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چکیده
ــن و ســازش یافتگی اجتماعــی  ــن اســتحکام م ــی  شــناختی  هیجــان در رابطــۀ بی ــن نقــش واســطه ای راهبردهــای نظم جوی ــا هــدف تعیی ــن پژوهــش ب ای
ــه روش دردســترس انتخــاب  ــه تحصیــل در مقطــع دبیرســتان ب ــه ایــن منظــور، طــی یــک پژوهــش توصیفــی، ۳۳۷ دانش آمــوز مشــغول ب انجــام شــد. ب
ــی  ــنامه نظم جوی ــارت، ۲۰۰۷( و پرسش ــن )بش ــتحکام م ــاس اس ــل، ۱۹۳۴(، مقی ــل )ب ــازگاری ب ــیاهه س ــا س ــد ت ــت ش ــرکت کنندگان درخواس ــدند. از ش ش
ــن اســتحکام مــن و ســازش یافتگی اجتماعــی  ــه بی ــن پژوهــش نشــان داد ک ــج ای ــد. نتای ــل کنن ــج، ۲۰۰۶( را تکمی  شــناختی  هیجــان )گارنفســکی و کرای
ــا ســازش یافتگی اجتماعــی رابطــۀ مثبــت و منفــی  رابطــۀ مثبــت معنــادار و بیــن راهبردهــای ســازش یافته و ســازش نایافتۀ نظم جویــی  شــناختی  هیجــان ب
معنــادار وجــود دارد. نتایــج تحلیــل مســیر نشــان داد کــه اثــر غیرمســتقیم اســتحکام مــن بــر ســازش یافتگی اجتماعــی از طریــق راهبردهــای ســازش یافتۀ 
نظم جویــی  شــناختی هیجان و راهبردهــای ســازش نایافتۀ نظم جویــی  شــناختی  هیجــان نیــز معنــا دار اســت. بــر اســاس یافته هــای ایــن پژوهــش  می تــوان 
نتیجــه گرفــت کــه رابطــۀ بیــن اســتحکام مــن و ســازش یافتگی اجتماعــی، خطــی و ســاده نیســت و اســتحکام مــن از طریــق راهبردهــای ســازش یافته 
ــازش-یافتگی  ــاء س ــور ارتق ــن به منظ ــد. بنابرای ــرار می دهن ــر ق ــت تأثی ــی را تح ــازش یافتگی اجتماع ــان، س ــناختی  هیج ــی  ش ــازش نایافته نظم جوی و س
ــا زمینــۀ آمــوزش راهبردهــای ســازش یافتــۀ نظم جویــی  شــناختی  هیجــان، باهــدف افزایــش  ــاز اســت ت ــر تقویــت اســتحکام مــن، نی اجتماعــی افــزون ب

ــی فراهــم شــود. ســطح ســازش یافتگی و ســامت روان

واژه های کلیدی: سازش  یافتگی اجتماعی، استحکام من، نظم جویی  شناختی  هیجان

Abstract

his study aimed to investigate the mediating role of emotion regulation strategies in the relationship between ego 
strength and social adjustment. To do this through descriptive research, 337 high school students were selected by 
the convenience sampling procedure. The participants were requested to fill out The Bell Adjustment Inventory (Bell, 

1934), Ego Strength Scale (Besharat, 2007), and the Cognitive Emotion Regulation Questionnaire (Garnfsky and Krajj, 2006). 
The results of this study showed that there is a positive and significant relationship between ego strength and social adjustment. 
There is also a significant positive and negative relationship between adaptive and maladaptive strategies of emotion regulation 
with social adjustment. The results of path analysis showed that the indirect effect of ego strength on the social adjustment 
variable through adaptive emotion regulation strategies and maladaptive emotion regulation strategies is meaningful. Based 
on the findings of the present study, it can be concluded that the relationship between ego strength and social adjustment is not 
linear and simple, and ego strength affects social adjustment through adaptive and maladaptive emotion regulation strategies. To 
improve social adjustment, in addition to improving ego strength, it is necessary to provide the context for training 
adaptive emotion regulation strategies, to enhance the level of adjustment and mental health.

Keywords: social adjustment, ego strength, emotion regulation
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1 - social adjustment

مقدمه
ــول،  ــل تح ــن مراح ــی از مهم تری ــی یک دوران نوجوان
ــی  ــن، ۲۰۲۱( و تحــول اجتماع ــاری )چ ــتقال، خودمخت اس
)گال و گانــای، ۲۰۱5( اســت. ایــن دوران بــا تغییــرات ســریع 
در زمینه هــای زیســتی، شــناختی، اجتماعــی، عاطفــی )کــور 
و ســونی، ۲۰۱8( و افزایــش طیــف وســیعی از هیجان هــای 
منفــی همــراه اســت )نئومــن، بیکــر، کــوت و مــوگام، ۲۰۱۰( 
ــی  ــروز چالش هــای روان شــناختی، بی ثبات ــه ب ــه منجــر ب ک
ــد  ــددی مانن ــی )اســکوبار، ۲۰۲۰(، آشــفتگی های متع هیجان
ــتیابی  ــود و دس ــی می ش ــال برانگیختگ ــگری و اعم پرخاش
ــی  ــی اساس ــی از اهمیت ــازنده در دوران نوجوان ــط س ــه رواب ب
برخــوردار اســت )اســکوبار، ۲۰۲۰(. تغییــر انتظــارات و 
نقش هــای اجتماعــی در دوران نوجوانــی دســتیابی بــه 
ــه  ــر ب ــرار داده و منج ــعاع ق ــت الش ــوب را تح ــط مطل رواب
بــروز مشــکات ســازش  یافتگی می شــود )کاک_ اورزوز، 
فلوریــس، اســکوبار، اوریــزا و ایــرازاوال، ۲۰۲۰(، بنابرایــن لــزوم 
ــد.  ــش می یاب ــی افزای ــد سازش ــای جدی ــعۀ مهارت ه توس
۷۰-۶۰ درصــد از ســازش  نایافتگی ها در گســترۀ تحولــی 
زندگــی فــرد در دوران نوجوانــی بــه وقــوع می پیونــدد 
)پاتــل، فیشــر و هتریــک، ۲۰۰۷( و وجــود ایــن مشــکات بــر 
ســامت  روانــی و بهزیســتی افــراد در بزرگســالی نیــز تأثیــر 
ــه  ــه ب ــدم توج ــت ع ــوان گف ــه می ت ــذارد، به طوری ک می گ
برخــی رفتارهــای ســازش  نایافته در دوران نوجوانــی ممکــن 
ــر  ــالی منج ــی در بزرگس ــالات روان ــروز اخت ــه ب ــت ب اس
شــود )دس، ۲۰۱۶(. شــدت ایــن مشــکات تــا حــدی اســت 
ــه نیازهــا و مســائل ســازش  یافتگی  کــه توجــه مضاعــف ب
ــذا به منظــور بهبــود تحــول  نوجوانــان را توجیــه می کنــد. ل
روانــی، توجــه بــه مشــکات ســازش  یافتگی در ایــن دوران 
ضــروری به  نظــر می رســد و به  دلیــل آنکــه نوجوانــان قشــر 
ــایی  ــد، شناس ــکیل می دهن ــت را تش ــی از جمعی قابل توجه
عوامــل مؤثــر بــر ســازش  یافتگی آن هــا در ارتباطــات 
اجتماعــی ازجملــه الزامــات در جهــت ارتقــاء ســامت روانی 

ــود. ــوب می ش ــه محس ــراد جامع اف
ــی۱  ــازش  یافتگی اجتماع ــازش، س ــاد س ــی از ابع یک
اســت. ســازش  یافتگی اجتماعــی به عنــوان شــاخصی از 
ســامت روانــی اشــاره بــه توانایــی انطبــاق با بافــت اجتماعی 
دارد )نــادر- گروســبوس، ۲۰۱۳( و دارای چهــار جنبــۀ اساســی 

ــی و  ــی اجتماع ــردی، یکپارچگ ــول ف ــد و تح ــت، رش کفای
مســئولیت پذیری اجتماعــی اســت )لــی، لیــن، هینشــاو، دیــو، 
کوییــن و فنــگ، ۲۰۱8( کــه منجــر بــه کاهــش تنش هــای 
روانــی در روابــط اجتماعــی و دســتیابی بــه روابــط باثبــات و 
ــی،  ــازش  یافتگی اجتماع ــه س ــتیابی ب ــود. دس ــدار می ش پای
یــک تــاش چالش برانگیــز در سراســر عمــر اســت )اگباریــا، 
ــای  ــا چالش ه ــراه ب ــی هم ــظ آن در نوجوان ــا حف ۲۰۲۰( ام
بیشــتری اســت. عوامــل روان شــناختی متعــددی بــر ســازش 
یافتگی  اجتماعــی مؤثــر هســتند کــه از میــان آن هــا می تــوان 
بــه خودمهارگری )آگباریــا، ۲۰۲۰( و حمایت اجتماعی )تمنایی 
فــرد و لیــث، ۲۰۱5( اشــاره کــرد. یکــی از عوامــل درون روانــی 
مؤثــر بــر ســازش  یافتگی اجتماعــی، اســتحکام  مــن اســت. 
ــوان یکــی از ســاختارهای اساســی شــخصیت  ــه  عن ــن ب م
ریشــه در نظریــۀ فرویــد )۱۹۲۳( دارد و به طــور چشــمگیری 
در دوران نوجانــی دچــار تحــول می شــود )ون درلیــپ، ۲۰۰۰(. 
ســامت و بیمــاری روانــی افراد بســتگی به میــزان توانمندی 
مــن بــرای ایجــاد تعــادل بیــن خواســته های در حــال تضــاد 
ــت  ــن قابلی ــه ای ــن، فرامــن و واقعیت هــای زندگــی دارد. ب ب
مــن بــرای مدیریــت و مهــار بــن، فرامــن و اقتضائــات محیط 
نیــز اســتحکام  مــن گفتــه می شــود و ناتوانــی مــن در ایجــاد 
تعــادل، منجــر بــه مشــکات بیشــتری در شــخصیت خواهد 
شــد. عــاوه برایــن می تــوان گفــت اســتحکام  مــن، میــزان 
بلــوغ و رشــدیافتگی شــخصیت و پایــداری هیجانی )بشــارت، 
اســدی و لواســانی، ۲۰۱۷( را نیــز نشــان می دهــد. اســتحکام  
ــا  ــر ب ــۀ مؤث ــی و مقابل ــات هیجان ــه حفــظ ثب مــن منجــر ب
تنیدگی هــای درون روانــی و بیرونــی می شــود )بشــارت، 
رامــش و مقیمــی، ۲۰۱8( و اســتحکام  مــن ضعیــف می توانــد 
ــت  ــواری در درک واقعی ــف، دش ــاوت ضعی ــه قض ــر ب منج
ــود.  ــردی ش ــط بین ف ــکات در رواب ــروز مش ــه ب و درنتیج
مطابــق بــا نظر گلدشــتین )۱۹8۴( اســتحکام  مــن دربرگیرندۀ 
ــه در  ــت ک ــناختی اس ــای روان ش ــه ای از ظرفیت ه مجموع
ــن  ــی بی ــاط نزدیک ــر دارد و ارتب ــردی تأثی ــن ف ــات بی تعام
اســتحکام  مــن بــا ســازش یافتگــی )هارتمــن، ۱۹۶5( وجــود 
دارد. بــه میزانــی کــه قــدرت مــن، تضعیف شــود مهــار فردی 
ــدی،  ــط )کوچکــی راون ــای ناشــی از محی ــل تنش ه و تحم
منیرپــور و ارج، ۲۰۱5( و توانایــی تنظیــم هیجــان )ایگارشــی 
و دیگــران، ۲۰۰۹( کاهــش می یابــد. اســتحکام مــن برمبنــای 
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ــای  ــل تعارض ه ــور ح ــناختی به منظ ــای روان ش توانمندی ه
درونــی و بیرونــی )مک  کــرا و کاســتا، ۲۰۰5( ارزیابــی 
ــار  ــامل مه ــی ش ــای درون روان ــن توانمندی ه ــود. ای می ش
ــای  ــی و راهبرده ــای دفاع ــن، مکانیزم  ه ــاب آوری م ــن، ت م
مقابلــه ای اســت )بــاک، هورویــچ و گودمــن، ۲۰۰۷(. مهــار 
مــن و تــاب آوری از ویژگی هــای شــخصیتی مرتبــط هســتند 
کــه نحــوۀ تنظیــم هیجــان و مدیریــت رفتــاری را توصیــف 
می کننــد و منجــر بــه درک انگیزه هــا، رفتارهــا و هیجان هــا 
می شــوند )کاســادیاس، ۲۰۱۲(. تــاب آوری مــن منجــر 
بــه اتخــاذ راهبردهــای مقابلــه ای مؤثــر )زیارکــو و دیگــران، 
۲۰۲۰( و انعطاف پذیــر بــرای حــل مســئله، کفایــت اجتماعــی 
)الســاندری، ۲۰۱۷(، ابــراز همدلــی )تیلــور، آیزنبرگ، اســپینارد 
و اگام ســلیک، ۲۰۱۳(، ســازش  یافتگی )بــاک، بــاک 
و کاســادیاس، ۲۰۱۲( و کاهــش رفتارهــای برونی  ســازی 
ــول  ــت اص ــا رعای ــاب  آور ب ــراد ت ــود. اف ــو، ۲۰۱8( می ش )لئ
اخاقــی )بــاک، ۲۰۱۶( و داشــتن احساســات مثبــت 
ــد  ــو و موجــس، ۲۰۲۰( می توانن ــران )زیارک ــه دیگ نســبت ب
ــط  ــرده و رواب ــظ ک ــود را حف ــدود خ ــردی ح ــط بین  ف در رواب
ــر،  ــد )رات ــاء دهن ــران را ارتق ــا دیگ ــازش  یافته ب ــت و س مثب
۲۰۱۲( و در صــورت نیــاز حمایــت بیشــتری از ســایرین 
دریافــت کننــد. مهــار مــن نیــز بیانگــر ظرفیــت فــرد بــرای 
تأخیــر در ارضــای نیازهــا و دســتیابی بــه لــذت، مهــار اعمــال 
برانگیختــه و پرخاشــگرایانه اســت )فــارکاس و اوروز، ۲۰۱۳(. 
ــوان  ــن به عن ــتحکام م ــش اس ــالای نق ــت ب ــم اهمی به رغ
نوعــی ویژگــی درونــی و تأثیــر آن در روابــط و ســازش  یافتۀ 
اجتماعــی، مطالعــات اندکــی اختصاصــاً بــه بررســی ارتبــاط 
بیــن اســتحکام مــن و ســازش  یافتگی اجتماعــی پرداخته انــد 
ــارما،  ــک، ۲۰۱8؛ ش ــک- کواکی ــا و کوزاری ــک، پرایس )پتروی
۲۰۱۲؛ شــفرد و ادلمــن، ۲۰۰۹(. برآینــد شــواهد پژوهشــی نیز 
ــر ســازش  یافتگی اجتماعــی  ــد نقــش اســتحکام مــن ب مؤی
اســت. برایــن اســاس یکــی از اهــداف ایــن پژوهــش بررســی 
نقــش اســتحکام مــن در ســازش  یافتگی اجتماعــی اســت. اما 
آیــا رابطــۀ بیــن اســتحکام مــن و ســازش  یافتگی اجتماعــی 
رابطــه ای ســاده و خطــی اســت یــا ایــن احتمــال وجــود دارد 
ــن رابطــه نقــش  کــه ســایر متغیرهــای روان شــناختی در ای
واســطه ای را ایفــا کننــد. برایــن اســاس، یکــی از متغیرهــای 
روان شــناختی کــه فــرض می شــود می توانــد در ایــن رابطــه 
نقــش واســطه ای را ایفــا کنــد تنظیــم هیجان اســت. بررســی 

ایــن موضــوع از آن جهــت حائــز اهمیــت اســت که عــاوه بر 
ــۀ  ــوان یافت روشــن شــدن پاســخ پرســش مطرح شــده به عن
ــۀ  ــا در زمین ــش م ــه افزایــش دان ــد پژوهــش، منجــر ب جدی
نحــوه تأثیرگــذاری اســتحکام مــن و نظم جویــی هیجــان در 
بهبــود کیفیــت ارتباطــات بین  فــردی و ارتقــاء ســازش  یافتگی 
اجتماعــی می شــود. تنظیــم هیجــان در دوران نوجوانی بســیار 
حائــز اهمیت اســت چراکــه ایجاد تغییــرات جســمانی و روانی 
ــۀ هیجان هــای شــدید همــراه اســت.  ــا تجرب در ایــن دوره ب
ــا  ــا تنش ه ــۀ ب ــازش  یافتگی و مقابل ــاد س ــا در ایج هیجان ه
نقشــی اساســی دارنــد )یانــگ، ۲۰۱۹(. تنظیم هیجان شــامل 
طیف گســترده ای از فرایندهای جســمانی، شــناختی و رفتاری 
هشــیارانه و ناهشــیارانه اســت. ایــن فرایندهــا در راه انــدازی، 
ــی  ــی اساس ــی نقش ــخ های هیجان ــار پاس ــا مه ــش ی افزای
ــر فرایندهــای روان شــناختی  دارد، چــرا کــه ایــن ظرفیــت ب
ــم  ــرگ، ۲۰۱8(. تنظی ــزایی دارد )همب ــر به  س ــاری تأثی و رفت
هیجــان بــر تعییــن ســامت عمومــی )آمــون، گارنفســکی و 
کرایــج، ۲۰۰۷(، تعدیــل تجربــۀ هیجــان )ســولان، ۲۰۱۷( و 
حــل نمــودن مســائل و مشــکات بین  شــخصی )کان، بلیــز، 
کپیتانــی، اربــن و دیمیترویــچ،۲۰۱۰ نقــل از بشــارت، زاهــدی 
ــالا، ۲۰۱۳( تأثیــر می گــذارد. ســازش  یافتگی  تجریشــی و نورب
روان شــناختی نیــز تــا حــد زیــادی به تنظیــم هیجان بســتگی 
دارد )صائمــی، بشــارت و اصغرنژادفــردی، ۲۰۱۹(. توانایی تنظیم 
هیجــان منجــر به بهبــود روابــط بین فــردی و بهزیســتی روانی 
می شــود )مــک کان، بــروان، دابــل، بــوچ و مینباشــیان، ۲۰۲۰(. 
ــرد  ــت عملک ــم جه ــی مه ــوان عامل ــان به عن ــم هیج تنظی
ســازش  یافته بــرای ارتقــاء کیفیــت روابــط بین فــردی ضــروری 
ــان را  ــه هیجان هایش ــار دارد ک ــراد انتظ ــه از اف ــت و جامع اس
به طــور مناســب ابــراز کننــد. افــراد بــرای رســیدن بــه اهــداف 
مهــم، اغلــب نیــاز بــه تنظیــم هیجان هــای خــود دارنــد و در 
ــود  ــرای بهب ــی ب ــان روش ــناختی  هیج ــی  ش ــع، نظم جوی واق
تعامــات اجتماعــی اســت )دریمــن و همبــرگ، ۲۰۱8(، چراکه 
منجــر بــه ایجــاد ســازش  یافتگی افــراد بــا شــرایط محیطــی 
مختلــف می شــود )جایمویکــز، ۲۰۱5(. بــا توجــه بــه اهمیــت 
نظم جویــی  شــناختی  هیجــان، مطالعــات بســیاری به بررســی 
راهبردهــای نظم جویــی  شــناختی  هیجــان پرداخته انــد )رانی و 

دیگــران، ۲۰۱۷(.
راهبردهــای نظم جویــی  شــناختی  هیجــان به دودســتۀ 
می شــوند  تقســیم  نیــز  ســازش نایافته  و  ســازش یافته 
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ــی  ــای نظم جوی ــران، ۲۰۰۱(. راهبرده ــکی و دیگ )گارنفس
ــتند و  ــود هس ــی موج ــل کودک ــان در اوای ــناختی  هیج  ش
ــان، ۲۰۱5( و  ــدی و تولائی ــارت، اس ــتی )بش ــل زیس عوام
ــکل گیری  ــن، در ش ــای م ــد توانمندی ه ــردی، مانن درون  ف
نظم جویــی  شــناختی  هیجــان نقــش دارنــد. افــراد در مواقــع 
مختلــف از راهبردهــای نظم جویــی  شــناختی  هیجــان 
ــتفاده  ــک، ۲۰۱۶(. اس ــد )برونج ــتفاده می کنن ــی اس متفاوت
ــی  شــناختی  هیجــان  از راهبردهــای ســازش یافتۀ نظم جوی
منجــر بــه اســتفاده از راهبردهــای مقابلــۀ مؤثــر شــده و این 
موضــوع باعــث می شــود تــا افــراد در تعارضــات بین  فــردی 
بــه شــیوه ای ســازش  یافته عمــل کننــد. راهبردهــای 
ــت  ــا حرم ــان ب ــناختی  هیج ــی  ش ــازش  یافتۀ نظم جوی س
خــود و تعامــات اجتماعــی مثبــت مرتبــط اســت. فراینــد 
نظم جویــی  شــناختی  هیجــان ممکــن اســت تحــت تأثیــر 
ــتفاده  ــدم اس ــود. ع ــه ش ــال مواج ــا اخت ــدد ب ــل متع عوام
ــکات  ــروز مش ــه ب ــر ب ــازش یافته منج ــای س از راهبرده
ــات  ــازش  نایافتگی در تعام ــروز س ــه ب ــاری و درنتیج رفت
اجتماعــی می شــود. عــاوه برایــن اســتفاده از راهبردهــای 

ســازش  نایافته نیــز منجــر بــه کاهــش کفایــت اجتماعــی و 
ــران،  ــی و دیگ ــود )ساتیس ــردی می ش ــای بین ف مهارت ه
۲۰۱۴(. شــواهد پژوهشــی نیــز نشــان داده انــد کــه هیجــان 
و راهبردهــای نظم جویــی  شــناختی  هیجــان می تواننــد 
ــر  ــت تأثی ــازش  یافتگی را تح ــن و س ــتحکام م ــۀ اس رابط
ــدول و شــاور،  ــد )بشــارت و دیگــران، ۲۰۱5؛ کال ــرار دهن ق
ــه،  ــن زمین ــواهد پژوهشــی در ای ــه ش ــتناد ب ــا اس ۲۰۱۲(. ب
ایــن پژوهــش باهدف هــای چندگانــه بــه ایــن شــرح 
انجــام شــد: تعییــن رابطــۀ بیــن اســتحکام مــن و ســازش 
یافتگــی اجتماعــی، تعییــن رابطــۀ بیــن راهبردهــای 
ســازش یافته و ســازش نایافتۀ نظم جویــی  شــناختی  هیجــان 
ــطه ای  ــش واس ــن نق ــی، تعیی ــازش  یافتگی اجتماع ــا س ب
نظم جویــی  ســازش نایافته  و  ســازش یافته  راهبردهــای 
 شــناختی  هیجــان در رابطــۀ بیــن اســتحکام مــن بــا 
ســازش  یافتگی اجتماعــی. شــکل ۱ مــدل فرضــی پژوهــش 
ــرای نقــش واســطه ای راهبردهــای نظم جویــی  شــناختی  ب
ــازش  یافتگی  ــن و س ــتحکام م ــن اس ــۀ بی  هیجــان در رابط

ــد. ــان می ده ــی را نش اجتماع

شکل ۱. مدل فرضی نقش واسطه ای تنظیم هیجان در رابطۀ بین استحکام من و سازش  یافتگی اجتماعی

روش
ایــن پژوهــش از نــوع توصیفــی همبســتگی و جامعــۀ 
آمــاری دانش  آمــوزان مشــغول بــه تحصیــل در مقطــع 
دبیرســتان در مــدارس دولتــی شــهر تهــران بــود. بــر اســاس 
توصیــۀ میــرز، گامســت و گارینــو )۲۰۰۶( مبنــی بــر حداقــل 
حجــم نمونــۀ ۲۰۰ نفــری بــرای تحلیل هــای آمــاری 
ــن  ــرای ای ــری ب ــۀ ۳۰۰ نف ــودن نمون پیشــرفته و مناســب ب
ــن  ــر گرفت ــا درنظ ــش ب ــن پژوه ــا، در ای ــوع پژوهش ه ن
ــه ۳۳۷  ــی نمون ــم نهای ــا حج ــی آزمودنی ه ــزش احتمال ری
ــه  ــوز ب ــش، ۳۳۷ دانش آم ــن پژوه ــد. در ای ــاظ ش ــر لح نف
روش نمونه بــرداری در دســترس انتخــاب شــدند کــه ازنظــر 

ســنی ۱۹ نفــر )5/۶ درصــد( دارای ۱5 ســال، ۱۱۰ نفــر )۳۲/۶ 
ــد( دارای ۱۷  ــر )۴۰/۷ درص ــال، ۱۳۷ نف ــد( دارای ۱۶ س درص
ســال، ۶۶ نفــر )۱۹/۶ درصــد( دارای ۱8 و 5 نفــر )۱/5 درصــد( 
دارای ۱۹ ســال بودنــد. شــرایط شــرکت در پژوهــش عبــارت 
بــود از: الــف( رضایــت داوطلــب بــرای شــرکت در پژوهــش 
و ب( اشــتغال بــه تحصیــل در مقطــع دبیرســتان دریکــی از 
ــرای رعایــت اصــل  دبیرســتان های دولتــی شــهر تهــران. ب
رازداری، از آزمودنی هــا درخواســت شــد تــا نــام خــود را ثبــت 
نکننــد و ایــن اطمینــان بــه آنــان داده شــد کــه ایــن اطاعات 
به منظــور اهــداف پژوهشــی مــورد اســتفاده قــرار می گیــرد. 
بــرای کنتــرل اثــر ترتیــب و خســتگی، مقیاس هــا به تناســب 

استحکام من

 تنظیم هیجان 
سازش  یافته

سازش یافتگی اجتماعی

 تنظیم هیجان 
سازش  نا  یافته
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1 -  Bell Adjustment Inventory
2 - Social Adjustment
3 - emotional Adjustment
4 - occupational Adjustment
5 - health Adjustment
6 - home Adjustment
7 - Ego Strength Scale

8 - ego -control
9 - ego -resiliency
10 - defense mechanisms
11 - problem-focused coping
12 - positive emotional-focused coping
13 - Cognitive Emotion Regulation Questionnaire

ــه شــدند. ــاوت ارائ ــا ترتیب هــای متف ب
مقیاس ســازگاری بــل۱ )بــل، ۱۹۳۴(. این مقیاس 
دارای ۱۶۰ مــادّه ســه گزینــه ای )بلــه، خیــر و نمی دانم( اســت 
کــه بــه پاســخ های بلــه )امتیــاز یــک( و خیــر )امتیــاز صفــر( 
ــف  ــاس مختل ــازگاری 5 زیرمقی ــاس س ــود. مقی داده می ش
ســازش  یافتگی را در زمینه هــای اجتماعــی۲ ، هیجانــی۳، 
ــن  ــک از ای ــواده۶ می ســنجد. هری شــغلی۴، تندرســتی5 و خان
زیرمقیاس هــا از ۳۲ مــادّه تشــکیل  شــده اســت کــه نمــرات 
آن به صــورت معکــوس نمره گــذاری می شــود. رمــزی و 
دیگــران )۲۰۱۱( در مطالعــۀ خــود میــزان اعتبــار ایــن ابــزار 
ــا ۰/۹۴، مؤلفه  هــای اجتماعــی  ــر ب را بــرای کل مقیــاس براب
۰/88، هیجانــی ۰/۹۱، جســمانی ۰/8۱، شــغلی ۰/85 و 
خانوادگــی ۰/۹۱ گــزارش کردنــد. در تأییــد روایــی همگــرای 
ایــن مقیــاس ســینها )۲۰۱۰( نشــان داد کــه بیــن نمــرۀ کل 
ــی  ــای مشــکات ســامت روان ــا مؤلفه ه ــازش  یافتگی ب س
ــتگی  ــه همبس ــه ای ک ــود دارد به گون ــا داری وج ــۀ معن رابط
بیــن ســازش  یافتگی بــا احســاس تحت فشــار بــودن ۰/۴۲-، 
ــا احســاس  ــر مشــکات ۰/۴۱- و ب ــه ب ــی در غلب ــا ناتوان ب
ــاس را در  ــن مقی ــود دارد. دلاور، ای ــذت ۰/۴8 وج ــدم ل ع
ایــران هنجاریابــی کــرده اســت )امانــی، اعتمادی، فتحــی زاده 
ــی در  ــش داخل ــک پژوه ــار آن در ی ــی، ۲۰۱۲(. اعتب و بهرام
حیطه هــای ســازش  یافتگی هیجانــی ۰/۹۱، اجتماعــی ۰/88، 
تحصیلی ۰/85، جســمانی ۰/88، خانوادگی ۰/۹۱ و کلی ۰/۹۴ 
ــردی، ۲۰۱۰(.  ــاج و دهک ــری، درت ــت )مخب ــده اس گزارش ش
در پژوهشــی دیگــر، روایــی همگــرای آن از طریــق محاســبۀ 
همبســتگی بیــن ایــن مقیــاس و پرسشــنامۀ ســازش  یافتگی 
الیس-وایتزمــن به  دســت آمــد کــه مقــدار آن برابــر بــا ۰/۷۶ 
بــود )شــریفی درآمدی، ۲۰۱۱(. در ایــن پژوهــش از زیرمقیــاس 

اجتماعــی اســتفاده  شــده اســت.
مقیاس اســتحکام مــن۷: مقیــاس اســتحکام من 
)بشــارت، ۲۰۱۶(، یــک ابــزار ۲5 مــادّه ای اســت که بــا اقتباس 
از ابزارهــای ســنجش مهــار من، تــاب آوری مــن، مکانیزم های 
ــزان  ــری می ــرای اندازه گی ــه ای ب ــای مقابل ــی راهبرده دفاع

ــا و شــرایط  ــت موقعیت ه ــار و مدیری ــن در مه ــدی م توانمن
ــن  ــت. ای ــده اس ــی ش ــاخته و هنجاریاب ــی س ــوار زندگ دش
مقیــاس واکنش هــای فــرد بــه موقعیت هــای دشــوار 
زندگــی را در اندازه هــای پنج درجــه ای از ۱ )خیلــی کــم( 
تــا 5 )خیلــی زیــاد( برحســب پنــج زیرمقیــاس مهــار مــن8، 
تــاب آوری مــن۹، مکانیزم هــای دفاعــی۱۰، راهبردهــای مقابلــۀ 
مســئله محــور۱۱ و راهبردهــای مقابلــۀ هیجان محــور مثبت۱۲ 
می ســنجد. ویژگی هــای روان ســنجی مقیــاس اســتحکام من 
ــا  ــال های ۲۰۰5 ت ــال س ــه در خ ــش، ک ــن پژوه در چندی
 n=۱۲5۷ و بهنجــار n = ۳۷۲ ۲۰۱۴ در نمونه هــای بیمــار
ــد )بشــارت،  ــد قرارگرفته ان ــده اند، موردبررســی و تأیی انجام ش
۲۰۰۷(. در ایــن پژوهش هــا، ضرایــب آلفــای کرونبــاخ بــرای 
ــن  ــتحکام م ــای اس ــک از زیرمقیاس ه ــر ی ــش های ه پرس
بــرای مهــار مــن از ۰/۷۳ تــا ۰/۷۹، برای تــاب آوری مــن از ۰/8۰ 
تــا ۰/8۶، بــرای مکانیزم هــای دفاعــی رشــد یافتــه از ۰/۷۰ تــا 
۰/8۳، بــرای راهبردهــای مقابلۀ مســئله محــور از ۰/8۱ تــا ۰/۹۰، 
بــرای راهبردهــای مقابلــۀ هیجان محور مثبــت از ۰/۶۹ تــا ۰/85 
و بــرای نمــرۀ کل مقیــاس اســتحکام مــن از ۰/8۹ تــا ۰/۹۳ بــه 
دســت آمــد. ایــن ضرایــب همســانی درونــی مقیاس اســتحکام 
مــن را تأییــد می کننــد. نتایج تحلیــل عاملی اکتشــافی و تأییدی 
نیــز بــا تعییــن پنج عامــل روایی ســازه مقیاس اســتحکام مــن را 

مــورد تأییــد قــرار داد )بشــارت، ۲۰۱5(.
پرسشــنامۀ نظم جویــی  شــناختی  هیجــان۱۳ 
ــزار  ــک اب ــن پرسشــنامه ی ــج، ۲۰۰۷(. ای )گارنفســکی و گرای
۱8 مــادّه  ای اســت و راهبردهــای نظم جویــی  شــناختی 
 هیجــان را در پاســخ بــه حــوادث تهدیدکننــده و تنیدگــی زای 
زندگــی در اندازه هــای پنج درجــه ای از ۱ )هرگــز( تــا 5 
)همیشــه( برحســب نــه زیرمقیــاس می ســنجد. ویژگی هــای 
روان ســنجی نظم جویــی  شــناختی  هیجــان در پژوهش هــای 
خارجــی مــورد تأییــد قرارگرفتــه اســت. در بررســی مقدماتــی 
ــه ای از  ــنامه در نمون ــن پرسش ــنجی ای ــای روان س ویژگی ه
جمعیــت عمومــی )۳۶8 زن، ۱۷۱ مرد(، ضرایــب آلفای کرونباخ 
بــرای زیرمقیــاس هــا از ۰/۶۷ تا ۰/8۹ محاســبه شــد )بشــارت، 
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۲۰۱۶(. ایــن ضرایــب همســانی درونــی پرسشــنامۀ نظم جویی  
ــتگی  ــب همبس ــد. ضرای ــد می کنن ــان را تأیی ــناختی  هیج ش
بیــن نمره هــای تعــدادی از شــرکت کنندگان در پژوهــش )۴۳ 
زن، ۳۶ مــرد( در دو نوبــت بافاصلــۀ دو تــا چهــار هفتــه بــرای 
زیرمقیــاس هــای پرسشــنامه از ۰/5۷ تــا ۰/۷۶ محاســبه شــد. 
ایــن ضرایــب کــه در ســطح p >۰/۰۰۱ معنــادار بودنــد، اعتبــار 
بازآزمایــی پرسشــنامۀ نظم جویــی  شــناختی  هیجــان را تأییــد 

ــان، ۲۰۱۴(.  ــارت و بزازی ــد. )بش می کنن

یافته ها
میانگیــن و انحــراف اســتاندارد ســنی شــرکت کنندگان 
بــه ترتیــب برابــر بــا ۱۶/۷8 و ۰/8۷ بــود. در ادامــه بــه ارائــۀ 
شــاخص های توصیفــی میانگیــن، انحــراف اســتاندارد و 
ــده  ــش پرداخته ش ــای پژوه ــتگی متغیره ــس همبس ماتری
ــزی و  ــش مرک ــاخص های گرای ــر ش ــدول زی ــت. در ج اس
پراکندگــی و هم چنیــن همبســتگی متغیرهــای پژوهــش ارائه 

 شــده اســت.
جدول ۱

 شاخص های توصیفی و ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش

MSD123متغیر
-۱۱۷/۱۹۴/۶۴. سازش یافتگی اجتماعی

-۰/5۷**۲۳/۶۰۰/88. راهبردهای سازش یافتۀ نظم جویی  شناختی  هیجان
--۴8/**-۴۶/**۳۲/۹۶۰/8۹. راهبردهای سازش نایافتۀ نظم جویی  شناختی  هیجان

۴۰/-**۰/5۰**۰/۳۹**۴8۶/۰۶۱۹/8۷. استحکام من
** P >۰/۰۱ * P >۰/۰5

پیــش از تحلیــل داده هــا، مفروضه هــای نرمــال بــودن 
و عــدم هــم خطــی بررســی شــد کــه نتایــج آن در ادامــه بیــان 
ــی  ــرای بررس ــیدگی ب ــی و کش ــاخص های کج ــود. ش می ش
مفروضــۀ نرمــال بــودن توزیــع چهــار متغیــر ســازش یافتگی 
راهبردهــای   ،)Sk  =۰/۱۷۲،  Ku  =۱/۴۱۲( اجتماعــی 
 ،Ku=-۰/۱۳5( ــان ــناختی  هیج ــی  ش ــازش یافتۀ نظم جوی س
نظم جویــی  ســازش نایافتۀ  راهبردهــای   ،)Sk  =-۰/۶۳۷
ــناختی  هیجــان )Sk =۰/۷۲۰،Ku=-۰/88۷( و اســتحکام   ش
 مــن )Sk =۰/۳۹۹ ،Ku=-۰/۶۲۴( موردبررســی قــرار گرفــت. 
چــو و بنتلــر )۱۹۹5( نقطــه بــرش ۳ ± را بــرای مقــدار چولگــی 
مناســب می داننــد. بــرای شــاخص کشــیدگی نیــز به طورکلــی 
مقادیــر بیــش از ۱۰ ± در مدل یابی معادلات ســاختاری مســئله 

ــرای  ــت آمده ب ــر به دس ــن، ۲۰۱5(. مقادی ــت )کای ــن اس آفری
چولگــی و کشــیدگی متغیرهــا حاکــی از تحقــق پیش فــرض 
نرمــال بــودن اســت. بــرای بررســی مفروضــۀ عدم هم خطــی 
از آماره هــای عامــل تــورم واریانــس و شــاخص تحمل اســتفاده 
شــد کــه بــا توجــه بــه اینکــه هیچ یــک از مقادیــر مربــوط بــه 
شــاخص تحمــل کمتــر از ۰/۰۱ و هیچ یــک از مقادیــر مربــوط 
بــه عامــل تــورم واریانــس )VIF( بیشــتر از ۱۰ نیســت، براین 
اســاس می تــوان نســبت بــه مفروضــۀ عدم هم خطــی 
نیــز اطمینــان حاصــل کــرد. در ادامــه بــرای بررســی اثرهــای 
مســتقیم و واســطه ای از روش تحلیل مســیر اســتفاده شــد که 
ــتقیم و  ــرات مس ــا اث ــکل ۲ و جدول ه ــب ش ــج آن در قال نتای

ــه می شــود. غیرمســتقیم ارائ

سازش یافتگی اجتماعی

 تنظیم هیجان 
سازش  یافته

استحکام من

۰/5۰ ۰/۴۲

۰/۰۹

-۰/۴۱  تنظیم هیجان ۰/۲۲-
سازش  نا  یافته

شکل ۲. ضرایب مسیر استاندارد متغیرهای پژوهش در مدل اصلی
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در شــکل ۲ مســیرهای معنــادار به صــورت ممتــد 
ــد  ــوط غیرممت ــورت خط ــادار به ص ــر معن ــیرهای غی و مس
نشــان داده  شــده اند. بــا توجــه بــه نتایــج ارائه شــده در 
شــکل ۲ می تــوان مشــاهده کــرد کــه تمــام مســیرها 
به جــز مســیر اســتحکام مــن بــه ســازش یافتگــی اجتماعــی 

معنــادار می باشــند. در ادامــه نتایــج جدول هــای ۲ و ۳ اثــرات 
مســتقیم و واســطه ای متغیرهــای پژوهــش را نشــان می دهد 
و بــر اســاس آن می تــوان بــه تأییــد یــا رد اثــرات مســتقیم 
ــی  ــازش یافتگ ــش در س ــای پژوه ــتقیم متغیره و غیرمس

اجتماعــی پرداخــت.
جدول ۲

بررسی روابط مستقیم متغیرها در مدل پژوهش

متغیر ملاکمتغیر پیش بین
ضرایب 

استاندارد 
نشده

ضرایب 
tPاستاندارد

۰/۰۲۲۰/۰۹5۱/8۷۰/۰۶۱سازش یافتگی اجتماعیاستحکام من
۲/۲۴۷۰/۴۲۴8/۰۱۰/۰۰۱سازش یافتگی اجتماعیراهبردهای سازش یافته نظم جویی  شناختی  هیجان

۰/۰۰۱-۴/۳5۷-۰/۲۱8-۱/۱۳۶سازش یافتگی اجتماعیراهبردهای سازش نایافته نظم جویی  شناختی  هیجان
۰/۰۲۲۰/5۰۳۱۰/۶۶۲۰/۰۰۱راهبردهای سازش یافته نظم جویی  شناختی  هیجاناستحکام من
۰/۰۰۱-8/۱۶۴-۰/۴۰۷-۰/۰۱8راهبردهای سازش نایافتۀ نظم جویی  شناختی  هیجاناستحکام من

بــا توجــه بــه جــدول ۲ در مــواردی کــه آمــارۀ t خارج 
ــاداری  ــا ســطح معن ــرار دارد ی ــازۀ )۱/۹۶+ و ۱/۹۶-( ق از ب
کمتــر از ۰/۰5 اســت دو متغیــر بــا یکدیگــر ارتبــاط معنــادار 
ــیر  ــرد مس ــاهده ک ــوان مش ــه می ت ــور ک ــد. همان ط دارن
مســتقیم متغیــر اســتحکام مــن بــه متغیــر ســازش یافتگی 
ــیر  ــت )β =۰/۰۹5، t=۱/8۷(. مس ــادار نیس ــی معن اجتماع
ــی  ــۀ نظم جوی ــازش یافت ــای س ــر راهبرده ــتقیم متغی مس
ــر ســازش یافتگــی اجتماعــی  ــه متغی  شــناختی  هیجــان ب
معنــادار اســت )β =۰/۴۲۴،t =8/۰۱(. مســیر مســتقیم 
ــناختی  ــی  ش ــازش نایافتۀ نظم جوی ــای س ــر راهبرده متغی
ــادار  ــی معن ــی اجتماع ــازش یافتگ ــر س ــه متغی ــان ب  هیج

ــر  اســت )β=-۰/۲۱8، t =-۴/۳5۷(. مســیر مســتقیم متغی
اســتحکام مــن بــه متغیــر راهبردهــای ســازش یافتۀ 
 ،t=۱۰/۶۶۲( ــادار اســت نظم جویــی  شــناختی  هیجــان معن
β =۰/5۰۳(. مســیر مســتقیم متغیــر اســتحکام من بــه 
ــناختی  ــی  ش ــازش نایافتۀ نظم جوی ــای س ــر راهبرده متغی
 هیجــان معنــادار اســت )β =-۰/۴۰۷، t =-8/۱۶۴(. در 
ــر واســطه ای راهبردهــای ســازش یافته  ــه جــدول ۳ اث ادام
ــن  ــان را در بی ــناختی  هیج ــی  ش ــازش نایافتۀ نظم جوی و س
متغیــر اســتحکام مــن بــا متغیــر ســازش یافتگــی اجتماعی، 
از طریــق روش بــوت اســترپ بــا ۲۰۰۰ بــار فراینــد 

نمونه بــرداری را گــزارش می کنــد.
جدول ۳

 بررسی روابط غیرمستقیم متغیرها در مدل پژوهش

متغیر 
Pحد بالاحد پایینbمتغیر ملاکمتغیر ملاکپیش بین

۰/۰5۰۰/۰۳۴۰/۰۷۱۰/۰۰۷سازش یافتگی اجتماعیراهبردهای سازش یافتۀ نظم جویی  شناختی  هیجاناستحکام من

۰/۰۲۱۰/۰۱۲۰/۰۳۴۰/۰۰۴سازش یافتگی اجتماعیراهبردهای سازش نایافتۀ نظم جویی  شناختی  هیجاناستحکام من

           بــا توجــه بــه جــدول ۳ می تــوان مشــاهده کــرد کــه 
اثــر غیرمســتقیم اســتحکام مــن بــر متغیــر ســازش یافتگــی 
ــی  ــازش یافتۀ نظم جوی ــای س ــق راهبرده ــی از طری اجتماع
ــا   شــناختی  هیجــان معنــادار اســت )b =۰/۰5۰،p>۰/۰5(. ب

توجــه بــه جــدول ۳ هم چنیــن می تــوان مشــاهده کــرد کــه 
اثــر غیرمســتقیم اســتحکام مــن بــر متغیــر ســازش یافتگــی 
ــی   ــای ســازش نایافتۀ نظم جوی ــق راهبرده ــی از طری اجتماع
.)b =۰/۰۲۱،p>۰/۰5( شــناختی  هیجــان نیــز معنــادار اســت
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بحث
نتایــج پژوهــش حاضــر نشــان داد کــه بیــن اســتحکام 
مــن و ســازش یافتگــی اجتماعــی رابطــۀ مثبــت و معنــادار 
ــارما )۲۰۱۲(،  ــای ش ــا پژوهش ه ــه ب ــن یافت ــود دارد. ای وج
ــز  ــن )۲۰۰۹( نی ــفرد و ادلم ــران )۲۰۱8( ش ــک و دیگ پتروی
همســو اســت. ایــن یافتــه بــا چنــد احتمــال بدیــن شــرح نیز 
تبییــن می شــود: اســتحکام مــن منجــر بــه تحول شــخصیت 
ــر اجتماعــی شــدن  ــد ب می شــود کــه ایــن موضــوع می توان
و برقــراری رابطــه بــا ســایر افــراد نیــز تأثیرگــذار باشــد )ون 
ــاد  ــرای ایج ــه ای ب ــن زمین ــتحکام م ــپ، ۲۰۰۰(. اس در لی
ــط را  ــه محی ــاد ب ــود و اعتم ــت خ ــت، حرم ــاس کفای احس
ــه توانایی هــای  ــراد ب ــا اف فراهــم کــرده و باعــث می شــود ت
ــد  ــیله بتوانن ــد و بدین وس ــت یابن ــی دس ــناختی و هیجان ش
مســائل زندگــی را مدیریــت کننــد. افــراد بــا اســتحکام مــن 
ــی  ــودگی و خودآگاه ــی بخش ــدواری، توانای ــر دارای امی بالات
بالاتــری هســتند. اســتحکام مــن بالاتــر منجــر بــه داشــتن 
مســند مهارگــری درونــی و جهت گیــری قوی تــر در اســتفاده 
از روی آورد حــل مســئله به جــای اجتنــاب از مشــکات 
می شــود. یکــی از ویژگی هــای افــراد دارای ســازش یافتگــی 
اجتماعــی نیز، مســئولیت پذیری اســت. اســتحکام مــن بالاتر 
ــرادی کــه دارای  ــا مســئولیت پذیری همــراه اســت. اف ــز ب نی
اســتحکام مــن بالایــی هســتند، دارای انگیــزۀ کافــی بــرای 
غلبــه بــر موانــع و چالش هــا هســتند و می تواننــد تعارضــات 
ــوان گفــت  ــن می ت ــد. هم چنی ــت کنن ــردی را مدیری ــن ف بی
ایــن افــراد، در روابــط اجتماعــی از دادن پاســخ "نــه" هراســی 
ندارنــد. به عبارت دیگــر افــراد بــا اســتحکام مــن بالاتــر عاوه 
بــر توانایــی حفــظ روابــط باثبــات دارای توانایــی جرأت منــدی 
ــه  ــد به طــور قاطعان در تعامات اجتماعــی هســتند و می توانن
عمــل کننــد. آن هــا بــا تنش هــا و چالش هــا روبــه رو 
می شــوند و در جهــت تغییــر شــرایط می کوشــند تــا تنیدگــی 
و تنــش را کاهــش دهنــد )ســینگ و آنانــد، ۲۰۱5(. هم چنیــن 
ــن  ــار و فروت ــور، بردب ــر صب ــن بالات ــتحکام م ــا اس ــراد ب اف
ــاء  ــه ارتق ــر ب ــز منج ــا نی ــن ویژگی ه ــوع ای ــتند. مجم هس
کیفیــت عملکــرد اجتماعــی در ایــن افــراد می شــود. در نقطــۀ 
مقابــل افراد دارای اســتحکام مــن پایین هنگام وقوع مشــکل 
در روابــط اجتماعــی دارای تفکــر همگــرا هســتند و نمی توانند 
از شــیوۀ تفکــر واگــرا و روشــی گام بــه گام بــرای حــل مســائل 
اســتفاده کننــد، لــذا واکنــش ایــن افــراد بــه تعارضــات بیــن 

فــردی عمومــاً اجتنــاب اســت )ســینگ و آنانــد، ۲۰۱5(، بدین 
ترتیــب ســازش یافتگــی اجتماعــی در آنــان کاهــش می یابد. 
ایــن افــراد دارای الگوهــای فکــری آشــفته و معیوبی هســتند 
کــه باعــث می شــود تــا بــاور کننــد نمی تواننــد مشــکات و 
تعارضــات موجــود در روابــط اجتماعــی را برطــرف کننــد. این 
الگوهــای فکــری نادرســت منجــر بــه ایجــاد تنش می شــود، 
چراکــه فــرد تصــور می کنــد مشــکات بــر او غالــب شــدند 
ــراد  ــن اف ــام داد. ای ــل آن انج ــرای ح ــوان کاری ب و نمی ت
عمومــاً انتقادپذیــر نیســتند و زمانــی کــه در ایــن شــرایط قرار 
ــز  ــن مســئله نی ــد و ای ــارت می کنن ــد احســاس حق می گیرن
عاملــی در جهــت تضعیف ســازش یافتگــی آنــان در تعامات 

بیــن فــردی اســت.
عــاوه برایــن نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه 
ســازش نایافتۀ  راهبردهــای  و  ســازش یافته  راهبردهــای 
نظم جویــی  شــناختی  هیجــان بــه ترتیــب دارای رابطــۀ مثبت 
و منفــی معنــادار بــا ســازش یافتگــی اجتماعــی هســتند. این 
نتایــج بــا پژوهش هــای برکلــی و فیشــر )۲۰۱۰(، بالزاروتــی و 
دیگــران )۲۰۱۶(، میهــاکالا و تارناوســکا )۲۰۱۳( همســو بــوده 
و بــا چنــد احتمــال بدیــن شــرح تبییــن می شــود: نظم جویــی 
ــرای  ــا ب ــد ت ــک می کن ــرد کم ــه ف ــان ب ــناختی  هیج  ش
ــوردار  ــتری برخ ــود از ادراک بیش ــای خ ــناخت هیجان ه ش
ــا  ــرش هیجان ه ــم و پذی ــه فه ــر ب ــن منج ــود. هم چنی ش
ــی و  ــای تکانش ــار رفتاره ــرای مه ــرد ب ــی ف ــده و توانای ش
ــرش  ــد. پذی ــاء می ده ــد را ارتق ــی هدفمن ــام رفتارهای انج
ــای  ــۀ رویداده ــت، تجرب ــای مثب ــکار هیجان ه ــراز آش و اب
لذت بخــش را افزایــش داده و موجــب شــکل گیری خاطــرات 
ــوان  ــده و به عن ــی ش ــانی بازیاب ــه به آس ــردد ک ــی می گ مثبت
ــت  ــش هیجان هــای مثب ــظ و افزای ــی جهــت حف راهبردهای
ــن  ــد ای ــرد می توان ــن ف ــاوه برای ــود. ع ــه می ش ــکار گرفت ب
ــته و  ــتراک گذاش ــه اش ــران ب ــا دیگ ــت را ب ــرات مثب خاط
پیوندهــای اجتماعــی خــود را افزایــش داده و تحکیــم بخشــد. 
ــه،  ــت افزایش یافت ــردی مثب ــن ف ــط بی ــب رواب ــن ترتی بدی
ــش  ــه افزای ــر ب ــه و منج ــکل گرفت ــه ش ــاط صمیمان ارتب
مقبولیــت و ســازش یافتگــی اجتماعــی می شــود. نظم جویــی 
 شــناختی  هیجــان فــرد را نســبت بــه هیجانــات خــود، آگاه تــر 
ــی  ــوص زمان ــی به خص ــن توانای ــد، ای ــاس تر می کن و حس
ــای  ــه هیجان ه ــبت ب ــه نس ــد ک ــک می کن ــرد کم ــه ف ب
ناخوشــایند، کــه مانــع از برقــراری ارتبــاط اجتماعی می شــود، 
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شــناخت و آگاهــی بیشــتری کســب کــرده و درنتیجــه کنترل 
ــن  ــد. بدی ــال می کن ــود اعم ــای خ ــر هیجان ه ــری ب بهت
ترتیــب قــدرت تحمــل هیجان هــای منفــی در فــرد افزایــش 
می یابــد. عــاوه برایــن نظم جویــی  شــناختی  هیجــان منجــر 
ــایر  ــای س ــه هیجان ه ــیت ب ــی و حساس ــش آگاه ــه افزای ب
ــل در تعامــات  ــی و درک متقاب ــراد شــده و امــکان همدل اف
ــتفاده از  ــن اس ــد. هم چنی ــش می ده ــردی را افزای ــن ف بی
راهبردهــای ســازش یافتۀ نظم جویــی  شــناختی  هیجــان 
منجــر بــه پــردازش شــناختی مطلــوب جهــت حــل تعارضات 
بین فــردی شــده و ایــن امــر نیــز طلــب حمایــت اجتماعــی و 
ــن  ــری از ای تشــریک  مســاعی را افزایــش می دهــد. بهره گی
راهبردهــا منجــر بــه مدیریــت ابعــاد فیزیولوژیکــی، شــناختی 
و رفتــاری هیجان هــا شــده و درنتیجــه ایجــاد اصطــکاک و 
ــب  ــد. به این ترتی ــش می ده ــردی را کاه ــن ف ــای بی تنش ه
ــده و  ــازنده صــرف ش ــرد در مســیرهای س ــی ف ــرژی روان ان
ــل،  ــد. در مقاب ــش می یاب ــی افزای ــات اجتماع ــت تعام کیفی
ــی   ــۀ نظم جوی ــازش نایافت ــای س ــه از راهبرده ــرادی ک اف
شــناختی  هیجــان اســتفاده می کننــد نمی تواننــد هیجان های 
خــود را به درســتی تشــخیص دهنــد، مفاهیــم ضمنــی آن ها را 
درک کننــد و بــه گونــۀ مؤثــری حالت هــای هیجانــی خــود 
ــای  ــدن باتجربه ه ــار آم ــراد در کن ــن اف ــد. ای ــراز نماین را اب
ناخوشــایند، ناموفــق بــوده و ســازش یافتگــی کمتــری را در 
ــد. اســتفاده از  ــط و دیگــران نشــان می دهن ــا محی ــاط ب ارتب
ایــن راهبردهــا منجــر بــه تضعیــف منابــع شــناختی )گــراس 
ــای  ــدی از راه حل ه ــی بهره من ــده و توانای ــان، ۲۰۰۳( ش و ج
ــه در  ــد، چراک ــلب می کنن ــرد س ــی را از ف ــن منطق جایگزی
ــاد مختلــف یــک مســئله  ــد ابع ــراد نمی توانن ــت اف ایــن حال
ــن راهبردهــا در  ــن اســتفاده از ای ــد. هم چنی را در نظــر بگیرن
ــی  ــه برانگیختگ ــر ب ــز، منج ــارض برانگی ــای تع موقعیت ه
هیجانــی و ایجــاد رفتارهــای برون ریــزی ماننــد پرخاشــگری 
و افزایــش شــدت برانگیختگــی فیزیکــی و هیجانــات منفــی 
ــا  ــن راهبرده ــت، ای ــوان گف ــن می ت ــاوه برای ــود. ع می ش
منجــر بــه افزایــش حساســیت میــان فــردی و واکنــش منفی 
در تعامــات اجتماعــی می شــود، به طوری کــه ایــن احتمــال 
وجــود دارد کــه افــراد هرگونــه انتقــاد در موقعیت هــای 
ــرده  ــر ک ــز تعبی ــی و خصومت آمی ــور منف ــی را به ط اجتماع
ــردی  ــات بین ف ــش تعارض ــه افزای ــر ب ــئله منج ــن مس و ای
ــه ذکــر  و کاهــش ســازش یافتگــی اجتماعــی شــود. لازم ب

اســت کــه افــراد بــا مشــکات ســازش یافتگــی اجتماعــی 
عموماً دارای مشــکات شــناختی و رفتاری هســتند )شــوکن، 
ــی  ــارش نایافتۀ نظم جوی ــای س ــتفاده از راهبرده ۲۰۱۷(. اس
 شــناختی  هیجــان نیــز، بــا عدم پــردازش صحیــح اطاعــات 
شــناختی همــراه اســت. لــذا اســتفاده از ایــن راهبردهــا منجــر 
بــه افزایــش مشــکات رفتــاری و کاهــش ســازش یافتگــی 

ــود. ــی می ش اجتماع
نتایــج پژوهــش هم چنیــن نشــان داد کــه راهبردهــای 
ســازش یافتــه و ســازش نایافتــۀ نظم جویــی  شــناختی 
 هیجــان در رابطــۀ بیــن اســتحکام مــن و ســازش یافتگــی 
ــتحکام  ــد. اس ــا می کنن ــطه ای را ایف ــش واس ــی نق اجتماع
مــن بیانگــر توانمندی هــای نشــأت گرفتــه از تحــول روانــی 
ــرای مدیریــت تعارض هــای  اجتماعــی )اریکســون، ۱۹۶5( ب
درون روانــی و محیطــی )مــک کــرا و کاســتا، ۲۰۰5( اســت، 
ــر  ــز متأث ــان را نی ــی  هیج ــد نظم جوی ــد فراین ــه می توان ک
ســازد )بشــارت و دیگــران، ۲۰۱۴(. بنابرایــن می تــوان 
این گونــه اســتدلال کــرد کــه، افــراد بــا اســتحکام مــن بالاتر 
ــا موقعیت هــای تنیدگــی زای زندگــی  ــد در رویارویــی ب قادرن
عملکــرد ســازش یافته در نظم جویــی  شــناختی  هیجــان 
ــراد  خــود داشــته باشــند. هم چنیــن یکــی از ویژگی هــای اف
بــا اســتحکام مــن بــالا داشــتن آســتانۀ تحمــل بالاتــر بــرای 
تحمــل هیجان هــای منفــی و ناکامــی اســت. به طوری کــه 
ــوغ  ــر، بل ــن بالات ــتحکام م ــراد دارای اس ــت اف ــوان گف می ت
ــد و همیــن عامــل باعــث می شــود  ــی بیشــتری دارن هیجان
تــا توانایــی اســتفاده از راهبردهــای ســازش یافتــۀ نظم جویــی 
 شــناختی  هیجــان در ایــن افــراد افزایش یابــد و تأثیرات مثبتی 
بــر ارتباطــات بیــن فــردی آن هــا بگــذارد. عــاوه برایــن، در 
تبییــن ایــن یافتــه می تــوان بــه مؤلفه هــای اســتحکام مــن، 
ــاب آوری  ــرد. ت ــاره ک ــز اش ــن، نی ــاب آوری م ــن و ت ــار م مه
ــه  ــبت ب ــوده نس ــاذ روی آوردی گش ــه اتخ ــر ب ــن منج م
تغییــرات و تجــارب جدیــد می شــود. ایــن ویژگــی منجــر بــه 
انعطاف پذیــری شــده به طوری کــه می تــوان گفــت افــراد بــا 
تــاب آوری مــن بالاتــر توانایــی بهتــری در حــل مســئله  دارند 
)تیلــور و دیگــران، ۲۰۱۳(. رشــد و توســعۀ ایــن ویژگی هــای 
ــی  ــدی از راهبردهــای ســازش یافتۀ نظم جوی مثبــت، بهره من
 شــناختی  هیجــان و تجســم های شــناختی از خــود و دیگــران 
ــه  ــر ب ــاور، ۲۰۱۲( و منج ــدوال و ش ــازد )کال ــه می س را بهین
ارتقــاء ســازش یافتگــی اجتماعــی می شــود. تــاب آوری مــن 
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به وســیله افزایــش ســطوح هیجان هــای مثبــت منجــر 
ــط  ــود و رواب ــایند می ش ــای ناخوش ــا هیجان ه ــه ب ــه مقابل ب
بین فــردی را بهبــود می بخشــد. لــذا ایــن افــراد بهتــر 
می تواننــد هیجان هــای خــود را مهــار و مدیریــت کننــد. ایــن 
ویژگی هــا و ســبک حــل مســئلۀ ایــن افــراد، ایــن امــکان را 
فراهــم می کنــد کــه بــا اســتفاده از راهبردهــای ســازش یافتۀ 
نظم جویــی  شــناختی  هیجــان، ســازش یافتگــی بیشــتری را 
ــه کننــد. عــاوه برایــن می تــوان  در روابــط اجتماعــی تجرب
بــه نقــش مهــار مــن نیــز اشــاره کــرد. مهــار مــن به عنــوان 
ظرفیــت کنتــرل هیجان هــا و رفتارهــا در روابــط بیــن فــردی 
ــا تعریــف نظم جویــی  هیجــان مبنــی  ــادی ب همپوشــانی زی
بــر کنتــرل تجربــه و ابــراز هیجان هــا بــرای کســب نتایــج 
بلندمــدت دارد. مهــار مــن ایــن امــکان را بــه افــراد می دهــد 
ــد،  ــرل کنن ــان را کنت ــه پاسخ هایش ــورت داوطلبان ــا به ص ت
ــالات  ــی ح ــود نظم جوی ــا خ ــی ب ــاط نزدیک ــن ارتب بنابرای
ــات  ــه اســتفاده از هیجان ــی دارد. مهــار مــن منجــر ب هیجان
ــی در  ــش مهم ــود و نق ــد می ش ــح و کارآم ــت صحی در جه
عملکــرد فــردی و اجتماعــی دارد. کارکردهــای اجرایــی دخیل 
در تأثیرگــذاری مکانیــزم مهــار مــن، فرایندهــای شــناختی ای 
هســتند کــه منجــر بــه تنظیــم رفتــار فــرد بــرای دســتیابی 
ــر  ــان و تفک ــدن هیج ــراه ش ــوب و هم ــداف مطل ــه اه ب
می شــود. به این ترتیــب افــراد دارای مهــار مــن بالاتــر، 
ــی   ــازش یافتۀ نظم جوی ــای س ــتفاده از راهبرده ــیلۀ اس به وس
شــناختی  هیجــان تعارضــات بین فــردی کمتــری را تجربــه 
می کننــد. عــاوه برایــن می تــوان گفــت اســتفاده از مســند 
مهارگــری درونــی در ایــن افــراد بیشــتر اســت، لــذا توانایــی 
ــازش یافتۀ  ــای س ــتفاده از راهبرده ــان و اس ــت هیج مدیری
نظم جویــی  شــناختی  هیجــان در ایــن افــراد منجــر بــه ارتقــاء 
ــردی می شــود، چراکــه  ــن ف ســازش یافتگی در تعامــات بی
ــه انتخاب هــا و  ایــن افــراد، زمانــی را صــرف فکــر کــردن ب
نتایــج احتمالــی واکنش هایشــان می کننــد و ســپس بهتریــن 
گزینــه را برحســب شــرایط برمی گزیننــد. بنابرایــن، ایــن افراد 
بهتــر می تواننــد  برانگیختگی هــای خــود را کنتــرل کننــد و 

ــد. ــراز مناســب هیجان هــا دارن توانایــی بیشــتری در اب
ــوان در دو  ــج پژوهــش حاضــر را می ت ــای نتای پیامده
ســطح نظــری و عملــی بــه این شــرح مطــرح کرد: در ســطح 
ــه شــناخت بهتــر  ــد ب نظــری، نتایــج ایــن پژوهــش می توان
عوامــل مؤثــر بــر ســازش یافتگــی اجتماعــی کمــک کنــد. 

نتیجــۀ ایــن پژوهــش تأییــدی بــر ایــن فــرض اســت کــه 
عوامــل روان شــناختی بــه شــکل ســاده و خطــی منجــر بــه 
ایجــاد ســازش یافتگــی اجتماعــی نمی شــوند و در ایــن زمینه 
بایــد بــه نقــش تعاملــی متغیرهــا توجــه داشــت. یافته هــای 
ایــن پژوهــش به گســترش مفاهیــم و فرضیه های موجــود در 
زمینــۀ اســتحکام مــن و ســازش یافتگــی اجتماعی بــا در نظر 
ــن  ــد هم چنی ــک می کن ــدد کم ــر متع ــل مؤث ــن عوام گرفت
پرســش های جدیــدی را مطــرح می کنــد، مبنــی بــر اینکــه 
چــه متغیرهــای دیگــری می تواننــد در رابطــۀ بیــن اســتحکام 
ــا  ــطه ای ی ــش واس ــی نق ــی اجتماع ــازش یافتگ ــن و س م
تعدیل کننــده را ایفــا نماینــد؟ در ســطح عملــی نیز بایــد توجه 
کــرد کــه بــرای ارتقــاء ســازش یافتگــی اجتماعــی بایــد بــه 
پــرورش اســتحکام مــن و آمــوزش راهبردهــای ســازش یافتۀ 
ــت.  ــان پرداخ ــور هم زم ــان به ط ــناختی  هیج ــی  ش نظم جوی
ســازش یافتگــی اجتماعــی بــرای نوجوانــان ازجملــه 
ــود.  ــوب می ش ــی محس ــامت روان ــی س ــای اساس مؤلفه ه
پــرورش اســتحکام مــن و ارتقــاء نظم جویــی  شــناختی 
ــازش  ــی و س ــوغ اجتماع ــی در بل ــش مهم ــز نق  هیجــان نی
یافتگــی اجتماعــی دارنــد. عــاوه برایــن دســتیابی به ســازش 
یافتگــی اجتماعــی یکــی از اهــداف غایــی در پــرورش نوجوانان 
محســوب می شــود کــه احتمــال لــذت بــردن از زندگــی غنــی، 
ــذا پیشــنهاد می شــود  ــادار و موفــق را افزایــش می دهــد. ل معن
بــه جهــت اهمیــت ســازش یافتگــی اجتماعــی در دوران 
نوجوانــی و غنی ســازی پیشــینه مطالعاتــی، ســازمان هایی نظیر 
آموزش وپــرورش انجــام چنیــن پژوهش هایــی را در اولویــت قرار 
دهنــد. ازجملــه محدودیت هــای پژوهــش حاضــر می تــوان بــه 
ایــن نکتــه اشــاره کــرد کــه ایــن پژوهــش از نــوع مقطعــی بوده 
و ازایــن رو، توانایــی اســتنباط رابطــۀ علــی میــان متغیرها کاهش 
ــاس  ــر مقی ــا ب ــن، پژوهــش حاضــر تنه ــد. عــاوه برای می یاب
خودگزارش دهــی متکــی بــوده کــه توصیــه می شــود مطالعــات 
بعدی شــامل ســنجش از ســایر منابــع، ماننــد والدین و دوســتان 
نزدیــک باشــد. هم چنیــن نمونــۀ پژوهــش حاضــر تنهــا شــامل 
دانش آمــوزان در مقطــع دبیرســتان بــود کــه ایــن موضــوع نیــز 
از محدودیت هــای ایــن پژوهــش بــوده و قابلیــت تعمیــم نتایــج 
را کاهــش می دهــد. پیشــنهاد می شــود در مطالعــات بعــدی از 
نمونه هــای غیــر دانش آمــوز استفاده شــده و بــا در نظــر گرفتــن 
مقایســۀ ســنی بــه بررســی عوامــل مؤثــر بــر ســازش یافتگــی 

اجتماعــی پرداختــه شــود.
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