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مقدمه
 

ورزش به عنوان یـک بـازی نهادینـه شـده کـم و بـیش هنجارهـا ، 
های ساختار اجتمـاعی را های پاداش و محدودیتها و مکانیسمارزش

تـوان سازد. علاوه بر ایـن ، از طریـق ورزش میبه خوبی نمایان می
ها حتی در مـواردی ها ، مذاهب ، قومیتقابل بین همه ملتارتباط مت

(. امـا 4412، 1ناتوانی جسمی و روانی را تبیین کرد)هولیهان و مالکوم
هـای اجتمـاعی رو در طول دو دهه اول قرن بیست و یکم ، نابرابری

به رشد بوده است و اختلافات زیادی بین افراد از طبقات مختلف بـر 
و میـزان توانـا ی و مهـارت بـه وجـود آمـده  اساس نژادها ، جنسیت
( در صـنعت ورزش ، 4413، 3؛ فـیگن4412، 4است)ویندن و گریـگ

و  0این خصوصیات در آمارهای منتشـره در لیـگ فوتبـال حرفـه ای
 %52باشـد وـون آمریکا کاملاً مشـهود می 2لیک بسکتبال حرفه ای

ند و مـرد هسـت 6(NFLیی)کایفوتبال آمر یاحرفه گیل مدیران برتر
باشند این درحالی اسـت کـه بازیکنـان آنها نیز سفید پوست می 86%

، 2باشـند )لاپچیـکدرصـد ییرسـفید پوسـت می 24این لیگ بالای 
بازیکنان ییر سـفید  %26(. به علاوه در لیگ بسکتبال آمریکا 4416

کنند که بیش از دو سوم آنها سـفید پوست برای سرمربیانی بازی می
که در لیگ بسکتبال در سطح بین الملل ، زنان و پوست هستند. یا این
های اجتماعی کووک ، به شدت در همـه سـطو  سایر اعضای گروه

باشند مهمتر اینکه در میان سـرمربیان فوتبـال ، رهبری در اقلیت می
؛ 4412از آنها سـفید پوسـت هسـتند)ویندن و گریـگ ،  ٪54تقریباً 

 (.4410، 8آکوستا و کارپنتر

اثربخش، خواه اجتماعی و خواه فرهنگی باشد ، فقط به تنوع مدیریت
انجامد ، بلکه شناخت اهـداف مقایسه با دیگران و اختلافات آنها نمی

، 5شود)دی پالمـا و بیلفیـورو منافع مشترک مشترک را نیز شامل می
های ورزشی نیز از تنوع فزاینده و تأثیرات آن (. مطمئناً سازمان4418

های اصلی اسـت کـه بـا تعـدد یکی از بخشمعاف نیستند و ورزش 
ــاعی ،  ــای اجتم ــا ، موقعیته ــا ، فرهنگه ــراد از نژاده ــین اف ــط ب رواب
خصوصیات جسمی و روحـی ، شـرایط اقتصـادی و ییـره سـرو کـار 

(.  در نتیجه وون ونین تنوعـاتی در 4415، 14دارد)سپایج و همکاران
بـه هر سازمانی وجود دارد لذا یک موضوع مهـم در سـطح مـدیریت 

آموزشی و اقتصادی اگر  -رود  از طرفی از دیدگاه اجتماعی شمار می
تنوع، اثربخش نباشـد توسـعه پایـدار مدیریتهای ورزشی در سازمان

ورزش لطمه خواهـد خـورد پـا راه حـل احتمـالی ، اتخـا  اصـول 
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ها و استفاده از فرصتی است که مدیریت بهینه برای حفاطت از ارزش
توانــد ایجــاد شــود)دی پالمــا و بازیکنــان می بــا تنــوع کارکنــان یــا

تنوع در مـدیریتپایـه و اسـاس کلیـه اقـدامات  (.4412، 11همکاران
ورزش مبارزه با مشکل تبعیض است. درهم آمیختگی روابط فرصـتی 

کند کـه برای آشنایی با یکدیگر و یلبه بر ترس و تعصبات ایجاد می
یف کرده اسـت)رایولا و در بیشتر موارد ، پدیده طرد اجتماعی را تضع

تواند فراینـد ( ورزش می4442، 13؛ لایت و دیکسون4412، 14تافوری
تنوع بـه مدیریتادیام و همگرایی جهانی را تسهیل کند  از این نظر 

عنوان ابزاری برای حل ونین مشـکلاتی بـا پیامـدهای اقتصـادی و 
هـای دهـد سـازمانادبیات نشـان میباشد اجتماعی زیادی همراه می
تنوع فعال هسـتند بیشـتر از مدیریتهای ورزشی که درگیر استراتژی

کننـد تنوع وشم پوشی میمدیریتهای هایی که از استراتژیسازمان
موفق تر هستند و پیامدهای مثبت تری را تجربه کـرده انـد)فینک و 

 (4414، 12؛ سینگر و همکاران4443، 10همکاران
ه نتهـا بـرای بهبـود نتـایج تنوع نـمـدیریتبررسی تنوع و اثربخشی 

عملکرد ورزشی بلکه با هدف اجتمـاعی و آموزشـی و اقتصـادی نیـز 
؛ دی پالمــا و 4416، 16باشــد)دی پالمــا و همکــارانبســیار مهــم می

ــافوری ــازلی، 4416، 12ت ــدیریت(. 4443؛ ک ــک م تنوع در ورزش ، ی
توانـد در راسـتای اهـداف وندگانـه استراتژی مدیریتی است کـه می

، ورزشی و اقتصادی( یک فعالیت ورزشی بکار گرفته شـود  )اجتماعی
( مطالعات نشان داده اند که روابط اجتماعی 4412)رایولا و همکاران، 

و محیط روانی اجتماعی برای عملکرد ورزشی مهـم اسـت)پوتراک و 
( نشـان دادنـد کـه 4416)، 15( بجورنـدال و همکـاران4445، 18جونز

، سـطح بـالایی از عملکـرد و بهـره ارتباطات مؤثر نیروی کار متنوع 
تافوری و کند. های انسانی و معنوی را تضمین میوری برای سرمایه

تنوع اثـربخش، انگیـزه مـدیریت( اشـاره کردنـد کـه 4412همکاران)
دهد یعنی منجر به شانا موفقیت بیشتر و بیشتری به نیروی کار می

ان ورزشـی متعاقباً افزایش ارزش اقتصـادی و مـالی بـرای آن سـازم
 گردد. می

تنوع و عملکرد ورزشی را بـا اسـتفاده از مدیریتمی توان ارتباط بین 
تفســیر کــرد انســجام ( 1553)44دورکــیمنظریــه انســجام اجتمــاعی 

اجتماعی یـک مفهمـوم اجتمـاعی اسـت . کـه خواهـان سـاماندهی 
ها درجامعـه اسـت. پـیش فـر  آن اینسـت کـه ها و تمایزمشابهت
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ا و نیازهای مختلفی دارند در عین اینکه بـه  ایقـه و هانسانها خواسته
شـود شود به تفاوت آن با دیگـران نیـز التفـات مینیاز آنها توجه می
(. انسجام اجتمـاعی ، نتیجـه فرآینـدهای 4444، 1)کیرنا و فارست

اجتماعی و فیزیولوژیکی است  که افراد را به یک سیستم اجتماعی و 
در صورت ( 4415، 4ورنا و همکاران)لادهدتعامل گروهی پیوند می

شوند تـا بـا دستیابی به انسجام اجتماعی ، بازیکنان یک تیم قادر می
های مختلـف و بـالقوه تحمل اختلافات موجود، سعی کنند از توانایی

هـای دیگر  ورزشکاران استفاده کنند لذا تنوع فرهنگـی و سـایر تنوع
، 3یش یابـد )انـدرادهاجتماعی کاهش و احتمالاً عملکرد ورزشـی افـزا

(. این هم افزایی عملکرد ورزشی ، قـدرت سـازنده کـار تیمـی 4444
است. البته عدم وجود توانایی انسجام تیمی، شرایط متناقضـی ایجـاد 

کنـد. ایـن کند و توانایی آنها در کار تیمی را به شدت تضعیف میمی
امر به این دلیل است که خطاهـای همـاهنگی گروهـی یـا کـارآیی 

دهد و این منجر ف گروه در صورت عدم انسجام گروهی رخ میضعی
، 2؛ پـورتا و ویکسـتروم4448، 0)لتکیشـودبه کاهش عملکـرد می

4411). 
تنوع قابلیت توسعه یک سری از مزایـای اجتمـاعی و مدیریتالگوی 

تواند به تنهایی بـه عنـوان تنوع میمدیریتاقتصادی را دارد بنابراین 
، 6رزش درک شود)کاسـتولووی و همکـارانیـک موضـوع مهـم در و

( ایجـاد یـک 4416، 8، بـاومی و همکـاران4413، 2؛ لاورینگ4445
محیط ورزشی منسجم ، تقویت همکاری بین افراد متنوع را به دنبال 

ای برای رفتار صحیح نسبت به دیگـران و بـدون هـی  دارد و انگیزه
عی و سازمانی باشد. هم راستایی منافع فردی، اجتماگونه تعصبی می

نیز پایه و اساس دستیابی به اهداف اقتصادی است و در دستیابی بـه 
کننـد. در واقـع یـک یک هدف ورزشی بالقوه نقش مهمـی ایفـا می

شود ، شمول سازمان ورزشی که از طریق احترام به دیگران اداره می
اجتماعی و تقویت تنوع منابع انسانی آن منجر به مشارکت ورزشی و 

؛ 4410، 5شود)التاویلا و همکارانملکرد فردی ورزشکاران میبهبود ع
 .(4414، 14ایسدوری و همکاران

استفاده موثر از نیروی کار متنوع به خوبی در تحقیقات مختلف نشان 
تنوع باعث خلاقیت در کار گروهی مدیریتداده شده است برای مثال 
کیفیت بـالا  های با(، ارا ه راه حل4444، 11)وانکنیپنبرگ و همکاران

، تعهد بالاتر ، صرفه (4444، 14جانکلوا و همکارانبرای انجام وظایف)
ــین ــره وری)الام ــه و به ــویی در هزین ــیوه ( می4444، 13ج شــود. ش
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ها میتوانـد بـر عملکـرد کارکنـان تنوع نیروی کار در سازمانمدیریت
اگـر بـه درسـتی (. 0441، 10تأثیر مثبت یا منفی داشته باشد )ساکسنا

تواند به بهبود تصمیم گیـری، خلاقیـت بـالاتر، و شوند، می مدیریت
بهبود بهره وری منجـر شـود از سـوی دیگـر، اگـر مـدیریت نشـود، 

هـای ی پـایین کارکنـان، تعار تواند به ارتباطات ضعیف، روحیهمی
ــته  ــی داش ــان را در پ ــعیف کارکن ــرد ض ــه عملک ــتر، و در نتیج بیش

،  12؛ کولیک4413)16همکاران؛ فوجی موتو و 4415، 12)اوتای ابدباشد
4412) . 

ها امـا در داخـل تنوع در سـازمانمـدیریتبا وجود اهمیت بسیار زیاد 
کشور و خصوصاً در بحث ورزش تحقیقات بسیار اندکی انجـام شـده 
اســت و در محــدود مطالعــات انجــام شــده شــاکر اردکــانی و 

وری تنوع بر بهـرهمدیریت( در تحقیقی نقش و تأثیر 1352همکاران)
منابع انسانی و همچنین نقش میـانجی ادراک از جـذابیت سـازمانی، 

سازمانی و ادراک از هویت اجتمـاعی را تأییـد نمـوده ادراک از عدالت
های تنـوع نیـروی ( رابطه بین مولفـه1352است. حسنلو و همکاران)

کار با عملکرد کارکنان دانشگاهی را مثبـت قلمـداد کـرد. همچنـین 
( در تحقیـق خـود نشـان داد کـه بـا 1353کـاران)شعبانی بهار و هم

تنوع و ابعاد آن به جز بعد جنسیت، فرسودگی شـغلی مدیریتافزایش 
های سراسر کشور کـاهش اعضای هیأت علمی تربیت بدنی دانشگاه

( نشـان 1353یابد همچنین در تحقیق دیگری همـین محققـان )می
آن، و بالنـدگی  تنوع مـدیران و تمـامی ابعـادمـدیریتدادند که بـین 

های سراسر کشور سازمانی اعضای هیات علمی تربیت بدنی دانشگاه
 داری وجود دارد.ارتباط مثبت و معنی

از طرفی ادبیـات بـا تکیـه بـر دو مـدل عـدالت اجتمـاعی)کیرتون و 
(.  4414،  15( و مدل تبادل اجتماعی )اوری و مک کی4414، 18گرین

تنوع مجـزا از سـطح تنـوع مـدیریتهای کند که شـیوهاستدلال می
شود اگر سازمانی به رفـاه کارکنـان موجود در یک سازمان باعث می

توجه کند و با کارکنان خود منصفانه رفتار کنـد در کاکنـان احسـاس 
شود ، لذا کارکنان نیز برای جبران، درگیـر رفتارهـایی تعهد ایجاد می

نیسـون و د؛ 4412، 44باشد)رابرسـونشوند که به نفع سـازمان میمی
سازمانی را تبیین ( این بحث مفهوم درک از عدالت4444، 41همکاران

( نشـان دادنـد 1352کند.  در این راستا شاکر اردکانی و همکاران)می
سـازمانی کارکنـان را ارتقـا توانـد درک از عدالتتنوع میمدیریتکه 

( تاییـد کـرد کـه یکـی از 4415) 44دهد از طرفی دیگـر اوتـای ابـد
توانـد درک از عـدالت باشـد ماگوشـی و تنوع میمـدیریت پیامدهای
(  در تحقیق خـود عـدالت درک شـده را بـه عنـوان 4445) 43وانگ

                                                                            

14. Saxena 

15.  Otaye-Ebede 

16. Fujimoto, Y., Härtel, C. E., & Azmat 

17. Kulik 

18. Kirton & Greene 

00  Avery, D. R., & McKay 

20. Roberson 

21. Dennissen, M., Benschop, Y., & van den Brink 

22. Otaye-Ebede 

23.  Magoshi, E., & Chang 



4                                          رانیبرتر فوتبال ا گیل یهاشده در باشگاهدرکعدالت یانجیو عملکرد ورزشکاران، با نقش م تنوعتیریمد نیارتباط ب نییتب 
   

   

پذیرد در نظر گرفته است. محققان تنوع تاثیر میمدیریتعاملی که از 
تنوع بـر درک از عـدالت مـدیریتزیادی اخیراً در تحقیقات خود تاثیر 

)فاین و دالت تـوزیعی نشـان داده انـدرویه ای، عـدالت تعـاملی و عـ
ــاران،  ــاران44441همک ــدا و همک ــازمانی عدالت( 4444، 4؛ میران س

اصطلاحی است که برای توصیف نقش عدالت که به طور مستقیم با 
رود. ادراک بی عدالتی اثرات های شغلی ارتباط دارد، بکار میموقعیت

ی انسـانی و ی کار جمعـی دارد زیـرا اهتمـام نیـرومخربی بر روحیه
انگیزش کارکنان را تحت تاثیر قرارمی دهد. درک کارمندان از عدالت 

های کلی از انصـاف بـر اسـاس تجربیـات شخصـی و بیانگر ارزیابی
مطالعات قبلـی نشـانگر . همچنین تجربیات دیگران در سازمان است

های مربوط به انصاف کارکنان نسبت به ابتکـارات متنـوع در نگرانی
را به عنوان یک  تنوعمدیریت  است.  از طرفی محققان سازمان بوده

کند تعبیر کرده اند که مدیران را ترییب می "رفتار منصفانه"رویکرد 
ــا اســتفاده از طیــف گســترده ــل مشــاهده در ای از تفاوتب هــای قاب

( 4440،  3کارمندان ارزش و مزیت رقابتی سازمان را ارتقا دهـد )الـی
تواند منجر به درک کارمندان تنوع مییریتمد  دهد کهاین نشان می

(. از دیدگاه مبادله اجتمـاعی 4442،  0از عدالت شود )فوستر و هریا
کند ، بازیکنان را اتخا  می ، وقتی یک باشگاه مدیریت اثربخش تنوع

شـود دهد. این باعث میکنند که باشگاه به آنها اهمیت میتصور می
های باشـگاه ها و سیاسـتاسـتراتژی ها ،تا آنها باور کنند کـه شـیوه

 منصفانه است
های ( دریافتنـد کـه بـر اسـاس ادیـام دیـدگاه4441) 2الی و توماس

انسجام اجتماعی و مبادله اجتماعی وقتی افراد نسـبت بـه رفتارهـای 
ای دارنــد در حالیکــه بــا وجــود تنــوع های عادلانــهســازمان دیــدگاه

جام مناسـبی وجـود دارد اجتماعی و فرهنگی کارکنان بین آنهـا انسـ
های تئـوری شود. براساس پیش بینیعملکرد گروهی آنها تقویت می
تنوع با عـدالت اجتمـاعی مدیریترود که مبادله اجتماعی ، انتظار می

ای مثبت داشـته باشـد از طرفـی بـر اسـاس دیـدگاه انسـجام رابطه
 توانـد عملکـرد کارکنـان را افـزایش دهـدتنوع میمدیریتاجتماعی 

تــوان انتظـار داشـت وقتــی همچنـین بـا ادیــام ایـن دو دیـدگاه می
تنوع اثربخش باشد درک از عدالت توسعه یابد و به نوبه خود مدیریت

منجر به افزایش بهره وری کارکنان شود، سطح بالای انصـاف درک 
شود شده منجر به پیوندهای با کیفیت یا وابستگی زیاد به باشگاه می

ای شود. بنابراین ، جنبه رابطهمی عملکرد ورزشی و منجر به افزایش
 تنوع(مدیریتیک محیط کار منصفانه و عادلانه )ایجاد شده از طریق 

 تنوع و عملکـرد ورزشـیمـدیریت یک مکانیسم اساسی برای روابط

 است. 

                                                                            

1. Fine, C., Sojo, V., & Lawford‐Smith 

2. Miranda, A. R. A., Cappelle, M. C. A., Sampaio, J. 

3.  Bujato, I. A., & Siqueira 

4.  Ely 

5.  Foster, C., & Harris 

 

هـای متمـایزی هسـتند تعامـل و ورزشـکاران مختلـف دارای ویژگی
های یکدیگر است عـدم از ویژگیهمکاری آنها نیازمند درک متقابل 

احساس تعهد و تعهد سطح پایین نتایج منفی را برای فـرد و باشـگاه 
توان به احتمال تـرک باشـگاه، به دنبال دارد از جمله نتایج منفی می

ییبت و تاخیر زیاد در تمرینات اشاره کرد. برخورد منصفانه و عادلانه 
بـری ، افـزایش با ورزشـکاران موجـب رضـایت آنهـا و احسـاس برا

گـردد افـزایش تعهـد موجـب ارتقـا خشنودی و تعهد کاری آنهـا می
های فردی و نیز استفاده کارامد سازگاری فرد با باشگاه ،بروز خلاقیت

شود که این هم به نوبـه خـود عملکـرد ورزشـی را از ورزشکاران می
 دهد.تحت تاثیر قرار می

ــر می ــه نظ ــوع ب ــوزه در مجم ــق در ح ــدیررســد تحقی تنوع در یتم
های ورزشی و نهادهای وابسته به ورزش بسیار کمرنگ بوده سازمان

و از این روپژوهش حاضر با پر کردن ونین شکافی بـه بدنـه دانـش 
باشد. در ایـن ¬افزاید و از این نظر حا ز اهمیت نظری میموجود می

پژوهش سعی بر این است که با نگاهی نو از دریچه تنوع نسـبت بـه 
و تبیین الگویی عملیاتی برای اجرای این نگاه، به نهادینه ورزشکاران 

فوتبـال  بازیکنانشدن تفکر مدیریتی مناسب با توجه به تنوع فردی 
عنوان هـای فـردی و سـازمانی بـهراستا شدن هـدفلیگ برتر و هم

 .ها کمک شودترین هدف باشگاهمتعالی
 

 روش شناسی
با توجـه بـه نحـوه روش پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی بود 

ها توصیفی است که به شـیوه پیمایشـی انجـام شـده آوری دادهجمع
است. جامعه آماری تحقیق  در مرحله اول کلیه بازیکنان لیـگ برتـر 

نفر بوده است بـا  084بود تعداد کل بازیکنان  55-58ایران در فصل 
نفـر از بازیکنـان بـه عنـوان نمونـه  410استفاده از فرمول کـوکران 

ها در بین بازیکنـان بـه صـورت خاب شدند شیوه توزیع پرسشنامهانت
نفر به عنـوان نمونـه انتخـاب  10-13تصادفی ساده بود و از هر تیم 

شدند البته به جای بعضی از بازیکنان انتخـاب شـده کـه حاضـر بـه 
همکاری نبودند از بازیکنان جایگزین همـان تـیم اسـتفاده شـد و در 

ارجی با همکـاری دیگـر بازیکنـان هـم بعضی موارد هم بازیکنان خ
ها پاسخ دادند. برای سنجش شدت تنوع با توجـه تیمی به پرسشنامه

هرفینـدال بـرای سـنجش  -به وهار لایه تنوع، شـاخص هیرشـمن 
؛ 4448، 2؛ سـاب و کلینـر4442، 6ناهمگونی و تنوع)رابرسون و پارک

 است:( در قالب فرمول زیر محاسبه شده 1352اردکانی و همکاران، 

𝐻 =
1 − ∑ 𝑝𝑖

2𝑘
𝑖=1

1 −
1

𝑘

 

در هـر گـروه  بازیکنـاندرصـد  Pشاخص تنوع است ،  Hکه  ییجا
در هـر بعـد تنـوع اسـت.  )مقوله هـا(شامل تعداد دسته ها Kتنوع و 

 است. 1تا  4از  Hدامنه شاخص 

                                                                            

6. Ely, R. J., & Thomas  

7. Roberson & Park 

8. Süß & Kleiner 
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( 4443و همکاران ) 1نکیمقیاس ف تنوع ازمدیریتبرای اندازه گیری 
در  ت،یـتوجه به فرمول شدت تنـوع در نها مقیاس با این استفاده شد

تنوع یعنـی مـدیریتگویه خلاصه شده است. کـه سـه اسـتراژی  12
گویـه( و  2تنوع مطیعانـه)مـدیریتگویـه(،  2تنوع واکنشـی )مدیریت
 یریاندازه گ یبراکند. گویه( را اندازه گیری می 2تنوع فعال)مدیریت
 4نیوهوف و مورمانای هیگو 44سشنامه سازمانی از پرعدالتادراک از 

و گویـه(  6) یاهیعدالت رو ،گویه( 2ی)عیبعد عدالت توز 3( با 1553)
سنجش عملکـرد  یبرا. گردیده استاستفاده گویه(  5ی )عدالت تعامل

عملکــرد ورزشــکاران  یســوال 2ادراک شــده از پرسشــنامه  یورزشــ
ومی ســازی پــا از بــ( اســتفاده شــد. 4441) و همکــاران 3ویواربــان

نفـر از خبرگـان  5پرسشنامه، روایی صـوری و محتـوایی آن توسـط 
ای میـزان نمونـه 34دانشگاهی تایید شد همچنین در یک پیمـایش 
، بـرای مـدیریت 85/4پایایی آلفای کرونباخ برای عدالت درک شـده 

محاسبه و مورد تایید واقـع  84/4و برای عملکرد ورزشی  86/4تنوع 
هـا و ارا ـه مـدل از تحلیـل عـاملی لیـل دادهجهت تجزیه و تحشد. 

 نیپـا از تـدواستفاده شد  AMOSتاییدی با استفاده از نرم افزار 
 یرهایمتغ یریمورد پژوهش و اندازه گ دهیپد نییتب یالگو برا ینظر

 لیـشـده ، لازم اسـت تابـه بحـث بـرآورد الگـو وتحل فیپنهان تعر
 ایـود کـه آالگو پرداخت، تـا مشـخص شـ یو جز  یکل یهاشاخص
شده  نیتدو یمدل نظر یکننده تیدر مجموع حما یتجرب یهاداده

 دهدیشده، نشان م نیمتعدد در مدل تدو یاجزا. وجود ریخ ایهستند 
شده در همان گام اول مورد برآورد  نیتدو یکه قبل از آن که الگوها

حاضـر در الگوهـا  یریـاندازه گ یدر ابتدا الگوها رندیو آزمون قرار گ
و  هیـمرحلـه در تجز نیترمهم گرید یورد و آزمون شوند. به عبارتبرآ
از  شیها اسـت. پـالگو به داده زشبرا یابیارز SEM یآمار لیتحل

ها ، لازم است بـرازش الگـو بـه سازه انیم یانجام هرگونه روابط عل
کار به آزمون نرمال بودن جامعه  نیگردد. قبل از انجام ا دییها تأداده
 رنوفاسمی –. بااستفاده از آزمون کولموگروف شودیته مپرداخ یآمار
 یکمـ ریمتغ کی یها( داده ییو نما کنواختی)نرمال،  عیتوز توانیم

 .قرار داد یرا مورد بررس
 
 قیتحق یهاافتهیو  جینتا

های توصیفی نشان داد که از بین بازیکنـان لیـگ برتـر تحلیل یافته
کردند شاخص شدت تنـوع  فوتبال ایران که در تحقیق حاضر شرکت

، برای 504/4، برای درآمد 251/4، برای قومیت 214/4برای مذهب 
، بـرای سـابقه حضـور در لیـگ برتـر 365/4داخلی یا خارجی بودن 

 855/4و بـرای سـن بازیکنـان نیـز  524، برای تحصـیلات 535/4
برآورد شده است. با توجه نرمال بودن توزیـع داده بـر اسـاس نتـایج 

ی پارامتریـک و از هاآزمونوگروف اسمیرنوف می توان از آزمون کلم
در مدل سازی معادلات ساختاری اسـتفاده کـرد. جهـت  MLروش 

تا وه اندازه بـرای الگوهـای انـدازه  هاشاخصمشخص کردن اینکه 

                                                                            

1.  Fink 

2. Niehoff, & Moorman,  

3. Charbonneau 

باشند ابتدا باید تمام الگوهـای انـدازه گیـری را یمگیری قابل قبول 
بنـای اتخـا  ونـین روشـی ابتـدا جداگانه مورد تحلیل قرار گیرد. برم

باشند، به طـور مجـزا یمی اندازه گیری که مربوط به متغیرها الگوها
ی کلـی بـرازش الگـو بـرای هاشـاخصگیرنـد. یممورد آزمون قرار 

( ارا ـه 1الگوهای اندازه گیری ) تحلیل عاملی تاییـدی ( در جـدول )
 شده است. 
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یریاندازه گ یبرازش الگوها یکل یها. شاخص1جدول 

 
 ها در دامنه مطلوبی قرار دارند.های برازش الگو حاکی از این است که تمام شاخصنتایج به دست آمده از شاخص

 
 دست آمده از مدل اندازه گیری )تحلیل عاملی مرتبه اول و دوم متغیرها( خلاصه نتایج به. 2جدول 
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تنوع مدیریت
 واکنشی

DM5 0.723 
   

82/4 242/4 88/4 *** 

DM4 0.672 
0.08

9 
10.69

3 
*** 

DM3 0.717 
0.08

7 
11.43 *** 

DM2 0.819 
0.09

1 
12.77 *** 

DM1 0.683 
0.08

8 
10.75

8 
*** 

تنوع مدیریت
 مطیعانه

DM10 0.572 
   

85/4 241/4 25/4 *** 

DM9 0.561 
0.12

9 
7.495 *** 

DM8 0.559 
0.13

7 
7.06 *** 

DM7 0.597 
0.14

6 
7.531 *** 

DM6 0.737 0.14 8.934 *** 

تنوع مدیریت
 فعال

DM15 0.83 
   

81/4 234/4 82/4 *** 

DM14 0.8 
0.07

6 
14.71

2 
*** 

DM13 0.689 
0.07

6 
11.50

5 
*** 

DM12 0.72 
0.08

3 
11.98

4 
*** 

 سازه
 
 
 

 شاخص 

تحلیل عاملی 
مرتبه اول 

 تنوعمدیریت

تحلیل عاملی 
مرتبه دوم 

 تنوعمدیریت

تحلیل عاملی 
مرتبه اول 
عدالت درک 

 شده

تحلیل عاملی 
مرتبه دوم 
عدالت درک 

 شده

تحلیل 
عاملی 
عملکرد 
 ورزشی

تحلیل 
عاملی 
 کلیت مدل

مقدار 
 مطلوب

مقدار گزارش 
 شده

مقدار گزارش 
 شده

مقدار گزارش  گزارش شده مقدار مقدار گزارش شده
 شده

مقدار 
 گزارش شده

 شنهادیپ
 شده

CMIN/
DF 

482/0 546/1 334/1 431/3 204/1 654/3 ≤ 2 

PCFI 544/4 502/4 503/4 582/4 562/4 54/4 ≥5/4 
GFI 512/4 548/4 560/4 536/4 510/4 541/4 ≥5/4 

RMR 40/4 40/4 44/4 40/4 43/4 43/4 ≤ 42/4 

CFI 543/4 541/4 535/4 561/4 505/4 511/4 ≥5/4 

RMSEA 420/4 466/4 466/4 463/4 424/4 464/4 ≤ 48/4 
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DM11 0.582 
0.08

4 
9.374 *** 

 عدالت توزیعی

Justice5 0.728 
   

86/4 264/4 25/4 *** 

Justice4 0.864 
0.09

1 
14.36 *** 

Justice3 0.763 0.09 
12.19

8 
*** 

Justice2 0.766 
0.08

9 
12.27

9 
*** 

Justice1 0.597 
0.09

7 
9.61 *** 

 عدالت رویه ای

Justice7 0.832 
   

28/4 218/4 83/4 *** 

Justice8 0.69 
0.07

2 
12.26

1 
*** 

Justice9 0.637 
0.05

8 
11.12

3 
*** 

Justice1
0 

0.763 
0.05

6 
14.20

4 
*** 

Justice1
1 

0.692 
0.05

5 
12.53

5 
*** 

Justice1
6 

0.689 
   

 عدالت تعاملی

Justice1
7 

0.729 
0.09

3 
11.06 *** 

82/4 238/4 84/4 *** 

Justice1
8 

0.805 
0.09

3 
12.16

4 
*** 

Justice1
9 

0.686 
0.08

7 
10.40

5 
*** 

Justice2
0 

0.81 
0.10

6 
12.22

1 
*** 

Justice6 0.824 
0.06

4 
15.93

5 
*** 

Justice1
5 

0.704 
0.09

5 
10.90

5 
*** 

Justice1
4 

0.641 
0.08

9 
9.963 *** 

Justice1
3 

0.705 
0.09

3 
10.69

1 
*** 

Justice1
2 

0.673 
0.08

7 
10.41

5 
*** 

 عملکرد ورزشی

SP1 0.859 0.08 
13.20

6 
*** 

85/4 258/4 - - 

SP2 0.818 
0.08

6 
13.13

8 
*** 

SP3 0.717 
0.08

9 
10.89

4 
*** 

SP4 0.575 
0.07

2 
9.03 *** 

SP4 0.859 0.08 
13.20

6 
*** 

 
از  شتریبها هیهمه گو یعامل ینشان داده است بارها (4جدول ) جینتا
 2/4از  شتریب زین یاستخراج انایوار نیانگیم نیهمچن باشدیم 2/4

 مربـوطسـؤالات  ییروا دیینشان از تأها افتهیبه دست آمده است که 
 یبیترک ییایمربوط به پا جینتا یاز طرف باشدمی متغیرهای تحقیقبه 
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 همه متغیرها بـالایمربوط به  یبیترک ییاینشان داده است که پا زین
 یگرفته که سؤالات طراح جهینت توانیست لذا ممحاسبه شده ا 8/4

 نیـلازمه برخوردارنـد. همـه ا ییایو ابعاد آن از پا متغیرها یشده برا
 در. باشـدیمـ و دوممرتبـه اول  یعـامل لیـتحل دییاز تأ یحاک جینتا

 متغیرهـای رابطـه بررسـی بر علاوه دوم مرتبه تاییدی عاملی تحلیل

 سـازه بـا پنهـان متغیرهـای رابطـه پنهان، متغیرهای با پذیرمشاهده
 شود می بررسی نیز خود اصلی

باشد در این مدل هـر ( می1مدل اجرا شده تحقیق به صورت شکل )
 سه متغیر تحقیق همراه با ابعاد و سوالات مربوطه ارا ه شده است.

 

 
 مدل تحلیل عاملی تاییدی برازش یافته .1 شکل

 
 ( خلاصه شده است.3یل عاملی تاییدی برازش یافته در جدول )نتایج به دست آمده از خروجی مدل تحل

 
 نتایج مدل نهایی تحقیق. 3جدول

ضریب  نوع اثر مسیر
 رگرسیونی

ضریب 
 تعیین

مقدار 
 بحرانی

P نتیجه 

 ییدتأ 441/4 24/14 04/4 62/4 مستقیم درک از عدالت <---تنوعمدیریت

عملکرد  <---تنوعمدیریت
 ورزشی

 ییدتأ 43/4 15/4 46/4 40/4 مستقیم

عملکرد  <---درک از عدالت
 ورزشی 

 ییدتأ 446/4 22/6 18/4 04/4 مستقیم

عملکرد  <---تنوعمدیریت
 ورزشی

 ییدتأ 448/4 54/2 10/4 32/4 ییر مستقیم

عملکرد  <---تنوعمدیریت
 ورزشی

 ییدتأ 441/4 81/5 32/4 61/4 کل

 تایید VAF ≥ %44 646/4 شمول واریانا اثر کل÷ اثرغیرمستقیم 

( 1( و شـکل )3هـا و همـانطور کـه در جـدول)بر اساس تحلیل داده
شـده توسـط درکتنوع بـر عدالتمدیریتمشخص است اثر مستقیم 

شـده اسـت  441/4داری و به دلیل اینکه سطح معنی 62/4بازیکنان 

شـده را درکتنوع بر عدالتمدیریتدار توان تاثیر مثبت و معنیلذا می
تنوع بـر روی عملکـرد ورزشـی مـدیریتیید کرد از طرفـی دیگـر تا

گذاشته است این اثر نیز به صـورت مسـتقیم،  40/4تاثیری به اندازه 



02تا 0، صفحه 8،  شماره 00در ورزش،  سال  یو رفتار سازمان تیریمجله مد                                                            9 

شده بـر روی درک( تاثیر عدالتP=43/4دار بوده است )مثبت و معنی
داری نیـز و سـطح معنـی 04/4عملکرد ورزشی دارای ضریب مسـیر 

داری به دست آمده کمتر از ح معنیمحاسبه شد لذا وون سط 446/4
دار عـدالت بـر روی توان اثر مستقیم و مثبت و معنـیاست می 42/4

 عملکرد ورزشی را تایید نمود.
شده توسط بازیکنان درکای )میانجی( عدالتبرای درک نقش واسطه

تنـوع بـر مدیریت اثر مستقیم، ییرمستقیم، اثر کل و شمول واریانا 
گیـرد شده مورد تحلیل قرار میدرکطریق عدالتعملکرد ورزشی از 

به این صـورت اسـت کـه اگـر  VAFتفسیر نتایج شمول واریانا 
توان نتیجه گرفت بود می %44کمتر از  VAFمقدار شمول واریانا 

 VAFگری صورت نگرفته است. در مقابل وقتی مقـدار که میانجی
گری کامل انجیتوان ادعای میباشد، می %84خیلی بزرگ و بالاتر از 
بایـد، بـه عنـوان  %84تـا  %44بین  VAFکرد. وضعیتی که در آن 

تنوع بر روی مدیریتگری جز ی تشریح شود. اثر ییر مستقیم میانجی
 448/4داری و سطح معنی 32/4عملکرد ورزشی دارای ضریب مسیر 

دار است، ضریب مسیر اثـر کـل باشد لذا این اثر نیز مثبت و معنیمی
ــی مج ــدالت( یعن ــق ع ــر مســتقیم )از طری ــر مســتقیم و یی ــوع اث م
محاسبه شد و به دلیـل اینکـه  61/4تنوع بر عملکرد ورزشی مدیریت

به دست آمده است باید گفت ایـن اثـر نیـز  441/4داری سطح معنی
محاسبه شـده  646/4 انایشمول وار جهینت نیهمچندار است. معنی

نقش میانجی جز ـی  .است شتریب %44از  انایاست وون شمول وار
شـود یعنـی مقـداری از تـاثیر شده مـورد تاییـد واقـع میدرکعدالت
شده انتقال درکتنوع بر روی عملکرد ورزشی از طریق عدالتمدیریت
 کند.پیدا می

 

 گیریبحث و نتیجه
ها بـرای ورزش و یـا بـه عبـارت آور باشگاهبا توجه به هزینه سرسام

ی ارا ـه عملکـرد مطلـوب آنهـا سـبب بهتر برای بازیکنان در راسـتا
شود که آنها از هر راهکاری استفاده کنند تا کـارایی و اثربخشـی می

بازیکنان را بالا ببرند و با ارا ه دو دیدگاه مبادله اجتمـاعی و انسـجام 
اجتماعی رابطه بین متغیرهای تحقیق تبیین گردید و از طرفی نتـایج 

تنوع در باشـگاههای یریتمـدتجربی تحقیق نشان داد که توجه بـه 
تواند به عملکرد مطلوب ورزشی منجر شود و عملکرد لیگ برتری می

مطلوب بازیکنان نیز مطمئناً عملکرد کلـی باشـگاه را در پـی خواهـد 
شود. ایـن داشت که منجر به مزایای اقتصادی و اجتماعی زیادی می

و  ولایراو ( 4412) و همکاران یتافوریافته مطابق با نتایج تحقیقات 
باشـد البتـه بـا نتـایج تحقیـق شـاکر اردکـانی می (4412) همکاران
توان دلیل این ییـر همسـویی را ( سازگار نیست می1352همکاران )

در جامعه آماری جستجو کـرد زیـرا تحقیـق آنهـا در سـازمانی ییـر 
شـده درکورزشی انجام شده است. همچنین مشخص شد که عدالت

تـوان تفسـیر کـرد کـه ا افزایش دهـد میتواند عملکرد ورزشی رمی
 یکنند و وگـونگمی فایا باشگاهرا در  یعدالت نقش مهم یندهایفرآ

ممکـن اسـت باورهـا، احساسـات، ها بازیکنـان در باشـگاهبرخورد با 

رود که قرار دهد. احتمال می ریرا تحت تاث بازیکنانها و رفتار نگرش
موجبات  ،فانه با بازیکناندر یک باشگاه و رفتار منصعدالت  یبا اجرا
همچنین مشـخص  .شودفراهم  آنان یشغل تیو رضا ییکارا شیافزا

 . شـودسازمانی میتنوع باعث افزایش درک از عدالتمدیریتشد که 
 نیشود اتنوع میمدیریت یعلاقمند به اجرا باشگاه کیکه  یهنگام

ه دارد کـ ییسـتمهایس خـود باشـگاهاحساس به وجود خواهد آمد که 
 ،یابیـبه طور منصـفانه ارز ؛ییعملکرد و توانا یرا بر مبنا بازیکنانش

 ت،یجنسـ ل،یـاز قب ییارهـایمع نکهیا یدهد به جاو پاداش می عیترف
از عـدالت  بازیکنـانادراک  نی. بنـابراردیـسن، را بـه کـار گ ای تیمل
 زیـتنـوع ن یراهبردهـا لهیداشته باشد که بوسـ یتواند اثرات مهممی
بـه  ،و مربیـان رانیمـد ریو سـا یمنابع انسان رانیشود. مد یبانیشتیپ

تنوع و مـدیریتبـر  یمبتن یستمیس دی، باورزشیتعهد  تیمنظور تقو
از  بازیکنـانادراک  شیافـزا یبـرا گریعدالت را توسعه دهند روش د

از  باشگاه بازیکنـاناست. از آنجا که در  ضیرفع هرگونه تبع ،عدالت 
بـا  ییمـذهب و سـن تفاوتهـا ت،یـقوم ت،یجنسـ لات،یلحاظ تحصـ

قا ـل  ضیتبعـ بازیکنـان نیا نیب دینبا باشگاه نیدارند بنابرا گریکدی
تر وون مدیریت تنوع در سه سطح مـورد بررسـی طور جز یبه شود.

 عانـهیمط تنوعتیریمد کردیدر روتوان عنوان کرد واقع شده است می
 یرا به کـار مـ عانهمطی یکه استراتژ یورزش یهاها و سازمانباشگاه

 کنـانیکارکنـان و باز نندیبیم یبده کیها را به عنوان تفاوت رندیگ
 قیتشـو کسانیرفتار  یشده برا رفتهیپذ یهنجارها قیخود را از طر

و  نیکـردن قـوان آوردهاجابـت و بـر یبـرا یادیـکنند و تلاش ز یم
نها گونه باشگاهها و سازما نیکه ا ی. در حالرندیگ یمقررات به کار م

 اورنـدیباشگاه خـود ب ایممکن است افراد متفاوت را به داخل سازمان 
 یانجام نمـ تیاکثر تیموفق یکمک به آنها برا یبرا یاقدام  یاما ه

 یواکنشـ تنوعتیریکـه مـد یورزشـ یهاها و سـازماندهند. باشگاه
 کیـتنوع و تفاوتهـا را بـه عنـوان  رندیگیتنوع را به کار م ی)واکنش
دارنـد و  یشتریب یریانعطاف پذ ،یدر خطوط ارتباط نند،یب یم ییدارا

ها در گونه باشگاه نیکنند، ا یمشورت م یریگ میبا افراد قبل از تصم
 یرو یکـه اتفـاق ماننـدیآنها منتظر مـ نکهیا یعنیاند؛ منفعل تیماه

تـلاش  کیـانجام دهند آنها فقط ممکـن اسـت  یدهد، سپا اقدام
نـوع انجـام دهنـد و معمـولاً فقـط بـر ت یکارگـاه بـرا یمثل برگزار

 یهاها و سازمانو نژاد تمرکز است. باشگاه تیمانند جنس ییهاتفاوت
 یریپـذتنـوع دارنـد انعطاف تیریفعالانه بـه مـد کردیکه رو یورزش
کارکنـان و  جهیدارند در نت یریگ میتصم و یدر خطوط ارتباط یادیز
و  هامیدر تصـم یشمتفاوت در سطو  گوناگون سازمان ورز کنانیباز
 یکننـد و عملکـرد ورزشـ یدرک مـ یشـده و عـدالت بهتـر ریدرگ
مسـا ل تنـوع را قبـل از  یسازمان ورزش نیخواهند داشت ا یشتریب

درک  شیاافـز یبـرا ییهـاوقوع مورد توجه قرار داده و ابتکـار عمل
 .کنندیعدالت ارا ه م

و عملکـرد  تنوعمدیریتدر رابطه بین عدالت  یانجینقش ماز طرفی  
-هیرو بامطابق ها باشگاه ی، وقتنی. بنابراورزشی مورد تایید واقع شد

نظـر از پـاداش صـرف صیو تخصـ یریـگ میتصـمهمچـون ) ییها
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ــردتفاوت ــای ف ــان یه ــد، و دارابازیکن ــل کنن ــتراتژ ی( عم  یاس
 نیکنند و ااحساس عدالت می بازیکنانباشند ،  تنوع اثربخشمدیریت

رفتـار شـهروندی ،  اشـتیا و  یشـغل تیرضا شیحا منجر به افزا
ایـن  دهد. شیرا افزاتواند عملکرد ورزشی و به نوبه خود می شودمی

( و همچنـین نتـایج 1352یافته با تحقیق شاکر اردکانی و همکاران )
 شـنهادیپ نیبنـابراباشـد. ( هم سو می4442فاستر و هریا )تحقیق 

و  عملکـرد ورزشـی شیافـزا یبـراهـا و مربیان تیم رانیشود مدمی
تنوع متعهـد شـده و بـه آن توجـه مـدیریتبـه  یرقـابت تیکسب مز

و بین بازیکنان تیم تبعیض قا ل نشوند و رفتـار  داشته باشند یشتریب
یکسانی را در شرایط مشابه داشته باشند. و عملکرد آنان را بر اساس 

 یبـرا تیـو اقل تیـاکثر نیمخرب بـ یریدرگشایستگی تفسیر کنند 
رفـع  کنـانیباز نیدر بـ یمشترک اجتمـاع تیحا یرور و هو ادجیا

در  کنـانیمشـارکت باز یزشـیمختلف انگ یهابرنامه یگردد. با اجرا
در مـورد دسـتمزدهای .ابـدی شیافـزا یمـیمهـم ت یهایریگمیتصم

را به صورت عادلانـه و  تنوعمدیریت یاستراتژ دیبا رانی، مدبازیکنان
 یبـر رو نـدهیآ قـاتیمهم است در تحق نیکنند. . همچن اجرافعالانه 

 باشـگاهیو  تیمـی ،یاجتماع ،یدر سطو  مختلف فرد تنوعتیریمد
همچـون فرهنـگ، سـاختار و ...  یانهیزم یرهایتمرکز شود و به متغ

 توجه شود.
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Explaining the relationship between management ،diversity and performance of 

athletes ،with the mediating role of perceived justice in Iranian Premier League 

clubs 
Abstract: 

Relying on theories of social exchange and social cohesion ،the aim of this study was to explain the 

relationship between "management" ،diversity and performance of athletes ،with the mediating role 
of justice in the clubs of the Iranian Football Premier League. This research was applied in terms of 
purpose ،based on data collection ،it was descriptive-survey. The statistical population was all the 
players of the teams present in the Premier Football League (N = 480) which were determined using 
Cochran's formula 214 people and were selected by available sampling method. Standard 
questionnaires were used to collect data. The validity and reliability of the questionnaire were 
confirmed using appropriate indicators. Structural equation modeling in AMOS software was used 
to analyze the data. Findings showed that diversity management and organizational justice have a 
positive and significant effect on sports performance and these two variables can predict 41% of its 
changes. Diversity management also affect the perceived justice. On the other hand ،perceived 
justice can play a mediating role in the relationship between diversity management and sports 
performance ،ie it can transfer some of the impact of diversity management on sports performance. 

 
Keywords: Perceived Justice ،Football Premier League ،Sports Performance ،Diversity 
Management 

 

 


