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  مقدمه

هميشه بر اساس ميزان  كنندميكارمند آن مجموعه كار  عنوانبهتمامي افرادي كه در يك سازمان 
، اعتقاد و علاقه خاصي باشدميقائل  هاآنو ايجاد رفاه، آسايش و امنيت  هاآنارزشي كه سازمان براي 
ن متياست (، اين اعتقاد تحت عنوان حمايت مديران معرفي گرديده نمايندمينسبت به سازمان پيدا 

 هرابط اين مبناي .استمديران  و كاركنان بين رابطه نوعي نتيجه شدهادراكمديران  حمايت). ١٣٩٥فر،

 اعثب افراد ازمديران  حمايتعدم .دارد ريشه ،گيردمي صورتمديران  و كاركنان بين كه تيلاتعام انواع در
 ناسبم عملكرد ومديران  به وابستگي درنتيجه و شودمي افراد گراييعيني و سازگاري و عاطفي رشد عدم

 نيايد در سازمان پيشرفت و كارايي و اثربخشي عدم باعث درنهايت كه شودمي ارائه نامطلوبي سطح در
  ).١٣٩٦شيرزاد كبريا و نصرتي،شود (مي امروزي پررقابت

 خواهند وكاركسب عرصه در رقابت حفظ به قادر هاييسازمان جهاني، شديد رقابت به توجه با امروزه

تا  كنند استفاده كيفيت و رضايت بازدهي، ارتقاي براي كارآفرين و نوآور خلاقانه، هايروش از كه بود
 رشد به رو و رقابت پيچيدگي به عنايت با ديگرعبارتبهكنند  كسب رقبا از ديگر را سبقت گوي بتوانند

 جامعه به صنعتي جامعه از گذر و المللبين محيط سريع تحولات با البته كه امروز دنياي در موجود

 توسعه محرك موتور عنوانبه كارآفريني از است همراه جهاني اقتصاد به ملي اقتصاد تغيير نيز و اطلاعاتي

 اشتغال ايجاد ،وريبهره افزايش كشورها، اقتصادي توسعه و رشد باعث تواندمي . زيراشودمي ياد اقتصادي

 خوبيبه جهاني و توسعه رشد روند كه اعتقاددارند) ٢٠٠٢همكارانش ( و ١هيت. شود رفاه اجتماعي و

 كارآفرين افراد و كارآفريني جايگاه و نقش پيشرفته، هايفناوري گسترش و افزايش با كه دهدمي نشان

 بشري جوامع همه ناپذيرپايان و ارزشمند بسيار و ارزان مهم، منابع از . كارآفرينيكندمي جلوه حياتي

  ).١٣٩٣همكاران،اردلان و است (

 خواهند وكاركسب عرصه در رقابت حفظ به قادر هاييسازمان جهاني، شديد رقابت به توجه با امروزه

تا  كنند استفاده كيفيت و رضايت بازدهي، ارتقاي براي كارآفرين و نوآور خلاقانه، هايروش از كه بود
 رشد به رو و رقابت پيچيدگي به عنايت با ديگرعبارتبهكنند  كسب رقبا از ديگر را سبقت گوي بتوانند

 جامعه به صنعتي جامعه از گذر و المللبين محيط سريع تحولات با البته كه امروز دنياي در موجود

 توسعه محرك موتور عنوانبه كارآفريني از است همراه جهاني اقتصاد به ملي اقتصاد تغيير نيز و اطلاعاتي
 اشتغال ايجاد ،وريبهره افزايش كشورها، اقتصادي توسعه و رشد باعث تواندمي . زيراشودمي ياد اقتصادي

 و توسعه رشد روند كه اعتقاددارند) ٢٠٠٢همكارانش ( و ٢). هيت١٣٩٨هادي پور،شود ( رفاه اجتماعي و

 و كارآفريني جايگاه و نقش پيشرفته، هايفناوري گسترش و افزايش با كه دهدمي نشان خوبيبه جهاني
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 همه ناپذيرپايان و ارزشمند بسيار و ارزان مهم، منابع از . كارآفرينيكندمي جلوه حياتي كارآفرين افراد

  ).١٣٩٣اردلان و همكاران،است ( بشري جوامع

 اين اساس . بركاهدمي هاسازمان امكانات و منابع از كاركنان، نيازهاي ارضاي كه شدمي تصور زماني

 اما شود؛ ارضا نيازها حداقل بايد ،هاسازمان در اثربخشي و كارايي حداقل به وصول و حصول براي تصور،

 عدم كه باورند اين بر مديريت علم نظرانصاحباست.  شده منقضي و منتفي كليبه نظريه اين امروزه

 موصوف، نيازهاي كمال و تمام ارضاي عدم و كاركنان واقعي نيازهاي اصولي و منطقي صحيح، درك

 ). بيشتر١٣٩٦رضايي و همكاران،داشت ( خواهد همراه به خود با را سازمان در وريبهره كاهش

 هاينگرش بر ناظر است قرارگرفته مداقه و موردبررسي سازماني رفتار حيطه در اخيراً  كه هاييپژوهش

 هاسازمان از بسياري در گيريتصميم در مشاركت واژه ميان، اين . درباشدمي سازمان در افراد شغلي

. گيردمي قرار نظر ملحوظ و... كاري هايگروه ،هاتيم ،هاكميته نظير عناويني تحت و داشته گروهي منشأ
 براي نتوانند افراد از معدودي عده يا فرد يك كه است گرديده باعث هاسازمان روزافزون توسعه و رشد

 امر اين كهطوريبه نمايند؛ گيريتصميم اثربخش و كارا هايحلراه يافتن با سازمان امور كليه اداره

 طلب و ايجاب را سازماني مختلف هايرده و سطوح تمامي در افراد جانبههمه نمودن سهيم و مشاركت

  ).١٣٩٩همتي،( دينمامي

و  ودشميرقابتي انجام  كاملاً  صورتبه در عصر صنعتي امروز، شرايط جذب و نگهداري منابع انساني

حمايت است.  هاي حمايت از كاركنان را افزايش دادهمسائل رفاهي و مكانيزم توجه بهاين موضوع لزوم 
و ارائه بازخورد شغلي  هاگيريتصميم در هاآنمديران و سرپرستان از كاركنان از طريق مشاركت دادن 

دارند كاركنان تمايل  چراكه شودمي حمايتي براي كاركنان محسوب مناسب و رفتارهاي محترمانه،
ك در تنهانهبراي درك  نامطلوب مدير، معياري نمايندگان سازمان را حامي خود بدانند، رفتار مطلوب يا

حمايتي  ). رفتار١٣٩٩نصيري و همكاران،است (بلكه حمايت از سوي سازمان حمايت از سوي مدير 

 تا با توجه به ابعادعبارت است از توانايي همراه كردن ديگران در نيل به هدف و ايجاد انگيزه در اين راس
). ١٣٩٤زارع و همكاران،كار (بر هدف و تسهيل  تأكيدارتباط متقابل،  حمايت، ايجاد امكانات براي برقراري

رفتارهاي حمايتي مديران جزء مكمل ايجاد يك محيط مناسب براي پرورش  ويژهبهمديريتي  هايروش
توكلي نژاد و است ( هاگيريميمتصشغلي و  هايمشاركتكاركنان و افزايش انگيزه آنان در 

 باور كه كارمندان است اين دهندهنشان كارمندان ميان در سازماني حمايت بالاي سطح ).١٣٩٥همكاران،

 به و كندمي دفاع هاآن عملكرد خوب از ،كندمي حمايت هاآن از مختلف هايموقعيت سازمان در دارند
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 مناسب برخورد به كارمندان شودميموجب  اعتقادي و باور . چنيندهدمي پاداش كنندميكه  تلاشي

  ).١٣٩٧رزازان،برآيند ( جبران درصدد و دهند نشان واكنش سازمان

و در حالت كلي اجتماعات  هاسازمانكارآفريني پيش از آنكه ابزار و روشي براي حل مشكلات امروز 
دارد.  توجهيقابلو نو بودن نقش  نو شدنبشري باشد، رويكردي است كه در آن وجوه آفرينندگي، زايش، 

ان دادن و ج طوركليبهو  كارگيريبهبدين ترتيب كارآفرين كسي است كه دائماً در حال توليد، پرورش، 
يك تئوري، يك محصول، يك فرآيند و  تواندمي هاايدهجديد است. اين  هايايدهروح دميدن به افكار و 

كارآفريني  هايفعاليتاز  زيرمجموعهرفتار كارآفريني ). ١٣٩٥عربشاهي،باشد (يا يك سبك نوين زندگي 
قش در محيط پيچيده ن هاسازمانبر رفتار انسان، در رشد و پايداري  تأثيرو  بينيپيشاست كه با درك، 

يك علاقه آكادميك، مطالعه رفتارهاي انسان است كه  عنوانبهرفتار كارآفريني ). ٢٠١٩مك آدام،دارد (
ت كارآفريني اس هايفرصتجديد، به دنبال استفاده از  گذاريسرمايه هايسازمانتوسعه  از طريق ايجاد و

 ،٣تبرد و شوداست (ها و احساسات كارآفريني كارآفرينان و رفتار كارآفريني نتيجه تقريبـي شناخت

و اقداماتي كه افراد در سطوح مختلف  هافعاليتاز  ايمجموعهعبارت است از  رفتار كارآفرينانه). ٢٠١٧
ر رفتار د. دهندميانجام  هافرصتاز  برداريبهرهسازماني از طريق تركيبات نوآورانه منابع براي شناسايي و 

ست اسطح سازمان/شركت امري اساسي  براي ايجاد ارزش در هافرصتاز  برداريبهرهكارآفرينانه كاركنان، 
  ).١٣٩٩زالي و همكاران،(

 دفراين در را كاركنان مسؤوليت نفوذ ميزان كه است اقداماتى كليه كاركنان، مشاركت از ورمنظ
 زني آن از هدف و دهدمي افزايش سازمان گوناگون سطوح در مناسب نمايندگى طريق از ،گيريتصميم

 دتعارضات موجو و برخوردها ميزان از ،گيريتصميم فرايند در كاركنان دادن دخالت طريق از كه اين است
 گيريميمتصو  نظرتبادل براى مساوى فرصت و حق داشتن با طرفين و شود كاسته كاركنان و مديران بين

 مشترك هايهدف تحقق جهت در كه بدانند واحدى گروه به متعلق را خود سازمانى، مسائل درباره

 احدو يك صورتبه پرورش گروه در مهمى گام گروهى كاربه گروه كشانيدن انديشه. كنندمي فعاليت
 ايهارزش مشاركت،. است به آنان كاركنان طبيعى حق دادن مشاركت، بهره ترينبزرگ. باشدمي موفق

 و تراماح اجتماعى، مناسبات براى ايمنى، كاركنان نيازهاى به زيرا ،كندمي نگهبانى سازمان در را انسانى
 و شودمي مطرح ارتقاء براي ايوسيله عنوانبه مشاركت ).١٣٩٦كرمي،( ديگومي پاسخ شكوفايى خود

 در تعلق احساس ايجاد نظير هاييهدف كاركنان و همكاري مشاركت از استفاده كه نمود ادعا توانمي
 اب بااينكه توجه با همچنين ؛ ودارد دنبال به را پرورش استعدادها و كاركنان اتازنظر آگاهي كاركنان،

   رد سازمان و فرد براي پرباري نتايج مشاركت نيازهايپيش حضور با مشاركتي مديريت اجراي و اتخاذ
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  ).١٣٩٥خدرلو،بردارد (

آموزشي است كه سهم بسزايي در توليد و پرورش علم و -دانشگاه علوم پزشكي يكي سازمان علمي

ر ب مؤثريك عامل دانش در سطح استان دارد بنابراين توجه به مربيان، مدرسان و مديران اين سازمان 
سنتي گذشته ديگر جوابگوي  هايروشتوليد علم همانند  هايروش چراكهپيشرفت اين سازمان دارد 

نيازهاي محيطي نخواهد بود و لذا ضروري است كاركنان از طريق رفتارهاي كارآفرينانه اقدام به توليد 
 هايوشرو به  انگيزاندبرميكنان را علم نمايند. رفتارهاي حمايتي مديران در دانشگاه علوم پزشكي، كار

مديران، كاركنان را در  هايحمايتهمچنين وجود  رساندميتوليد تكنولوژي و خلاقيت و كارآفريني 
 . دانشگاه علوم پزشكينمايدميمشاركت سازماني و مشاركت در حل مسائل و مشكلات سازماني ترغيب 

 تواندمين، رفتار كارآفرينانه را عدم وجود پشتيباني تخصصي بهداشتي درماني شيراز به دليل و خدمات
ارآفرين مجبور است ك سازماني نظام آموزشي مراتبسلسلهبه دليل وسيع بودن  چراكهتوسعه دهد 

 كند و مشكلات و اشتباهات متعددي را متحمل شود تا درنهايت مسير درست را پيدا كند وخطاآزمون

كه آيا رفتار حمايتي مديران بر بهبود رفتار  باشدمي گونهايناضر اصلي پژوهش ح سؤالبنابراين 
كي و دانشگاه علوم پزشكارآفرينانه كاركنان با در نظر گرفتن نقش ميانجي مشاركت كاري كاركنان در 

  معناداري دارد؟ تأثيرخدمات بهداشتي درماني شيراز 

  پژوهش هايفرضيه

  فرضيه اصلي

ان مشاركت كاري كاركن با ميانجيگريرفتار حمايتي مديران بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان 
  معناداري دارد؟ تأثيردانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني شيراز 

  فرعي هايفرضيه

دانشگاه علوم پزشكي و خدمات رفتار حمايتي مديران بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در  .١
  معناداري دارد. تأثيربهداشتي درماني شيراز 

دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي رفتار حمايتي مديران بر مشاركت كاري كاركنان در  .٢
  معناداري دارد. تأثيردرماني شيراز 

خدمات  زشكي ودانشگاه علوم پمشاركت كاري كاركنان بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در  .٣
  معناداري دارد. تأثيربهداشتي درماني شيراز 
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دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در حمايت از شخص  .٤
  معناداري دارد. تأثيربهداشتي درماني شيراز 

ي تدانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشبر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در  حمايت شغلي .٥
  معناداري دارد. تأثيردرماني شيراز 

دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در مديريت موشكافانه  .٦
 معناداري دارد. تأثيربهداشتي درماني شيراز 

  پيشينه پژوهش

حمايت مديران ارشد بر كارآفريني سازماني با  تأثير) پژوهشي با عنوان ١٤٠٠همكاران (حيدري و 
مايت حانجام دادند و نتيجه گرفتند كه  دانشگاه تبريز علميهيئتنقش ميانجي تعهد عاطفي اعضاي 

ين ا هاييافتهمعناداري دارد  تأثير مديران ارشد بر كارآفريني سازماني با نقش ميانجي تعهد عاطفي
از طريق  هادانشگاهآموزش عالي و  هايمحيط سازمانيفرهنگود نقش بسزايي در بهب تواندميمطالعه 

 درنتيجهو  هاآناز كارآفريني اعضاي خود، افزايش تعهد عاطفي در  هاسازمانافزايش حمايت مديران اين 
بررسي رابطه ) پژوهشي با عنوان ١٣٩٩همكاران (. صيامي و سازمان داشته باشد شدهتعييننيل به اهداف 

ميانجي رفتارهاي و رفتارهاي مشاركت جويانه مثبت مشتري با توجه به نقش  جو سازماني حمايتي بين

ثبت م ايفرا وظيفهرفتارهاي شركت بيمه انجام دادند و نتيجه گرفتند كه  ٦٠در بين  مثبت ايفرا وظيفه
مثبت مشتري  رفتارهاي فراوظيفه اي و جو سازماني حمايتي ، نقش ميانجي در رابطه بينكاربهمرتبط 

بر  جو سازماني حمايتي مثبت در تعامل با شناختيروانكرد كه سرمايه  تائيد، نتايج علاوهبه. كنندميايفا 
ر مثبت داشته و اين اثر تعاملي بر رفتارهاي پيش نگر بيشت تأثيررفتارهاي پيش نگر و انطباقي كاركنان 

رفتار حمايتي  تأثيربررسي پژوهشي با عنوان  )١٣٩٩( همكاران. نصيري و از رفتارهاي انطباقي است

ي انجام دادند و ورزش هايسازماندر وجدان كاري  با نقش ميانجيمشاركتي  گيريتصميم مديران بر
 تأثيري وجدان كار با نقش ميانجيمشاركتي  گيريتصميم رفتار حمايتي مديران برنتيجه گرفتند كه 

 درزمانيمديران قرار گيرد و هر يك از كاركنان  موردحمايتمعناداري دارد چنانچه كاركنان در سازمان 
د و امي نوعيبهكه نياز به حمايت در سازمان از سوي مديريت را داشته باشند، اين حمايت را درك كنند 

) ٢٠٢١(٤د بود. انگوين و ترانخواهن پاسخگوترو مشتريان  رجوعاربابانگيزه بيشتري داشته و به سازمان، 
ر د كرونا گيريهمه طول در كاركنان مشاركت بر شده درك سازماني حمايت تأثيرپژوهشي با عنوان 

 كتمشار بر شده درك سازماني حمايت دند كهيانجام دادند و به اين نتيجه رس ويتنام شركت هانوي در
د، را درك كنن داريمعنيمعناداري دارد كاركناني كه توسط سازمان و مديران آن، حمايت  تأثيركاركنان 
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 ٥٤ 

و  ٥. محمد ياسركنندميآن تلاش  تأمينسازمان، مشاركت كرده و در  هايمأموريتدر برنامه و اهداف و 
فايي و وحمايت سازماني بر اشتياق شغلي با نقش ميانجي شك تأثير) پژوهشي با عنوان ٢٠٢٠همكاران (

اني بر حمايت سازم دند كهيانجام دادند و به اين نتيجه رس پيشرفت در بخش خدمات بانكي در پاكستان
 كننديموقتي كارمندان احساس معناداري دارد  تأثيراشتياق شغلي با نقش ميانجي شكوفايي و پيشرفت 

، بهزيستي اندقرارگرفته موردحمايت كاملاًو  قرارگرفتهمورد ارزشيابي  هايشانسازمانكه توسط 
را به سمت فداكاري و  هاآنو متعاقباً اين وضعيت  كنندمي، اجتماعي و احساسي را تجربه شناختيروان

) پژوهشي با عنوان ارتباط بين حمايت سازماني و ٢٠١٧(٦مورثي .دهدميتعامل زياد با كارشان سوق 
جه رسيد كه بين حمايت سازماني و اشتياق هند انجام داد و به اين نتي هايشركتاشتياق شغلي در 

در نگاه كاركنان به شغلشان تغييرات اساسي  تواندميشغلي رابطه معناداري وجود دارد. حمايت سازماني 
  ايجاد كرده و موجب اشتياق و انگيزه فعاليت براي كاركنان شود.

 مدل مفهومي تحقيق

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  )١٤٠٠همكاران (مدل اقتباس از حيدري و  -١شكل                                     

رفتار حمايتي 
 مديران

 مشاركت كاري
رفتار كارآفرينانه 

 كاركنان
 

 كاغذ بازي

 تغيير در رفتار كاركنان

 بينش استراتژيك

حميات از شخص و عزت 
 نفس

 حمايت شغلي

 مديريت موشكافانه
 محيط كاري پر انرژي

 محيط حمايتي

 علاقه به كار مشاركت در كار روابط انساني در كار پشتكار در كار
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  تحقيق روش

 هادادهنحوه گردآوري  ازنظرهدف جز تحقيقات كاربردي و  ازنظردر پژوهش حاضر  مورداستفادهروش 
بررسي  اهمباز نوع توصيفي و به روش همبستگي است. در روش همبستگي روابط بين بيش از يك متغير 

به جامعه تعميم  شدهانتخابدر صورت معنادار بودن در نمونه  آمدهدستبهو نتيجه همبستگي  شودمي
يا  شرايطتوصيف كردن  هاآني است كه هدف هايروشتحقيق توصيفي شامل مجموعه . شودميداده 

شناخت بيشتر شرايط موجود و يا  تواندمياست. اجراي تحقيق توصيفي  موردبررسي هايپديده
گاه علوم دانشآماري اين تحقيق عبارت است از كاركنان  جامعه .باشد گيريتصميمبه فرآيند  رساندنياري

 هاآنتعداد  آمدهدستبهكه بر اساس اطلاعات  بهداشتي درماني شهرستان شيراز و خدماتپزشكي 
نمونه انتخاب و براي توزيع  عنوانبهنفر  ٣٧٩ران تعداد با استفاده از فرمول كوك ؛ كهباشدمينفر  ٢٧٠١٣

اطلاعات در اين پژوهش  آوريجمعاستفاده شد. ابزار  ايطبقهتصادفي  گيرينمونهپرسشنامه از روش 
كنان رفتار كارآفرينانه كار)، روني و گوتليب(رفتار حمايتي مديران كه از پرسشنامه  باشدميپرسشنامه 

) استفاده شد روايي پرسشنامه با استفاده و همكاران رزماري( مشاركت كاريو همكاران) و  زامپتاكيس(
  قرار گرفت. تائيدات پنج تن از خبرگان اين حوزه مورد ازنظر

  پژوهش هاييافته

  بررسي نرمال بودن متغيرها

م. پردازيميدر اين قسمت با استفاده از آزمون فرض نرمال بودن به بررسي متغيرهاي اصلي پژوهش 
بنابراين اگر فرض صفر رد شود به ؛ است بناشدهها در اين آزمون، فرض صفر بر نرمال بودن توزيع داده

 ٠٥/٠. با توجه به اينكه مقدار احتمال براي هر سه متغير بيشتر از ها استمعني غير نرمال بودن داده
نانه كاركنان و مشاركت كاري كاركنان رفتار حمايتي مديران، رفتار كارآفريباشد فرض نرمال بودن مي

  شود.مي تائيد

  هادادهفرض نرمال بودن  -١جدول

  مقدار احتمال  آماره آزمون  نام متغير
  ٠٨٠/٠  ٦١٩/٠  رفتار حمايتي مديران

  ٠٥٥/٠  ٤٢٢/٠  رفتار كارآفرينانه كاركنان
  ٠٦٧/٠  ٣٨٧/٠  مشاركت كاري كاركنان
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  تحقيق هايفرضيهبررسي 

رفتار حمايتي مديران بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در دانشگاه فرضيه فرعي اول: 

  معناداري دارد. تأثيرعلوم پزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز 

رفتار حمايتي  ي بين متغيرهايشود مقدار عددي رابطهزير مشاهده مي نمودارهايكه در  طورهمان

ي بين دو متغير است، بنابراين معناداري رابطه تربزرگ ٩٦/١از  آفرينانه كاركنانمديران و بهبود رفتار كار
 ازآنجاكهپذيرفته شد. همچنين  %٩٥با اطمينان  رفتار حمايتي مديران و بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان

ار رفت، يرانرفتار حمايتي مداست، لذا با يك واحد تغيير در  شدهگزارش ٤١/٠ضريب مسير بين دو متغير 
  ود.شيابد. بدين ترتيب فرضيه فرعي اول پژوهش تائيد ميبهبود مي ٤١/٠به ميزان كارآفرينانه كاركنان 

  

  

  نمودار ضريب مسير فرضيه فرعي اول -١نمودار 

  

  

  فرضيه فرعي اول t-valueنمودار  -٢نمودار 

 نتايج فرضيه فرعي اول -٢جدول

 tآماره  ضريب مسير  مدل

  ٢١/٤  ٤١/٠  رفتار كارآفرينانه كاركنان ←رفتار حمايتي مديران 

رفتار حمايتي مديران بر مشاركت كاري كاركنان در دانشگاه علوم فرضيه فرعي دوم: 

  معناداري دارد. تأثيرپزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز 

رفتار حمايتي مديران و ي بين شود مقدار عددي رابطهزير مشاهده مي نمودارهايكه در  طورهمان
رفتار حمايتي ي بين دو متغير است، بنابراين معناداري رابطه تربزرگ ٩٦/١از مشاركت كاري كاركنان 

ضريب مسير بين دو  ازآنجاكهپذيرفته شد. همچنين  %٩٥با اطمينان مديران و مشاركت كاري كاركنان 
 مشاركت كاري كاركنان، رفتار حمايتي مديراناست، لذا با يك واحد تغيير در  شدهگزارش ٢٥/٠متغير 

  شود.يابد. بدين ترتيب فرضيه فرعي دوم پژوهش تائيد ميد ميبهبو ٢٥/٠به ميزان 

  

  

 رفتار كارآفرينانه كاركنان رفتار حمايتي مديران
٤١/٠  

كاركنانرفتار كارآفرينانه  رفتار حمايتي مديران  
٢١/٤  
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  نمودار ضريب مسير فرضيه فرعي دوم -٣نمودار 

  

  

  فرضيه فرعي دوم t-valueنمودار  -٤نمودار 

 نتايج فرضيه فرعي دوم -٣جدول

 tآماره  ضريب مسير  مدل

  ٥١/٣  ٢٥/٠  مشاركت كاري كاركنان ←رفتار حمايتي مديران 

فرعي سوم: مشاركت كاري كاركنان بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در دانشگاه  فرضيه

  معناداري دارد. تأثيرعلوم پزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز 

مشاركت كاري كاركنان ي بين شود مقدار عددي رابطهزير مشاهده مي نمودارهايكه در  طورهمان
مشاركت ي بين دو متغير است، بنابراين معناداري رابطه تربزرگ ٩٦/١از و رفتار كارآفرينانه كاركنان 

ضريب  ازآنجاكهپذيرفته شد. همچنين  %٩٥با اطمينان  كاري كاركنان و بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان
رفتار ، مشاركت كاري كاركناناست، لذا با يك واحد تغيير در  شدهگزارش ٣٣/٠مسير بين دو متغير 

  شود.يابد. بدين ترتيب فرضيه فرعي سوم پژوهش تائيد ميبهبود مي ٣٣/٠به ميزان  كارآفرينانه كاركنان

 

  
  

  نمودار ضريب مسير فرضيه فرعي سوم -٥نمودار 

  

  

  فرضيه فرعي سوم t-valueنمودار  -٦نمودار 

 نتايج فرضيه فرعي سوم -٤جدول

 tآماره  ضريب مسير  مدل

  ١١/٣  ٣٣/٠  رفتار كارآفرينانه كاركنان ←مشاركت كاري كاركنان 

 مشاركت كاري كاركنان رفتار حمايتي مديران
٢٥/٠  

٥١/٣ مشاركت كاري كاركنان رفتار حمايتي مديران  

 رفتار كارآفرينانه كاركنان مشاركت كاري كاركنان
٣٣/٠  

 مشاركت كاري كاركنان

 

 رفتار كارآفرينانه كاركنان

 

١١/٣  
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بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در دانشگاه علوم حمايت از شخص فرضيه فرعي چهارم: 
  معناداري دارد. تأثيرپزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز 

و رفتار حمايت از شخص ي بين شود مقدار عددي رابطهزير مشاهده مي نمودارهايكه در  طورهمان
 وحمايت از شخص ي بين دو متغير است، بنابراين معناداري رابطه تربزرگ ٩٦/١از كارآفرينانه كاركنان 

ضريب مسير بين دو  ازآنجاكهپذيرفته شد. همچنين  %٩٥با اطمينان  بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان
ه ب رفتار كارآفرينانه كاركنان، حمايت از شخصاست، لذا با يك واحد تغيير در  شدهگزارش ٢١/٠متغير 

  شود.يابد. بدين ترتيب فرضيه فرعي چهارم پژوهش تائيد ميبهبود مي ٢١/٠ن ميزا
 

 
  

  نمودار ضريب مسير فرضيه فرعي چهارم -٧نمودار 

 

 
 

  فرضيه فرعي چهارم t-valueنمودار  -٨نمودار 

 نتايج فرضيه فرعي چهارم-٥جدول 

 tآماره  ضريب مسير  مدل

  ٧٣/٢  ٢١/٠  رفتار كارآفرينانه كاركنان ←حمايت از شخص 

بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان دانشگاه علوم  حمايت شغليفرضيه فرعي پنجم: 
  معناداري دارد. تأثيرپزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز 

 حمايت شغلي ي بين متغيرهايشود مقدار عددي رابطهزير مشاهده مي نمودارهايكه در  طورهمان
حمايت ي بين دو متغير است، بنابراين معناداري رابطه تركوچك ٩٦/١از و رفتار كارآفرينانه كاركنان 

ب فرضيه فرعي پنجم پذيرفته نشد. بدين ترتي %٩٥با اطمينان  و بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان شغلي
  شود.پژوهش رد مي

 

 

  نمودار ضريب مسير فرضيه فرعي پنجم -٩نمودار 

  
  

  فرضيه فرعي پنجم t-valueنمودار  -١٠نمودار 

 رفتار كارآفرينانه كاركنان حمايت شغلي
٠٤١/٠  

 رفتار كارآفرينانه كاركنان حمايت شغلي

 

٦٧/١  

شخصحمايت   رفتار كارآفرينانه كاركنان 
٢١/٠  

شخصحمايت   رفتار كارآفرينانه كاركنان 

 

٧٣/٢  
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 نتايج فرضيه فرعي پنجم -٦جدول 

 tآماره  ضريب مسير  مدل

  ٦٧/١  ٠٤١/٠  رفتار كارآفرينانه كاركنان ← حمايت شغلي

بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در دانشگاه مديريت موشكافانه فرضيه فرعي ششم: 

  معناداري دارد. تأثيرعلوم پزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز 

 رفتار و مديريت موشكافانهي بين شود مقدار عددي رابطهزير مشاهده مي نمودارهايكه در  طورهمان
 مديريت موشكافانهي بين دو متغير است، بنابراين معناداري رابطه تربزرگ ٩٦/١از كارآفرينانه كاركنان 

 رضريب مسير بين دو متغي ازآنجاكهپذيرفته شد. همچنين  %٩٥با اطمينان  و رفتار كارآفرينانه كاركنان
ه ميزان ب رفتار كارآفرينانه كاركنان، مديريت موشكافانهاست، لذا با يك واحد تغيير در  شدهگزارش ٢٩/٠
  شود.يابد. بدين ترتيب فرضيه فرعي ششم پژوهش تائيد ميبهبود مي ٢٩/٠

  

  

  نمودار ضريب مسير فرضيه فرعي ششم -١١نمودار 

  

  

  فرضيه فرعي ششم t-valueنمودار  -١٢نمودار 

 نتايج فرضيه فرعي ششم -٧جدول

 tآماره  ضريب مسير  مدل

  ٩٣/٢  ٢٩/٠  رفتار كارآفرينانه كاركنان ← مديريت موشكافانه

  فرضيه اصلي پژوهشبررسي 

رفتار حمايتي مديران بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان با ميانجيگري  تأثيربررسي  سنجش منظوربه
 معادلات سازيمدل از مشاركت كاري كاركنان در دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني شيراز

، در اين تحقيق براي تائيد يا رد فرضيات از مدل معادلات ساختاري و روازايناستفاده شد.  ساختاري
تحقيق را در حالت تخمين  گيرياندازهاست. نمودارهاي زير مدل  شدهاستفادهاخص تحليل مسير  طوربه

از متغيرها و  هركدام تأثير. بارهاي عاملي مدل در حالت تخمين استاندارد ميزان دهدمياستاندارد نشان 
بار  ديگرعبارتبه. دهدميها را در توضيح و تبيين واريانس نمرات متغير يا عامل اصلي نشان ويهيا گ

 رفتار كارآفرينانه كاركنان مديريت موشكافانه
٢٩/٠  

كارآفرينانه كاركنانرفتار  مديريت موشكافانه  
٩٣/٢  
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) هاعاملپرسشنامه) با متغير مكنون ( سؤال( گرمشاهدهميزان همبستگي هر متغير  دهندهنشانعاملي 
  تحقيق را مشاهده نمود. سؤالاتبارهاي عاملي هر يك از  توانمي. با توجه به شكل زير باشدمي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مدل ساختاري تحقيق در حالت استاندارد -١٣نمودار 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مدل ساختاري تحقيق در حالت معناداري -١٤نمودار 
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نشان  جهت نشان دادن معناداري اين مسير t-valueحالت در را فرضيه اصلي اين نتيجه مدل فوق
 دهدمي نشان را بين متغيرها t-value است آمدهدستبه ليزرل افزارنرم از استفاده با كه شكل . ايندهدمي

  .باشندميبيشتر  ٩٦/١از  چراكه باشندميكه ارتباط بين متغيرها معنادار 

  خلاصه نتايج آزمون فرضيه اصلي -٨جدول 

  مستقيم  داريمعنيسطح   t-vaue  تأثيرضريب   ارتباط بين متغيرها
  مستقيم  ٠,٠٠٠  ١٣/٨  ٤٢/٠  كاريرفتار حمايتي و مشاركت 

 مستقيم  ٠,٠٠٠  ٩٣/٥  ٢٩/٠  رفتار حمايتي و رفتار كارآفرينانه

 مستقيم  ٠,٠٠٠  ٥٨/٦  ٣٧/٠  مشاركت كاري و رفتار كارآفرينانه

  غيرمستقيم  ١٦/٠  رفتار حمايتي و رفتار كارآفرينانه

  ارزيابي برازش مدل

گيرند. براي هر شاخص مقدار هاي برازش مورد ارزيابي قرار ميبراي ارزيابي برازش مدل، شاخص
جاز) (م و با مقدار استاندارد ها گزارششاخصاستانداردي وجود دارد كه بايستي پس از انجام تحليل، اين 

  گردد.ي مجاز باشد، برازش تائيد ميدر محدوده موردنظرمقايسه گردد. چنانچه شاخص 

  هاي برازششاخص -٩جدول 

  مناسب يا نامناسب بودن  شدهگزارشمقدار   مقدار استاندارد  نام شاخص
RMSEA  مناسب  ٦٤/٠  >١/٠  

NFI  مناسب  ٩١/٠ <٩٠/٠ 

CFI  مناسب  ٩١/٠ <٩/٠ 

GFI  مناسب  ٩١/٠ <٩/٠ 

توان نتيجه گرفت مدل از برازش هاي برازش، در محدوده مجاز، ميگرفتن شاخص قراربهبا توجه 
  .خوبي برخوردار است نسبتاً

  هاپيشنهادو  گيرينتيجه

رفتار حمايتي مديران بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان با در نتيجه فرضيه اصلي تحقيق نشان داد 
دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي در ماني نظر گرفتن نقش ميانجي مشاركت كاري كاركنان در 

  معناداري دارد. تأثيرشيراز 

ت مديران حماي تأثير) با عنوان ١٤٠٠همكاران (معناداري دارد نتايج اين فرضيه با حيدري و  تأثير
يامي و ، صدانشگاه تبريز علميهيئتارشد بر كارآفريني سازماني با نقش ميانجي تعهد عاطفي اعضاي 
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و رفتارهاي مشاركت جويانه مثبت  جو سازماني حمايتي بررسي رابطه بين) با عنوان ١٣٩٩همكاران (
و  ٧شركت بيمه، محمد ياسر ٦٠در بين  مثبت ايفرا وظيفهمشتري با توجه به نقش ميانجي رفتارهاي 

حمايت سازماني بر اشتياق شغلي با نقش ميانجي شكوفايي و پيشرفت  تأثير) با عنوان ٢٠٢٠همكاران (
) با عنوان ارتباط بين حمايت سازماني و اشتياق ٢٠١٧(٨، مورثيدر بخش خدمات بانكي در پاكستان

ران رفتار حمايتي مدينتيجه فرضيه فرعي اول تحقيق نشان داد  .باشدميهمسو هند  هايشركتشغلي در 
 أثيرترآفرينانه كاركنان در دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز بر بهبود رفتار كا

رفتار حمايتي مديران  تأثيربررسي ) با عنوان ١٣٩٩همكاران (اين فرضيه با نصيري و  جينتا معناداري دارد.
همكاران ي، قاسمي و ورزش هايسازماندر وجدان كاري  با نقش ميانجيمشاركتي  گيريتصميم بر
ازي و سدتوانمن گريواسطهقانه با توسعه كارآفريني با رابطه حمايت سازماني و جو خلا) با عنوان ١٣٩٨(

كارآفريني  تأثير) با عنوان ٢٠١٦(٩در استان خوزستان، فينديك و ايركات قيت در كاركنان كتابخانهخلا
ارتباط بين حمايت ) با عنوان ٢٠١٦(١٠فاطما و آمال، هيبر تعهد كاركنان در تركسازماني و فرهنگ 

ر قاهره د مختلف هايبيمارستانو رفتار شهروندي سازماني در پرستاران شاغل در  اشتياق شغليسازماني، 
نتيجه فرضيه فرعي دوم تحقيق نشان داد رفتار حمايتي مديران بر مشاركت كاري  .باشدميهمسو 

ين فرضيه ا جينتا معناداري دارد. تأثيري در ماني شيراز دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتكاركنان در 
، مشاركت كاركنان گيريتصميمحمايت مديران بر  تأثير) با عنوان بررسي ١٣٩٦فر (با سجادي و بهشتي 

 هايسازمان پايور كاركنان گيريتصميم در مشاركت ارتقاي چگونگيبا عنوان  )١٣٩٦همكاران (رضايي و 

) با عنوان حمايت سازماني ٢٠١٦( ١١داي و ژينيو، سازماني تعهد به نگرش با حفاظتي و اطلاعاتي امنيتي،
 مشاركت تأثيربا عنوان  )٢٠١٦(١٢آوينشا و صباچيني،  هايشركتدرك شده و مشاركت كاركنان در 

سوم  نتيجه فرضيه فرعي .باشدميهمسو ي در پاكستان كراچ تيترب بخش در يشغل تيرضا بر كاركنان
شكي و دانشگاه علوم پزتحقيق نشان داد مشاركت كاري كاركنان بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در 

) با ١٣٩٩همكاران (اين فرضيه با صيامي و  جينتا معناداري دارد. تأثيرخدمات بهداشتي در ماني شيراز 
و رفتارهاي مشاركت جويانه مثبت مشتري با توجه به نقش  جو سازماني حمايتي بررسي رابطه بينعنوان 

بررسي ) با عنوان ١٣٩٩همكاران (شركت بيمه نصيري و  ٦٠در بين  مثبت ايفرا وظيفهميانجي رفتارهاي 
 هايسازماندر وجدان كاري  با نقش ميانجيمشاركتي  گيريتصميم رفتار حمايتي مديران بر تأثير
 و كاركنان عدالت ادراك ،يشغل تيرضا بر كاركنان مشاركت تأثير) با عنوان ٢٠١٧(١٣ي، گياواليورزش

كارآفريني  تأثير) با عنوان ٢٠١٦(١٤، فينديك و ايركاتنپال يتجارت هايبانك از يمورد: يسازمان تعهد
 .باشدميهمسو  هيبر تعهد كاركنان در تركسازماني و فرهنگ 
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بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در حمايت از شخص نتيجه فرضيه فرعي چهارم تحقيق نشان داد 
معناداري دارد. نتايج اين فرضيه با  تأثيردانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز 

 مانيكارآفريني ساز بر اجتماعي سرمايه و شدهادراكحمايت سازماني  تأثير) با عنوان ١٣٩٦( يرمحمديش

 هايويژگيرابطه ) با عنوان ١٣٩٨همكاران (ايلام، تقي پور و  شهر كوچك و متوسط هايشركت در بين
) با عنوان ٢٠١٥(١٥، جلينا اريكآفريني در مديران مدرسه ابتداييكاربهشخصيتي كارآفرينانه با تمايل 

ارتباط بين ) با عنوان ٢٠١٦(١٦فاطما و آمال، دانش سازيپيادهو  يسازمان يادگيري ،سازماني ينيكارآفر

 ختلفم هايبيمارستانو رفتار شهروندي سازماني در پرستاران شاغل در  اشتياق شغليحمايت سازماني، 
 .باشدميهمسو در قاهره 

بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در  حمايت شغلينتيجه فرضيه فرعي پنجم تحقيق نشان داد 
مي نتايج اين فرضيه با قاس معناداري ندارد تأثيراز بهداشتي درماني شير و خدماتدانشگاه علوم پزشكي 

 گريواسطهقانه با توسعه كارآفريني با رابطه حمايت سازماني و جو خلا) با عنوان ١٣٩٨همكاران (و 

) با عنوان ١٣٩٩همكاران (در استان خوزستان، صيامي و  قيت در كاركنان كتابخانهسازي و خلادتوانمن
و رفتارهاي مشاركت جويانه مثبت مشتري با توجه به نقش  جو سازماني حمايتي بررسي رابطه بين
 تأثير) با عنوان ٢٠١٦(١٧شركت بيمه، فينديك و ايركات ٦٠در بين  مثبت ايفرا وظيفهميانجي رفتارهاي 

) با عنوان ارتباط بين حمايت ٢٠١٧(١٨مورثي، هيبر تعهد كاركنان در ترككارآفريني سازماني و فرهنگ 
 .باشدميهمسو ن هايشركتسازماني و اشتياق شغلي در 

نان در بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركمديريت موشكافانه نتيجه فرضيه فرعي ششم تحقيق نشان داد 
يدري اين فرضيه با ح جينتا معناداري دارد. تأثيردانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز 

حمايت مديران ارشد بر كارآفريني سازماني با نقش ميانجي تعهد  تأثير) با عنوان ١٤٠٠همكاران (و 
حمايت سازماني  تأثير) با عنوان ١٣٩٦( يرمحمديش، دانشگاه تبريز علميهيئتعاطفي اعضاي 

ايلام،  شهر كوچك و متوسط هايشركت در بين يني سازمانيكارآفر بر اجتماعي سرمايه و شدهادراك
حمايت سازماني بر اشتياق شغلي با نقش ميانجي  تأثير) با عنوان ٢٠٢٠همكاران (و  ١٩محمد ياسر

 ينيكارآفر) با عنوان ٢٠١٥(٢٠جلينا اريك، شكوفايي و پيشرفت در بخش خدمات بانكي در پاكستان
 .باشدميهمسو  دانش سازيپيادهو  يسازمان يادگيري ،سازماني

  پژوهش هاييافتهبر مبناي كاربردي  هاپيشنهاد

رفتار حمايتي مديران بر بهبود رفتار با توجه به اينكه نتيجه فرضيه فرعي اول تحقيق نشان داد 
 ارد.معناداري د تأثيردانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز كارآفرينانه كاركنان در 
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 ، اهداف و مسائلهاارزشمديران در رفتارهاي خود عقايد و  گرددميمعناداري دارد بنابراين پيشنهاد  ريتأث
 هايحمايتقرار دهند و در راستاي آن مديران سازمان بايد علاوه بر  مدنظررفاهي كاركنان را در سازمان 

معنوي، ادراك حمايتي را در كاركنان تقويت كند. مديران سازمان براي نشان دادن  هايحمايتمادي با 
رفتاري عادلانه  هاآنفراهم كند و با  هاآنشرايط شغلي مناسبي براي  تواندميكنان كاربهحمايت خود 
سازماني را عادلانه توزيع كند و فرصت پيشرفت شغلي و ارتقا را براي كاركنان  هايپاداشداشته باشد، 

شاركت يران بر مبا توجه به اينكه نتيجه فرضيه فرعي دوم تحقيق نشان داد رفتار حمايتي مد فراهم آورد.

ابراين بن؛ معناداري دارد تأثيردانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي در ماني شيراز كاري كاركنان در 
اعطاي تسهيلات، مشاركت در  ازجملهمناسب خود  هايريزيبرنامهمديران سازمان با  گرددميپيشنهاد 

، برقراري روابط دوستانه و اعمال هاآن و زحمات هاتلاشمرتبط با كاركنان، قدرداني از  گيريتصميم
يجه با توجه به اينكه نت رهبري انسان گرايانه، كيفيت زندگي كاري كاركنان را بهبود بخشند. هايروش

فرضيه فرعي سوم تحقيق نشان داد مشاركت كاري كاركنان بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنان در دانشگاه 

 ديرانم گرددميمعناداري دارد بنابراين پيشنهاد  تأثير ماني شيرازو خدمات بهداشتي در علوم پزشكي

 ايجاد حل تعارضات، و گيريتصميم در سازمان كاركنان و اعضا دادن از مشاركت استفاده با هاسازمان

لازم،  آموزشي هايدوره برگزاري جسمي، و نيازهاي روحي تأمين به كمك پيشنهادها، نظام
 باعث نظرانصاحب و مشاوران از و استفاده روزآمدي نوآوري، و خلاقيت روحيه ايجاد ،سالاريشايسته

و بيان نظرات و رفتارهاي خلاقانه و كارآفرينانه  گيريتصميمدر  هاآنتحريك كاركنان جهت مشاركت 
ر بهبود بحمايت از شخص كاركنان شوند. با توجه به اينكه نتيجه فرضيه فرعي چهارم تحقيق نشان داد 

 ناداري داردمع تأثيردانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني شيراز رفتار كارآفرينانه كاركنان در 
 و جلب رضايت كاركنان به محيط از شخص مديران براى افزايش ميزان حمايت گرددميبنابراين پيشنهاد 

كات كاركنان در مورد صداقت، كار و شغل، شفافيت بيشتري در امور كاركنان داشته باشند و ادرا

رفتار و گفتار مديران و نشان دادن  ، همسانيديگرعبارتبه بودن، يكپارچگي رفتاري اعتمادقابل
كنان را تعديل نمايند تا تمايل به ماندن در سازمان، افزايش و تمايل به كاربهخاطر نسبت  هايدغدغه

ه به اينكه . با توجبيشتر شود رفتار كارآفرينيترك سازمان و يافتن جايگزين شغلي، كاهش يابد و موجب 
ه دانشگا بر بهبود رفتار كارآفرينانه كاركنانمديريت موشكافانه نتيجه فرضيه فرعي ششم تحقيق نشان داد 

ديران با م گرددميبنابراين پيشنهاد  معناداري دارد تأثيرعلوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني شيراز 

 نماز در نناآ اتنظر ايبر نشد قائل ارزش و هاگيريتصميم ،هابرنامه در نكناركا دننمو سهيم
  را تقويت كنند. هاآنن، رفتار كارآفرينانه شادخو ريكا يحوزه به طمربو يهايتصميمگير
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Measuring the effected of managers' supportive behavior on employees' 

entrepreneurship behavior with moderating employees' participative 
work in the Shiraz medical science & sanitary supports.  
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 Kihaneh Rezaei3 

Abstract 
This research has been conducted for measuring the effected of managers' 

supportive behavior on employees' entrepreneurship behavior with moderating 
employees' participative work in the Shiraz medical science & sanitary supports. The 
research method used in this research is descriptive and analytical in terms of the 
applied purpose, in terms of the type of data, and in terms of the method of collection. 
The statistical population in this research is the employees in the Shiraz medical 
science & sanitary supports. The population of this organization is 27013 people. 
From the statistical population according to sampling (based on the method of 
sampling in Morgan's table), 379 people were selected as the research sample. In the 
next step, based on the conceptual model of the research, research questions and 
hypotheses, using the questionnaire, managers supportive behavior (roni & ghotlip) 
employees' entrepreneurship behavior (zamptacis et al) participative work (rapa & 
rosemary et al ) the extracted items were included in the statistical research sample 
of the questionnaire. In descriptive statistics, the descriptions are presented in two 
different sections, one and the main variety, and in the inferential statistics section 
Pierson test were used to check the research hypotheses. Considering the statistics 
data coefficient, it can be said that managers' supportive behavior has a positive 
effect on employees' entrepreneurship behavior with moderating employees' 
participative work in the Shiraz medical science & sanitary supports. 
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