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 هادررفتارساسمانیمولفهاستاثیزگذارتزینیکیعنوانبهانسانیارتباطاتموجودبزسزراهموانع

 یکی اس اقشار ساسمان بسیج مستضعفین معاونینو  مدیزان میانی ،موردی : کارکنانمطالعه

 

 حسیه قدیاوی
 

 چکیدٌ

یىی اص  ػٙٛاٖ ثٝ استجبعبت ا٘ؼب٘ی دس ثشلشاسی ٚ ٔـىلات ٔؼبئُ ثب ٞذف ؿٙبػبیی پظٚٞؾ عبضش

ثٟجٛد ایٗ سٚاثظ،  ٞبی سأٜغشٚط دس عٛصٜ سفتبس ػبصٔب٘ی ٚ ؿٙبػبیی  ٞبی ٔؤِفٝ تشیٗ احشثخؾٚ  تشیٗ ٟٔٓ

ایٗ پظٚٞؾ  اػت. ؿذٜ ا٘زبْ 98ػبَ  دسیه ػبصٔبٖ لـشی  ٚ٘یٗٚ ٔؼب وبسوٙبٖ ،ٔذیشاٖ ٔیب٘یٔیبٖ  دس

پیٕبیـی ٚ اص ٘ٛع وبسثشدی اػت ٚ اثضاس ثىبس سفتٝ دس آٖ ٔلبعجٝ ٘یٕٝ ػبختبسیبفتٝ  ساٞجشدثب ویفی 

یىی اص الـبس  ٔؼبٚ٘یٗٚ  ٔیب٘ی شاٖیٔذ ،وّیٝ وبسوٙبٖدس ایٗ تغمیك  ٔٛسدثشسػیربٔؼٝ  .ثبؿذ ٔی

ثٝ ایٗ ٔٙظٛس ثب اػتفبدٜ اص ؿیٜٛ پظٚٞـی ویفی ٚ ثٝ سٚؽ  .ثبؿٙذ ٔیػبصٔبٖ ثؼیذ ٔؼتضؼفیٗ 

ٌشفت ٚ ػپغ ثب  كٛست جٝوٛس ٔلبعزٔ ػبصٔبٖٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٘فش اص  30تٕبْ ؿٕبسی ثب  ٌیشی ٕ٘ٛ٘ٝ

اص ایٗ تغمیك ٌٛیبی  آٔذٜ ػتد ثٝ٘تبیذ  پشداختٝ ؿذ. ٞب آٖ ٚتغّیُ تزضیٝاػتفبدٜ اص سٚؽ تغّیُ تٓ ثٝ 

 ػبصٔبٖایٗ  ٔؼبٚ٘یٗٚ  شاٖیٔذ ،صٍٍٛ٘ی استجبعبت ا٘ؼب٘ی ٔیبٖ وبسوٙبٖ٘غٜٛ ٚ  ایٗ ٔغّت اػت وٝ

ٚ تزشثٝ وبفی دس صٔیٙٝ  تخلقثبیذ ثب داؿتٗ  ٔؼبٚ٘یٗٚ  ٔذیشاٖ ٔیب٘ی داسد. آٖ٘مؾ ٟٕٔی دس اداسٜ 

ٚ ٕٞضٙیٗ داسا  استجبعی ٞبی ٟٔبستٚ آؿٙب ثٛدٖ ثب اكَٛ سٚاثظ ا٘ؼب٘ی ٚ  ػبصٔبٖٔغیظ دس  ی خٛدوبس

 .ثٝ فؼبِیت ثپشداص٘ذ ػبصٔبٖػبختبس عذٚد اختیبسات ٚ ٚظبیف خٛد دس  اص ؿٙبخت ثٛدٖ
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 مقدمٍ

 كٛست ربٔؼٝ اسوبٖ دس ثؼیبسی ٞبیدٌشٌٛ٘ی .ؿتبثبٖ تغییشات اص پش اػت رٟب٘ی وٙٛ٘ی رٟبٖ

 ثب ؿجبٞتی وٕتش وٝ ػبختٝ سٚثشٚ ٚضؼیتی ثب سا ا٘ؼبٖ تىِٙٛٛطی ٚ ػشیغ ػّْٛ ٞبیپیـشفت ٚ ٌشفتٝ

 ػشكٝ ثٝ پب وٝ اػت ٔذیشیت ػّٓ، داؿتٝ سا ثٝ ٕٞشاٜ ثؼیبسی تغٛلات وٝ ػّٛٔی اص یىی داسد. ٌزؿتٝ

 تبصٜ پشداختٝ ٞبیسٚؽ رؼتزٛی ثٝ ٔغیغی ٞبیصبِؾ ثٝ پبػخ دس ٚ ٌزاؿتٝ خٛد عیبت اص ٘ٛیٙی

 تب اػت. ػبصٔبٖ ثٝ ٍ٘شؽ ٘غٜٛ دس تغَٛ اػت ؿذٜ ایزبد ٔذیشیت دس وٝ اػبػی تغٛلات اص یىی اػت.

 ساػتبی دس افشاد وٙتشَ ٚ افشاد ثیٗ ٕٞبٍٞٙی ایزبد ثشای اثضاسٞبیی ػٙٛاٖ ثٝ ٞبػبصٔبٖ دٞٝ ٌزؿتٝ صٙذ

 ای ٔمِٛٝ ثٝ ٚ ؿٛ٘ذٔی دس٘ظشٌشفتٝ تش ٚػیغ ٍ٘شؽ ثب ٞبػبصٔبٖ ِٚی أشٚصٜ ثٛد٘ذ اٞذاف ثٝ دػتیبثی

 استجبعبت ٚ ػبصٔب٘ی فشًٞٙ ٘ظیش ٔفبٞیٕی ٔٛضٛػبت ٚ دسثشٌیش٘ذٜاػبػی ٔب٘ٙذ سفتبس ػبصٔب٘ی وٝ 

 ٚ دا٘ـٕٙذاٖ اص ثؼیبسی ٌزؿتٝ دٞٝ دٚ دس تمشیجبً .پزیشد ٔیكٛست  ای ٚیظٜ تٛرٝ ،ؿٛد ٔی ػبصٔب٘ی

 ٚ تغمیمبت ٚ پشداختٝٞب ػبصٔبٖ ٚ سفتبس ػّٕىشد دس استجبعبت ٚ فشًٞٙ ٘مؾ ثشسػی ثٝ ٔذیشیت ٔغممبٖ

 آٖ ٘مؾ ٚ پیضیذٜ ٔٛضٛع یه ػبصٔب٘ی استجبعبت اػت. ٌشفتٝ ا٘زبْ صٔیٙٝ ایٗ دس ٘یض فشاٚا٘ی ٔغبِؼبت

 ٔشاوض ثٝ ٔٙغلش ػبصٔب٘ی استجبعبت ٚ فشًٞٙ ثٝ تٛرٝ اػت. إٞیت عبئض ثؼیبس ػبصٔبٖ دس ػّٕىشد

  ثّىٝ ٘یؼت، ػّٕی

 .ا٘ذٕ٘ٛدٜ یبد ٔٛفمیت وّیذ ػٙٛاٖ ثٝ آٖ اص ٘یض تِٛیذی ٚ ٞبی تزبسیػبصٔبٖ

 لاصْ ٔذیشیتی ٚظبیف ا٘زبْ ٚ سٞجشی ٚظبیف ارشای ٌشٚٞی، ٞبیفؼبِیت ٕٞبٍٞٙی ثشای بتاستجبع

 اص ٚضٛط ثٝ ٕ٘بیٙذ اػٕبَ ػبصٔب٘ی استجبعبت ٔفبٞیٓ ثٝ تٛرٝ ثب سا خٛد وٝ ٔذیشیت ٔذیشا٘ی ثٙبثشایٗ اػت،

 ثش ٔؤحش ػٛأُ ا٘ؼب٘ی، استجبعبت صٖٛ أٛسی دس ٔذیشیت ٌشدیذ. خٛاٞٙذ ثشخٛسداس ثیـتشی ٔٛفمیت

 عبئض ػبصٔبٖ دس استجبعی سفغ ٔٛا٘غ ٚ استجبعبت ثٟجٛد ٞبیسٚؽ غیشسػٕی، ٚ سػٕی ٞبیٌشٜٚ استجبعبت،

 .اػت إٞیت

 ٞبی ربرثٝا٘ؼب٘ی ٚ استجبعی ػشكٝ  سٚاثظ اػت. ػبصی ا٘ؼبٖثشلشاسی استجبط وّیذ تغمك اٞذاف 

وٝ ؿشیبٖ ص٘ذٌی  یذا٘یٔ .وٙذ ٔیدیٍشی سا دسن  ٚ ٔیذا٘ی وٝ ا٘ؼبٖ ٌشٔی ٚرٛد ػشكٝ ا٘ؼب٘ی اػت.

 ٞبی ٌٛ٘ٝ ثٝ ٞشسٚصٔب  .ػبصد ٔیربسی  ٞب آدْٔغض ٚ لّت  ٞبی ػَّٛٚ آة عیبت سا ثٝ  افتذ ٔیثٝ وبس 

 ٞب، اعؼبػبت ٚ تٕبیلات خٛد سا ثٝ یىذیٍش ٔٙتمُ وٙیٓ.تب ا٘ذیـٝ ٔختّف ثب یىذیٍش دس استجبط ٞؼتیٓ

افضایذ، اػتؼذاد ٚ دػت ٔب ٔی ٘فغ اػتٕبدثٝٞب ٚ ٟٔبست دس ایزبد ساثغٝ ٔٙبػت ثب دیٍشاٖ ثش تٛا٘بیی

ٚرٛد استجبعبت ٔؤحش ٚ كغیظ دس  (32:1389ٞبؿٕی ٔغّك ٚ ٔظفشی،) .وٙذآٚسدٞبیٕبٖ سا ٕ٘بیبٖ ٔی

اػت وٝ  ؿذٜ حبثت تزشثٝ ثٝ ٕٞٛاسٜ یىی اص ارضای ٟٔٓ دس تٛفیك ٔذیشیت ثٝ ؿٕبس آٔذٜ اػت. ػبصٔبٖ،
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 ،یٕٞبٍٞٙ .ؿٛد ٔیأٛس ٔختُ ٚ وبسٞب آؿفتٝ  ٌشدؽ اٌش استجبعبتی كغیظ دس ػبصٔبٖ ثشلشاس ٘جبؿذ،

 ٚ ػبیش ٚظبیف ٟٔٓ ثذٖٚ ٚرٛد ػیؼتٓ استجبعی ٔؤحش دس ػبصٔبٖ لبثُ وٙتشَ ،دٞی ػبصٔبٖ ،سیضی ثش٘بٔٝ

 (.173:1386اِٛا٘ی،)داؿت غیبة صٙیٗ ػیؼتٕی أىبٖ اداسٜ ػبصٔبٖ ٚرٛد ٘خٛاٞذ  ك ٘یؼت ٚ دستغم

( ثٝ ایٗ ٘تیزٝ 1990وب٘تش ) ٘مؾ عیبتی داسد. دٞٙذ ٔیػبصٔبٖ ٚ وبسی وٝ ا٘زبْ  ٔذیشاٖاستجبعبت ثشای 

 تكٛس ثٝٔؼٕٛلاٌ ایٗ استجبعبت  .وٙٙذ ٔیدسكذ ثبلایی اص ٚلت خٛد سا كشف استجبعبت  ٔذیشاٖسػیذ وٝ 

 ٞب تٕبعایٗ  ٗیٕٞضٙ ٚ ٔـتشیبٖ اػت. بٖیٕٞتب ،ٕٞىبساٖ ،ػشپشػتبٖ ٔؼتمیٓ ثب صیشدػتبٖ، ٞبی تٕبع

 اسػبِی پبػخ دٞٙذ. ٞبی ٘بٔٝتّفٙی ٚ  ٞبی پیبْثبیذ ثٝ ٔذیشاٖ  ،ٌشدد ٔیثشلشاس  ثشٌضاسی ؿٛساٞب كٛست ثٝ

 ٕٞٝ ٔب دس ٔغیظ (.278:ٞبَ.اس سیضبسد) ؿٛد ٔیٔذیش دس استجبعبت خلاكٝ  وبس ایٙىٝ، ػخٗ وٛتبٜ

ثٝ خٛاٞٙذ وشد وٝ عی ػشػت ثٝأب تٟٙبوؼب٘ی ٔؼیشتشلی سا  یىؼب٘ی ثشخٛسداسیٓ، ٞبی فشكتوبسٔبٖ اص 

ٚ ثٝ  دا٘ٙذ ٔیاستجبعی سا خٛة  ٞبی ٟٔبست لذس آٖثؼضی اص وبسوٙبٖ  ٔزٟض ثبؿٙذ. "یاستجبع ٞبی ٟٔبست"

 .وٙذ ٔیٕٞٝ سا ثٝ خٛد رزة  سثب آٞٗوٝ ؿخلیتـبٖ ٕٞب٘ٙذ یه  ٌیش٘ذ ٔیٔؤحش ثٝ وبس  ای ؿیٜٛ

 ٔٙغجك ثب لٛاػذ آٖ ارشا ؿٛد. ثبیؼت ٔیوٝ  ثبؿذ ٔییه سٚیىشد استجبعی ٔؼتمیٓ ٚ سٚدسسٚ  ٌٚٛ ٌفت

ػبصٔب٘ی ٔؤحش ٚالغ  ٞبی ٞذفٚ تغمك  ٞب فؼبِیتٔب دس پیـجشد  ٌٚٛٞبی ٌفتتٟٙب دس ایٗ كٛست اػت وٝ 

اػت ٚ ایٗ ثیبٍ٘ش ایٗ ٘ظش اػت وٝ ثب یبدٌیشی  یآٔٛختٙ (. استجبط سفتبسی،1390ػجبػی،ؿذ )خٛاٞذ 

 .یبثیٓ دػتثٝ اكلاط ٚ ثٟجٛد سفتبسٞبی استجبعی خٛیؾ  تٛا٘یٓ ٔیاستجبعی  ٞبی ٟٔبستدسػت ٚ وؼت 

 تشع اص ثشلشاسی أب ،ؿٛد ٔیدس استجبعبت سٚصٔشٜ كشف ٌٛؽ دادٖ ٚ ػخٗ ٌفتٗ  ٞب ا٘ؼبٖـتش ٚلت ثی

وٝ  دا٘ٙذ ٕیٞؼتٙذ ٚ ٘ سٚ سٚثٝاػت وٝ ثؼیبسی ثب آٖ  یٔـىّ استجبط ٚ كغجت وشدٖ دس ثشاثش رٕغ،

ساثغٝ  اداسیٟٓ ٚ تأحیشٌزاس دس یه ٘ظبْ سٚاثظ ٔ اصرّٕٝ صٍٛ٘ٝ یه استجبط دسػت ٚ ٔؤحش ثشلشاس وٙٙذ.

ایزبد استجبط ٘مؾ ثؼیبس ٟٔٓ ٚ عیبتی دس  ٔذیشاٖ ٔیب٘ی وٝ اصآ٘زبیی .ثبؿذ ٔیٔذیشاٖ  ٚ وبسوٙبٖٔیبٖ 

ثبیذ آٌبٞی وبفی اص  ٔذیشاٖ ٔیب٘یاص  ٞشوذاْذ ثٙبثشایٗ ٘داس ثیٗ وبسوٙبٖ ٚ ٔؼئِٛیٗ اسؿذ ػبصٔب٘ی

 ٚدس استجبط ٔؼتمیٓ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یاص عشف دیٍش . داؿتٝ ثبؿذ خٛد سا صیشدػتبٖصٍٍٛ٘ی استجبط ثب 

 اص آ٘بٖ ٞشوذاْصٍٍٛ٘ی استجبط سفتبسی ٔیبٖ  تشتیت ایٗ ثٝ، ؿٙذثب ٔیػتبدی  ٔؼبٚ٘یٗثب ػبیش  غیشٔؼتمیٓ

ثٝ ثشسػی ٔؼبئُ ٚ ػؼی ؿذٜ دس ایٗ پظٚٞؾ وٝ  خٛاٞذ داؿت ا٘ؼب٘یصیبدی ثش ٘غٜٛ سفتبس  تأحیش

 ٚ اسائٝ یىی اص الـبس ثؼیذ ٔؼبٚ٘یٗٚ  ٔیب٘ی شاٖیٔذ وبسوٙبٖ،ٔـىلات استجبعبت ا٘ؼب٘ی ٔیبٖ 

 پشداختٝ ؿٛد. سٚاثظ ایٗ ثٟجٛد ثشای ساٞىبسٞبیی

 بیان مسألٍ
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ا٘ؼب٘ی  ٞبی اسصؽٔجتٙی ثش اكَٛ ٚ  داس ٚ ٞذفسٚاثظ ا٘ؼب٘ی ػجبست اػت اص ثشلشاسی استجبط ٔغّٛة 

ا٘ؼبٖ ٔٛرٛدی اػت ارتٕبػی وٝ ثذٖٚ ثشلشاسی  ثبایٙىٝثبیذ ٌفت ثب تٛرٝ  آٖ ثیٗ افشاد. دس تٛضیظ

وٝ ا٘ؼبٖ دس ٞش  وٙذ ٔیضشٚست پیذا  سٚٗ یاصا ثٝ سفغ ٘یبصٞبی خٛد ثپشداصد، تٛا٘ذ ٕ٘یاستجبط ثب دیٍشاٖ 

 ثٝ ثشلشاسی استجبط ثب دیٍشاٖ ثپشداصد. ػبصٔبٖٚ  ظیتفش ،وبس ،دا٘ـٍبٜ ،ٔذسػٝ ٔغیغی اػٓ اص خب٘ٛادٜ،

سٚاثظ ٔغّٛة ٚ ٔٙبػت ٘مؾ ثؼیبس ٟٕٔی دس ػلأت سٚعی ٚ سٚا٘ی افشاد دس اعؼبع سضبیت  یثشلشاس

وٝ اوخش ٔب دس ٞش ػبػت ثیذاسی عذٚد  دٞذ ٔی٘ـبٖ  ؿذٜ ا٘زبْتغمیمبت  .ٕ٘بیذ ٔی٘ذٌی ٚ وبس ایفب اص ص

دلیمٝ كشف خٛا٘ذٖ یب  15وٝ اص ایٗ ٔمذاس صٔبٖ  وٙیٓ ٔیدلیمٝ سا كشف ثشلشاسی استجبط  50

وؼب٘ی وٝ ؿٙٛ٘ذٜ  اِجتٝ .ؿٛد ٔیدلیمٝ كشف ٌٛؽ وشدٖ  25دلیمٝ كشف كغجت وشدٖ ٚ  10٘ٛؿتٗ،

 ؼبتیتشف وشدٖ ٔـبغُ ثٟتش، ذایپ ،تش ػشیغ یشیبدٌی ثبلاتش، ٚسی ثٟشٜ اصرّٕٝخٛثی ٞؼتٙذ اص ٔٙبفغ آٖ 

دادٖ إٞیت صیبدی  ٌٛؽ دس تؼبٔلات ٔیبٖ فشدی، ِزا ؿٛ٘ذ.ٔٙذ ٔیثیـتش ٚ سٚاثظ ثٟتش ثب دیٍشاٖ ثٟشٜ

غٝ ٔخجت ثب دیٍشاٖ اػت ٚ إٞیت آٖ ثشای ؿٙٛ٘ذٌی ٔبٞشا٘ٝ پبیٝ اكّی ػبختٗ یه ساث تیلبثّ داسد.

لاػبت لاصْ ٔتخللبٖ ٞٓ اػت ٚ داؿتٗ اع ٞبی ٟٔبستدادٖ یىی اص  ٌٛؽ كبعجبٖ ٔـبغُ ٔغشص اػت.

 (.1391٘ٛسی پٛس،داسد )ٌٛؽ دادٖ ٘مؾ ٟٕٔی دس ٔٛفمیت تؼبُٔ  ٞبی تىٙیهٚ ٟٔبست دس خلٛف 

پذیذ  ٞب آٖدس سٚاثظ  ای ػذیذٜ ٔـىلات ؿٙٛد ٔؤحش ثیٗ عشفیٗ ساثغٝ ٚرٛد ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، وٝ دسكٛستی

سٚاثظ كٕیٕب٘ٝ ٚ ٕٞضٙیٗ ایٗ ٔؼأِٝ ٔٙزش  لغغ ،اعتشأی یث ،اػتٙبیی ثیاعؼبع  اصرّٕٝ خٛاٞذ آٔذ.

ٟٔبست ؿٙٛد ٘مؾ ٟٕٔی  .ؿٛد ٔیٚ وبٞؾ سضبیت اص ٕٞىبساٖ  یثٝ ٔـىلاتی ٔب٘ٙذ وبٞؾ سضبیت ؿغّ

وٛصه ٘مؾ ثؼیبس ٟٕٔی  ای ربٔؼٝ ػٙٛاٖ ثٝ ٘یض یه ػبصٔبٖ اداسیٔغیظ  .ٕ٘بیذ ٔیدس سٚاثظ ا٘ؼبٖ ایفب 

یه  ػٙٛاٖ ثٝآٖ سا  تٛاٖ ٔیٚ  وٙذ ٔیایفب  وبسوٙبٖص٘ذٌی  ٞبی ٟٔبستٚ وؼت  ؿغّیدس پیـشفت 

 پیـشفت وبسیفشًٞٙ ٚ  ،ٔؼٙٛیت ایٗ ٔغیظلشاس اػت دس  اصآ٘زبوٝؿٙبخت ٚ  ػبصی ا٘ؼبٖوبسخب٘ٝ 

ٚ ثب یه ٔذیشیت  ؿذٜ سیضی ثش٘بٔٝ ی اكِٛی،كٛست ثٝایٗ ٟٔٓ ثٝ دػت ٘خٛاٞذ آٔذ ٍٔش ایٙىٝ  ؛تِٛیذ ؿٛد

ٚ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یثبیذ ثب  ٔؼبٚ٘یٗ ثبؿذ. ٚ ػبیش وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘یٚ  ٔؼبٚ٘یٗ ػشم ٞٓكغیظ ٚ تلاؽ 

سا  ٞب آٖداس٘ذ ٚ ٘جبیذ  ػبصٔبٖدس  ای ذٜػبص٘٘مؾ  ٞب آٖصٖٛ ، ذٙخٛد استجبط ٘ضدیه داؿتٝ ثبؿ وبسوٙبٖ

 خٛة ٌٛؽ دادٖ ثٝ دسد دَ وبسوٙبٖ اػت. ٔؼبٚ٘یٗیىی اص ٞٙشٞبی  .لّٕذاد وشدیه اثضاس  ػٙٛاٖ ثٝ

 وبسٞبی ساٜثبیذ ٔـىلات وبسٔٙذاٖ خٛد سا دس عذ أىبٖ ؿٙبػبیی ٕ٘ٛدٜ ٚ دس رٟت سفغ ٚ اسائٝ  ٔؼبٚ٘یٗ

ٔذیش ثبیذ دس ایزبد استجبط ثب ٕٞىبساٖ ٟٔبست خبكی  هی ذ.ٙٔٙبػت ثشای عُ ٔـىلات آ٘بٖ ثىٛؿ

ٔذیش ٘جبیذ ا٘فشادی ثبؿذ ثّىٝ ثبیذ ثتٛا٘ذ  وبس .ثبؿذ ٔیخٛة داسای استجبط خٛة  شیٔذ داؿتٝ ثبؿذ.

 ٞبی آٔٛصؽأشٚصٜ إٞیت . خٛد الذأبت خٛد سا پیؾ ثجشد وبسوٙبٌٖشٚٞی ٚ ثب ٕٞىبسی ٚ ٕٞبٍٞٙی 
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ػشٔبیٝ أشٚص ٚ آیٙذٜ ٔبػت، ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘ی،  پٛؿیذٜ ٘یؼت. وغ ٞیشثش  تخللی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی

ش لیٕتی ثش آٖ ٟ٘بد ٚ ٕٞبٖ صیضی اػت وٝ ثـش سا اص ػلش تبسیىی ٚ رُٟ ثٝ ػل تٛاٖ ٕیوٝ ٘ ای ػشٔبیٝ

ا٘ؼبٖ ٕٞٛاسٜ دس ٔغیظ پیشأٖٛ خٛد ثب ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات ٔتٙٛع ٚ  .سٚؿٙبیی ٚ ٘ٛس ػٛق ثخـیذٜ اػت

ٔغیظ خٛد، ٘یبصٔٙذ تؼبُٔ ٚ ػبصٌبسی ثب  ٞبی خٛاػتٝسٚثشٚ اػت ٚ ثشای پبػخٍٛیی ثٝ  ای ٘بؿٙبختٝ

وٝ سٚاثظ ا٘ؼب٘ی ٔیبٖ  ؿٛد ٔی٘بؿی  اصآ٘زبإٞیت ٚ ضشٚست ایٗ پظٚٞؾ  .ثبؿذ ٔیاعشاف خٛد 

ثب ٔٛضٛػبت ٚ ٔٛاسد صیبد دیٍشی استجبط  ٞب آٖٚ وبسوٙبٖ دس اسضبی ٘یبصٞبی  ٔذیشاٖ ٔیب٘ی ،ٔؼبٚ٘یٗ

ٔؼٙب وٝ ثشلشاسی استجبط كغیغی ٔیبٖ سئیغ ٚ ٔشئٛع ثبػج تمٛیت سٚعیٝ، ػّٕىشد ثبلاتش ٚ  ٗیثذ د.داس

ثٝ افضایؾ  دسٟ٘بیت وٝ ٌشدد ٔیؾ فـبس ٘بؿی اص وبس، تٙؾ، ٔخبِفت ٚ ٔمبٚٔت اص عشف دیٍش ثبػج وبٞ

 .ؿٛد ٔیوبسایی ٚ احشثخـی ػبصٔبٖ ٔٙزش خٛاٞذ ؿذ ٚ ػلأت فشد ٚ ػبصٔبٖ دس ربٔؼٝ تضٕیٗ 

ا٘ؼب٘ی سا  ػٛأُ ،ٚسی ثٟشٜدس استمبی  ٔؤحشاص ٔیبٖ ػٛأُ  ٘ظشاٖ كبعتٕٞٝ  تمشیجبً دا٘یٓ ٔیوٝ  ٕٞضٙبٖ

خٛاٞذ داؿت وٝ ػلاٜٚ ثش تٛا٘بیی دس ٔغیظ  ٚسی ثٟشٜأب ػبُٔ ا٘ؼب٘ی، خٛد ٍٞٙبٔی ؛ ا٘ذ دا٘ؼتٝ تش ٟٔٓ

 عٛس ثٝػبصٔب٘ی  ٚاثظ ا٘ؼب٘ی دس ربٔؼٝ ٚ ٞشثب تٛرٝ ثٝ إٞیت س ثبؿذ. ؿذٜ ثشاٍ٘یختٝٞٓ  ، اٍ٘یضٜ اٚوبس

دس ایٗ پظٚٞؾ ثٝ ثشسػی ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات ٔٛرٛد دس سٚاثظ  ،اخق عٛس ثٝ ٘ظبٔیػبصٔبٖ یه اػٓ ٚ 

عبَ ػؤاَ ایٗ اػت وٝ  .ؿٛد ٔیشداختٝ پ یىی اص الـبس ثؼیذ ٔؼبٚ٘یٗٚ  وبسوٙبٖ ،ٔذیشاٖ ٔیب٘یٔیبٖ 

ٚ ٔذیشاٖ تب صٝ ا٘ذاصٜ دس  ؿٛد ٔیٔٛسد ارشا ٚالغ  ٔٛسدٔغبِؼٝایٗ اكَٛ تب صٝ ا٘ذاصٜ دس ػبصٔبٖ 

ٚ صٝ ٔـىلات ٚ ٔؼبئّی ثبػج ایزبد سٚاثظ ٘بٔغّٛة ثیٗ  وٙٙذ ٔیاستجبعبت ثب ٕٞىبساٖ خٛد ٔٛفك سفتبس 

ٔؼبئُ ٚ  -1 وٝ: ثبؿذ ٔی ػؤالاتخبف دس پی پبػخ ثٝ ایٗ  عٛس ثٝثٙبثشایٗ پظٚٞـٍش ؛ ؿٛد ٔیایـبٖ 

صٝ  ٔٛسدٔغبِؼٝٔیب٘ی ٚ وبسوٙبٖ لـش  شاٖیٔذ ٔؼبٚ٘یٗ، ٔیبٖ ا٘ؼب٘ی استجبعبت ٔـىلات ٔٛرٛد دس

ٔیب٘ی ٚ وبسوٙبٖ لـش  شاٖیٔذ ٔیبٖ ٔؼبٚ٘یٗ، ا٘ؼب٘ی استجبعبت ثٟجٛد ساٞىبسٞبی -2؟ ثبؿذ ٔی

 ٞؼتٙذ؟ ٞبوذاْ ٔٛسدٔغبِؼٝ

 مًضًعوظزی ي پیطیىٍ  ادبیات

 ادبیات وظزی

 تؼشیف استجبط-اِف

 ٚ ػّٓ" یب ٚ "اخجبس  خلٛف ثٝ ا٘تمبَ، ػُٕ" ٔؼٙی ثٝ استجبط وّٕٝ آوؼفٛسد ٘بٔٝ ِغت ثٝ تٛرٝ ثب

فشایٙذ ثٝ  ٗیا دس ثیٗ ا٘ؼبٖ اػت. ٞب پیبْا٘تمبَ اعلاػبت یب "استجبط ".اػت" اعلاػبت ا٘تمبَ اص ػُٕ

ثٝ ٕٞیٗ  ٔؼٙی اسػبَ اعلاػبت اص یه ؿخق ثٝ ؿخق دیٍش ٚ دسن آٖ تٛػظ ٌیش٘ذٜ پیبْ اػت،



 1401، بُار 5، ضمارٌ َای وًیه مدیزیت جُادی ي حکمزاوی اسلامی رَیافتفصلىامٍ 

 
88 

وٝ  ای ٌٛ٘ٝ ثٝپیبْ  ی فشػتٙذٜ ٔٛسد٘ظش ٞبی ٚالؼیتٚ  ػمبیذ ،ٞب ا٘ذیـٝا٘تمبَ ٚ ػٟیٓ ؿذٖ دس  ،دِیُ

 (.125:1374ػتٛدٜ،ؿٛد ) ٔیخٛا٘ذٜ  استجبط ،وٙذ ٔیٌیش٘ذٜ آٖ سا دسیبفت ٚ دسن 

 تؼشیف سٚاثظ ا٘ؼب٘ی-ة

وٝ ٍٕٞی  سٚاثظ ا٘ؼب٘ی دس ػبصٔبٖ ثٝ سؿتٝ تغشیش دس آٔذٜ اػت صٔیٙٝوتت ٚ ٔمبلات ثؼیبسی دس  

 ٞب آٖاص  یه ٞیش، ٘ظشاٖ كبعتثٝ اػتمبد  یِٚثش إٞیت ٔـٛست ٚ تؼبعی افىبس دس ػبصٔبٖ دلاِت داس٘ذ. 

ثٝ تشتیت  ثبسٜ دسایٗثٝ روش ػٝ تؼشیف  عبَ ثبایٗ. ا٘ذ ٘ىشدٜی یه تؼشیف ربٔغ اسائٝ اص ٔفْٟٛ سٚاثظ ا٘ؼب٘

 وشدٜ تؼشیف صٙیٗ سٚاثظ ا٘ؼب٘ی سا"ثشٌش  . سٚتّغؿٛد ٔیاوتفب  2ٚ ٔبسی پبسوش فبِت 1اص سٚتّغ ثشٌش

 ٔغیظ ثب سا خٛیؾ صٍٛ٘ٝ وٝ ثیبٔٛصد ؿخق تب اػت ػّٕی ٟٔبست دادٖ تٛػؼٝ سٚاثظ ا٘ؼب٘ی :اػت

 ثب استجبط ثشلشاسی لبثّیت یؼٙی ا٘ؼب٘ی ٟٔبست :ٌٛیذ ٔی تٛضیظ دس ٚی "ػبصد  خٛدػبصٌبس ارتٕبػی

 ارتٕبػی خٛی دیٍشاٖ، ػٛی اص استجبط ایزبد ٚ ٔغّٛة پبػخ دسیبفت ثب تب دیٍشاٖ اعؼبػبت ٚ ػمبیذ

سٚاثظ ا٘ؼب٘ی ". دس عٛصٜ آٔٛصؽ اص ٘ظش خب٘ٓ فبِت (19:1375ٌشیفیج،) بثذی پشٚسؽ ٚی دس ثٛدٖ

ا٘ؼب٘ی ثب یبد دٞٙذٌبٖ ٚ فشاٌیشاٖ اص عشیك پزیشفتٗ ٚرٛد، ؿخلیت،  ػجبست اػت اص ثشلشاسی استجبط

 (1985) غیٛید. (20ف ٕٞبٖ، داس٘ذ )ٞبیی وٝ اعتٕبلاً ثب ؿخق ٔذیش فشدی ٚ ٕٞٝ تفبٚت ٞبی ٚیظٌی

 ٔغشن ػبّٔی ا٘ؼب٘ی سٚاثظ :ٌٛیذ ٔی ا٘ؼب٘ی سٚاثظ تؼشیف دس ٔذیشیت ػبصٔب٘ی ٚ سفتبس ٘ظشاٖ كبعت اص

 خٛاٞذ سٚاثظ ا٘ؼب٘ی ػجبست :ٌٛیذ ٔی دیٍش ربی . دسثبؿذ ٔی ارتٕبػی ٞبی ػبصٔبٖ دخبس ٚ داخُ دس

 ثشعشف سا افشاد ٞبی ٘یبصٔٙذی وٝ ٘ٛػی اص ٕٞىبسی ایزبد ٔٙظٛس ثٝ ػبصٔبٖ دس افشاد ثشاٍ٘یختٗ اص ثٛد

 .(21ف ٕٞبٖ، ) آٚسد فشاٞٓ سا ػبصٔبٖ ٞبی ٞذف تغمك ٔٛرجبت ػبختٝ ٚ

ٔشوض ٘ظبٔیٔذیش ٚ استجبعبت ا٘ؼب٘ی دس -ح  

 تشیٗ ٟٔٓٞٙش ٔذیشاٖ ٔٛفك اػت ٚ وؼت ٟٔبست دس ثشلشاسی استجبعبت ػبص٘ذٜ  ٔؤحشثشلشاسی استجبط 

دس  ای ٌٛ٘ٝ ثٝ خٛد سا، صیشا اوخش ٔذیشاٖ ثیـتش ٚلت ثبؿذ ٔی ٘ظبٔی ؿجٝ٘یبص ٔذیشاٖ ٔشاوض ٘ظبٔی ٚ 

ٚ استجبط  وبسوٙبٖ ثب ػبصٔبٖ ٔبفٛق، استجبط ثب ٔذیشاٖ ٔیب٘ی، ، استجبطٌزسا٘ٙذ ٔیفشایٙذ استجبعبت 

ٔذیش ثٛدٖ یؼٙی ":ٌٛیذ ٔی. ٔٛسیغ ٔبػی ثبؿٙذ ٔیاستجبعبت  ٌٛ٘ٝ اصایٗاػتب٘ی ٕ٘ٛ٘ٝ ثبسصی  ٞبی ثبسدٜ

)ثٝ ٘مُ اص وبفی ".ا٘ذ خٛسدٜ ٌشٜثٝ ٞٓ  ای ٍ٘ؼؼتٙیٚ فشایٙذ استجبط، ثٝ عشصی  ثٛدٖ ٚ ٔذیش ٔشتجظ

 (.65:1378اعٕذی،

ٔذیش ٚ استجبعبت ا٘ؼب٘ی دس ثؼیذ -ت  

ٚ  ارضایه ػیؼتٓ ارتٕبػی، ثذیٟی اػت اٌش یىی اص  ػٙٛاٖ ثٝثب دس ٘ظش ٌشفتٗ ػبصٔبٖ ثؼیذ 

آٔذٖ  ثٝ ٚرٛدأش ٔٛرت  ٗیا استجبط ٔغّٛثی ثب ارضاء ٚ ػٙبكش دیٍش ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، ػٙبكش ایٗ ػیؼتٓ
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. ؿٛد ٔیػذْ دػتیبثی ثٝ اٞذاف ٔٛسد٘ظش  دسٟ٘بیتػذْ فؼبِیت ٔٙبػت ٚ  دس٘تیزٝاختلاَ دس ػیؼتٓ ٚ 

ثش ایٗ اػبع ٚ ثشای دػتیبثی ثٝ اٞذاف ػبصٔب٘ی ضشٚسی اػت وٝ ٔذیشاٖ دس ثشلشاسی سٚاثظ ٔٙبػت ٚ 

اػتب٘ی ٚ ػبیش ٟ٘بدٞبی ارتٕبػی ٔشثٛعٝ، اعلاػبت، ٔؼّٛٔبت ٚ  ٞبی سدٜ ٔغّٛة ثب ٕٞىبساٖ دیٍش،

ٞب ػجبستٙذ اص: اعتشاْ اػبع الذاْ ٕ٘بیٙذ. ثشخی اص ایٗ ٟٔبست لاصْ سا وؼت وشدٜ ٚ ثش آٖ ٞبی ٟٔبست

 ...ٔتمبثُ ٚ سػب٘ی اعلاعٔتمبثُ، پزیشفتٗ یىذیٍش، ؿٙبخت سٚعیبت یىذیٍش، ٕٞىبسی ٚ ٔـبسوت، 

 

استجبعی ٞبی ٟٔبست تؼشیف-ث  

 آٖ وٕه ثٝ وٝ ؿٛد ٔی ٌفتٝ فشد ثبِفؼُ ٚ ثبِمٜٛ ٞبی تٛا٘بیی اص ای ٔزٕٛػٝ ثٝ استجبعی ٞبی ٟٔبست

 ایٗ. یبفت دػت ػبعفی ساثغٝ اص ػغغی ثٝ سػیذٖ تب ثخؾ آٌبٞی ٚ پزیشؽ لبثُ ثٝ سفتبسی تٛاٖ ٔی

 اص یىی ٔؤحش استجبعی ٟٔبست (.1391ٕٞىبساٖ، ٚ ػٙجشی)  ٘بٔٙذ ٔی ٘یض «فشدی ثیٗ ٟٔبست»  سا سفتبس

 تشیٗ ػبِی عبَ دسػیٗ ٚ تشیٗ لذیٕی اص یىی استجبط. ثبؿذ ٔی ص٘ذٌی ٞبی ٟٔبست تشیٗ اػبػی

 دس ا٘ؼبٖ ٟٔٓ ٞبی سػبِت اص یىی. اػت ارتٕبػی ػبص٘ذٌی صٔیٙٝ استجبط. اػت ثـشی دػتبٚسدٞبی

 تشیٗ ٟٔٓ فشدی، ثیٗ سٚاثظ. اػت فشدی ثیٗ سٚاثظ ثٝ ثخـیذٖ تذاْٚ ٚ ٌؼتشؽ ایزبد، خبوی، ص٘ذٌی

 تٛا٘ذ ٕ٘ی آٔٛختٗ ثذٖٚ ٚ تِٛذ ثذٚ اص ا٘ؼب٘ی ٞیش. اػت ٔشي ٍٞٙبْ تب تِٛذ ثذٚ اص ٔب ص٘ذٌی ٔؤِفٝ

 ادأٝ اػت ص٘ذٜ ا٘ؼبٖ وٝ صٔب٘ی تب ٚ اػت اِؼٕش ٔبداْ آٔٛختٝ ایٗ وٙذ ثشلشاس ٔؤحشی فشدی ثیٗ سٚاثظ

 ٚ وبٞب٘ی ٔزشد) اػت فشدی ثیٗ سٚاثظ ویفیت افضایؾ ثٝ ٔٙٛط ارتٕبع ٚ عیبت تذاْٚ. داسد

 ص٘ذٌی ثشای وٝ ٞؼتٙذ اوتؼبثی ٚ ؿذٜ آٔٛختٝ سفتبسٞبیی استجبعی ٞبی ٟٔبست (.263:1391غٙٛی،

. ثبؿذ ٔی ٔٛسد٘یبص یٞبی ٟٔبست صٙیٗ سؿذ رٟت لاصْ ؿشایظ ایزبد ٚ آٌبٞی. ثبؿٙذ ٔی ضشٚسی احشثخؾ

 ثب ٔب آٔذٖ وٙبس دس ٙذتٛا٘ ٔی ٞب ٟٔبست ایٗ .ٞؼتٙذ ٔؼیش ادأٝ ٚ ص٘ذٌی لاصٔٝ استجبعی ٞبی ٟٔبست

 ا٘زبٔذ ٔی فشدی ثیٗ ٞبی استجبط دس ٔـىلاتی ثشٚص ثٝ صٔیٙٝ ایٗ دس وبػتی ٞشٌٛ٘ٝ ٚ ثبؿٙذ ٔؤحش دیٍشاٖ

 (.271:1391 غٙٛی، ٚ وبٞب٘ی ٔزشد)

استجبعی ٞبی ٟٔبست اثؼبد-د  

 تٙظیٓ پیبْ، دسن دادٖ، ٌٛؽ ثؼذ پٙذ داسای استجبعی ٞبی ٟٔبست ،(2004) داْ وٛئیٗ دیذٌبٜ اص

 .ؿٛد ٔی دادٜ تٛضیظ ٞشوذاْ ٔٛسد دس خلاكٝ عٛس ثٝ ایٙزب دس وٝ اػت لبعؼیت ٚ ثیٙؾ ػٛاعف،

 دادٖ ٌٛؽ(1
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 ثشای فؼبَ تلاؽ یه ٘یبصٔٙذ دادٖ ٌٛؽ. اػت دادٖ ٌٛؽ ٔٙبػت، استجبط ثشای ٟٔٓ ثخؾ یه

 سا آ٘ضٝ وٙٙذ تلاؽ ثبیذ افشاد وٝ ٔؼٙبػت ثذاٖ ایٗ. ؿٛد ٔی ٌفتٝ وٝ اػت صیضی ٔؼٙی دسن ٚ یبفتٗ

 ػُٕ یه فؼبَ عٛس ثٝ دادٖ ٌٛؽ. ثـٙٛ٘ذ خٛاٞٙذ ٔی وٝ سا آ٘ضٝ ٘ٝ ثفٟٕٙذ ٌٛیٙذ ٔی اعشافیب٘ـبٖ وٝ

 ٔبٞشا٘ٝ، ؿٙٛ٘ذٌی لبثّیت. داسد صیبدی إٞیت دادٖ ٌٛؽ فشدی، ٔیبٖ تؼبٔلات دس ِزا اػت. آٌبٞب٘ٝ

. اػت ٔغشص ٔـبغُ كبعجبٖ ثشای آٖ إٞیت ٚ اػت دیٍشاٖ ثب ٔخجت ساثغٝ یه ػبختٗ اكّی پبیٝ

 دس خلٛف ٟٔبست ٚ اعلاػبت داؿتٗ ٚ ٞؼت ٞٓ ٔتخللبٖ لاصْ ٞبی ٟٔبست اص یىی دادٖ ٌٛؽ

 ثشخٛسدٞبی دس "دادٖ  ٌٛؽ" اكغلاط. داسد تؼبُٔ ٔٛفمیت دس ٟٕٔی ٘مؾ دادٖ، ٌٛؽ ٞبی تىٙیه

 دادٖ ٌٛؽ "وٝ  اػت آؿىبس دادٖ ٌٛؽ ثٝ اؿبسٜ ٔؼب٘ی، آٖ اص یىی. سٚد ٔی وبس ثٝ ٔؼٙب دٚ ثٝ ارتٕبػی

 ٔب تٛرٝ اص عبوی وٝ دٞیٓ ٔی ا٘زبْ سفتبسٞبیی ،دٞیٓ ٔی ٌٛؽ فؼبلا٘ٝ ٚلتی. ؿٛد ٔی ٘بٔیذٜ " فؼبَ

 ایٗ دس. داسد اؿبسٜ اعلاػبت رزة ؿٙبختی فشآیٙذ ثٝ دادٖ ٌٛؽ ٔؼٙبی ٗیدٚٔ .اػت ٔمبثُ عشف ثٝ

 اعلاق اٚ سفتبس ٟ٘فتٝ ٞبی رٙجٝ ثٝ ثّىٝ ٘یؼت؛ ؿٙٛ٘ذٜ آؿىبس سفتبسٞبی ی ٘ـب٘ٝ دادٖ ٌٛؽ تؼجیش،

 (.1391پٛس، ٘ٛسی) ؿٛد ٔی

پیبْ دسن(2  

 ٔٛسد٘یبص ٔختّف استجبعبت ٔختّف، ٔمبكذ ثشای ثّىٝ وٙذ ٕی٘ وفبیت ٔٙظٛسی ٞش ثٝ استجبط ٘ٛع

 دس ٕ٘بیٙذ ٔذیشاٖ ٘یض اػتفبدٜ ٔختّف تذسیغ ٞبی سٚؽ اص ثبیذ ٔؼّٕبٖ وٝ ٕٞضٙبٖ ثٙبثشایٗ؛ اػت

 ٚاعذی ٔؼب٘ی ،ٞب ٚاطٜ ٚ وّٕبت ؛ػٛدرٛیٙذ ٚاعذ ٔٙظٛس یه ثشای استجبعبت ا٘ٛاع اص ثبیذ استجبعبتـبٖ

 رٟت ٕٞیٗ ثٝ. وٙٙذ ٔی تذاػی افشاد ٘ظش دس سا ٔفبٞیٓ وٝ ٞؼتٙذ سٔضٞبیی ٞب آٖ. ٘ذاس٘ذ ٕٞٝ ثشای

 استجبعبت ٔذیشاٖ دس وٝ اػت آٖ ثیبٍ٘ش أش ایٗ. ثبؿٙذ داؿتٝ تٛافك سٔضٞب ٔؼب٘ی دس اثتذا ثبیذ عشفیٗ

 ٞٓ آ٘بٖ ثشای وٝ وٙٙذ اػتفبدٜ وّٕبتی ٚ ٞب ٚاطٜ اص ٚ وٙٙذ ٌفتٍٛ ٞب آٖ صثبٖ ثب ثبیذ وبسوٙبٖ ثب خٛد

 اػت. ثٛدٜ ٔذیش ٔذ٘ظش وٝ وٙٙذ دسن عٛس ٕٞبٖ سا ٞٓ پیبْ ٚ ثبؿٙذ ٔفبٞیٓ ٚ ٔؼب٘ی ٕٞبٖ ٌٛیبی

 ػٛاعف تٙظیٓ(3

 ٚ تذاْٚ ثشلشاسی، دس ٟٕٔی ٘مؾ استجبعی ٞبی ٟٔبست اص دیٍشی ٔمِٛٝ ػٙٛاٖ ثٝ ػٛاعف وٙتشَ

 ػٛاعف وٙتشَ ٟٔبست اص ٔٙظٛس(. 27:1386 عؼیٗ صبسی، ٚ ساصلیوٙذ ) ٔی ایفب ارتٕبػی سٚاثظ ػلأت

 اثشاص سا آٖ ٚ دٞذ تـخیق ٌٛ٘بٌٖٛ ٞبی ٔٛلؼیت دس سا خٛد ػٛاعف صٍٛ٘ٝ وٝ ثیبٔٛصد فشد وٝ اػت ایٗ

 ٚ ا٘ذیؾ ٘یه ،ثیٗ ٚالغ افشاد، ؿٛد ٔی ٔٛرت ػٛاعف وٙتشَ ٚ ٔذیشیت دسٚالغ. ٕ٘بیٙذ وٙتشَ ٚ

 ٚ ثٍیبٖ آیٙذ ) ؿٕبس ثٝ ربٔؼٝ پیـشفت دس وبسآٔذ ٚ ٔفیذ فشدی ٚ ؿٛ٘ذ وشداس دسػت

 (.6:1391ٕٞىبساٖ،
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 ثیٙؾ(4

 اػت ٔٛارٝ ٞب آٖ ثب اٚ وٝ ٚلبیؼی وّیٝ ٚ خٛد پیشأٖٛ اص ا٘ؼبٖ تّمی عشص اص اػت ػجبست «ثیٙؾ»

 دیٍشاٖ فٟٓ تٛا٘بیی ٘یض ٚ ارتٕبػی سٚاثظ دس تأحیشٌزاسی صٍٍٛ٘ی دسن تٛا٘بیی دسٚالغ(. 1390عبٞشی،)

 استجبعی ٞبی ٟٔبست اص دیٍش یىی ٘یض ؿٛد ٔی یبد «استجبط فشایٙذ ثٝ ٘ؼجت ثیٙؾ» ػٙٛاٖ تغت آٖ اص وٝ

 (.52:1386صبسی، عؼیٗ ٚ ساصلی ثبؿذ ) ٔی

 لبعؼیت( 5

 دس سا افشاد تٛا٘ذ ٔی ٟٔبست ایٗ. اػت افشاد ٔیبٖ استجبط اكلاط لبثُ ٞبی رٙجٝ اص یىی لبعؼیت

 عك فشدی ٞش ایٙىٝ پزیشؽ ٚ دسن ثب لبعؼیت. دٞذ یبسی ثؼیبس صیشدػت ٚ ٔبفٛق ٕٞىبساٖ ثب ثشخٛسد

 ثّىٝ ٘یؼت، دیٍشاٖ اص وـی ثٟشٜ ٔؼٙبی ثٝ لبعؼیت. ؿٛد ٔی آغبص داسد سا خٛد ص٘ذٌی وٙتشَ ٚ ا٘تخبة

 (.33:1385 اكفٟب٘ی، ٘لشاػت ) خٛد ٔٙبثغ ٚ خٛد اص ٔغبفظت ٔؼٙبی ثٝ

 پیطیىٍ پژيَص

 ٞبی ٌشٜٚ ٔذیشاٖ استجبعی ٞبی ٟٔبست " ػٙٛاٖ تغت پظٚٞـی ( دس1391ثبلیب٘ی ٔمذْ ٚ ٕٞىبسٖ )

 ػغظ اص ٔذیشاٖ وٝثٝ ایٗ ٘تیزٝ سػیذ٘ذ  "یضد  كذٚلی ؿٟیذ پضؿىی ػّْٛ دا٘ـٍبٜ آٔٛصؿی

 استجبعی ٞبی ٟٔبست ی ساثغٝ" ػٙٛاٖ ثب دیٍش پظٚٞـی دس. ثٛد٘ذ ثشخٛسداس ٔتٛػغی استجبعی ٞبی ٟٔبست

 تغمیك ٞبی بفتٝی ؿذ، ا٘زبْ ٔٙیذسی ٚ آٞٙضیبٖ تٛػظ وٝ 1383 ػبَ دس "ػبصٔب٘ی  ػلأت ثب ٔذیشاٖ

 داسای ػبصٔبٖ ٔبدس ٔذیشاٖ وٝ ػبصٔب٘ی ػلأت ٚ استجبعی ٞبی ٟٔبست ثیٗ ساثغٝ ٚرٛد تأییذ ضٕٗ

 ثبلاتش ػبصٔب٘ی ػلأت اص تبثؼٝ ٞبی ػبصٔبٖ ٚ ٞؼتٙذ استجبعی ٞبی صٔیٙٝ دس ٔتٛػظ اص ثبلاتش ٞبی ٟٔبست

ثشسػی " ( ثب ػٙٛا1388ٖٕٞىبسٖ )دس پظٚٞـی دیٍش وٝ تٛػظ پیبٔی آصاد ٚ . ثٛد٘ذ ثشخٛسد ٔتٛػظ اص

 "ٔیضاٖ ٚ ٔمبیؼٝ وبسثشد اكَٛ سٚاثظ ا٘ؼب٘ی تٛػظ ٔذیشاٖ ٚ ٔؼبٚ٘بٖ ٔذاسع ػٕب اػتبٖ ٔبص٘ذساٖ 

ظشات ٔذیشاٖ ٚ ٔؼبٚ٘بٖ ٔذاسع ػٕب اػتبٖ ٔبص٘ذساٖ دس ٔٛسد ا٘زبْ ؿذ ثٝ ایٗ ٘تیزٝ سػیذ٘ذ وٝ ثیٗ ٘

سٚعیٝ، ٚظبیف ٔذیشیتی ٚ ٔـبسوت اختلاف  تأحیشآؿٙبیی ثب اكَٛ سٚاثظ ا٘ؼب٘ی، ٔیضاٖ اٍ٘یضؽ، 

اسصیبثی ٟٔبست استجبعی "ػٙٛاٖ ( ثب 1392ثشٖٚ )فبعـی ٚرٛد ٘ذاسد. دس پظٚٞـی وٝ تٛػظ سػَٛ 

ا٘زبْ ؿذ ثٝ ایٗ ٘تیزٝ "٘فت د ػیؼتٕی دس ؿشوت خذٔبت سفبٞی ٔذیشاٖ ثش اػبع سٚیىش ٔؤحشؿٙٛد 

، اػتفبدٜ اص ایٗ ٟٔبست تٛػظ ٞب آٖسػیذ وٝ ثٝ دِیُ تؼّظ ٔذیشاٖ ٚ إٞیت ٚیظٜ ٟٔبست ؿٙٛد دس ثیٗ 

ػبِی، ٔیب٘ی، ػشپشػتبٖ ؿشوت خذٔبتی سفبٞی ٘فت دس ػغظ خٛثی لشاس داسد ٚ ٍ٘بٜ  ػغظ 3ٔذیشاٖ 

ثشسػی "ػٙٛاٖ ( ثب 1381) بٖیشیٚصػیؼتٕی اػت. دس پظٚٞـی وٝ تٛػظ  وبٔلأًذیشاٖ ثٝ ایٗ ٟٔبست 

%، 59كٛست ٌشفتٝ اػت ثٝ ایٗ ٘تیزٝ سػیذ وٝ ثب اعتٕبَ " ٚسی ثٟشٜاحش ٔذیشیت ثش سٚاثظ ا٘ؼب٘ی ثش 



 1401، بُار 5، ضمارٌ َای وًیه مدیزیت جُادی ي حکمزاوی اسلامی رَیافتفصلىامٍ 

 
92 

 وبسٌیشی ثٝٔخجت  تأحیشٔٛافمت خٛد سا ٔجتٙی ثش  ٔٛسد٘ظش % افشاد ؿبغُ دس ٔزٕٛػٝ كٙؼتی60ثیؾ اص 

 ٚ صادٜ یٛػف اػلاْ ٕ٘ٛد٘ذ ٚ عبِت ارشای آٖ ٞؼتٙذ. ٚسی ثٟشٜٔجتٙی ثش سٚاثظ ا٘ؼب٘ی دس  ٔذیشیت

 ٔذیشاٖ ٚ استجبعی ٞبی ٟٔبست ٞبی ؿبخق تؼییٗ " ػٙٛاٖ تغت سا ای ٔمبِٝ 1389 ػبَ دس ٔتیٗ صاسػی

 ثیٗ ٔؼٙبداس تفبٚت ی دٞٙذٜ ٘ـبٖ پظٚٞؾ ٘تبیذ وٝ داد٘ذ اسائٝ "وبسوٙبٖ  ؿغّی سضبیت دس آٖ ٘مؾ

 تب ٔذیشاٖ ػبصٔبٖ وٝ ٔؼٙبػت ثذیٗ ایٗ ٚ ٔذیشاٖ ثٛد استجبعی ٟٔبست ٔغّٛة ٚ ٔٛرٛد ٚضؼیت

 ثیٗ داد ٘ـبٖ پظٚٞؾ ٘تبیذ ،ػلاٜٚ ثٝ داس٘ذ؛ صیبدی فبكّٝ استجبعی ٟٔبست ٔغّٛة ٚضؼیت ثٝ دػتیبثی

 دس .داسد ٚرٛد ٔؼٙبداسی ٚ ٔخجت ی ساثغٝ وبسوٙبٖ ؿغّی سضبیت ٔذیشاٖ ٚ استجبعی ٟٔبست ٞبی ؿبخق

 ٞبی ثیٕبسػتبٖٔذیشاٖ  دس استجبعی ٞبی ٟٔبست ٚ ٞیزب٘ی ٞٛؽ ثیٗ ساثغٝ" ػٙٛاٖ تغت دیٍش پظٚٞـی

 وٝ ٙذیبفت دػت ٘تیزٝ ایٗ ثٝ ؿذ ا٘زبْ 1388 ػبَ دس ٕٞىبساٖ ٚ سئیؼی تٛػظ وٝ " ٗیلضٚ آٔٛصؿی

 ثیٗ أب ،ؿذٜ دیذٜ آٔبسی ٔؼٙبداس ٚ ٔؼتمیٓ ساثغٝ ثبصخٛسد ٟٔبست ثب ٔذیشاٖ ٞیزب٘ی ٞٛؽ ٔیضاٖ ثیٗ

 دس٘تیزٝ. ٘ـذٜ اػت ٔـبٞذٜ داسی ٔؼٙی ساثغٝ ؿٙٛد ٚ ولأی ٟٔبست دٚ ثب ٔذیشاٖ ٞیزب٘ی ٞٛؽ ٔیضاٖ

 ٔٛسد دس ؛ أبثٛد استجبط دس ٞب آٖ ٞیزب٘ی ٞٛؽ ثب ثبصخٛسد صٔیٙٝ دس ٔذیشاٖ استجبعی ٞبی ٟٔبست

 ثب پظٚٞـی 1383 ػبَ دس ٟٔشثبٖ ٚ ٔشتضٛی .٘ـذ دیذٜ استجبعی صٙیٗ ؿٙٛد ٚ ولأی ٞبی ٟٔبست

 ؿٙبخت ٔٙظٛس ثٝ "دثیشاٖ  ػبصٔب٘ی تؼّٟذ ٚ ٔذیشاٖ استجبعی ٞبی ٟٔبست ثیٗ ی ساثغٝ ثشسػی " ػٙٛاٖ

 دثیشاٖ دیذٌبٜ ثش تأویذ ثب ٔتٛػغٝ ٔذاسع دثیشاٖ ػبصٔب٘ی تؼّٟذ ٚ ٔذیشاٖ استجبعی ٞبی ٟٔبست ی ساثغٝ

 استجبعی ٞبی ٟٔبست ثیٗ ٔخجت ٔؼٙبداس ساثغٝ وٝ داد ٘ـبٖ ٘تبیذ وٝ داد٘ذ ا٘زبْ اػت پزیشفتٝ كٛست

 ػٙٛاٖ تغت پظٚٞـی دس .داسد ٚرٛد دثیشاٖ ػبصٔب٘ی تؼٟذ ٔذیشاٖ ٚ

 ٚ عشاعی ؿشوت وبسوٙبٖ ؿغّی ػّٕىشد ثب استجبعی ٞبی ٟٔبست ٚ تٛإ٘ٙذػبصی ساثغٝ ثشسػی "

 ساثغٝ ثشسػی ٔٙظٛس ثٝ 89 دس ػبَ ٕٞىبساٖ ٚ رؼفشی ٔیش تٛػظ " شاصیؿ پتشٚؿیٕی كٙبیغ ٟٔٙذػی

 ٚ عشاعی ؿشوت وبسوٙبٖ ؿغّی ػّٕىشد ثب استجبعی ٞبی ٟٔبست ٚ ؿٙبختی سٚاٖ تٛإ٘ٙذػبصی ثیٗ

 ٞبی ٔؤِفٝ ثیٗ وٝ دٞذ ٔی ٘ـبٖ پظٚٞؾ ایٗ ٞبی یبفتٝ وٝ ؿذ ْ٘زبا اصؿیش پتشٚؿیٕی كٙبیغ ٟٔٙذػی

 تٛإ٘ٙذػبصی ٞبی ٔؤِفٝ ٕٞضٙیٗ داسد ٚرٛد ٔؼٙبداسی ٔخجت ی ساثغٝ ؿغّی ػّٕىشد ثب تٛإ٘ٙذػبصی

 ساثغٝ ؿغّی ػّٕىشد ثب استجبعی ٞبی ٟٔبست ٞبی ٔؤِفٝ ثیٗ. ثبؿٙذ ٔی ؿغّی ػّٕىشد ثیٙی پیؾ ثٝ لبدس

 ثب تٛإ٘ٙذػبصی ٞبی ٔؤِفٝ ثیٗ ٘جٛد٘ذ ٚ ٘یض ؿغّی ػّٕىشد وٙٙذٜ ثیٙی پیؾ ٚ ٘ـذ ٔـبٞذٜ ٔؼٙبداس

ػٙٛاٖ  تغت ای ٔغبِؼٝ ٕٞىبساٖ ٚ وبٔپٛػٛٚ .ؿذ ٔـبٞذٜ ٔؼٙبداس ساثغٝ استجبعی ٞبی ٟٔبست ٞبی ٔؤِفٝ

 ٘ـبٖ ٘تبیذ داد٘ذوٝ ا٘زبْ 2008 ػبَ دس " ٝیتشو ٍ٘ش آیٙذٜ ٔؼّٕبٖ دس استجبعی ٞبی ٟٔبست ػغٛط "

 وؼب٘ی عٛس ٕٞیٗ ٚ دا٘ٙذ ٔی ٔغجٛة ٚ رؼٛستش سا خٛد یب ٚ داس٘ذ ٔخجت تلٛیشی خٛد اص وٝ افشادی داد
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 ثیـتشی استجبعی ٞبی ٟٔبست اص دٔٛوشاتیه ٚاِذیٗ ثب افشاد ٚ ثشخٛسداس٘ذ ثبلاتشی دسآٔذی ٚضؼیت اص وٝ

 داؿتٙذ ثیـتشی خضٛع وٝ ٔؼّٕب٘ی استجبعی ٞبی ٟٔبست ػغظ دس ای ٔلاعظٝ لبثُ تفبٚت ؛ ٚثشخٛسداس٘ذ

ٔختلش آٚسدٜ  كٛست ثٝ ؿذٜ ا٘زبْ ٞبی پظٚٞؾپیـیٙٝ  1دس رذَٚ ؿٕبسٜ  .٘ـذ یبفت ٔؼّٕبٖ دیٍش ثب

 ؿذٜ اػت:

 : پیطیىٍ پژيَص 1جديل 

 ٘ٛیؼٙذٌبٖ

 ()ػبَ پظٚٞؾ
 اكّی ػؤالاتاٞذاف ٚ یب 

سٚؽ 

 ؿذٜ اػتفبدٜ
 ٞب یبفتٝ تشیٗ ٟٔٓ

ثبلیب٘ی ٔمذْ ٚ 

ٕٞىبسٖ 

(1391) 

استجبعی ٔذیشاٖ  ٞبی ٟٔبست

آٔٛصؿی دا٘ـٍبٜ  ٞبی ٌشٜٚ

ػّْٛ پضؿىی ؿٟیذ كذٚلی 

 یضد صٍٛ٘ٝ اػت؟

 -تٛكیفی

 پیٕبیـی

 استجبعی ٞبی ٟٔبست ػغظ اص ٘تبیذ پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ ٔذیشاٖ

 ثٛد٘ذ ثشخٛسداس ٔتٛػغی

 ٚ آٞٙضیبٖ

ٔٙیذسی 

(1383) 

 ٞبی ٟٔبست ی ساثغٝتجییٗ 

 ػلأت ثب ٔذیشاٖ استجبعی

 ػبصٔب٘ی

 -تٛكیفی

 پیٕبیـی

 ٔذیشاٖ وٝ ػبصٔب٘ی ػلأت ٚ استجبعی ٞبی ٟٔبست ثیٗ ساثغٝ

 ٞبی صٔیٙٝ دس ٔتٛػظ اص ثبلاتش ٞبی ٟٔبست داسای ػبصٔبٖ ٔبدس

 اص ثبلاتش ػبصٔب٘ی ػلأت اص تبثؼٝ ٞبی ػبصٔبٖ ٚ ٞؼتٙذ استجبعی

 .ثٛد٘ذ ثشخٛسد ٔتٛػظ

پیبٔی آصاد ٚ 

ٕٞىبسٖ 

(1388) 

ثشسػی ٔیضاٖ ٚ ٔمبیؼٝ وبسثشد 

اكَٛ سٚاثظ ا٘ؼب٘ی تٛػظ 

ٔذیشاٖ ٚ ٔؼبٚ٘بٖ ٔذاسع ػٕب 

 اػتبٖ ٔبص٘ذساٖ

 -تٛكیفی

 پیٕبیـی

ثیٗ ٘ظشات ٔذیشاٖ ٚ ٔؼبٚ٘بٖ ٔذاسع ػٕب اػتبٖ ٔبص٘ذساٖ دس ٔٛسد 

سٚعیٝ، ٚظبیف  تأحیشآؿٙبیی ثب اكَٛ سٚاثظ ا٘ؼب٘ی، ٔیضاٖ اٍ٘یضؽ، 

 ٔذیشیتی ٚ ٔـبسوت اختلاف فبعـی ٚرٛد ٘ذاسد

ثشٖٚ سػَٛ 

(1392) 

اسصیبثی ٟٔبست استجبعی ؿٙٛد 

ٔذیشاٖ ثش اػبع سٚیىشد  ٔؤحش

ػیؼتٕی دس ؿشوت خذٔبت 

 سفبٞی ٘فت

 -تغّیّی 

 تٛكیفی

 ،ٞب آٖثٝ دِیُ تؼّظ ٔذیشاٖ ٚ إٞیت ٚیظٜ ٟٔبست ؿٙٛد دس ثیٗ 

ػبِی، ٔیب٘ی،  ػغظ 3اص ایٗ ٟٔبست تٛػظ ٔذیشاٖ  اػتفبدٜ

ػشپشػتبٖ ؿشوت خذٔبتی سفبٞی ٘فت دس ػغظ خٛثی لشاس داسد ٚ 

 ػیؼتٕی اػت وبٔلاًٍ٘بٜ ٔذیشاٖ ثٝ ایٗ ٟٔبست 

 (1381) بٖیشیٚص
احش ٔذیشیت ثش سٚاثظ ثشسػی 

 ٚسی ثٟشٜا٘ؼب٘ی ثش 
 آصٔبیـی

 % افشاد ؿبغُ دس ٔزٕٛػٝ كٙؼتی60%، ثیؾ اص 59وٝ ثب اعتٕبَ 

ٔذیشیت  وبسٌیشی ثٝٔخجت  تأحیشٔٛافمت خٛد سا ٔجتٙی ثش  ٔٛسد٘ظش

اػلاْ ٕ٘ٛد٘ذ ٚ عبِت ارشای آٖ  ٚسی ثٟشٜٔجتٙی ثش سٚاثظ ا٘ؼب٘ی دس 

 ٞؼتٙذ.

 ٚ صادٜ یٛػف

 ٗیٔت صاسػی

(1389) 

 ٞبی ٟٔبست ٞبی ؿبخق تؼییٗ

 دس آٖ ٘مؾ ٔذیشاٖ ٚ استجبعی

 وبسوٙبٖ ؿغّی سضبیت

 -ٕٞجؼتٍی

 پیٕبیـی

 ٚ ٔٛرٛد ٚضؼیت ثیٗ ٔؼٙبداس تفبٚت ی دٞٙذٜ ٘ـبٖ پظٚٞؾ ٘تبیذ

ٔذیشاٖ  وٝ ٔؼٙبػت ثذیٗ ایٗ ٚ ٔذیشاٖ ثٛد استجبعی ٟٔبست ٔغّٛة

 صیبدی فبكّٝ استجبعی ٟٔبست ٔغّٛة ٚضؼیت ثٝ دػتیبثی تب ػبصٔبٖ

 ٟٔبست ٞبی ؿبخق ثیٗ داد ٘ـبٖ پظٚٞؾ ٘تبیذ ،ػلاٜٚ ثٝ داس٘ذ؛
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 ٔؼٙبداسی ٚ ٔخجت ی ساثغٝ وبسوٙبٖ ؿغّی سضبیت ٔذیشاٖ ٚ استجبعی

 .داسد ٚرٛد

 ٚ سئیؼی

ٕٞىبساٖ 

(1388) 

 ٚ ٞیزب٘ی ٞٛؽ ثیٗ ساثغٝ

ٔذیشاٖ  دس استجبعی ٞبی ٟٔبست

 لضٚیٗ آٔٛصؿی ٞبی ثیٕبسػتبٖ

 -تٛكیفی

پیٕبیـی اص 

٘ٛع 

 ٕٞجؼتٍی

 ثب ٔذیشاٖ ٞیزب٘ی ٞٛؽ ٔیضاٖ ثیٗ وٝ ٙذیبفت دػت ٘تیزٝ ایٗ ثٝ

 ثیٗ أب ،ؿذٜ دیذٜ آٔبسی ٔؼٙبداس ٚ ٔؼتمیٓ ساثغٝ ثبصخٛسد ٟٔبست

 ساثغٝ ؿٙٛد ٚ ولأی ٟٔبست دٚ ثب ٔذیشاٖ ٞیزب٘ی ٞٛؽ ٔیضاٖ

 استجبعی ٞبی ٟٔبست دس٘تیزٝ. ٘ـذٜ اػت ٔـبٞذٜ داسی ٔؼٙی

 ؛ أبثٛد استجبط دس ٞب آٖ ٞیزب٘ی ٞٛؽ ثب ثبصخٛسد صٔیٙٝ دس ٔذیشاٖ

 .٘ـذ دیذٜ استجبعی صٙیٗ ؿٙٛد ٚ ولأی ٞبی ٟٔبست ٔٛسد دس

 ٚ ٔشتضٛی

 (1383ٟٔشثبٖ )

 ثیٗ ی ساثغٝ ثشسػی

 ٚ ٔذیشاٖ استجبعی ٞبی ٟٔبست

 دثیشاٖ ػبصٔب٘ی تؼّٟذ

 -تٛكیفی

 ٕٞجؼتٍی

 استجبعی ٞبی ٟٔبست ثیٗ ٔخجت ٔؼٙبداس ساثغٝ وٝ داد ٘ـبٖ ٘تبیذ

 داسد ٚرٛد دثیشاٖ ػبصٔب٘ی تؼٟذ ٔذیشاٖ ٚ

 ٚ رؼفشی ٔیش

 ٕٞىبساٖ

(1389) 

 ٚ تٛإ٘ٙذػبصی ساثغٝ ثشسػی

 ػّٕىشد ثب استجبعی ٞبی ٟٔبست

 عشاعی ؿشوت وبسوٙبٖ ؿغّی

 پتشٚؿیٕی كٙبیغ ٟٔٙذػی ٚ

 ؿیشاص

 -تٛكیفی

 پیٕبیـی

 ٞبی ٔؤِفٝ ثیٗ وٝ دٞذ ٔی ٘ـبٖ پظٚٞؾ ایٗ ٞبی یبفتٝ

 داسد ٚرٛد ٔؼٙبداسی ٔخجت ی ساثغٝ ؿغّی ػّٕىشد ثب تٛإ٘ٙذػبصی

 ؿغّی ػّٕىشد ثیٙی پیؾ ثٝ لبدس تٛإ٘ٙذػبصی ٞبی ٔؤِفٝ ٕٞضٙیٗ

 ساثغٝ ؿغّی ػّٕىشد ثب استجبعی ٞبی ٟٔبست ٞبی ٔؤِفٝ ثیٗ. ثبؿٙذ ٔی

 ٘جٛد٘ذ ٚ ٘یض ؿغّی ػّٕىشد وٙٙذٜ ثیٙی پیؾ ٚ ٘ـذ ٔـبٞذٜ ٔؼٙبداس

 ساثغٝ استجبعی ٞبی ٟٔبست ٞبی ٔؤِفٝ ثب تٛإ٘ٙذػبصی ٞبی ٔؤِفٝ ثیٗ

 .ؿذ ٔـبٞذٜ ٔؼٙبداس

 ٚ وبٔپٛػٛٚ

ٕٞىبساٖ 

(2008) 

تشویٝ اص ٘ظش  ٍ٘ش آیٙذٜ ٔؼّٕبٖ

 استجبعی دس صٝ ٞبی ٟٔبست

 ػغغی لشاس داس٘ذ

 -تٛكیفی

 پیٕبیـی

 سا خٛد یب ٚ داس٘ذ ٔخجت تلٛیشی خٛد اص وٝ افشادی داد ٘ـبٖ ٘تبیذ

 ٚضؼیت اص وٝ وؼب٘ی عٛس ٕٞیٗ ٚ دا٘ٙذ ٔی ٔغجٛة ٚ رؼٛستش

 اص دٔٛوشاتیه ٚاِذیٗ ثب افشاد ٚ ثشخٛسداس٘ذ ثبلاتشی دسآٔذی

 ای ٔلاعظٝ لبثُ تفبٚت ؛ ٚثشخٛسداس٘ذ ثیـتشی استجبعی ٞبی ٟٔبست

 ثب داؿتٙذ ثیـتشی خضٛع وٝ ٔؼّٕب٘ی استجبعی ٞبی ٟٔبست ػغظ دس

 .٘ـذ یبفت ٔؼّٕبٖ دیٍش

 ضىاسی پژيَصريش

ٞذف پظٚٞؾ عبضش ؿٙبػبیی ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات استجبعبت ا٘ؼب٘ی ٔیبٖ ٔؼبٚ٘یٗ، ٔذیشاٖ  اصآ٘زبوٝ

، ایٗ پظٚٞؾ ثب سٚؽ ثبؿذ ٔیثٟجٛد ایٗ سٚاثظ  ٞبی سأٜیب٘ی ٚ وبسوٙبٖ یىی اص الـبس ثؼیذ ٚ ؿٙبػبیی 

 ِغبػ وبسثشدی ٘ٛع اص تٛاٖ ٔی سا تغمیك ایٗ ٞذف، بعثش اػ ثٙذی تمؼیٓ اػت. دس ٌشفتٝ ا٘زبْپیٕبیـی 

 تغمیمبت دیٍش ػجبست ثٝ. اػت خبف صٔیٙٝ یه دس وبسثشدی دا٘ؾ تٛػؼٝ وبسثشدی تغمیمبت ٞذف. وشد

ٞب ٚ اعلاػبت اص  آٚسی دادٜرٕغ ٔٙظٛس ثٝ. ؿٛ٘ذ ٔی ٞذایت دا٘ؾ ػّٕی وبسثشد ػٕت ثٝ وبسثشدی

 ػبختبسیبفتٝاثضاس اكّی ٌشدآٚسی اعلاػبت دس ایٗ پظٚٞؾ ٔلبعجٝ ٘یٕٝ  .ٔلبعجٝ اػتفبدٜ ٌشدیذٜ اػت



 َا.../قدیاویمًلفٍ تاثیزگذارتزیه اس یکی ػىًان بٍ اوساوی ارتباطات راٌ سز بز مًجًد مًاوغ

 
95 

ای اص افشاد یب ٚاعذٞب وٝ داسای عذالُ یه كفت ٔـتشن ربٔؼٝ آٔبسی ػجبست اػت اص ٔزٕٛػٝ .اػت

ػبَ دس ایٗ پظٚٞؾ ربٔؼٝ آٔبسی وّیٝ وبسوٙبٖ، ٔذیشاٖ ٔیب٘ی ٚ ٔؼبٚ٘یٗ یىی اص الـبس ثؼیذ دس  .ثبؿٙذ

ربٔؼٝ ٔزوٛس ثب تٛرٝ ثٝ ایٙىٝ سٚؽ پظٚٞؾ ویفی ثٙبثشایٗ ثشای ا٘تخبة ٕ٘ٛ٘ٝ اص ثیٗ ؛ ثبؿٙذ ٔی 98

ثشػذ؛ یؼٙی صٔب٘ی وٝ  3اؿجبع ٘مغٝ ذ وٝ پظٚٞؾ ثٝٙثبؿ ای ٌٛ٘ٝ ثٝتؼذاد افشاد  ثبیؼت ٔی ،ثبؿذ ٔی

ٚ ٔب٘ٙذ ٞٓ ؿذٜ  ٘ذاؿتٝ تفبٚتی ؿذٜ آٚسی رٕغلجلاً  وٝٞبیی ثب دادٜ ؿذٜ آٚسی رٕغرذیذ  ٞبی دادٜ

٘فش خجشٜ ٚ ٔتخلق وفبیت  30ٚ عذاوخش 15ٔغمك آٖ اػت وٝ تؼذاد عذالُ  ثیٙی پیؾ. ثبؿٙذ

اؿجبع سػیذٜ ٚ ٘یبصی ثٝ ا٘زبْ  ٘مغٝثٝ  ؿذٜ ٌشدآٚسیاعلاػبت  ٕ٘ٛ٘ٝ، خٛاٞذٕ٘ٛد ٚ ثب ایٗ عزٓ

٘فش اص  30سی ثب تٕبْ ؿٕب ٌیشی ٕ٘ٛ٘ٝ٘جبؿذ ثٝ ایٗ ٔٙظٛس ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ  ثیـتش ٞبی ٔلبعجٝ

ٌشفت ٚ ػپغ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ كٛست  جٝوٛس ٔلبعزٔ ػبصٔبٖ ٚ ٔؼبٚ٘یٗ ٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘ی

 .پشداختٝ ؿذ ٞب آٖ ٚتغّیُ تزضیٝتغّیُ تٓ ثٝ 

 پژيَص َای یافتٍ

ٚ  ٔذیشاٖ ٔیب٘ی ،ٔؼبٚ٘یٗثیٗ تؼذادی اص دس ایٗ پظٚٞؾ وٝ ثٝ سٚؽ ٔلبعجٝ ٘یٕٝ ػبختبسیبفتٝ دس 

 ٞبی پبػخ ثش عجك اػت. آٔذٜ دػت ثٝ٘تبیزی  كٛست ٌشفتٝ اػت، یىی اص الـبس ثؼیذوبسوٙبٖ 

 كٛست ثٝرذاِٚی  تٛاٖ ٔی روشؿذٜ ٔؼبٚ٘یٗٚ  وبسوٙبٖ ،ٔذیشاٖ ٔیب٘یاص ٘ظشات تؼذادی اص  آٔذٜ دػت ثٝ

 اػت. ؿذٜ پشداختٝصیش عشاعی وشد وٝ دس آٖ ثٝ روش ٔمٛلاتی 

 مصاحبٍ سؤالات

 ٞب ٞؼتٙذ؟وذاْ لـش(ػبصٔبٖ )ػٛأُ ایزبد ٔـىلات دس استجبعبت ا٘ؼب٘ی دسٖٚ -1

وذاْ  ؿٛد ٔی ػبصٔب٘یػبّٔی وٝ ثبػج ایزبد ٔـىلات دس استجبعبت ا٘ؼب٘ی دس ٔغیظ  تشیٗ ػٕذٜ-2

 اػت؟

 ٞب ٞؼتٙذ؟ساٞىبس پیـٟٙبدی ؿٕب ثشای ثٟجٛد ایٗ سٚاثظ وذاْ-3

 مصاحبٍ 1 سؤالراجغ بٍ  ي کارکىان مدیزان میاویوظزات  وکتٍ اس ضدٌ بیانمقًلات :  2جديل 

 فشاٚا٘ی ٔمِٛٝ

 11 ٔؼبٚ٘یٗجٛدٖ ٘ پزیش ا٘ؼغبف -1

 7 ٔؼبٚ٘یٗؿٙبخت ٚ آٌبٞی  -2

 6 غیشسػٕیٚرٛد سٚاثظ  -3

 6 ٔؼبٚ٘یٗتغلیلات  -4

 5 ٔـٛست ٚ ٘ظشخٛاٞیػذْ  -5
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 4 ٔؼبٚ٘یٗپشٔـغّٝ ثٛدٖ  -6

 3 سػبیت لبٖ٘ٛ ٚ ٔمشسات -7

 3 وبسوٙبٖتـٛیك ٚ لذسدا٘ی اص ػذْ  -8

 2 ٔؼبئُ اػتمبدی -9

 مصاحبٍ 2سًال راجغ بٍ  ي کارکىان مدیزان میاویوظزات  س وکتٍا ضدٌ بیانمقًلات :  3جديل 

 

 

 

 

 

 مصاحبٍ 3سًال راجغ بٍ  ي کارکىان مدیزان میاویوظزات وکتٍ اس  ضدٌ بیانمقًلات :  4جديل 

 فشاٚا٘ی ٔمِٛٝ

 5 یٔذیشیتعیغٝ ٔشتجظ ثب  ثب تغلیلات ٔؼبٚ٘یٗرزة  -1

 4 ٔؼبٚ٘یٗٚ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یؿشط ٚظبیف  ػبصی ؿفبف -2

 4 ٔذیشاٖ ٔیب٘ی ٞبی پیـٟٙبدٌٛؽ وشدٖ ثٝ ٘ظشات ٚ  -3

 2 لـش ٔشثٛعٝدس  غیشسػٕیایزبد سٚاثظ دٚػتب٘ٝ ٚ  -4

 2 ٔؼبٚ٘یٗثشای  تٛإ٘ٙذػبصی ٞبی وبسٌبٜ تـىیُ -5

 1 وبسوٙبٖتـٛیك ٚ لذسدا٘ی اص  -6

 

 مصاحبٍ 1سًال راجغ بٍ  مؼايویهوظزات وکتٍ اس  ضدٌ بیانمقًلات :  5جديل 

 فشاٚا٘ی ٔمِٛٝ

 2 وبسوٙبٖثٝ  ٔؼبٚ٘یٗپبییٗ  ثبلا ثٍٝ٘بٜ اص  -1

 2 ٔؼبٚ٘یٗٚ  ٔیب٘ی شاٖیٔذ وبسوٙبٖ،٘جٛد ساثغٝ كٕیٕی ٔیبٖ  -2

 2 ؿٛسادس رّؼبت وبسوٙبٖ ؿشوت ٘ىشدٖ  -3

 2 ٔذیشاٖ ٔیب٘ی٘ذاؿتٗ ٟٔبست استجبعی وبفی  -4

 1 وبسوٙبٖسػبیت ٘ىشدٖ لبٖ٘ٛ ٚ ٔمشسات اص ػٛی  -5

 1 وبسوٙبٖٚ  ٔؼبٚ٘یٗٔیبٖ ٔتمبثُ ٘جٛدٖ اعتشاْ  -6

 1 ثشخی اص وبسوٙبٖ تزشثٝ وبفی٘ذاؿتٗ ػٛاد ٚ  -7

 1 ٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘یفؼبِیت  ثش ٘غٜٛٔؼبٚ٘یٗ ٘ظبست  -8

 فشاٚا٘ی ٔمِٛٝ

 5 ٔؼبٚ٘یٗالتذاس  -1

 4 ٔؼبٚ٘یٗتغلیلات  -2

 3 ٔؼبٚ٘یٗلذست ؿٙبخت  -3
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 1 ٔؼبٚ٘یٗٚ  وبسوٙبٖٔـخق ٘جٛدٖ عیغٝ ٚظبیف ٚ اختیبسات  -9

 1 ثٝ ؿغُ خٛدوبسوٙبٖ  ػلالٍی ثی -10

 1 ٔؼبٚ٘یٗعزٓ ثبلای وبسٞبی اداسی  -11

 مصاحبٍ 2سًال راجغ بٍ  مؼايویهوظزات وکتٍ اس  ضدٌ بیانمقًلات :  6جديل 

 

 

 

 

 

 

 

 مصاحبٍ 3سًال راجغ بٍ  مؼايویهوظزات وکتٍ اس  ضدٌ بیانمقًلات :  7جديل 

 فشاٚا٘ی ٔمِٛٝ

 4 ٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘یاعتشاْ ثٝ ٘ظشات  -1

 3 ٔؼبٚ٘یٗٚ ٔیضاٖ اختیبسات  ػبصٔب٘یدسثبسٜ لٛا٘یٗ  وبسوٙبٖ تٛریٝ وشدٖ -2

 2 لـشثشلشاسی سٚاثظ غیشسػٕی ٚ دٚػتب٘ٝ دس  -3

 1 لـشدس اداسٜ أٛس وبسوٙبٖ دسٌیش ؿذٖ  -4

 1 تزشثٝ ثبوبسوٙبٖ رزة  -5

 1 ٞب ثش٘بٔٝٚ  ٞب ٔأٔٛسیتوٓ ؿذٖ عزٓ  -6

 1 ٔؼبٚ٘یٗافضایؾ عیغٝ اختیبسات  -7

 

 َایافتٍ يتحلیل تجشیٍ

 ٔؼبٚ٘یٗٚ  وبسوٙبٖ ،ٔذیشاٖ ٔیب٘یاص تؼذادی اص  ؿذٜ ا٘زبْپظٚٞؾ كٛست ٌشفتٝ ٚ ٔلبعجٝ  ثش عجك

 ،ٜ ثٛدؿذآ٘بٖ تؼذادی اص ایٗ ٔٛا٘غ ٚ ٔـىلات وٝ ثبػج تیشٌی استجبط ٔیبٖ  ،یىی اص الـبس ثؼیذ

 اػت. ؿذٜ پشداختٝثٝ روش آٖ  6تب  1اػت وٝ دس رذاَٚ  آٔذٜ دػت ثٝ

اَٚ یؼٙی ػٛأُ ایزبد ٔـىُ دس سٚاثظ  ػؤاَثٝ  وٝ دس پبػخ (2ؿٕبسٜ )ثش عجك اعلاػبت رذَٚ 

 آٔذٜ دػت ثٝٔمٛلاتی  ثبؿذ ٔی ٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘یاص دیذ  ٔؼبٚ٘یٗٚ  وبسوٙبٖ ،ٔذیشاٖ ٔیب٘یٔیبٖ 

 .ؿٛد ٔیاػت وٝ دس ریُ ثٝ تٛضیظ آٖ پشداختٝ 

 فشاٚا٘ی ٔمِٛٝ

 2 وبسوٙبٖسٚاثظ ارتٕبػی ٚ ٟٔبست استجبعی وٓ  -1

 1 لـشثٝ ٔؼبئُ ربسی وبسوٙبٖ  ػذْ تٛرٝ -2

 1 ٔذیشاٖ ٔیب٘ی ثٝ ٘ظشات ٔؼبٚ٘یٗػذْ تٛرٝ  -3

 1 ٔؼبٚ٘یٗٚ وبسوٙبٖ  ٘جٛدٖ عغ ٕٞىبسی ٔیبٖ -4

ٔؼبٚ٘یٗٚ  وبسوٙبٖاختلاف ػلایك ٚ ػلایك ٔیبٖ  -5  1 
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٘جٛدٖ ٔذیش اص  پزیش ا٘ؼغبف ٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘یاص دیذ ثؼیبسی اص  ی ٔذیش:پزیش ا٘ؼغبف -1

دس اداسٜ  ٔؼبٚ٘یٗی پزیش ا٘ؼغبف اػت.لـش ٔشثٛعٝ ػٛأُ ٟٔٓ ایزبد ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات استجبعی دس 

ٚ وبسوٙبٖ ٘مؾ ثؼیبس ٟٕٔی دس صٍٍٛ٘ی  ٔذیشاٖ ٔیب٘یثب  ایـبٖٚ ٘ٛع ثشخٛسد  ٞب ٔؼبٚ٘ت وشدٖ

یغ ئػبُٔ ثشتشی ٚ س ػٙٛاٖ ثٝاص لذست ٔمبْ خٛد  ٔؼبٚ٘یٗایٙىٝ  داسد. ػبصٔبٖاستجبعبت ٔیبٖ فشدی دس 

ثؼیبس عبئض  ذٙس وٙٙذ یب ٚظیفٝ ٔذاسا٘ٝ سفتبثّىٝ دس ٔٛاسد ٔمتضی ساثغٝ ٔذاس ثبؿ ذ،ٙاػتفبدٜ ٘ىٙثٛدٖ 

 .إٞیت اػت

اص  وٝ وبفی اص عیغٝ اختیبسات ٚ ٚظبیف یىذیٍش ٘جٛد ؿٙبخت ٚ آٌبٞی ؿٙبخت ٚ آٌبٞی ٔذیش: -2

 .ؿٛد ٔی ٔذیشاٖ ٔیب٘یوبسوٙبٖ ٚ دس وبس  ػبصٔبٖ ٔؼبٚ٘یٗ ا٘ذاصٜ ثیٚ  رب ثیػٛالت آٖ دخبِت 

٘جٛد سٚاثظ ٚ  لـش ٔشثٛعٝدس  غیشسػٕیعبوٓ ثٛدٖ رٛ خـه ٚ  وبسوٙبٖ: غیشسػٕیسٚاثظ -3

 ٞب آٖوٓ ؿذٜ ٚ ثبػج دٚسی ٚ اختلاف ٔیبٖ  ٞب آٖ ٚ ٔغجت ٔیبٖ ٚسصی ػـكوٝ ثٝ د٘جبَ آٖ  غیشسػٕی

 .ؿٛد ٔی

ٔخلٛكبً وبس دس یه ػبصٔبٖ سا  وبفی ٚ ٚافی تزشثٝ ٔذیشیتی ٔؼبٚ٘یٗایٙىٝ  تغلیلات ٔذیش:-4

وبسوٙبٖ ٚ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یسفتبس اٚ ثب ٔؼبٚ٘ت ٔشثٛعٝ ٚ ذ دس صٍٍٛ٘ی اداسٜ ٙداؿتٝ ثبؿٚاثؼتٝ ثٝ ثؼیذ 

 اػت. تأحیشٌزاس

ٚ  ٞب فؼبِیتا٘تظبس داس٘ذ دس اٞذاف ٚ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یوبسوٙبٖ ٚ  ٘ظشخٛاٞی وشدٖ ٔذیش دس وبسٞب:-5

دٚسی  سٚی تهثبیذ اص خٛدسای ثٛدٖ ٚ  ٔؼبٚ٘یٗ ثبؿٙذ. عضٛس فؼبلا٘ٝ داؿتٝٔؼبٚ٘تی  ٞبی ٌیشی تلٕیٓ

اعتشاْ ثٝ  ،ٞب آٌٖٛؽ وشدٖ ثٝ ػخٙبٖ  ،ٔذیشاٖ ٔیب٘یذ ٚ ثب ثشٌضاسی رّؼبت ؿٛس ٚ ٔـٛست ثب ٙوٙ

 ذ.ٙثبؿ ٔؤحشدس ثٟجٛد سٚاثظ  ،بٖ٘ظشاتـبٖ ٚ ا٘تمبدپزیش ثٛد٘ـ

ثبػج فبكّٝ ػبصٔبٖ ٔشوضی ٚ دػتٛسات  ٞب ٔأٔٛسیتدسٌیش ثٛدٖ ٔذیش ثب  ّٝ ثٛدٖ ٔذیش:پشٔـغ-6

 تٛا٘ذ ٕ٘یثبؿذ  خجش ثی لـش ٔشثٛعٝٔذیشی وٝ اص اٚضبع  .ؿٛد ٔی لـشی ٞب فؼبِیتٌشفتٗ اٚ اص اخجبس ٚ 

 اداسٜ وشدٜ ٚ استجبعبت ٔفیذ ٚ ػبص٘ذٜ ثب وبسوٙبٖ داؿتٝ ثبؿذ. دسػتی ثٝ آٖ سا

ٔذیشی  .ؿٛد ٔی ػبصٔبٖاعبػت اص لٛا٘یٗ ثبػج ایزبد ٘ظٓ ٚ ٕٞبٍٞٙی دس  لبٖ٘ٛ ٚ ٔمشسات:سػبیت -7

 اص لٛا٘یٗ پیشٚی وٙٙذ خٛد ٘یض ثبیذ ٔغیغ ایٗ لٛا٘یٗ ثبؿذ.ٚ وبسوٙبٖ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یوٝ ا٘تظبس داسد 

ٚ  ٞب تلاؽ ،ٞب فؼبِیت ا٘تظبس داس٘ذ دیذٜ ؿٛ٘ذ. ٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘ی تـٛیك ٚ لذسدا٘ی:-8

ثبػج ایزبد  ٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘یتـٛیك ٚ لذسدا٘ی اص  پٟٙبٖ ٕ٘ب٘ذ. ٔؼبٖٚاص دیذ  ٞبیـبٖ ٔٛفمیت

 .ا٘زبٔذ ٔی آ٘بٖٚ ثٝ د٘جبَ آٖ ثٝ ٔٛفمیت ثیـتش ٚ ثٟجٛد سٚاثظ ٔیبٖ  ؿٛد ٔی ٞب آٖسٚعیٝ ٚ اٍ٘یضٜ دس 
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ایٗ اختلاف  یىذیٍش ٔتفبٚت اػت. ٘ٛع ثیٙؾ ٚ اػتمبدات ٚ ػلایك افشاد ثب تفبٚت دس اػتمبدات:-9

 لـش ٔؼبٚ٘یٗٚ  وبسوٙبٖثبػج ایزبد ٔؼبئّی دس استجبعبت ٔیبٖ  ػتمبدی یىی اص ٔؼبئّی اػت وٝ ٌبٜا

 .ؿٛد ٔی

( ثٝ ایٗ ٘تیزٝ 3ؿٕبسٜ )اص رذَٚ  آٔذٜ دػت ثٝ ٞبی دادٜٚ  ؿذٜ آٚسی رٕغاعلاػبت  ثش عجك

 وٝ: سػیٓ ٔی

ٔذیشاٖ  وبسوٙبٖ،ختلافبت دس استجبعبت ا٘ؼب٘ی ٔیبٖ ػبّٔی وٝ ثبػج ایزبد ٔـىلات ٚ ا تشیٗ ػٕذٜ

التذاسی وٝ اص  اػت. ٔؼبٚ٘یٗ اصا٘ذاصٜ ثیؾالتذاس  ،صیشدػتبٖاص دیذ  ؿٛد ٔی لـش ٔشثٛعٝ ٔؼبٚ٘یٗ ٚ ٔیب٘ی

اعؼبع  ،وبسوٙبٖثب ٍ٘بٜ اص ثبلا ثٝ پبییٗ ثٝ  لـش ٔؼبٚ٘یٗ ؿٛد ٔیلذست ٔمبْ اٚ ٘ـبت ٌشفتٝ ٚ ثبػج 

 ذ.ٙثیبفـب٘ ٔؼبٚ٘تثزس اختلاف ٚ ٘بساعتی سا دس  آ٘بٖثشتشی ٕ٘ٛدٜ ٚ ثب ایزبد فبكّٝ ٔیبٖ خٛد ٚ 

 صیشا دس؛ اػت ٔٛسدٔغبِؼٝدس لـش  ٔؼبٚ٘یٗتغلیلات ػغظ ٚ  تزشثٝ ،وبسوٙبٖػبُٔ ثؼذی اص دیذ 

وٕتش  صیشدػتوبسوٙبٖ اص ػبیش  ٔؼبٚ٘یٗتغلیلات  دس یىی دٚ ٔٛسد ػغظوٝ  ؿٛد ٔیدیذٜ  ایٗ ػبصٔبٖ

وٝ داسای ٞٓ  ٕٞضٙیٗ ٔؼبٚ٘ی. دٞذ ٔیلشاس  تأحیشی اٚ سا تغت ٞب فؼبِیتوّیٝ ایٗ ٟٔٓ وٝ  ثبؿذ ٔی

اختیبسات ٚ  غٝیع سٚاثظ ا٘ؼب٘ی، ثبؿذ ثٝ وّیٝ اكَٛ ٚ ضٛاثظ، ٔؼبٚ٘تػٙٛاٖ  تغلیلات ٔشتجظ ثب

 اداسٜ وٙذ. دسػتی ثٝسا  افشاد تغت اختیبس خٛدذ تٛا٘ ٔیاػت ٚ  ثٟتش آٌبٜ ...ٚ ٔذیشاٖ ٔیب٘یٚظبیف خٛد ٚ 

اص ػٛأّی وٝ ثبػج  اػت، ؿذٜ حجتدس آٖ  ٔؼبٚ٘یٗ٘ظشات ٘ىتٝ ( وٝ 6) ٚ (5) ثش عجك رذَٚ ؿٕبسٜ

اػت وٝ عجك ٔلبعجٝ  ؿذٜ اؿبسٜثٝ ٔٛاسدی  ؿٛد ٔی ٔؼبٚ٘یٗٚ  وبسوٙبٖایزبد ٔـىُ دس استجبط ٔیبٖ 

ثٝ  ٔؼبٚ٘یٗدلایُ ایزبد ٔـىُ اص دیذ  تشیٗ ػٕذٜ ،وبسوٙبٖلا ثٝ پبییٗ ٔذیش ثٝ ثؼذ اص ٍ٘بٜ اص ثب ؿذٜ ا٘زبْ

 :لشاس داسد ٔٛسداؿبسٜؿشط ریُ 

 وبسوٙبٖ ثشخی اص٘ذاؿتٗ ٟٔبست استجبعی وبفی  -

 ٘ذاؿتٗ ػٛاد ٚ تزشثٝ وبفی ثشخی اص وبسوٙبٖ -

 ٔؼبٚ٘یٗعیغٝ ٚظبیف ثٝ عیغٝ ٚظبیف خٛد ٚ  وبسوٙبٖ٘جٛدٖ  آؿٙب -

 ٘ىشدٖ دس رّؼبت ؿشوت -

 وبسوٙبٖسػبیت ٘ىشدٖ لٛا٘یٗ اص ػٛی  -

 ٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘یثش وبس  لـش ٔؼبٚ٘یٗ٘ظبست ٘پزیشفتٗ  -
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ٚ  وبسوٙبٖ، ٔذیشاٖ ٔیب٘یساٞىبسٞبی پیـٟٙبدی ثشای ثٟجٛد سٚاثظ ٔیبٖ  (4) عجك رذَٚ ؿٕبسٜ

 اػت. ؿذٜ ثیبٖ صیشدػتبٖاص دیذ  ٞب آٖٚ ثشعشف ؿذٖ ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات ربسی دس سٚاثظ ٔیبٖ  ٔؼبٚ٘یٗ

 پشداختٝ اػت. ٔؼبٚ٘یٗثٝ روش ایٗ ساٞىبسٞب اص دیذ  (7ؿٕبسٜ )ٕٞضٙیٗ رذَٚ 

 ٌیشی ٘تیزٝثغج ٚ 

 دا٘ـٍبٜ ،ٔذسػٝ ارتٕبع، ٛادٌی ٚ صٝ دسخب٘صٝ دس یه ٔغیظ سی ارتٕبػی ثشای سػیذٖ ثٝ ػبصٌب

ثشخٛسداس اػت ٚ ایٗ أش ٔؼتّضْ  تٛرٟی لبثُثشلشاسی سٚاثظ ا٘ؼب٘ی كغیظ اص إٞیت ٚ یب ػبصٔبٖ، 

ثٝ ایٗ  تٛاٖ ٔی ؿذٜ ا٘زبْ. اص وُ تغمیك ثبؿذ ٔیسػبیت اكَٛ ٚ ٘ىبت ٟٔٓ دس ثشلشاسی ایٗ استجبط 

وبسوٙبٖ  وٝ ثؼذ اص خب٘ٛادٜ تخللیٔغیغی فشٍٞٙی ٚ  ػٙٛاٖ ثٝ ایٗ لـش ػبصٔبٖ ثؼیذ ٘تیزٝ سػیذ وٝ

ٚ  ٔغجت ػـك، ثبیذ ٔغیغی ػشؿبس اص دٚػتی، اػت،ملاثی ٘ؼُ ا٘ٔىبٖ ثشای پشٚسؽ  تشیٗ ٟٔٓ ،آٖ

 ٚ وبسوٙبٖٔذیشاٖ آٖ  تشیٗ ٟٔٓوٝ سٚاثظ ٔیبٖ اػضبی آٖ )وٝ  ؿٛد ٔیٔغمك  صٔب٘ی ایٗثبؿذ ٚ  ػلالٝ

ثب وبسوٙبٖ  ٔذیشاٖ ٔیب٘ی وٝ ایٗٚ ٔـىلات ثبؿذ. ثب تٛرٝ ثٝ  ٞب ٘بساعتیاختلافبت،  دٚساص ثٝ( ٞؼتٙذ

ایٗ ثٙبثش؛ وٙٙذ ٔیایفب ٘مؾ اػبػی ٚ ٟٕٔی دس ثشلشاسی سٚاثظ ا٘ؼب٘ی ثیٗ افشاد  ذ،٘داس تشی ٘ضدیهاستجبط 

 ٞب آٖثب ؿٙبػبیی ٔٛا٘غ ٚ ٔـىلات ٔٛرٛد ٚ سفغ  ذٙتٛا٘ ٔیایـبٖ  ٔؼبٚ٘یٗٔؼئَٛ ػبصٔبٖ لـشی ٚ 

ٔٛاسدی وٝ  تشیٗ ٟٔٓ اصرّٕٝ ذ.ٙٔٛسد٘ظش ثشػ ٞبی ٞذفٚ  ٞب اِٚٛیتٔغیغی أٗ ٚ آساْ ایزبد وشدٜ ٚ ثٝ 

ذ ٚ آٖ ٙاػتفبدٜ ٕ٘بی دسػتی ثٝاص لذست ٔمبْ خٛد  وٝذ ایٗ اػت ٙسػبیت وٙ ایٗ ػبصٔبٖثبیذ دس  ایـبٖ

ٚ خٛدٔغٛسی  سٚی ته دٚساص ثٝثبیذ  ایـبٖ ٔؼبٚ٘یٗٔؼئَٛ ػبصٔبٖ ٚ ذ. ٙػبُٔ ثشتشی لشاس ٘ذٞ ػٙٛاٖ ثٝسا 

ّؼبت ؿٛس ٚ ٔـٛست ثٝ ٘ظشات ٚ ثب تـىیُ ر ٚلت ٌزاؿتٝ ٚٚ ػبیش وبسوٙبٖ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یثشای 

ٕٞضٙیٗ تـىیُ رّؼبت  ذ.ٙاػتفبدٜ وٙ ػبصٔبٖوشدٖ دس اداسٜ  ایـبٖذ ٚ اص ٘اعتشاْ ثٍزاس آ٘بٖا٘تمبدات 

ٚ وٕه  ٞب آٖٚ ٌٛؽ وشدٖ ثٝ ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات ؿخلی ٚ وبسوٙبٖ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یثب  ٔؼبٚ٘یٗ خلٛكی

 .ؿٛد ٔی ٞب آٖدس سفغ آٖ ثبػج ایزبد كٕیٕیت ٔیبٖ 

 ٞب آٖثٝ  ٞبیـبٖ ٔٛفمیتٚ  ٚ وبسوٙبٖ ٔذیشاٖ ٔیب٘یٔذیشی وٝ ثب تـٛیك ٚ لذسدا٘ی اص صعٕبت 

عبوٓ  ػبصٔبٖ ٔغجٛعؿذٜ ٚ رٛی كٕیٕی ٚ دٚػتب٘ٝ دس  ایـبٖبػج ایزبد اٍ٘یضٜ دس ث ،ٌزاسد ٔیاعتشاْ 

 .وٙذ ٔی

٘یض دس صٍٍٛ٘ی ایٗ  ٔذیشاٖ ٔیب٘ی ،دس ثٟجٛد سٚاثظ ا٘ؼب٘ی ایـبٖ پشسً٘ٚ ٘مؾ  ٔؼبٚ٘یٗدس وٙبس 

 ٞبی ٘بٔٝا٘زبْ ٔبٔٛسیت ٚ ثشثبیذ ثب ػـك ٚ ػلالٝ ثٝ  تزشثٝثب ٔذیشاٖ ٔیب٘ی داس٘ذ. تأحیشٌزاسیسٚاثظ ٘مؾ 

آٌبٞی اص عیغٝ ٘یض ٚ ٔٛرٛد دس عٛصٜ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی  لٛا٘یٗدلیك ثپشداص٘ذ ٚ ثب سػبیت  ایٗ ػبصٔبٖ لـشی
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ٌزاؿتٝ ٚ اص ا٘تمبدات اٚ دس رٟت ثٟجٛد وبس خٛد ثٝ ٘ظبست ٔذیش اعتشاْ  ،ٔذیش اسؿذٚظبیف خٛد ٚ 

 اػتفبدٜ وٙٙذ.

 ٚ ػبیش ٔذیشاٖ ٔیب٘یٚ  ٔؼبٚ٘یٗؿشایظ رزة  ؿٛد وٝ ٔیٚلتی ٔغمك  ؿذٜ ٌفتٕٝٞٝ ػٛأُ 

 ثبیذ ثب داؿتٗ اعلاػبت، لشاسدادی ٚ خشیذ خذٔت وبسوٙبٖ ٕٞضٙیٗ دلیك ٚ ٔٙغمی ثبؿذ.وبسوٙبٖ 

ثبػج ثٟجٛد وبسایی ٚ  تب دسآیٙذ دائٓثٝ اػتخذاْ  ٔشتجظ ثب ؿغُ خٛد، وبفی ٚ تزشثٝ ،تغلیلات ػبِی

 .ٞٓ ػبصٔبٖ ٚ ٞٓ خٛد ایـبٖ ٌشدداحشثخـی 

 راَکار پیطىُادی محقق

خٛد ایٕبٖ ٚ اػتمبد داؿتٝ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یثبیذ ثٝ ؿخلیت وبسوٙبٖ ٚ  ٔؼئِٛیٗ ٚ ٔؼبٚ٘یٗ لـشی

 وٛؿب ،ؿٛد ٔیؿىٛفبیی اػتؼذادٞبی ثبِمٜٛ آ٘بٖ ٔٙزشٕٞٛاسٜ دس رٟت ایزبد ٔغیغی وٝ ثٝ  ٚ ذٙثبؿ

 ذ.ٙثبؿ

وٝ ثٟتش ثٝ عُ ٔؼبئُ  ؿٛد ٔی أش ثبػجایٗ صیشا  ذ،ٙثبلایی ثشخٛسداس ثبؿ ٘فغ اػتٕبدثٝثبیذ اص  ٞب آٖ

 ٔؼبٚ٘یٗثّىٝ  ٕٞشاٜ ثبؿذ، ٚ خٛدسایی٘جبیذ ثب غشٚس  ٘فغ اػتٕبدثٝأب ایٗ  ذ،٘ثپشداصػبصٔب٘ی ٚ ٔـىلات 

ٚ وبسوٙبٖ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یثب  یبفت دػتثٝ ٘تبیذ ثٟتشی  تٛاٖ ٔیثبیذ دس ٔؼبئّی وٝ ثب ٕٞىبسی ٚ ٔـٛست 

 ذ.ٙ٘ظشخٛاٞی وٙ ٞب آٖٔـٛست وشدٜ ٚ اص 

دس ثشخٛسد ثب تفىشات ٚ  ثؼضی خغبٞب ٚ ثشدثبسی ٚ ؿىیجبیی اص پٛؿی صـٓذ ثب ٙتٛا٘ ٔی ٔؼبٚ٘یٗ

ذ ٚ ٙثش غٙبی رٛ تفبٞٓ ٚ اػتٕبد ثیبفضای ٞبی عشف ٔمبثُ،٘ظش ٘ىتٝٚ ٌٛؽ دادٖ ثٝ  ٘ظشات ٔخبِف خٛد

 ذ.٘ؿٛاحشثخـی ثٟتش استجبعبت ا٘ؼب٘ی ثبػج 

دس استجبط  دٚػٛی ساثغٝ ٘مؾ ٟٕٔی دس ویفیت ساثغٝ داس٘ذ. ٔیبٖ افشاد یه ػبصٔبٖ،دس استجبط 

ػلاٜٚ  آ٘بٖ اػت. تش پشسً٘ثؼیبس  ٔذیشاٖ ٔیب٘ی٘مؾ  ،ٔؼئَٛ٘یض ػلاٜٚ ثش  ٔؼبٚ٘یٗٚ  ٔذیشاٖ ٔیب٘یٔیبٖ 

اعٛاِپشػی ٚ خذاعبفظی ٌشْ  ٔب٘ٙذ استجبعی ٞبی ٟٔبستثبیذ اص فٖٙٛ ٚ  ػّٕی،تزشثی ٚ غٙبی  ثشداؿتٗ

 ذ.ٙآٌبٜ ثبؿ٘یض 

 َای پژيَص محديدیت

عتی دس  ٞب آٖٔٛارٝ ٞؼتٙذ وٝ ثخـی اص  ٞبیی ٔغذٚدیتٕٞٛاسٜ پظٚٞـٍشاٖ دس تغمیمبت خٛد ثب 

اسوبٖ تغمیك ٚ پظٚٞؾ دػتشػی ثٝ آٔبس ٚ اعلاػبت  تشیٗ ػٕذٜ. اص دٞٙذ ٔیاثتذای وبس ٘یض خٛد سا ٘ـبٖ 

اػت. دس ایٗ صٔیٙٝ ٔـىلاتی ٚرٛد داسد وٝ ٔٛرت ؿذٜ خذٔبت تغمیمبتی اص لجیُ دػتشػی ثٝ 

 ؾ دس یه ػبصٔبٖ خبفا٘زبْ پظٚٞٚ  اعلاػبتی ٞبی ثب٘ه، س، آٔب، ٔزلاتٞب دػتٛساِؼُٕٚ  ٞب ٘بٔٝ آییٗ
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فٛق ٕٔىٗ ٘جبؿذ. ثخـی اص ایٗ ٔـىُ ٘بؿی اص فمذاٖ یب وٕجٛد ٞش یه اص خذٔبت تغمیمبت  ساعتی ثٝ

افشاد  دس٘تیزٝ، ػجت خلٛكی تّمی وشدٖ ایٗ ٔٛاسد ؿذٜ ٚ ػبصٔب٘ی اػت ٚ اص ػٛی دیٍش فشًٞٙ غّظ

. اص ػٛی دیٍش ٔتغیشٞبی وٙٙذ ٔیخٛیؾ ثٝ دیٍشاٖ خٛدداسی  ٞبی یبفتٝ ا٘تمبَاص  ٘ٛػی ثٝ ٔؤػؼبتٚ 

، ؿٛ٘ذ ٔی ثىبس ٌشفتٝثبؿٙذ وٝ دس تغمیك  ای ٚیظٜ ٞبی سٚؽٞب ٚ ٘بخٛاػتٝ وٝ ٕٔىٗ اػت عبكُ عشط

. ثبیذ آٌبٜ ثٛد وٝ دس ا٘ذاص٘ذ ٔیٔختّف، اػتجبس دسٚ٘ی ٚ ثیشٚ٘ی تغمیك سا ثٝ ٔخبعشٜ  ٞبی ٌٛ٘ٝثٝ  غبِجبً

ػؼی ثش آٖ  ٞشعبَ ثٝأب ؛ اػت غیشٕٔىٗایٗ ٘ٛع ػٛأُ  تغمیمبت ػّْٛ سفتبسی، وٙتشَ یب عزف وبُٔ

 ٞب آٖوبٞؾ  ٔٙظٛس ثٝلاصْ سا  ٞبی اعتیبط، ؿٙبػبیی ٚ تٕبْ ثیٙی پیؾاػت وٝ ایٗ ػٛأُ سا عذ الأىبٖ 

ٚ تؼییٗ ٔزٛص لاصْ ثشای ٔلبعجٝ  ٌشفتٗ ٚ ایٗ پظٚٞؾ ثب تٛرٝ ثٝ ثبصٜ صٔب٘ی وٓ پظٚٞـٍش ثىبس ثش٘ذ.

 ؿذٜ پشداختٝٚ سفتبس ػبصٔب٘ی سٚاثظ ا٘ؼب٘ی  ٞبی ٔؤِفٝتؼذادی اص تٟٙب ثٝ ثشسػی ص ٔغذٚدیت دس ایٗ ٔزٛ

 .اػت
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 .123-144(، 16) 4ارتٕبػی.  ٚ ا٘ؼب٘ی ػّْٛ ی پظٚٞـٙبٔٝدثیشاٖ.  ػبصٔب٘ی

 .136 ؿٕبسٜ. تذثیش ٘ـشیٝ. ٔذیشیت دس لبعؼیت(. 1382) یػّ ٘لشاكفٟب٘ی، (16

 ثبصخٛسد/ؿٙٛد/ولأی فشدی ثیٗ استجبعی ٞبی ٟٔبست(. 1391) ٗیعؼ أیش پٛس، ٘ٛسی (17

 ٚ ٔذیشیت: تٟشاٖ عٛػی، ٔغٕذػّی تشرٕٝ. آٔٛصؿی سٞجشی ٚ ٔذیشیت(. 1382) ٕجُیو ٚایّض، (18

 .سیضی ثش٘بٔٝ

دٚٔیٗ  ،ٚسی ثٟشٜ، ثشسػی احش ٔذیشیت ٔجتٙی ثش سٚاثظ ا٘ؼب٘ی ثش 1381ػیذٔغٕذعؼیٗ،  ،ٚصیشیبٖ (19

 .وٙفشا٘غ ّٔی ٟٔٙذػی كٙبیغ، یضد، ا٘زٕٗ ٟٔٙذػی كٙبیغ ایشاٖ، دا٘ـٍبٜ یضد

 ویفیت ٚ استجبعی ٞبی ٟٔبست (. ٔمبیؼ1389ٝاعٕذ )ٞبؿٕی ٔغّك، ؿمبیك ٚ ٔظفشی، ػیذ أیش  (20

 آرسثبیزبٖ اػتبٖ اػلأی آصاد ٞبی دا٘ـٍبٜ عشوتی غیشفؼبَ ٚ فؼبَ ػّٕی ٞیئت اػضبی وبسی ص٘ذٌی

 ؿشلی. فشاػٛی ٔذیشیت.
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