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 چکیده

دستاوردهای بزرگ مورد  تواندمیمختلف تأثیرگذار باشد اما زمانی  هایعرصهدر  تواندمیمدیریت 

مدیر با رویکرد  کهدرصورتیجهادی همراه باشد.  هایبا مؤلفهانتظار را تحقق بخشد که این مدیریت 

علاوه بر اهداف مالی به اهداف غیرمالی و متعالی سازمانی نیز  تواندمیجهادی به هدایت سازمان بپردازد 

 راستای در جهادی مدیریت هایمؤلفهشناسایی ابعاد و  هدفد در همین راستا این تحقیق بانائل گرد

 جامعه .تحقیق آمیخته است روش .انجام گرفت ایثارگران امور و شهید بنیاد کلان هایسیاستتحقق 

انتخاب خبرگان،  است. بنیاد شهید و امور ایثارگران نظرانصاحب و آماری این تحقیق شامل نخبگان

نفر از افرادی که واجد شرایط شرکت در تحقیق بودند،  84 درنهایت هبوددار گیری هدفنمونه صورتبه

همچنین  .شد گردآوری پرسشنامه ابزار طریق از موردنیاز هایداده .نمونه در نظر گرفته شدند عنوانبه

مدیریت  هایمؤلفهنشان داد که  جینتا است. شدهاستفاده Ahp از فرایند سلسله مراتبی بندیرتبهو  برای

نظر متخصصان، نشان داد که کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران و  هایسیاستجهادی در راستای تحقق 

اری، ، وجدان کسالاریشایسته، پذیریمسئولیت)روحیه ایثارگری، کار و تلاش مضاعف،  یمؤلفه 6بر روی 

با  پذیریمسئولیت یمؤلفهدهد که نشان می Ahpی وجود دارد رتبه نظراتفاقخودباوری(، توافق و 

نیاد کلان ب هایسیاستمدیریت جهادی در راستای تحقق  یمؤلفه ترینمهمبیشترین میانگین رتبه، 

 یمؤلفهدر رتبه دوم اهمیت قرار دارد.  سالاریشایسته یمؤلفه بعدازآنشهید و امور ایثارگران است و 

 است. قرارگرفتهکار و تلاش مضاعف در رتبه آخر اهمیت  یمؤلفه درنهایتخودباوری در رتبه سوم و 
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 مقدمه

را  در عصر حاضر که جهان رو به ترقی و پیشرفت ناگهانی است و کشور ما هم دوران حساسی

در چرخه اقتصاد و توسعه و پیشرفت اهداف عالی مملکت  واداریدولتی  هایسازماننقش  گذراندمی

و  جای تعمق حقیقتاً .اندبودهموفق  شدهتعییندر حصول به اهداف  هاآنآیا تمامی  اما؛ است انکارناپذیر

 هایسازماننگاهی عمیق به  با در انجام وظایف خود وفق تر عمل کردند. هاآنبعضی از  زیرا؛ دارد تأمل

بوده  هاآنعامل اساسی موفقیت  احتمالاًو  بسترسازکه  هاآنعوامل کلیدی و مشترک بین  توانمیموفق 

سازمان حاکم است و  برانمدیریت است که  ینحوهاز عوامل اساسی و کلیدی،  یکی است را کشف کرد.

ل و نی هاسازمانگامی است در جهت کامیابی  ضعفشانکردن نقاط  برطرفو تقویتشان و  هاآنشناخت 

اداری در ایران نشان  هایدستگاهریخچه و علت پیدایش به تا نگاهی خواهد بود. هاآنبه اهداف عالی 

 جودو بهبخشی، در اوایل قرن حاضر  هایوزارتخانهکه ساختار و تشکیلات اجرائی کشور در قالب  دهدمی

حقیقی و مقتضیات  نیازهایدیگر، نه بر اساس  هایپدیدهمانند بسیاری از  هاوزارتخانهآمده است. این 

مشابه خارجی و بعضی دیگر  هاینمونهغربی، بعضی از روی  هاینمونهاز  الگوپذیریجامعه خودی بلکه با 

یخکشی، ) و فرهنگ بومی در کشور پیاده شده است. هاارزشتوسط مستشاران غربی، بدون توجه به 

ود موج خلأمعنوی در بدنه اصلی مدیریت امروز،  هایکاستینیز فرسودگی روح بشر و  اکنونهم( 1342

 طلبدیمنمایان ساخته و نیاز به یک نظام برتر و نگرشی نوین در عرصه مدیریت، نظامی را  هاسازمانرا در 

و به فعلیت رسیدن استعدادهای درونی آنان و رشد و تعالی مادی و  هاانسانکه عزت، شرافت و کرامت 

ذهنی آنان را  گیریجهتتا  دهدمیو مدیران را به یک نگرش انسانی الهی سوق  دهدمیمعنوی را نوید 

موفق برای  مشیخط عنوانبهآزاد نماید و ادای تکلیف را  خودمحوریابزاری و  هایبینشاز اسارت 

انگیزش کارکنان پیشنهاد دهد. نظام مزبور جز نظام مدیریت جهادی نیست که در قلمرو سازمان، به 

و مدیر را به  دهدمیر جوی صمیمانه بها با یکدیگر د هاآنروانی و رفتاری افراد و نوع تعامل  هایویژگی

 ابراهیمی)دن به سازمان توصیه کرده است و رنگ الهی دا دهیجهتبرای خود و  هاآلودگیپیراستگی از 

با رویکردی  . تولید ادبیات علمی و تخصصی، تبیین مدل مفهومی مدیریت جهادی(1344، و افشاریان

ا همدیریت جهادی ازجمله ضرورتی درزمینههای کاربردی گفتمان سازی علمی و ترویج رهیافت داخلی،

 لامیاس انقلاب بطن از برآمده مدیریتی الگوی عنوانبه جهادی و اهداف نگارش این پژوهش است. مدیریت

 وزر دانش و علم با پیوند در دیگر سوی از و یکسو از اسلامی -ایرانی هایآرمان و هاارزش بر مبتنی که

 .است برخوردار ایشان نزد ایویژه جایگاه و اهمیت از و است بوده ایخامنه اللهآیت مدنظر باشد هموارهمی

 احیاناً و عادی حرکت با رفت؛ پیش شودنمی عادی حرکت با» باره فرمودند:دراین مقام معظم رهبری
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 تحرک است، لازم جهادی همتیک داد؛ انجام را بزرگ کارهای شودنمی حساسیت بی و آلودهخواب

 هم باشد، علمی هم ،شودمی که حرکتی باید. است لازم برای انجام کارها جهادی مدیریت و جهادی

 موانع کردن، عبور موانع از یعنی جهادی کار 1باشد. مجاهدانه هم و باشد برنامه با هم باشد، پرقدرت

 جهادی کار این کار، به نکردن، شوق فراموش را جهت نکردن، فراموش را هاآرمان ندیدن، بزرگ را کوچک

مسئله اصلی در این  2«.بگیرد انجام خوبیبه خدمت شاءاللهان تا داد انجام جهادی باید را کار. است

یری کارگسوی موفقیت و کامیابی تمایل بر بهها در تلاش بهگیرد که سازمانپژوهش ازاینجا نشأت می

ریت جهادی دارند و در چنین شرایطی تضمین هر میزان موفقیتی دشوار است. در دنیای جهاد و مدی

های مختلف ارکان و دستاوردهای انقلاب اسلامی مداری، آزادگی و دانایی، به روشامروز که دشمنان دین

یت و نقش دهند، اهمهای ناجوانمردانه قرار میهای فرهنگی و اعتقادی، مورد هجمهحوزه ویژه دررا، به

گذار جامعه، با درک صحیح از ازپیش است. مراجع و نهادهای سیاستهای دولتی بیشاثربخشی سازمان

اند. دغدغه و توجه خود را در مورد ضرورت تحول و اصلاح نظام آموزشی ابراز داشته همواره این موقعیت،

کیدات اند و تأز همه بنیادها دانستهافضل ا گذار کبیر جمهوری اسلامی که بنیاد شهید رارهنمودهای بنیان

دانند و بر اجرای برنامۀ مکرر مقام معظم رهبری، در آنجا که لزوم توجه به قشر ایثارگر را در اولویت می

ل ترین دلایورزند، ازجملۀ مهمتحول و به مرحلۀ عمل رساندن آن و افزایش اثربخشی و کارایی تأکید می

با توجه به سابقه  رود. در همین ارتباطشمار می ساز بهین نهاد سرنوشتهای تحول بنیادین در او ضرورت

های و عملکرد مدیریت جهادی طی دوران پس از انقلاب اسلامی این سؤال مطرح است که و شاخص

کلی بنیاد  هایسیاستها چگونه است تا در راستای تحقق بندی آنمدیریت جهادی چیست و اولویت

های مدیریت جهادی احصا شهید و امور ایثارگران مورد استفاده عملی قرار بگیرد. در همین راستا شاخص

 گیرد.کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران قرار می هایسیاستو مورداستفاده کاربردی عملی در 

 و پژوهش نظری مبانی بر مروری

ها صورت گیری در سازماندیگران، فرآیندی که طی آن تصمیم وسیلهبهمدیریت: هنر انجام امور 

، رهبری، هماهنگی و کنترل علم و هنر هماهنگی دهیسازمانریزی، پذیرد. انجام وظایف برنامهمی

بازی کردن نقش  و استفاده از منابع برای نیل به اهداف سازمانی سازمان یها و مساعی اعضاکوشش

(. بر این اساس در این 5: 1341گیرنده و رابط برای اعضای سازمان )الوانی، رهبر، منبع اطلاعاتی، تصمیم

باشد که باعث ، هماهنگی، رهبری و کنترل میدهیسازمانریزی، ژوهش مدیریت شامل: برنامهپ

 جوامع یزندگ گوناگون هایزمینه در تمدن و علم . پیشرفتشودمیهای بالقوه به بالفعل آشکارسازی توان

 که است آورده دوجو به هاسازمان در اداره و تشکیلات ازنظر را روزافزونی هایپیچیدگی همواره بشری،

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86
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. (1: 1365اصغر پور، . )است شدهمدیریت تئوری اصالت در مدیریت علوم پژوهشگران تجدیدنظر باعث

ای است از محصول علمی و های بالقوه به بالفعل است. مدیریت آمیزهمدیریت یعنی آشکارسازی توان

سازمان نقش به سزایی  مدون مدیریت بافرهنگ آن کشور. اعمال مدیریت توسط مدیر در موفقیت یک

ر گیری دتر باشد نقش مدیریت دشوارتر خواهد شد. مدیریت یعنی تصمیمدارد. هرچه سازمان پیچیده

. به گفته (13: 1331)میرابی،  زمان مناسب با افراد مناسب درجایی که فعالیت در آن جریان دارد

، منابع مالی و منابع فیزیکی است کردن با منابع انسانی ، مدیریت، کار5و پیتری 8، موسلی3مگینسون

 ، رهبری و کنترل عملیات. )میرابی،دهیسازمانریزی، جهت دستیابی به اهداف سازمان توسط برنامه

1331 :13) 

 و توان معنای به همچنین و زحمت و مشقت معنای به« جهُد و جهَد» ریشه از لغت در جهاد جهـاد:

 است شدهگفته و باشدمی فراوان تلاش معنای به جُهد و مشقت معنای به جهَد .است طاقت و سختی

. جهاد یعنی مبارزه، در زبان (101 :1363راغب اصفهانی، . )است شده استعمال انسان مورد در جهُد

دهد. مبارزه یعنی تلاش پرنیرو در مقابل یک مانع یا یک گری معنای مبارزه را نمیفارسی جنگ و ستیزه

وقفه این پژوهش جهاد به معنای تلاش مضاعف، تحرک، پویایی و تلاش بی. بر این اساس در 6دشمن

 از خاص ایگونه ،آن عام کاربرد همانند ،دینی  متون در واژه این اصطلاحی مفهوم ترینمهم باشد.می

 ،باغیان و کافران با نبرد در خود دیگر هایدارایی و مال باجان، خدا راه در کردن مبارزه یعنی است تلاش

 آمده لمعه شرح در. (1801نجفی، )آن  از دفاع یا شعائر برپاداشتن و اسلام اعتلای و گسترش باهدف

 بیلس فی الباغین او المشرکین محاربۀ فی المال من علیه یتوقف ما و النفس بذل شرعاً الجهاد» :است

 به مال و جان بذل از است عبارت جهاد اسلام مقدس شرع . در«مخصوص وجه علی الاسلام کلمۀ اعلاء

 ،1332عاملی، جبل)اسلام.  کلمه اعتلای راه در باغی افراد یا و مشرکان با جنگ برای مخصوص طریقی

و جاهدوا فی الله حقََّ جهاده هو » است ازجمله آیه شدهاشاره(. همچنین در قرآن به جهاد 313 :2 ج

اوست جهاد  [در راه]که حق جهاد و در راه خدا چنان 7«اجنباکم و ما جعل علیکم فی الدین مِن حَرَجٍ ...

 از یکی سختی قرار نداده است. برگزیده و در دین برای شما [برای خود]کنید. اوست که شمارا 

 جهادی، روحیه جهاد، فرهنگ خوردمی چشم به رهبری معظم سخنان و ادبیات در مکرر که هاییکلیدواژه

ها را معنای حقیقی زندگی ها و ارزشرهبر انقلاب، زندگی جهادی در راه هدف  .است استقامت و مبارزه

م ها را ترسیکه ما این هدفجهاد، یعنی مجاهدت کردن و تلاش کردن. زندگی، یعنی این»دانند: انسان می

 ی قوا بکوشیم؛ اصلاًهایی را که برای ما عزیز و محترم است، مشخص کنیم و بعد با همهکنیم و ارزش

خواهد باشد ـ خالی ها هر چه میهایی ـ آن ارزشزندگی جز این معنا ندارد؛ و الا اگر انسان از ارزش

http://www.wikifeqh.ir/%D8%B9%D8%A7%D9%85%E2%80%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D8%B9%D8%A7%D9%85%E2%80%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D8%B9%D8%A7%D9%85%E2%80%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D8%AE%D8%A7%D8%B5%E2%80%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D8%AE%D8%A7%D8%B5%E2%80%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D8%AE%D8%A7%D8%B5%E2%80%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D9%86%D8%A8%D8%B1%D8%AF
http://www.wikifeqh.ir/%D9%86%D8%A8%D8%B1%D8%AF
http://www.wikifeqh.ir/%DA%A9%D8%A7%D9%81%D8%B1
http://www.wikifeqh.ir/%DA%A9%D8%A7%D9%81%D8%B1
http://www.wikifeqh.ir/%D8%A8%D8%A7%D8%BA%DB%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D8%A8%D8%A7%D8%BA%DB%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
http://www.wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85
http://www.wikifeqh.ir/%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D8%A6%D8%B1
http://www.wikifeqh.ir/%D8%B4%D8%B9%D8%A7%D8%A6%D8%B1
http://www.wikifeqh.ir/%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9%E2%80%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9%E2%80%8C
http://www.wikifeqh.ir/%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%B9%E2%80%8C


 اه پوریفرجاد، س یرجبی، اصفهانان یطوطجهادی در.../ یریتمد هایشناسایی ابعاد و مؤلفه

 
5 

ها را معنای ها و ارزش. رهبر انقلاب، زندگی جهادی در راه هدف4«باشد، به یک جماد تبدیل خواهد شد

ن که ما ایدگی، یعنی اینجهاد، یعنی مجاهدت کردن و تلاش کردن. زن»دانند: حقیقی زندگی انسان می

ا ی قوهایی را که برای ما عزیز و محترم است، مشخص کنیم و بعد با همهها را ترسیم کنیم و ارزشهدف

خواهد ها هر چه میهایی ـ آن ارزشبکوشیم؛ اصلاً زندگی جز این معنا ندارد؛ و الا اگر انسان از ارزش

 3«دباشد ـ خالی باشد، به یک جماد تبدیل خواهد ش

 اجتماعی و سیاسی عرصه در اخیر هایسال در که سیاسی عبارات و هااز واژه یکی مدیریت جهادی:

 رهبر که است چنان مدیریت نوع این برکات و آثار است. جهادی مدیریت عبارت گردیده، مطرح کشور

 نقشه منزلهبه را شیوه این و دانسته اسلامی نظام در مسئولیت هایشاخصه از را آن اسلامی انقلاب فرزانه

 و اسلامی اخلاقی، هایارزش بر جهادی مدیریت اساس .فرمایندمی مطرح کشور مشکلات حل برای راه

 انیزم تا و بوده مطرح« وسیله» عنوانبه اخلاق دیگر، مدیریتی هاینظام در آنکهحال و بناشده انسانی

 دیریتیم نظام در .شودمی گذاشته کنار به وگرنه باشد مدیریتی نظام آن اهداف راستای در که دارد کاربرد

 نظر در جامعه اداره برای کاربردی هایشیوه عنوانبه مختلف ابعاد در اسلام هایدستورالعمل جهادی

 اداره جهت مؤثر معیاری به هاآن تبدیل و جامعه در هاارزش شدن نهادینه آن، نهایی هدف و شدهگرفته

 یهامؤلفهو  هاشاخصهاست. مدیریت جهادی به معنای به کار گرفتن  آن تکامل و رشد جامعه، شایسته

تحقق هدف والای آن یعنی ارتقای  منظوربه هاتوانمندیجهادی همراه با به کار گرفتن تمامی استعدادها، 

 دانش و علم با یکسو از  که شودمی اطلاق مدیریتی به جهادی کمی و کیفی حیات انسان است، مدیریت

 ارتباطی آن، ارزشی و انقلابی معنایی بار در جهاد مفهوم با دیگر سوی از و دارد سروکار بشری روز

 تحقق رایب مدیریتی الگوی ترینکارآمد و ترینمنطقی عنوانبه تواندمی  مدیریت نوع این. دارد تنگاتنگ

 بر تاکید مدیریت نوع این در 10.گیرد قرار تاکید و توجه مورد اسلامی نظام و انقلاب اهداف و هاآرمان

 گیریجهت با اما مدیریت هایروش روزترینبه و جدیدترین از مندیبهره معنای به مکتبی عقلانیت

نهاد  ،«جهادی مدیریت» الگوی در. است جهادی مدیریت الگوی هایمؤلفه دیگر از انقلابی و ارزشی

 جتنابا. ندارد جایگاهی هیچ طلبیعدالت و گراییآرمان و انقلابی گری اسم به ستیزی تجربه و ستیزی

 یهاشاخصه دیگر از جناحی و فردی منافع بر ملی مصالح و منافع ارجحیت معنای به سیاست زدگی از

 و بیندمی جامعه اداره در دین کارآمدی اثبات را خود غایت جهادی مدیریت. است «جهادی مدیریت»

 اوطلبانهد مدیریت به توجه دیگر سوی از. است «پیشرفت اسلامی ـ ایرانی الگوی» تحقق اجرایی کارگزار

 زا جهادی مدیریت بحث در که هستند یهایمؤلفه دیگر از پذیرانعطاف و پویا ،آفرینتحول منت،بی و

 تبلیغات برخلاف جهادی مدیریت (.1335)تنهایی و همکاران، .باشندمی برخوردار بسزایی اهمیت
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 ینا از هدف بلکه نیست اقتصادی ریاضت یا و امور کردن ترپیچیده داخلی، مغرضان خارجی و دشمنان

 کارگیریبه طریق از که هاستهزینه کمترین با بازدهی بیشترین و بهترین به دستیابی مدیریت، نوع

موحد، شود )می حاصل انقلابی و دینی هایارزش و اصول بر پایداری با همراه دانش و تجربه تدبیر،

1346.) 

 های مدیریت جهادیویژگی

 کرد: بیان ذیل به شرح را« جهادی مدیریت» هایویژگی از برخی

 امور، همه در او لایزال قدرت و متعال خداوند به خدا وایمانو کار برای رضایت  محوریدین

نقلابی، ا روحیه و دینی غیرت داشتن ،فقیهولایت مترقی اصل به قلبی اعتقاد و و ولایتمداری گراییآرمان

 و اوریخودب عمل، در گراییقانون و پذیریمسئولیتزیستی،  ساده و ، قناعتناپذیریخستگی و پرکاری

 و هاظرفیت به بزرگ، توجه هایگیریتصمیم برای جسارت و شجاعت مختلف، هایعرصه در توانمندی

 و تواضع و مردمی روحیه خلاقیت، داشتن و ، نوآوریهاآن از بهینه استفاده و داخلی هایتوانمندی

 دیما و بالندگی در امور، ییایپو علمی، هایروش و کارشناسان نظرات از استفاده و انتقادپذیری فروتنی،

 زدگیشتابهرگونه  پرهیز از .هانصبو  در عزل سالاریشایسته تیرعا به آینده و جلوگیری از یاس و امید،

 (.1334،یریم معدنی،کلان ) هایتصمیمدر 

 باشد.ها و رفتارهای معنوی در زمینه مدیریت میمدیریت جهادی به معنای نهادینه شدن ارزش

 رخاط به اما دارد اسلام ارزشی نظام با تنگاتنگی رابطه که است رو ازآن جهادی مدیریت مطلوبیت

 :ازجمله شودمی گوناگونی هایبرداشت و هاتلقی منشأ دارد مدیریت نوع این که اضافی ترکیب

 هک باشند باور وبراین. ندانند صحیح را( جهادی مدیریت) تعبیری چنین برخی است ممکن: الف

 شناسی،روان انسانی علوم سایر همانند مدیریت اینان گمان به. ندارد غیر جهادی و جهادی مدیریت؛

 .پذیردنمی جهادی یا اسلامی پسوند ،روازاین و است؛ اقتصاد و شناسیجامعه

 عتقدو م بدانند روایت و قرآن از برگرفته مدیریت نوعی را جهادی مدیریت دیگر برخی است ممکن: ب

 طوربه و آورند دست به را ایآماده پاسخ روایت، و قرآن به مراجعه با توانندمی اجتماعی مشکلات در شوند

 .مایندن کنترل را اداری فساد یا کنند جلوگیری اقتصاد در پولی تورم از روایات و آیات از استفاده با مثال

 .نیست جهادی و اسلامی مدیریت از صحیح تلقَّی یک هم برداشتی چنین شکبی

 این اساس بر بدانند« مسلمان مدیران مدیریت» راهمان جهادی مدیریت است ممکن گروهی: ج

 مثال طوربه است جهادی مدیریت محتوای سازنده تاریخ طول در مسلمان مدیران مدیریت نحوه بینش
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 اسبیمن الگوی( ع) اعظم پیامبر ونیز( ع) اطهار ائمه و اسلام صدر در( ع) علی امیرالمؤمنین مدیریت شیوه

 معنای اما است؛ صحیح گرچه« جهادی مدیریت» از برداشتی چنین .خواهد بود مدیریت نوع این برای

ای است همزاد انقلاب اسلامی مقوله. مدیریت جهادی (1346ابراهیمی فر، ) .دارد هم تریصحیح و تردقیق

که آثار مبارک آن در فرازهایی از دوران دفاع مقدس و خصوصاً نهاد جهاد سازندگی ظهور و بروز کرده 

علمی  موفقیت صدها و روستاها سازندگی و مقدس دفاع دوران تجارب ایران، اسلامی است. پیروزی انقلاب

پیچیده است.  و سنگین هایعرصه در جهادی مدیریت کارآمدی بیانگر همه کشور سطح در دیگر و عملی

 قوانین و هافرمول اساس بر که نیست علمی مدیریت از سوای جهادی . مدیریت(1344حدائق،  و )عظیمی

 یا )جهادی اضافی ترکیب از که مدیریت نوع این فرق ریزی شده است.دانش مدیریت پایه در مطرح

. سازدمی «نظام ارزشی اسلام»سازد با مدیریت مطلق، در این است که مبنای آن را برخوردار می اسلامی(

ها شده که تعریف ذیل تعریف جامعی از آننظران برای مدیریت مطرحتعاریف بسیاری از سوی صاحب

ازمانی هداف سکارگیری منابع انسانی برای دستیابی به امدیریت عبارت است از دانش و هنر به»باشد: می

صورت مدیریت جهادی همان مدیریت اسلامی به . درواقع(1344مرتضوی و عراقی، ) «به شیوه مطلوب

ها و ای از تعاریف مدیریت جهادی از دیدگاه( خلاصه1) جدول در (.1341رحمانی،است )تام و کامل 

 منابع مختلفی آورده شده است:

 ای از تعاریف مدیریت جهادیخلاصه -0 جدول

 رهبر معظم انقلاب اسلامی

(1332) 

  مدیریت جهادی یعنی کار، تلاش، باخدا حساب کردن، به علم و درایت و

 تدبیر تکیه کردن.

 عظیمی و حدائق

(1344) 

  مدیریت جهادی یادگاری از دفاع مقدس که تجهیز سرمایه انسانی و

 های دینی است.مادی برگرفته از آموزه

 عشق است.ی آن عقل و ترین مؤلفهمهم 

 جهت بااراده الهی جهت رسیدگی به امورگیری از علم و فناوری همبهره 

 کوشکی

(1333) 

 جمعی مبتنی بر مبارزه نه های دستهعلم و هنر رهبری و کنترل فعالیت

های علمی، سیاسی، اقتصادی، فرهنگی و ... صرفاً نظامی در سایر عرصه

 و رفع موانع آن جهت نیل به اهداف راهبردی و کلان یک سیستم

 مرتضوی و عراقی

(1344) 

 ها و قوانین مطرح در دانش مدیریت و نظام ارزشی اسلاممبتنی بر فرمول 

 کارگیری منابع انسانی برای دستیابی به اهداف سازمان به دانش و هنر به

 شیوه مطلوب مبتنی بر نظام ارزشی اسلام

 وظایف خود مبتنی بر سازندگیسوی ها بهرهبری و هدایت انسان  موحد
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(1346)  ها برای کار و تلاشهدایت، رهبری و سوق دادن انگیزه 

 رحمانی

(1341) 

 صورت تام و کامل است.مدیریت جهادی همان مدیریت اسلامی به 

 رسالت آن: تغییر مبانی مدیریت غربی و جایگزینی مبانی اسلامی 

 پالوج و تقی پورفر

(1344) 

  مدیریت اسلامی است باهدف قرب به خداوند مدیریت جهادی برگرفته از

 و خدمت به بندگان و گرامی داشتن مردم

 ی مناسب و کسب رضای خداوندانجام کار به شیوه 

 ترین مؤلفه: تعهدمحوری 

 زواره

(1344) 

 های آن عبارت ها و شاخصهنوعی الگوی مدیریتی بومی است که ویژگی

عشق به خدمت  –پذیری و ولایت محوری عشق به ولایت و ولایت است از:

توجه به مسائل فرهنگی  –تأمین رفاه عمومی  –به مردم خصوصاً روستائیان

رعایت شئونات  -پذیریمسئولیت –و نیازهای فرهنگی مردم و جهادگران 

 –کوشی و پرتلاش بودن سخت –ساده زیستی و سلامت  –اسلامی و دینی 

 ار اسلامی با مردم.رعایت رفت

محمود زاده، فروزش و 

 مرتضوی

(1344) 

 های نهفتهشناخت و به فعل رساندن ظرفیت 

 ی روستایی در عرصه اجتماعی و اقتصادیایجاد مشارکت جامعه 

 فرهنگ تحولات روند تطبیقی بررسی»( در پژوهشی با عنوان 1344حاجی احمدی و میر رحیمی )

 و فرهنگ ایمعرفه و هاشاخص ایمقایسه باهدف ارزیابی« سازمانی حیات چرخه با جهادی مدیریت و

اساس نتایج حاصل از این پژوهش  شده است. برحیات ارائه چرخه نظریه چارچوب در جهادی مدیریت

 انطباق مأموریت، و کار در شدن درگیر شامل: اصلی گروه چهار در جهادی مدیریت و فرهنگ هایشاخص

 نظام این متغیر ترینمهم .اندقرارگرفته 8از  36/3میانگین  با وریبهره و اریسازگ پذیری،انعطاف و

 .هست 8 از 1/3 امتیاز با پذیریانعطاف و انطباق سازمانی،

 گذارانسیاست شخصیتی هایویژگی شناسایی» پژوهشی تحت عنوان (1335) گلشنی زاده و کیانی

 هایهمؤلف اهمیت یرتبه نتایج پژوهش نشان داده است کهانجام داده است که « جهادی مدیریت بر مبتنی

 و جهادی مدیریت در مؤلفه ترینمهم سالاریشایسته یمؤلفه. نیست مساوی و یکسان جهادی مدیریت

 .دارند قرار اهمیت بعدی هایرتبه در خلق حسن  و کاری وجدان  پذیری،مسئولیت یهامؤلفه آن از بعد

با عنوان مدل مدیریت جهادی مبتنی بر سیره فرماندهان دفاع  یقیتحق( 1333احمدی و محمدی )

مدیریت جهادی  هایمؤلفهابعاد و  شناساییمقدس مورد مطالعه شهید خرازی انجام دادند. هدف تحقیق 
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 مبتنی بر سیره فرماندهان دفاع مقدس مورد مطالعه شهید خرازی بود. نتایج تحقیق با روش داده بنیان

 هیدسازمان تفویض اختیار(،کنترل ) (،گذاریهدفنگرش آرمانی در ) یزیربرنامهویژگی مدیریت چون 

 )انگیزش، رهبری هایمؤلفهحضور مداوم در میدان عمل( و ) یهماهنگبرنامه(،  در اجرای)عزم راسخ 

ا تاکید ب شخصیت( شناسایی شد و مدل پیشنهادی هاییژگیو خلق، حسن ،مدیریتی خود و تربیت، رشد

 شد. ارائهشخصیتی، مدیریتی و رهبری  هایویژگیخرازی بر اساس سه شاخص  بر شهید

 پژوهش روش

. ابزار اصلی گردآوری اطلاعات ( استروش پژوهش بر مبنای هدف کاربردی و آمیخته )کیفی و کمی

لاً اصو ساز بود.ی محقق ای، بررسی اسناد و مدارک و پرسشنامهدر این پژوهش شامل مطالعات کتابخانه

و عمدتاً برای تحلیل متون و اسناد به کار  شودمیروش تحلیل محتوا به دودسته کمی و کیفی تقسیم 

ها، معانی، تصویر، نوشته و دیگر نمادها استفاده کرد. توان در انتقال پیام واژهرود. تحلیل محتوا را میمی

ا جای تمرکز بر محصول نهایی ببرد، بهکار می مثابه روشی کیفی بهپژوهشگری که تحلیل محتوا را به

یا  کند و مؤلفها یا مضمون اجتماعی ساخت متون تأکید میهای تولیدشده، بر فرایند تولید پیامپیام

گیرد که در شرایط خاصی مخاطبانی را موردتوجه قرار تولیدکننده پیام را فاعل خودآگاهی در نظر می

ر خواندن متن بر اساس نمادهای موجود در آن است. جامعه آماری این گداده، بنابراین وظیفه تحلیل

مدیریت جهادی در راستای  یدرزمینه نظران بنیاد شهید و امور ایثارگرانصاحب و تحقیق شامل نخبگان

. موردتوجه قرار گرفتند نفر 65 در حدود کل افراد جامعه آماری تعداد. کلان است هایسیاستتحقق 

کلان بنیاد شهید و  گذاریسیاست و جهادی مدیریت یدرزمینه نظرانصاحب و خبگانتعداد ن هرچند

 حذف دسترسی، عدم دلیل به امور ایثارگران در کل کشور ممکن است بیشتر باشند اما تعدادی

نفر بر  84دار اقدام شد و درنهایت گیری هدفصورت نمونهدر انتخاب خبرگان، به. شدند سیستماتیک

های در این پژوهش برای تعیین اولویت عنوان نمونه در نظر گرفته شدند.نظری، به اساس اشباع

شده است. ای تهیهها پرسشنامههای مهم مدیریت جهادی به علت فراوانی و تعدد زیاد این شاخصشاخص

موردی از کاملاً  1سؤال است و مطابق با مقیاس لیکرت، یک طیف  64پرسشنامه مزبور دربرگیرنده 

ها، . در تحقیق حاضر در ابتدا برای تشخیص صحیح مؤلفهشودمیالف به کاملاً موافق را شامل مخ

های ای تهیه و توسط ده تن از اساتید و خبرگان مدیریت جهادی تکمیل شد و از بین مؤلفهپرسشنامه

 پیرو و زمینه هایمؤلفه که بالاترین درصدها را به خود اختصاص دادند انتخاب و از بین مؤلفه 6رهبری 

مؤلفه که بیشترین و بالاترین آرا را داشتند انتخاب و سپس برای پرسشنامه نهایی پژوهش  8نیز هرکدام 

پس از طراحی پرسشنامه نهایی از چند تن از اساتید و نیز کارشناسان خبره در این زمینه  استفاده شدند.
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رخواهی شد و اقدامات لازم صورت پذیرفت ها نظدر مورد سؤالات پرسشنامه و ترتیب قرار گرفتن شاخص

ها با مشورت ها با جامعه آماری برخی سؤالات پرسشنامهو همچنین برای متناسب نمودن پرسشنامه

 433/0 شده برای کل پرسشنامه، معادلاساتید حذف شد. در تحقیق حاضر، ضریب آلفای محاسبه = 

ی بسیار بیشتر است لذا با اطمینان بالایی پایایی پرسشنامه 1/0از مقدار  توجه به اینکه با باشد ومی

ز مقدار ها نیز اشده برای مؤلفهکلیه ضرایب آلفای محاسبه گردد. لازم به ذکر است کهتحقیق تأیید می

 باشد.گیری میبیشتر بوده و نشان از پایایی بالای ابزار اندازه به 1/0

 های پژوهشپرسشنامه و مؤلفه پایایی محاسبه برای کرونباخ آلفای ضرایب -2جدول 

 کرونباخ آلفای ضریب تعدادگویه هامؤلفه

 04488 6 روحیه ایثارگری

 04404 6 کار و تلاش مضاعف

 04412 6 پذیریمسئولیت

 04424 6 سالاریشایسته

 04115 6 وجدان کاری

 04313 6 خودباوری

های پرداخته شد. در سطح وتحلیل دادهو استنباطی به تجزیه در این پژوهش به دو روش توصیفی

های آماری نظیر فراوانی، درصد فراوانی و نمودار ستونی به توصیف توصیفی با استفاده از مشخصه

ر منظومنظور پاسخ به سؤالات پژوهشی و هم بههای جامعه پرداخته و در سطح استنباطی هم بهویژگی

هایی نظیر تحلیل عاملی تأییدی برای تعیین روایی های جامعه از آزمونبررسی روابط میان متغیر

رازندگی منظور بررسی بپرسشنامه، آزمون آلفای کرونباخ برای تعیین پایایی پرسشنامه، شاخص برازش به

وتحلیل روابط بین متغیرهای تحقیق استفاده منظور تجزیهمدل مفهومی و مدل معادلات ساختاری به

 شد.

از  6/18%نفری از مدیران و خبرگان بنیاد شهید و امور ایثارگران،  84ی نمونه .پژوهش هاییافته

تحصیلات کارشناسی ارشد دارند و  3/54باشند. ازنظر تحصیلات، %مرد می 8/45پاسخگویان زن و %

 باشند.دارای تحصیلات دکترا می %1/81

 کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران هایسیاستهای مدیریت جهادی در راستای تحقق تعیین مؤلفه

 مدیریت جهادی درراستایهای بندی نهایی مبتنی بر مبانی نظری مؤلفهپس از مطالعات نظری و جمع

مؤلفه بیشترین توافق  6نظر متخصصان، بر روی کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران و  هایسیاستتحقق 
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های مدیریت جهادی در راستای تحقق توانند مؤلفههای مذکور میمعتقد بودند که مؤلفهشده است و اعلام

 کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران باشند. هایسیاست

 کلان هایسیاستهای مدیریت جهادی در راستای تحقق : توافق متخصصان در تعیین مؤلفه3جدول 

 بنیاد شهید و امور ایثارگران

 توافق درصد مؤلفه ردیف

 %3540 روحیه ایثارگری 1

 %3341 کار و تلاش مضاعف 2

 %3841 پذیریمسئولیت 3

 %3344 سالاریشایسته 8

 %3148 وجدان کاری 5

 %3041 خودباوری 6

 های مدیریت جهادیها با توجه به مؤلفهبررسی نرمال بودن داده

. در این آزمون فرض شودمی( برای آزمون نرمال بودن استفاده KSاسمیرنف )-آماره کولموگروف

 ها است.ها است و فرضیه مقابل، نرمال نبودن توزیع دادهصفر، نرمال بودن توزیع داده

داری آزمون توان گفت چون سطوح معنیمی ،8با توجه به نتایج آزمون نرمال بودن مندرج در جدول 

شود و این کمتر نیست لذا فرض صفر رد نمی 5ها از خطای %مؤلفهی کولموگروف اسمیرنوف برای کلیه

ی مدیریت جهادی در راستای تحقق بدان معنی است که بر اساس آزمون کلموگروف اسمیرنوف، کلیه

 باشند.کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران دارای توزیع نرمال می هایسیاست

 اسمیرنف-نتایج آزمون کولموگروف -0 جدول

 داریسطح معنی (K-Sآماره ) هافهمؤل

 04383 0438 روحیه ایثارگری

 04113 0410 کار و تلاش مضاعف

 04630 0415 پذیریمسئولیت

 04852 0445 سالاریشایسته

 04512 0443 وجدان کاری

 04201 1401 خودباوری
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کلان بنیاد شهید و امور  هایسیاستهای مدیریت جهادی در راستای تحقق پس از تعیین مؤلفه

ی های اختصاصهای مذکور مبتنی بر مبانی نظری و مصاحبهایثارگران توسط متخصصان، شاخص مؤلفه

 است. شدهاشارهبا درصد توافق  2که در جدول  با نخبگان، تعیین گردید؛

های مدیریت جهادی در راستای تحقق نتایج تحلیل عاملی تأییدی در تناظر سؤالات با مؤلفه

 کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران هایسیاست

نتایج برازندگی مدل تحلیل عاملی مرتبه اول نشان داد که شاخص تقریب ریشه میانگین مربعات 

کمتر است( لذا مدل دارای  04/0چکی است )از آمده است و چون مقدار کودستبه 061/0مقدار  11خطا

و  31/0مقدار  13شده، شاخص برازندگی تعدیل38/0مقدار  12خطای کمی است. شاخص برازندگی

و مقادیر مطلوبی داشته و به مقدار یک نزدیک  اندشدهمحاسبه 31/0مقدار  18شاخص برازندگی مقتصد

وان تباشند. مییری تحلیل عاملی مرتبه اول میگدهنده مطلوبیت مدل اندازهنشان درمجموعهستند و 

کلان  هایسیاستمدیریت جهادی در راستای تحقق  هایمؤلفه خوبیبههای پرسشنامه گفت شاخص

متناظر  tی مقادیر دهد که کلیهنشان می (1) شکل .کنندمی گیریاندازهبنیاد شهید و امور ایثارگران را 

قدار از م هاآنهای پرسشنامه مقادیر بزرگی هستند و قدر مطلق با بارهای عاملی مربوط به هر یک از گویه

 دارمعنی 05/0ی بارهای عاملی )ضرایب استاندارد( در سطح خطای بیشتر است. لذا کلیه 36/1بحرانی 

و بزرگ بودن مقادیر بارهای عاملی کافی بزرگ هستند  اندازهبهمقادیر بارهای عاملی  همچنینهستند. 

های پرسشنامه )برآورد ضرایب استاندارد( در مدل تحلیل عاملی تأییدی، مربوط به هر یک از گویه

 .کنندمیابعاد پژوهش را تأیید  گیریاندازه
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 t (: مدل تحلیل عاملی تأییدی بر اساس مقادیر0شکل )

ور و ام بنیاد شهیدکلان  هایسیاست جهادی در راستای تحقق یریتمد هایمؤلفهو  سؤالات سیبرر

 گرانایثار



 0011 تابستان، 2، شماره  های نوین مدیریت جهادی و حکمرانی اسلامیرهیافتفصلنامه 

 
14 

های مدیریت جهادی در راستای تحقق مؤلفهبا  سؤالاتتوافق متخصصان در تناظر  -5 جدول

 کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران هایسیاست

 هایمؤلفه

 مدیریت جهادی
 شاخص

درصد 

 توافق

 %1343 کلان به چه میزان است؟ هایسیاستدر  گذاریهدفتأثیر روحیه ایثارگری بر  1 1

 روحیه ایثارگری

 %6242 کلان مؤثر است؟ هایسیاستیابی در  مسئلهبه نظر شما روحیه ایثارگری تا چه حد بر فرآیند  2

 %1343 است؟ تأثیرگذارکلان  هایسیاستبر فرآیند  حلراهروحیه ایثارگری تا چه حد در ارائه  3

 %6641 کلان مؤثر است؟ هایسیاست ریزیبرنامهروحیه ایثارگری تا چه حد در  8

 %3343 کلان مؤثر است؟ هایسیاست هایبرنامهروحیه ایثارگری تا چه حد در اجرای  5

 %5546 کلان مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهروحیه ایثارگری تا چه حد بر فرآیند ارزیابی  6

 %6641 کلان به چه میزان است؟ هایسیاست گذاریهدفتأثیر کار و تلاش مضاعف بر  کنیدمیفکر  1 2

کار و تلاش 

 مضاعف

 %1141 است؟مؤثر  کلان هایسیاستکار و تلاش مضاعف تا چه میزان بر فرایند مسئله یابی  کنیدمیفکر  4

 %1343 کلان چقدر تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر فرآیند  شدهارائههای حلکار و تلاش مضاعف در کیفیت راه 3

 %6242 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاست ریزیبرنامهکار و تلاش مضاعف در فرآیند  10

 %4040 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هابرنامهکار و تلاش مضاعف بر اجرای  11

 %5144 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهکار و تلاش مضاعف بر فرآیند ارزیابی  12

 %4848 کلان به چه میزان مؤثر است؟ هایسیاست گذاریهدفبر  پذیریمسئولیت 13 3

 پذیریمسئولیت

 %4242 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستیابی در  مسئلهبر فرآیند  پذیریمسئولیت 18

 %4040 کلان تا چه حد تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر  حلراهدر ارائه  پذیریمسئولیت 15

 %4242 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستبرای  ریزیبرنامهدر  پذیریمسئولیت 16

 %3141 کلان تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر  هابرنامهبرای اجرای  پذیریمسئولیتتا چه میزان  11

 %1546 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهبر ارزیابی  پذیریمسئولیت 14

 %1144 کلان به چه میزان مؤثر است؟ هایسیاستدر  گذاریهدفبر  سالاریشایسته 13 8

 سالاریشایسته

 %1546 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستبر فرآیند مسئله یابی  سالاریشایسته 20

 %4443 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر فرآیند  شدهارائه هایحلراهدر کیفیت  سالاریشایسته 21

 %4848 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاست ریزیبرنامهدر  سالاریشایسته 22

 %3343 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هابرنامهبر اجرای  سالاریشایسته 23

 %1546 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهبر فرآیند ارزیابی  سالاریشایسته 28
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 یمؤلفه با سؤالاتدهد که متخصصان با توافق بالای، تناظر نشان می( 5)نتایج مندرج در جدول 

 اند.کرده تأییدکلان بنیاد شهید و امور ایثارگران را  هایسیاستمدیریت جهادی در راستای تحقق 

مدیریت جهادی در راستای تحقق  هایمؤلفهمتناظر با  هایسؤالهای آماری مربوط به یارمع -6 جدول

 کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران هایسیاست

 %4242 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  گذاریهدفوجدان کاری بر  25 5

 وجدان کاری

 %4848 کلان مؤثر است؟ هایسیاستوجدان کاری تا چه میزان بر فرآیند مسئله یابی در  26

 %4641 کلان تأثیر دارد؟ هایسیاست در شدهارائه هایحلراهدر کیفیت  وجدان کاری تا چه حد 21

 %1144 کلان مؤثر است؟ هایسیاست ریزیبرنامهوجدان کاری تا چه حد در  24

 %3141 کلان تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر  هابرنامهتا چه میزان وجدان کاری بر اجرای  23

 %4848 کلان تا چه حد است؟ هایسیاستدر  هاحلراهارزیابی  بر میزان تأثیر وجدان کاری 30

 %4641 کلان مؤثر است؟ هایسیاست گذاریهدفخودباوری تا چه حد بر  31 6

 خودباوری

 %1343 کلان مؤثر است؟ هایسیاستخودباوری تا چه میزان بر فرآیند مسئله یابی  32

 %1343 کلان تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر فرآیند  شدهارائه هایحلراهخودباوری تا چه حد در کیفیت  33

 %1144 کلان مؤثر است؟ هایسیاستدر  ریزیبرنامهخودباوری تا چه حد در فرآیند  38

 %4641 کلان تأثیر دارد؟ هایسیاستدر  هابرنامهخودباوری تا چه حد برای اجرای  35

 %6848 کلان مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهخودباوری تا چه حد بر فرآیند ارزیابی  36

 هایمؤلفه

مدیریت 

 جهادی

 میانگین شاخص
انحراف 

 معیار

 0431 3438 به چه میزان است؟کلان  هایسیاستدر  گذاریهدفتأثیر روحیه ایثارگری بر  1 1

روحیه 

 ایثارگری

 0436 3432 کلان مؤثر است؟ هایسیاستیابی در  مسئلهبه نظر شما روحیه ایثارگری تا چه حد بر فرآیند  2

 0416 3444 است؟ تأثیرگذارکلان  هایسیاستبر فرآیند  حلراهروحیه ایثارگری تا چه حد در ارائه  3

 0448 3444 کلان مؤثر است؟ هایسیاست ریزیبرنامهروحیه ایثارگری تا چه حد در  8

 0465 8458 کلان مؤثر است؟ هایسیاست هایبرنامهروحیه ایثارگری تا چه حد در اجرای  5

 0434 3465 کلان مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهروحیه ایثارگری تا چه حد بر فرآیند ارزیابی  6

 0432 3445 کلان به چه میزان است؟ هایسیاست گذاریهدفتأثیر کار و تلاش مضاعف بر  کنیدمیفکر  1 2

 0446 3430 کلان مؤثر است؟ هایسیاستکار و تلاش مضاعف تا چه میزان بر فرایند مسئله یابی  کنیدمیفکر  4

 0445 3432 کلان چقدر تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر فرآیند  شدهارائههای حلکار و تلاش مضاعف در کیفیت راه 3
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کار و 

تلاش 

 مضاعف

 0413 3441 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاست ریزیبرنامهکار و تلاش مضاعف در فرآیند  10

 0411 8488 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هابرنامهکار و تلاش مضاعف بر اجرای  11

 0432 3413 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهکار و تلاش مضاعف بر فرآیند ارزیابی  12

 0461 8413 کلان به چه میزان مؤثر است؟ هایسیاست گذاریهدفبر  پذیریمسئولیت 13 3

مسئولیت

 پذیری

 0416 8421 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستیابی در  مسئلهبر فرآیند  پذیریمسئولیت 18

 0443 8423 کلان تا چه حد تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر  حلراهدر ارائه  پذیریمسئولیت 15

 0411 8421 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستبرای  ریزیبرنامهدر  پذیریمسئولیت 16

 0465 8454 کلان تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر  هابرنامهبرای اجرای  پذیریمسئولیتتا چه میزان  11

 0412 8410 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهبر ارزیابی  پذیریمسئولیت 14

 0443 8410 کلان به چه میزان مؤثر است؟ هایسیاستدر  گذاریهدفبر  سالاریشایسته 13 8

سشایسته

 الاری

 0438 8413 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستبر فرآیند مسئله یابی  سالاریشایسته 20

 0418 8480 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر فرآیند  شدهارائه هایحلراهدر کیفیت  سالاریشایسته 21

 0415 8431 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاست ریزیبرنامهدر  سالاریشایسته 22

 0461 8463 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هابرنامهبر اجرای  سالاریشایسته 23

 0440 8421 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهبر فرآیند ارزیابی  سالاریشایسته 28

 1481 8425 کلان تا چه حد مؤثر است؟ هایسیاستدر  گذاریهدفوجدان کاری بر  25 5

وجدان 

 کاری

 0413 8413 کلان مؤثر است؟ هایسیاستوجدان کاری تا چه میزان بر فرآیند مسئله یابی در  26

 0411 8421 کلان تأثیر دارد؟ هایسیاست در شدهارائه هایحلراهدر کیفیت  وجدان کاری تا چه حد 21

 0443 8410 کلان مؤثر است؟ هایسیاست ریزیبرنامهوجدان کاری تا چه حد در  24

 0463 8461 کلان تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر  هابرنامهتا چه میزان وجدان کاری بر اجرای  23

 0466 8411 کلان تا چه حد است؟ هایسیاستدر  هاحلراهارزیابی  بر میزان تأثیر وجدان کاری 30

 0433 8433 کلان مؤثر است؟ هایسیاست گذاریهدفخودباوری تا چه حد بر  31 6

 خودباوری

 1400 3438 کلان مؤثر است؟ هایسیاستخودباوری تا چه میزان بر فرآیند مسئله یابی  32

 1408 8413 کلان تأثیرگذار است؟ هایسیاستدر فرآیند  شدهارائه هایحلراهخودباوری تا چه حد در کیفیت  33

 0431 8411 کلان مؤثر است؟ هایسیاستریزی در خودباوری تا چه حد در فرآیند برنامه 38

 0448 8434 کلان تأثیر دارد؟ هایسیاستدر  هابرنامهخودباوری تا چه حد برای اجرای  35

 0440 3413 کلان مؤثر است؟ هایسیاستدر  هاحلراهخودباوری تا چه حد بر فرآیند ارزیابی  36
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مدیریت جهادی در راستای  هایمؤلفهمتناظر با  هایسؤال( میانگین و انحراف معیار 6) جدولدر 

یانگین است. م شدهارائهمتخصصین محاسبه و  ازنظرکلان بنیاد شهید و امور ایثارگران  هایسیاستتحقق 

 61/8هستند. بیشترین میانگین با مقدار  3بیشتر از متوسط طیف لیکرت یعنی مقدار  هاهگویی کلیه

کلان بنیاد شهید و امور  هایسیاستها در وجدان کاری بر اجرای برنامه تأثیرمیزان »ی مربوط به گویه

ی مربوط به گویه 65/3نگین با مقدار باشد و کمترین میای وجدان کاری میاز زیرمجموعه« ایثارگران

از  «کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران هایسیاستها در حلروحیه ایثارگری بر فرآیند ارزیابی راه تأثیر»

ها بیشتر از متوسط طیف لیکرت یعنی ی گویهباشد. میانگین کلیهی روحیه ایثارگری میزیرمجموعه

 هستند. 3مقدار 

 کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران هایسیاستای مدیریت جهادی در راستای تحقق هبندی مؤلفهرتبه

 هایسیاستمدیریت جهادی در راستای تحقق  هایمؤلفهبندی بررسی و رتبه منظوربهدر این قسمت، 

همچنین  .استفاده شد (AHP) مراتبیروش سلسله در بخش کمی از کلان بنیاد شهید و امور ایثارگران، 

 ت.اس شدهاستفادهجهت تجمیع نظرات پاسخگویان بر اساس جداول پاسخگویی، از میانگین هندسی 

کلان بنیاد شهید و  هایسیاستهای مدیریت جهادی در راستای تحقق مؤلفه بندیرتبه -2 جدول

 امور ایثارگران

مدیریت  هایمؤلفه

 جهادی

 ماتریسویژهحداکثر مقدار 

 زوجی هایمقایسه

 ویژه متناظر با حداکثر بردار

 (هاوزنمقدار ویژه )

رتبه 

 ابعاد

 پذیریمسئولیت

541503 

043356 1 

 2 042480 سالاریشایسته

 3 041131 خودباوری

 5 040141 وجدان کاری

 8 040113 روحیه ایثارگری

 6 040501 کار و تلاش مضاعف

مدیریت جهادی در راستای تحقق  هایمؤلفهبندی که در رتبه دهدمینشان  1نتایج مندرج در جدول 

 33456 درواقع 043356با وزن  پذیریمسئولیت یمؤلفهکلان بنیاد شهید و امور ایثارگران:  هایسیاست

 درصد از تغییرات کل را پوشش داده و اولویت اول را در مدیریت جهادی به خود اختصاص داده است.

درصد از تغییرات کل را پوشش داده و اولویت  24480 رواقعد 042480با وزن  سالاریشایسته یمؤلفه

 11431 درواقع 041131خودباوری با وزن  یمؤلفه دوم را در مدیریت جهادی به خود اختصاص داده است.
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 درصد از تغییرات کل را پوشش داده و اولویت سوم را در مدیریت جهادی به خود اختصاص داده است.

درصد از تغییرات کل را پوشش داده و اولویت چهارم  1443 درواقع 040143ن وجدان کاری با وز یمؤلفه

 1413 درواقع 040113روحیه ایثارگری با وزن  یمؤلفه را در مدیریت جهادی به خود اختصاص داده است.

درصد از تغییرات کل را پوشش داده و اولویت پنجم را در مدیریت جهادی به خود اختصاص داده است. 

درصد از تغییرات کل را پوشش داده و اولویت  5401 درواقع 040501کار و تلاش مضاعف با وزن  یمؤلفه

 ششم را در مدیریت جهادی به خود اختصاص داده است.

 مضاعف، تلاش و کار روحیه ایثارگری، هایمؤلفه که داد نشان پژوهش نتایج به توجه با

 در راستای جهادی مدیریت هایشاخص از خودباوری و کاری وجدان ،سالاریشایسته ،پذیریمسئولیت

 ترسیم زیر صورتبه پژوهش نهایی مدل لذا ایثارگران هستند، امور و شهید بنیاد کلان هایسیاست تحقق

 .گرددمی

 
 مدل پژوهش -2 شکل

 جهادی مدیریت از شاخصی عنوانبهمضاعف  تلاش و کار که داد نشان کمی و کیفی هایتحلیل نتایج

 ارزش گفت، مدیریت توانمی لذا .است ایثارگران امور و شهید بنیاد کلان هایسیاست تحقق راستای در

 کارکنان مستمر طوربه که است ایگونهبه شرکت بر محیط آن تمرکز که است مدیریتی شیوه حقیقت در
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 سمت به شرکت دیدگاه که شودمی باعث ارزش مدیریت .کند درگیر ارزش افزایش ایجاد فرایند در را

 ارزش مدیریت .شود ایجاد تحول عملاً شرکت کاری فرایند در درنتیجه گردد و معطوف افزودهارزش تولید

 این درنتیجه و گرددمی مطرح متعددی و مختلف هایشاخص روش این در .نیست خطی فرایند یک

 سهام، صاحبان ،کارفرمایان به افزودهارزش کنندهارائه عنوانبه بتواند که دهدمی شرکت را به توانائی

 شفاهی تحقیقات با نتایج نتیجه این .کند عمل توأمان طوربه مختلف مالی نیز شرکای و تولیدکنندگان

 که مدیریت دهدمیروحیه ایثارگری نشان  لیتحل نتایج .دارد مطابقت و است همسو (1333) مقدم

 مردم داشتن گرامی و او بندگان به خدمت و خداوند به قرب باهدف و اسلامی مدیریت از برگرفته جهادی

 باشدمی خداوند رضای کسب و و ارزشمند مناسب شیوه به کار انجام مدیریت نوع این اهداف از .باشدمی

 مدنظر دنیوی از پاداش قبل معنوی اجر مدیریت، یشیوه این در .شود ایجاد برای فرد درونی رضایت تا

 همکاران و احمدی حاجی تحقیقات نتایج با نتیجه این .باشدمیآن  هایمؤلفه ترینمحوری از تعهد و است

که بالندگی،  دهدمینشان  پذیریمسئولیتنتیجه تحلیل  .دارد مطابقت و است همسو (1344)

 «کردن کار جهادی» و «بودن جهادی» هایویژگی عنوانبه کارکردها، روانی و پویایی ،پذیریانعطاف

 و مطابقت است همسو (1333پاشاپور ) تحقیقات نتایج با نتیجه این .است قرارگرفته جامعه موردپذیرش

 درک نظام در قالب انسان حضور از ناشی هایپویایی که دهدمینشان  سالاریشایستهتحلیل  نتایج دارد.

 سیستمی تفکرات جهادی مدیران تفکرات ،حالبااین؛ شودمی لحاظ سیستم در انسانی هایارزش و شده

 انسانی یا ماشینی غیر نگاه مدیریت جهادی، اصول از یکی بنابراین ؛مندنظام غیر و فردی نه تفکرات است

 نتایج .دارد مطابقت و است همسو کیانی زاده و گلشنی تحقیقات نتایج با این نتیجه .است سازی نظامبه

 .دارد مطابقت و است همسو (1333) نیازی تحقیق نتایج وجدان کاری با تحلیل

 .دارد مطابقت و است همسو( 1346) ابراهیمی تحقیق با نتایج خودباوری تحلیل نتایج

 یمؤلفه ترینمهمبا بیشترین میانگین رتبه،  پذیریمسئولیت یمؤلفهدهد که نشان می Ahpی رتبه

 یفهمؤل بعدازآنکلان بنیاد شهید و امور ایثارگران است و  هایسیاستمدیریت جهادی در راستای تحقق 

 درنهایتخودباوری در رتبه سوم اهمیت است و  یمؤلفهدر رتبه دوم اهمیت قرار دارد.  سالاریشایسته

 است. قرارگرفتهکار و تلاش مضاعف در رتبه آخر اهمیت  یمؤلفه

 توجه با .گرددمی ارائه زیر صورتبه پیشنهادهایی پژوهش این از حاصل نتایج به توجه با :پیشنهادها

 مدیران در مداری ولایت و وفاداری ،داریامانت صداقت، وجود در تأکید بر پیشنهاد اول، سؤال نتیجه به

 و صادق افرادی بایستی ارشد؛ و راهبردی مدیران خصوصبه سازمانی هر مدیران درواقع زیرا :راهبردی

 خدمت و باشند رهبری و انقلاب و نظامبه مندعلاقه و فقیه مطلقه ولایت و اسلامی اخلاق مبانی به معتقد
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 فصل همواره را ایشان فرمایشات و بدانند خود قلبی افتخارات از را قوا کل معظم فرماندهی لوای تحت

 یک عنوانبه را سازمان اهداف پیشبرد راستای در صادقانه خدمت .بدانند هازمینه تمامی در الخطاب

 محوله هایمأموریت انجام به داریامانت و صداقت درنهایت و داده قرار خود کار سرلوحه الهی امانت

 در هم و بود وسیع اثرگذاری دنبال به هم شودمی پیشنهاد دوم، سؤال نتیجه به توجه با .بگمارند همت

 افراد از جهادی مدیریت .است افراد خواهیآرمان اینجا، در اصلی نکته .بود راضی کارها انجام از وسع حد

 توانایی افزایش دنبال به پیوسته و نباشند راضی فعلی وسع حد به اما کنند کار وسع حد در که خواهدمی

 ؛کندمی ایجاد را جهادی مدیریت اثرگذاری مستمر گسترش زمینه خواهیآرمان .باشند خود

 .داشت نگرکل نگاه هم و کارکرد وسع حد در هم شودمی پیشنهاد سوم، سؤال نتیجه به توجه با

 هامأموریت به نسبت جامعی شناخت که کندمی فراهم خود فعالان برای را فرصت این جهادی مدیریت

 این .ببینند انجام حال در کارهای بزرگ منظومه از جزئی نیز را خود کار و باشند داشته خود وظایف و

 با منفی رقابت از مانع که کندمی عمل ایگونهبه کندمی پیدا افزایش فرد کار سطح کهوقتی حتی امر،

 .است جهادی مدیریت لازمه عمیق، و وسیع اندازچشم .شودمی سایرین

 جهادی و انقلابی ارزشی، نیروهایی گزینش و جذب شودمی پیشنهاد چهارم، سؤال نتیجه به توجه با

 گزینش و جذب سازمانی، هر در کار ترینواصلی ترینمهم از زیرا :راهبردی هایمدیریت تصدی برای

 جهادی، یباروحیه بتوانند تا است راهبردی هایمدیریت تصدی برای جهادی و انقلابی ارزشی، نیروهایی

 شایسته و انسانی نیروهای از استفاده با معنوی، و ظاهری انضباط خستگی، احساس عدم و پرکاری

 .نمایند تأمین مطلوبی نحو به را سازمانی اهداف موردنیاز،

 جهادی فرهنگ و روحیه جهادی، مدیرت راستای در شودمی پیشنهاد پنجم، سؤال نتیجه به توجه با

 خواهید حاکم کشور، کلان و راهبردی مدیران برای جهادی روحیه زمانی .شود نهادینه جهادی مدیران در

 سنگر در یقین و اعتقاد با سپس کند؛ رسوخ مدیران دل اعماقِ  در جهادی فرهنگ و روحیه که شد

 سنگر در و نشناسند پا از سر کشور و ملت به خدمت برای و شوند میدان وارد کشور امور اداره و مدیریت

 .بگیرند پیشی همدیگر از کشور و ملت بر خدمت

 دستگاهی سیستمی نظارت و اختیار تفویض بین شودمی پیشنهاد ششم، سؤال نتیجه به توجه با

 به اختیار حداکثری اعطای عین در سیستمی نگاه حفظ برای پویا تلاشی جهادی مدیریت .کرد ایجاد

 اعطای عین در که کندمی هدایت ایگونهبه را مجموعه فکری چارچوب این .است زیردست نیروهای

 بدون جهادی مدیریت .کندنمی رها را افراد و شودمی کارها در جزئی نگاه از مانع ،هاآن به فراوان اختیار

 توجه با ،شودمی پیشنهاد تحقیق نتایج از بندیجمع به توجه با نیست؛ پذیرامکان سیستمی نگاه داشتن
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 تحت نفس هوای با مبارزه راهبردی،« اکبر جهاد» است؛ مدیران برای اساسی و اصلی ارکان از اینکه، به

 ترینبزرگ که است نفس با جهاد جهادی، مدیریت و جهادی فرهنگ اصلی پایه و اساس کهنحویبه عنوان

 توانیمنمی کنیم، مدیریت خودمان بر مانتوانیم اگر یعنی است؛ خویش سازندگی درراه جهاد بالاترین و

 یقیناً هستند عاجز خودشان کردن اداره از که افرادی .کنیم مدیریت نیز خود سازمانیفرهنگ و محیط بر

 .کنند مدیریت و اداره را دیگران توانندنمی
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