
 فصلنامه دانش شناسي

و فناوري اطلاعات( و اطلاع رساني )علوم كتابداري

1389 بهار)8(، شماره دومسال

و استفاده دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل  بررسي ميزان آشنايي
)Online(از پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته

1فاطمه مهاجريدكتر

2محبوبه عليجانپور كاسگري

 چكيده
هدف پژوهش حاضر بررسي ميزان آشنايي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل بـا پايگاههـاي:هدف

و همچنين ميزان استفاده آنها از اين پايگاههاستاطلاعاتي پي .وسته
و ابزار گردآوري اطلاعات پرسشنامه مي باشد: روش از كل جامعه.روش پژوهش پيمايشي از نوع توصيفي
و پرسشنامه بين آنها توزيع شـدبه نفر 340پژوهش،   350در نهايـت.روش تصادفي طبقه اي انتخاب شدند

ت و و.حليل قرار گرفت پرسشنامه مورد تجزيه  داده هاي به دست آمده از پژوهش با روشهاي آمـار توصـيفي
و ضريب همبستگي اسپيرمن به كمك نرم افزار آزمونهاي آماري و تحليل قرار Spss16كاي دو  مورد تجزيه

.گرفتند
و ميزان آشـنايي آنهـا بـا پايگا: يافته ها ههـاي نتايج پژوهش نشان داد بين مقطع تحصيلي دانشجويان

و ميزان آشنايي آنها بـا پايگاههـاي اطلاعـاتي  و همچنين بين رشته تحصيلي دانشجويان اطلاعاتي پيوسته
(پيوسته رابطه معناداري وجود دارد  و) درصد8/34. دانشجويان اصلا با پايگاههاي اطلاعاتي آشنايي نداشـته

به. از آنها نيز از پايگاهها استفاده نمي كنند) درصد42(  يافته هاي به دست آمده، بين ميزان آشنايي با توجه
و ميزان استفاده آنها از اين پايگاهها رابطه معناداري وجـود دارد از بـين. دانشجويان با پايگاههاي اطلاعاتي

و ميانگين اسـتفاده) درصد67/2(، با ميانگين آشنايي" Science direct"پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته 
و پراستفاده ترين پايگاه اطلاعاتي در بين دانشجويان اسـت شناخت) درصد39/2( بـين مقطـع.ه شده ترين

ويتحصيلي دانشجو  و بـين رشـته تحـصيلي دانـشجويان ان با ميزان دسترسي آنها به پايگاههاي اطلاعاتي
 ميزان دسترسي دانـشجويان بـه پايگاههـاي. ميزان دسترسي آنها به پايگاهها رابطه معناداري مشاهده شد 

و. در حد متوسط است) درصد2/50(اطلاعاتي با حدود نيمي از دانشجويان بـه طـور متوسـط بـا اينترنـت
و اين بيانگر اين است كه بين ميزان آشنايي دانشجويان با پايگاههاي. ابزارهاي جستجوي وب آشنايي دارند 

و ميزان آشنايي آنها با اينترنت رابطـه معنـاداري وجـود دارد ) درصـد7/36(يـشترين درصـدب. اطلاعاتي
، آشنايي با نحوه جستجو را به عنوان مهمترين عامل در استفاده موثر از پايگاهها اعلام كردند .دانشجويان

اكثر دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل با پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته اصـلا آشـنايي:نتيجه گيري
كه اين امر به دليل عدم اطلاع رساني. آنها استفاده نمي كنندنداشته ويا آشنايي بسياركمي دارندوهمچنين از

و فقدان آموزش مي باشد  و دسـت.مناسب و اهتمـام بيـشتر مـسئولين لذا اين مسئله لزوم برنامـه ريـزي
.اندركاران اين دانشگاه را مي طلبد

بهپايگاههاي اطلاعاتي، دانشجويان، دانشگاه علوم پزشكي:كليد واژه ها .داشتي درماني بابلو خدمات

هيكتابداريدكتري1 و عضو ت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمالأو اطلاع رساني
و اطلاع رسانيكارشناسي ارش�  دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمال-د كتابداري



و استفاده دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل و محبوبه عليجانپور كاسگري/..... بررسي ميزان آشنايي 84 فاطمه مهاجري
 قدمهم

و رشد صنعت اطلاع پيشرفت دانش، فناوريهاي نوين
و  رساني به ويژه در دو دهه اخير موجب بكارگيري ابزارها

كه. روشهاي جديد شده است تحقيق سنتي كتابخانه اي
در گذشته اساسا متكي بر مواد نوشتاري بود در حال 

و يكم دگرگوني بنيادي است كه با ورود به قرن  بيست
استفاده از منابع الكترونيك به طور گسترده اي رو به 

)1386 درزي،(.افزايش است
وجود شبكه هاي ارتباطي گسترده از جمله اينترنت،
و  و بازيابي اطلاعات را متحول ساخته روشهاي جستجو
و محققان بدون  اين امكان را فراهم نموده تا پژوهشگران

و مراكز اطلاعاتي، شخصا با حضور فيزيكي در كتابخانه  ها
و خط اينترنت اقدام به رفع نياز  دسترسي به يك رايانه
اطلاعاتي خود از طريق پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته 

و.نمايند اگر پيش تر استفاده از نسخه چاپي مجلات
استفاده از نمايه دستي، تنها يكي از متداولترين راههاي 

ن بود، اينك به مدد تغيير دستيابي به يافته هاي پژوهشگرا
و استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي شكل ضبط اطلاعات
و چه به صورت پيوسته الكترونيكي چه به صورت گسسته

و مناسبترين راهها براي دستيابي به  يكي از سريعترين
. اطلاعات مورد نياز است

و امروزه كاربران بايد با دانش كافي درباره اصول
و بازيابي اطلاعات به كاوش در اينترنت مهارتهاي جستجو

 آگاهي از سازو كار.و ساير منابع الكترونيكي بپردازند
شيوه هاي جستجوي اينترنتي، هنگامي ضرورت مي يابد
و محملهاي آن گسترش  كه دريابيم حجم اطلاعات، منابع

در نتيجه با افزايش توليد اطلاعات نيازمندي. يافته است
ي از توانايي بيشتر جستجو نيز افزايش افراد به برخوردار

.مي يابد
و رشد جستجوي با توجه به گسترش منابع اينترنتي

و دانشگاهي، رشته هاي  پيوسته در انجام پژوهشهاي علمي
. گروه علوم پزشكي نيز از اين تكنولوژي بي نصيب نماندند
چرا كه اين رشته از علوم به دليل ارتباط مستقيم با جان

و صحيح مي باشد انسانها  نيازمند اطلاعات دقيق، روزآمد
و  زيرا حجم اطلاعات در علوم پزشكي مرتبا در حال تغيير
و تكنيكهاي جديدي در  و از آنجائيكه مباحث تحول بوده
و درمان بيماريها مطرح مي شود از اين رو  تشخيص
و  و متخصصان علوم پزشكي از مباحث آگاهي پزشكان

و گاه ضرورت وجود مطالب جديد علمي اهمي ت مي يابد
اين اطلاعات به گونه اي است كه بودن يا نبودن آن،

و زندگي را پيش مي آورد )1380ترابي،(مسئله مرگ
و توانمندي در اين راستا لزوم بررسي ميزان مهارت

دانشجويان علوم پزشكي در استفاده از منابع الكترونيك از 
 دستيابي آنان به جمله پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته براي

اطلاعات مورد نيازشان بيش از پيش احساس مي شود كه
. تحقيق حاضر به بررسي آن مي پردازد

:بيان مساله
و مراكز تحقيقاتي را بر آن عصر اطلاعات، دانشگاهها

داشته است كه براي دسترسي پژوهشگران به اطلاعات از 
اههاي ابزارهاي نوين استفاده نمايند، استفاده از پايگ

.اطلاعاتي يكي از اين ابزارهاست
بدون شك يكي از مهمترين پديده هاي چند دهه

و پيدايش  و اطلاع رساني، ظهور اخير در صنعت اطلاعات
و خصوصا پايگاههاي  پايگاههاي اطلاعاتي ماشين خوان
و دقت در  اطلاعاتي پيوسته بوده است كه دورنماي سرعت

و بازيابي اطلاعات را دگر در واقع. گون كرده استجستجو
مي توان گفت كه پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته به وجود 
ي آنچه كه ما امروزه به عنوان صنعت اطلاع رساني  آورنده

.مي شناسيم، مي باشند
همه انديشمندان بر اهميتبادر حاليكه امروزه تقري

نقش منابع الكترونيك به عنوان يك منبع اساسي اطلاعات 
يد دارند اما متاسفانه برخي از دانشجويان، در پژوهش تاك

و موسسات آموزشي  و حتي اساتيد دانشگاهها پژوهشگران
و يا نمي دانند كه چگونه  از وجود اين منابع بي اطلاع بوده

به همين دليل، بسياري از آنان براي. از آنها استفاده كنند
و پژوهشي خود به جاي  برطرف كردن نيازهاي اطلاعاتي

ي اينترنتي استفاد ه از بانكهاي اطلاعاتي معتبر به سايتها
 كه به طور آزاد در دسترس عموم قرار دارد، مراجعه
مي كنند كه اين امر در بيشتر موارد موجب تضعيف

كه. تحقيقات آكادميك آنان مي شود از اين رو است
و گردآوري  آشنايي با روشهاي صحيح جستجو، بازيابي

و معتبر بخش اطلاعات در پايگاههاي  اطلاعاتي مرتبط
اساسي از مهارتهاي لازم براي انجام پژوهشهاي علمي به 

)1387امين پور،(. شمار مي رود



و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي و اطلاع رساني 85 1389هارب)8(، شماره دومسال) علوم كتابداري
كتابخانه ديجيتالي پزشكي توسط وزارت 1387از سال

و آموزش پزشكي براي استفاده كليه  بهداشت، درمان
و مرتبط با آن  و دانشجويان رشته هاي پزشكي محققان

از. استتاسيس شده  اين كتابخانه داراي تعدادي
و معتبرترين پايگاههاي اطلاعاتي پزشكي در  مهمترين

و جهان است كه به صورت  پيوسته قابل دسترس است
كليه دانشگاههاي علوم پزشكي كشور به اين كتابخانه 

بنابراين با توجه به اهميت پايگاههاي. دسترسي دارند
و از آنجايي كه دانشگاه  علوم پزشكي بابل نيز اطلاعاتي

مثل ساير دانشگاههاي علوم پزشكي كشور عضو كتابخانه 
ديجيتالي پزشكي است پژوهشگر درصدد برآمد تا ميزان 
توانمندي دانشجويان اين دانشگاه را در استفاده از 

،2وايلي اينترساينس1ام دي كانسالت(پايگاههاي اطلاعاتي
،6وكواست، پر5، ساينس دايركت4، اسكاپوس3اسپرينگر

 پزشكي را تحت با اكثر رشته هاي علومكه تقري)7اويد
 پوشش قرار مي دهند

اين كتابخانه از طريق سايت كتابخانه مركزي، كتابخانه
و  دانشكده دندانپزشكي، كتابخانه دانشكده پرستاري آمل
و بيمارستانهاي تحت پوشش اين دانشگاه قابل  رامسر

.دسترس مي باشد
 است تا دريابد دانشجويان اين پژوهش حاضر درصدد

دانشگاه تا چه اندازه با مهارتهاي جستجوي اطلاعات در
و همچنين  پايگاههاي تخصصي پيوسته آشنايي دارند

 ميزان استفاده آنها از اين پايگاهها چقدر است؟
چنين رويكردي در بررسي رفتار كاربران، صرفنظر از

درنمايان ساختن ميزان توانايي  و دانشجويان  جستجو
بازيابي اطلاعات نمودار ميزان توجه آنها به فرايند همگامي

و فني است . با ضرباهنگ پيشرفتهاي علمي

و ضرورت تحقيق  اهميت
و در طي سالهاي گذشته در مراكز تحقيقاتي
و توسعه استفاده از شبكه  دانشگاهي كشور، شاهد رشد

و منابع اطلاعاتي پيوسته به منزله رسان ه اي جديد اينترنت

1 Mdconsul 
2 Wiley interscienc 
3 Springer 
4 Scopus 
5 Science direct 
6 Proquest 
7 Ovid 

گر.و مهم جهت دستيابي به انبوهي از اطلاعات بوده ايم
و چه منابع اطلاعاتي اينترنت، اين ابربزرگراه ارتباطي
اطلاع رساني آن چنان تسهيلاتي در پيشبرد تحقيقات 
و اجتماعي پديد آورده  علمي، صنعتي، پزشكي، كشاورزي

ات، است كه دگرگوني هاي بنيادي در ساختار نظام تحقيق
و آموزش طي يكي دو دهه آينده امري قطعي به  توسعه

. نظر مي رسد
و بررسيهاي اوليه پژوهش حاضر با توجه به مشاهدات

و مراكز اطلاع رساني دانشگاه  پژوهشگر در كتابخانه ها
و با توجه  و بر اين اساس علوم پزشكي بابل صورت گرفته

م و مشكلاتي در استفاده از نابع به اينكه نقاط ضعف
اطلاعاتي الكترونيكي ازجمله پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته 
در بين دانشجويان اين دانشگاه مشاهده گرديد، پژوهشگر 
و آشنايي  درصدد برآمد تا به بررسي ميزان استفاده
دانشجويان از اين رسانه بپردازد تا گامي در جهت بهره 

د و استفاده بهينه از پايگاههاي اطلاعاتي موجود ر اين وري
.دانشگاه برداشته شود

 اهداف تحقيق
 هدف كلي

هدف اصلي اين تحقيق تعيين ميزان آشنايي
دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل با پايگاههاي 
و همچنين ميزان استفاده آنها از اين  اطلاعاتي پيوسته

 پايگاهها ست
 اهداف فرعي

 شناسايي ميزان دسترسي دانشجويان به پايگاههاي-
 عاتي پيوستهاطلا

 بررسي ميزان آشنايي دانشجويان از اينترنت-
از-  شناسايي مهمترين عوامل در استفاده بهينه

 پايگاههاي اطلاعاتي

 تعاريف عملياتي
ذخيره اي از پرونده هاي: پايگاههاي اطلاعاتي-1

و  و مرتبط به صورت يكپارچه حاوي اطلاعات گوناگون
ا و بازيابي مبتني برساختار واحدي است كه مكان جستجو

 سريع اطلاعات را توسط رايانه پديد مي آورد
و پراستفاده ترين-2  در اين پژوهش شناخته ترين

پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته مورد اشتراك دانشگاه علوم



و استفاده دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل و محبوبه عليجانپور كاسگري/..... بررسي ميزان آشنايي 86 فاطمه مهاجري
ام دي كانسالت، وايلي اينترساينس،(پزشكي بابل

)اسپرينگر، اسكاپوس، ساينس دايركت، پروكواست، اويد
.بررسي قرار گرفته استمورد

 فرضيه ها
و ميزان آشنايي-1 بين مقطع تحصيلي دانشجويان

آنها با پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه معني داري 
.وجود دارد

و ميزان آشنايي-2  ببن رشته تحصيلي دانشجويان
آنها با پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه معني داري

.وجود دارد
آ-3 شنايي دانشجويان با پايگاههاي بين ميزان

و ميزان استفاده آنها از اين پايگاهها  اطلاعاتي پيوسته
.رابطه معني داري وجود دارد

و ميزان دسترسي-4 بين مقطع تحصيلي دانشجويان
دانشجويان به پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه معني 

.داري وجود دارد
و ميزان-5 دسترسي ببن رشته تحصيلي دانشجويان

آنها به پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه معني داري 
.وجود دارد

 بين ميزان آشنايي دانشجويان با پايگاههاي-6
و ميزان آشنايي آنها با اينترنت رابطه اطلاعاتي پيوسته

.معني داري وجود دارد

 سئوالات اساسي
و استفاده دانشجويان از پايگاههاي-1  ميزان آشنايي
ي پيوسته چقدر است؟اطلاعات
 ميزان دسترسي دانشجويان به پايگاههاي اطلاعاتي-2

 پيوسته چقدر است؟
 ميزان آشنايي دانشجويان به اينترنت چقدر است؟-3
 مهمترين عوامل در استفاده موثر از پايگاههاي-4

 اطلاعاتي پيوسته چيست؟

 پيشينه پژوهش
در پژوهش خود استفاده از منابع) 1377(ستوده

طلاعاتي الكترونيكي اطلاعات در ميان اعضاي هيئتا
و علوم پزشكي شيراز بررسي كرد . علمي دانشگاه شيراز
ي پژوهشگر نشان داد كه ميزان استفاده از منابع يافته ها

الكترونيكي در بين اعضاي هيئت علمي اطلاعات پايين 
ميزان استفاده از اينترنت در بين اعضاي هيئت علمي. بود

شدبيشتر  و. از ديسكهاي نوري ذكر در ميان خدمات
منابع اينترنت، بيشترين استفاده به ترتيب به پست 

و وب تعلق داشت از. الكترونيكي عوامل موثر در استفاده
جنسيت،: منابع اطلاعاتي الكترونيكي عبارتند بودند از

و  درجه علمي، مرتبه دانشگاهي، ميزان آشنايي با كامپيوتر
ن مشكلات استفاده از اين منابع از نظر همچني. آموزش

و عوامل اعضاي هيئت علمي به دو دسته عوامل فردي
. ناشي از نظام اطلاعاتي مربوط مي شد

و در پژوهشي به بررسي) 1386(كشاورزاسلامي
مهارت جستجوي اطلاعات در منابع الكترونيكي پيوسته 
ان در دانشجويان دكتري دانشكده جغرافياي دانشگاه تهر

 پرسشنامه جمع آوري شده60با تحليل. پرداختند
مشخص گرديد كه مهارت مقدماتي دانشجويان مورد

و ابزارهاي جستجو بسيار پايينتر از  بررسي در زمينه وب
بود بيشتر جامعه مورد پژوهش) درصد6/37(حد متوسط

در(" آزموده"در ارزيابي كلي، خود را  يعني كسيكه
 نياز موفق است ولي در بيشتر مواقع يافتن اطلاعات مورد
معرفي كردند از ميان انواع موتورهاي) به كمك نياز دارد

"و راهنماي موضوعي" گوگل"جستجو، دانشجويان با 
با"ياهو و از ميان انواع پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي ،"
علاوه بر اين ميزان. آشنايي بيشتري داشتند"الزوير

و پايگاههاي اطلاعاتي نيز استفاده از موتورهاي  جستجو
ميانگين استفاده از عملگرهاي مختلف بولي. بررسي گرديد

 داراي بيشترين ميزان"+" درصد، استفاده از عملگر7/34
10( داراي كمترين ميزان"–"و عملگر) درصد7/66(

بيشترين استفاده از جستجوي پيشرفته. مي باشند) درصد
. بود" الزوير"و پايگاه اطلاعاتي" گوگل"موتور جستجوي 

در پژوهش خود به بررسي توانمندي)1386(درزي
دانشجويان تحصيلات تكميلي در استفاده از منابع 
اطلاعاتي پيوسته قابل دسترسي در دانشگاه مازندران 

،. پرداخته است از6/55بر اساس يافته هاي پژوهش  درصد
سط با دانشجويان تحصيلات تكميلي به ميزان متو

تا52كامپيوتر آشنايي داشتند  درصد از دانشجويان
حدودي با نحوه استفاده از پايگاهها آشنايي داشتند

همچنين دانشجويان اظهار داشتند بيشتر از طريق سايت 
. كتابخانه مركزي با نحوه استفاده از پايگاهها آشنا شدند



و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي و اطلاع رساني 87 1389هارب)8(، شماره دومسال) علوم كتابداري
پوشش موضوعي پايگاهها نيز به ميزان متوسط پاسخگوي

از. اطلاعاتي دانشجويان بودنياز  پايگاه الزوير بيشتر
همچنين. پايگاههاي ديگر مورد استفاده قرار مي گرفت

اكثر دانشجويان از موتورهاي جستجو، بيشتر از راهنماهاي 
و ابرموتورهاي جستجو جهت بازيابي اطلاعات  موضوعي

كمتر از نيمي از دانشجويان اظهار. استفاده مي كردند
اطلاعات بازيابي شده موجب رفع نياز اطلاعاتي داشتند كه 
كه. شان شد همچنين يافته هاي پژوهش نشان داد

دانشجويان در استفاده از منابع الكترونيك توانمندي كمي 
.دارند

و كروفورد و كلينك  در پژوهشي1)2004(ويسنت
و آشنايي كاركنان دانشگاه "به بررسي ميزان استفاده

آنها. خدمات الكترونيكي پرداختندبا"گلاسگو كالدونين
:در پژوهش خود به اين نتايج رسيدند 

 اكثريت كاركنان دانشگاه از منابع الكترونيكي براي-1
.جستجوي اطلاعات استفاده مي كردند

 بيشترين منبع استفاده شده توسط كاركنان،-2
.اينترنت بود

 استفاده از منابع الكترونيكي موجب صرفه جويي-3
همچنين پايگاههاي اطلاعاتي از نظر. وقت شده بوددر

كاربران نسبت به ساير منايع الكترونيكي از ارزش بالايي 
.برخوردار بودند

از4-56  درصد از پاسخ دهندگان در محل كارشان
در34منابع الكترونيكي استفاده مي كردندو  درصد از آنها

.منزل به منابع الكترونيكي دسترسي داشتند
به-5 عدم استفاده از منابع الكترونيكي به ندرت

.واسطه مشكل دسترسي يا استفاده بود
 موتورهاي جستجو اصلي ترين روش براي-6

جستجوي منابع الكترونيكي بود همچنين خدمات تهيه
.شده توسط كتابخانه نيز داراي ارزش بالايي بودند

 كاركنان دانشگاه فكر مي كردند كه منابع-7
كي براي دانشجويان منابع باارزشي هستند اگر چه الكتروني

.دانشجويان مهارت لازم براي استفاده از آنها را نداشتند
در پژوهشي خود به بررسي ميزان2)2005(علي

استفاده از خدمات اطلاعاتي الكترونيك در ميان استفاده 

 
1 Vicente,Crawford&Clink,2004 
2 Ali, 2005 

هند3"دهلي"كنندگان از كتابخانه تكنولوژي واقع در
)IITD (كه. بررسي كرد ي پژوهش نشان داد يافته ها

عملگرهاي منطق بول وعملگرهاي كوتاه سازي بيشترين 
استفاده را در بين كاربران هنگام جستجوي اطلاعات 

و.داشتند ، كمبود روابط سهولت دسترسي به منابع چاپي
كاركنان آموزش ديده، دلايل اصلي عدم استفاده كاربران 

همچنين. كترونيكي بوددر دسترسي به منابع اطلاعاتي ال
 درصد كاربران هنگام60اين پژوهش نشان داد كه 

. جستجوي اطلاعات با مشكل مواجه شدند
و رياحي در پژوهشي ميزان آشنايي4)2007(آسمي

و استفاده از منابع الكترونيكي را در كتابخانه هاي دانشگاه 
از. علوم پزشكي اصفهان بررسي كردند نتايج حاصل

 درصد از دانشجويان از منابع70ن داد كه تحقيق نشا
 درصد از آنها از اين69الكترونيكي آگاهي داشتند اما تنها

از62. منابع استفاده مي كردند  درصد دانشجويان
و اين در Offlineاطلاعاتي پايگاههاي  آگاهي داشتند

 درصد كاربران از اين منابع استفاده19حالي است كه تنها
درصد كاربران از پايگاههاي اطلاعاتي70.مي كردند

پيوسته كه از طريق وب سايت كتابخانه مركزي قابل 
و حدود   درصد پاسخ53دسترسي هستند آشنايي داشتند

از64. دهندگان از اين پايگاهها استفاده مي كردند  درصد
دانشجويان از پايگاهاي اشتراكي كتابخانه مركزي آگاهي

و اين در حالي است  كه بيش از نيمي از آنها از اين داشتند
 Offlineدانشجويان از منابع. پايگاهها استفاده مي كردند

كمتر استفاده مي كردند كه دلايل آن مي تواند كمي
، كمبود آموزش استفاده از منابع  دفعات استفاده از آن

Offline و كمي تعداد كامپيوترهاي متصل به سرور در
اده كنندگان با مشكلاتي مثل استف. كتابخانه مركزي باشد

و عدم دسترسي آسان به سخت افزار  سرعت پايين ارتباط
 روبرو بودند 
و آرسلنتكين آتاكان، در پژوهش5)2008(بايرام

ديگري به ارزيابي دو بررسي انجام شده روي پايگاههاي 
الكترونيكي قابل استفاده در كتابخانه هاي ديجيتالي 

اين پژوهش شامل.ا پرداختنددانشكده هاي دانشگاه آنكار
. است2005و 2002نتايج دو بررسي بين سالهاي 

3. Delhi 
4.Asemi&Ryahi 
5.Atakan,Bayram&Arslantekint  



و استفاده دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل و محبوبه عليجانپور كاسگري/..... بررسي ميزان آشنايي 88 فاطمه مهاجري
و 2002يافته هاي تحقيق نتايج مثبت را بين سالهاي

بر طبق نتايج به دست آمده، تعداد. نشان داد2005
ي آنكارا از وجود كتابخانه  زيادي از اعضاي دانشكده ها

 دانشكده از همچنين بيشتر اعضاي. ديجيتال آگاه بودند
 پايگاههاي. پايگاههاي الكترونيكي استفاده مي كردند

و ابسكو1" وب آف ساينس" بيشترين2"، ساينس دايركت
به. استفاده را در بين كاربران داشتند همچنين اطلاعات

و دانشياران  دست آمده نشان داد كه اساتيد، استادياران
 شتندبيشترين استفاده را از پايگاههاي اطلاعاتي دا

 جامعه آماري
در اين تحقيق جامعه آماري مورد مطالعه كليه

دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل مي باشند كه در 
و سطوح تحصيلي مشغول  حال حاضر در تمامي رشته ها

در خصوص انتخاب. به تحصيل در اين دانشگاه هستند 
و با =N) 2863(حجم نمونه، با توجه به حجم جامعه

ب اين. نفر برآورد شد 340ه جدول مورگان، نمونه مراجعه
و پرسشنامه  گروه به روش تصادفي طبقه اي انتخاب شدند

پس از كنار گذاشتن پرسشنامه هاي. بين آنها توزيع شد
، داده هاي تعداد  و ناقص  پرسشنامه مورد 305مخدوش

و تحليل قرار گرفت . تجزيه

 شيوه نمونه برداري
ر وش نمونه برداري تصادفي طبقه در تحقيق حاضر از
بر. اي استفاده شده است در اين روش، ابتدا دانشجويان

. طبقه تقسيم شدند20اساس رشته هاي تحصيلي خود به 
به.سپس از هر طبقه يك نمونه تصادفي ساده انتخاب شد

 طوري كه هر واحد نمونه گيري تنها در يك طبقه قرار
.مي گيرد

نمونه گيري آن است كه هدف اساسي از اين روش
گروههاي مختلف جامعه به اندازه كافي نماينده در گروه 
نمونه را داشته باشند تا درجه دقت برآورد پارامترهاي 

براي انتخاب نمونه به روش تصادفي.جامعه افزايش يابد
طبقه اي ابتدا نسبت نمونه گيري براي هر يك از طبقات 

 را به كمك رابطه 
=P

1.web of science 
2.Ebsco 

و) 2860( حجم جامعهNمحاسبه مي كنيم كه در آن
nkو . نسبت نمونه گيري استP تعداد اعضاي هر طبقه

بدين ترتيب تعداد افراد گروه نمونه را براي هر طبقه بر
آن. به دست مي آوريمP×nاساس رابطه  نسبتPكه در

ونمو .است) 340( حجم نمونهnنه گيري

 ابزار گردآوري اطلاعات
محقق به منظور جمع آوري اطلاعات مورد نياز براي
پاسخ به سئوالات تحقيق از پرسشنامه استفاده نموده 

با. است ، همچنين به منظور سنجش پايايي پرسشنامه
 آلفاي كرونباخ آن spssاستفاده از نرم افزار آماري 

، ضريب آلفاي محاسبه شده. محاسبه شد كه در نهايت
و براي سئوالات973/0براي سئوالات داراي طيف ليكرت

شد905/0مهارتي  برآورد

و تحليل اطلاعات  روش تجزيه
و نوع ، سئوالهاي مطرح شده با توجه به عنوان تحقيق

و تحليل داده ها در دو  ، تجزيه داده هاي به دست آمده
ا و و با استفاده از نرم سطح آمار توصيفي ستنباطي

در سطح آمار. صورت گرفت) spss(16افزارهاي آماري 
توصيفي، از شاخصهاي آماري نظير فراواني، درصد، 
و در سطح آمار استنباطي  ، ميانه استفاده شد ، ميانگين
و بررسي رابطه به منظور پاسخ دادن به سئوالات اساسي

، از آزمون هاي ضريب همبستگي اسپيرمن  ميان متغيرها
.و كاي دو استفاده شد

 تعداد دانشجويان بر اساس رشته هاي تحصيلي.1جدول

 درصد فراواني رشته تحصيلي رديف
889/28 پرستاري1
282/9 مامايي2
368/11 دندانپزشكي3
176/5 راديولوژي4
176/5 بيهوشي5
133/4 اتاق عمل6
176/5 علوم آزمايشگاهي7
86/2 بهداشت محيط8
27/0 فيزيوتراپي9

27/0 راديوتراپي 10
31/0و دندان بهداشت دهان 11
5518 پزشكي 12
31/0 داخلي 13

N
kn



و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي و اطلاع رساني 89 1389هارب)8(، شماره دومسال) علوم كتابداري
اي 14 31/0 پزشكي هسته
13/0 بهداشت خانواده 15
13/0 آسيب شناسي 16
و زايمان 17 27/0 زنان
13/0 بيوشيمي 18
43/1 پريودنتيست 19
و زيبايي 20 31 ترميمي
13/0 بدون پاسخ 21

 100 305 جمع

 يافته هاي پژوهش
و ميزان: فرضيه اول بين مقطع تحصيلي دانشجويان

 آشنايي آنها با پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه معني
 داري وجود دارد

و ميزان آشنايي آنها بين مقطع تحصيلي دانشجويان
H0با پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه وجود ندارد  =

و ميزان آشنايي آنها بين مقطع تحصيلي دانشجويان
=H1 با پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه وجود دارد 

 آزمون فرضيه اول.2جدول
 نوع آزمون متغير درجه همبستگي سطح معناداري

000/0 مقطع تحصيلي 232/0

 آشنايي با پايگاهها

آزمون ضريب همبستگي
 اسپيرمن

يافته هاي به دست آمده از آزمون ضريب همبستگي
اسپيرمن نشان مي دهد كه ضريب همبستگي دو متغير 

و ميزان آشنايي   مي باشد233/0مقطع تحصيلي
 را نشان مي دهد000/0اري عدد همچنين سطح معناد.

در) (P<0.05. مي باشد05/0كه اين عدد كمتر از
. فرضيه صفر رد مي شود95/0نتيجه در سطح اطمينان

يعني دانشجويان با مقطع تحصيلي بالاتر، ميزان آشنايي
و بالعكس  بيشتري با پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته دارند

و ميزان بين رشته تحصيلي دانشجو: فرضيه دوم يان
آشنايي آنها با پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه معني 

. داري وجود دارد
و ميزان آشنايي آنها با بين رشته تحصيلي دانشجويان

=H0پايگاههاي اطلاعاتي رابطه وجود ندارد 
و ميزان آشنايي آنها با بين رشته تحصيلي دانشجويان

=H1رد پايگاههاي اطلاعاتي رابطه وجود دا

 فراواني ميزان آشنايي با پايگاهها بر اساس رشته تحصيلي.3جدول

 رشته

و مامايي دندانپزشكي پزشكي ميزان آشنايي  جمع پيراپزشكي پرستاري
و بسيارزياد 31105 زياد

11915338 متوسط
129171149 كم

1518411791 بسياركم
 1883446106 اصلا
 77289 5945108 جمع

 آزمون فرضيه اول.4جدول
 نوع آزمون متغير ارزش درجه آزادي سطح معناداري

000/0 رشته تحصيلي 12 002/37

 آشنايي با پايگاهها

 پيرسون كاي اسكور

000/0خروجي آزمون كاي دو، سطح اطمينان را عدد
ب05/0نشان مي دهد كه اين عدد كمتر از اشد مي

 است در نتيجه فرضيه ما پذيرفته) P<0.05(يعني

با. مي شود و ميزان آشنايي آنها يعني بين رشته تحصيلي
.گاههاي اطلاعاتي رابطه وجود داردپاي
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با: فرضيه سوم  بين ميزان آشنايي دانشجويان

ميـهاي اطلاعاتي پيوس پايگاه و زان استفاده آنها از اينـته
د .اري وجود داردپايگاهها رابطه معني

و بين ميزان آشنايي دانشجويان با پايگاههاي اطلاعاتي
=H0ميزان استفاده آنها رابطه وجود ندارد 

و بين ميزان آشنايي دانشجويان با پايگاههاي اطلاعاتي
=H1ميزان استفاده آنها رابطه وجود دارد 

 آزمون فرضيه سوم.5دولج

 نوع آزمون تغيرم درجه همبستگي سطح معناداري
000/0 ميزان آشنايي 805/0

 ميزان استفاده

آزمون ضريب همبستگي
 اسپيرمن

يافته هاي به دست آمده از آزمون اسپيرمن،
و)805/0(همبستگي قوي  را بين دو متغير آشنايي

به اينكه سطح لذا با توجه. استفاده نشان مي دهد
از را نشان مي دهد000/0معناداري عدد  و اين عدد كمتر

( مي باشد05/0 .P<0.05 (در نتيجه در سطح اطمينان
يعني هرچه قدر ميزان. فرضيه صفر رد مي شود95/0

آشنايي دانشجويان از پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته بيشتر 
باشد ميزان استفاده آنها از اين پايگاهها نيز بيشتر مي شود 

.و بالعكس

تح: فرضيه چهارم و ميزان بين مقطع صيلي دانشجويان
دسترسي آنها به پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه معني 

 داري وجود دارد
و ميزان دسترسي آنها بين مقطع تحصيلي دانشجويان

=H0به پايگاههاي اطلاعاتي رابطه وجود ندارد 
و ميزان دسترسي آنها بين مقطع تحصيلي دانشجويان

=H1ه وجود دارد به پايگاههاي اطلاعاتي رابط

 آزمون فرضيه چهارم.6جدول

 نوع آزمون متغير درجه همبستگي سطح معناداري
000/0 مقطع تحصيلي 237/0

 ميزان دسترسي

آزمون ضريب همبستگي
 اسپيرمن

يافته هاي به دست آمده از آزمون درجه همبستگي
و ميزان دسترسي را عدد  بين دو متغير مقطع تحصيلي

و از آنجايي كه سطح معناداري عدد239/0  نشان مي دهد
از000/0 و اين عدد كمتر . است05/0 را نشان مي دهد
95/0 است در نتيجه در سطح اطمينان) P<0.05( پس

و فرضيه يك مورد پذيرش قرار  فرضيه صفر رد شده
يعني با بالا رفتن مقطع تحصيلي دانشجويان،. مي گيرد

ن يز به پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته ميزان دسترسي آنها
و بالعكس .بيشتر مي شود

و ميزان: فرضيه پنجم بين رشته تحصيلي دانشجويان
دسترسي آنها به پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه معني 

.داري وجود دارد
و ميزان دسترسي آنها بين رشته تحصيلي دانشجويان

=H0به پايگاههاي اطلاعاتي رابطه وجود ندارد 
و ميزان دسترسي آنها بين رشته تحصيلي دانشجويان

Hبه پايگاههاي اطلاعاتي رابطه وجود دارد  1=

 فراواني ميزان دسترسي به پايگاهها بر اساس رشته تحصيلي.7جدول

 ميزان دسترسي
 جمع بسياركمكم متوسط زياد بسيارزياد رشته
311379262 پزشكي

113208446 دندانپزشكي
 49483915115 پرستاري
294814881 پيراپزشكي

10 42153 7029304 
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 آزمون فرضيه پنجم.8دولج

 نوع آزمون متغير ارزش درجه آزادي سطح معناداري
003/0 رشته تحصيلي 12 112/30

 ميزان دسترسي

 پيرسون كاي اسكور

 معناداري را يافته هاي حاصل از آزمون كاي دو، سطح
لذا با توجه به اينكه اين عدد. نشان مي دهد003/0عدد

( است05/0كمتر از  .P<0.05 (ما در نتيجه فرضيه
و. اثبات مي شود يعني بين رشته تحصيلي دانشجويان

ميزان دسترسي آنها به پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته رابطه 
.وجود دارد

يان با بين ميزان آشنايي دانشجو: فرضيه ششم
و ميزان آشنايي آنها با  پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته

 اينترنت رابطه معني داري وجود دارد
و بين ميزان آشنايي دانشجويان با پايگاههاي اطلاعاتي

=H0ميزان آشنايي آنها با اينترنت رابطه وجود ندارد 
و بين ميزان آشنايي دانشجويان با پايگاههاي اطلاعاتي

=H1آنها با اينترنت رابطه وجود دارد ميزان آشنايي 
 آزمون فرضيه ششم.9جدول

 نوع آزمون متغير درجه همبستگي سطح معناداري
000/0 ميزان آشنايي با پايگاهها 268/0

 ميزان آشنايي با اينترنت

 آزمون ضريب همبستگي اسپيرمن

خروجي آزمون ضريب همبستگي اسپيرمن، درجه
د و متغير رتبه اي مورد بررسي در اين همبستگي بين

و از آنجايي كه سطح268/0فرضيه را  نشان مي دهد
از)000/0(معناداري به دست آمده  است05/0كمتر

. در نتيجه فرضيه ما اثبات مي شود.) (P<0.05يعني

پس هر چقدر ميزان آشنايي دانشجويان با پايگاههاي
 ميزان آشنايي آنها با اطلاعاتي بيشتر باشد به همان اندازه
و بالعكس .اينترنت نيز بيشتر است

و استفاده: سئوال اساسي يك ميزان آشنايي
 دانشجويان از پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته چقدر است؟

و استفاده دانشجويان از پايگاهها.10جدول شماره  ميزان آشنايي

ددرص فراواني ميزان استفاده درصد فراواني ميزان آشنايي
00 بسيارزياد13/0 بسيار زياد
56/1 زياد43/1 زياد

276/1 متوسط385/12 متوسط
389/8كم491/16 كم

935/12 بسياركم918/29 بسياركم
5/30 128 اصلا8/34 106 اصلا

1442 بدون پاسخ162/5 بدون پاسخ
 100 305 جمع 100 305 جمع

 نشان مي دهد10ول داده هاي به دست آمده از جد
 نفر 106 پرسشنامه توزيع شده 305كه از بين

با) درصد8/34(معادل از دانشجويان اصلا هيچ آشنايي
8/29(و از ميان استفاده كنندگان.پايگاهها نداشته اند

1/16(همچنين.داراي آشنايي بسياركم مي باشند) درصد
) درصد5/12(دانشجويان داراي آشنايي كم،) درصد

و) درصد3/1(وسط،مت داراي آشنايي) درصد3/0(زياد
.بسيارزياد مي باشند

با توجه به نتايج به دست آمده از همين جدول در
 305مورد ميزان استفاده دانشجويان از پايگاهها از بين 

پاسخ دهندگان اصلا) درصد42( نفر يعني128پرسشنامه
 در حاليو اين از پايگاههاي اطلاعاتي استفاده نمي كنند

ميزان) درصد5/30(است كه از بين استفاده كنندگان
9/8(همچنين.استفاده خود را بسياركم اعلام كردند

متوسط) درصد6/1(دانشجويان داراي آشنايي كم،) درصد
.به ميزان زياد از پايگاهها استفاده مي كنند) درصد6/1(و 
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و استفاده دانشجويان.11جدول  از پايگاهها ميانگين آشنايي

 Science direct Ovid Wiley Md-consult Scopuse Springer Proquest آشنايي

 305 305 305 305 291 295 298 تعداد
710140000 بدون پاسخ
67/234/203/207/295/103/281/1 ميانگين
 551 618 595 632 592 689 796 جمع
 Science direct Ovid Wiley Md-consult Scopuse Springer Proquest استفاده

 305 305 305 305 305 305 305 تعداد
0000000 بدون پاسخ
39/299/175/172/171/177/162/1 ميانگين
 494 540 522 526 535 607 729 جمع

 Scienceاز بين پايگاههاي اطلاعاتي مورد بررسي
direct" "و ميانگين استفاده)67/2( با ميانگين آشنايي

و پر استفاده ترين پايگاه)39/2( شناخته شده ترين
و پايگاه اطلاعاتي  اطلاعاتي در بين دانشجويان بوده

Proquest" "و ميانگين)81/1( با ميانگين آشنايي
و كم استفاده ترين پايگاه)62/1(استفاده ناشناخته ترين

.اطلاعاتي پيوسته در بين دانشجويان است
به: سوال اساسي دو ميزان دسترسي دانشجويان

 پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته چقدر است؟

 ميزان دسترسي دانشجويان به پايگاههاي اطلاعاتي.12جدول
 درصد فراواني متغير دسترسي

103/3 بسيار زياد
428/13 زياد

2/50 153 متوسط
7023 كم

295/9 بسياركم
13/0 بدون پاسخ

 100 305 جمع

و تحليل داده هاي جدول  نشان مي دهد12تجزيه
كه ميزان دسترسي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل

 زياد به پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته به ترتيب شامل، بسيار

،) درصد2/50(، متوسط) درصد8/13(، زياد) درصد3/3(
.است) درصد5/9(كمو بسيار) درصد23( كم

با: سي سومسئوال اسا ميزان آشنايي دانشجويان
و ابزارهاي جستجوي وب چقدر است؟  اينترنت

 ميزان آشنايي دانشجويان با اينترنت.13جدول

 درصد فراواني متغير
103/3 بسيارزياد
491/16 زياد

2/46 141 متوسط
6722 كم

368/11 بسياركم
27/0 بدون پاسخ
 100 305 جمع

كه13صل از جدول يافته هاي حا  نشان مي دهد
3/2(ميزان آشنايي دانشجويان با اينترنت شامل، بسيارزياد

كم) درصد2/46(، متوسط) درصد1/16(، زياد)درصد ،)22
.است) درصد8/11(و بسياركم) درصد

از نظر دانشجويان مهمترين: سئوال اساسي چهارم
ته عوامل در استفاده موثر از پايگاههاي اطلاعاتي پيوس

كدامند؟
 

 مهمترين عوامل در استفاده موثر از پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته.14جدول
 درصد فراواني متغير

7/36 112 آشنايي با نحوه جستجو
6722 آشنايي با زبان انگليسي

461/15 امكانات جستجوي موجود در ساختار پايگاه
325/10 آشنايي با اصطلاحات به كار رفته در پايگاه

86/2 همكاري مسئول بخش
371/12 آشنايي با عملگرها

31 بدون پاسخ
 100 305 جمع
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، حدود14با توجه به داده هاي به دست آمده از جدول

به) درصد7/36( دانشجويان،آشنايي با نحوه جستجو را
عنوان مهمترين عامل در استفاده موثر از پايگاهها اعلام 

جويان ميزان آشنايي با زبان كردند همچنين از نظر دانش
در) درصد22(انگليسي با ميانگين  دومين عامل موثر

ساير موارد شامل،.استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي است
1/15(امكانات جستجوي موجود در ساختار پايگاهها

با) درصد1/12(، آشنايي با عملگرها)درصد ، آشنايي
،همكاري)صددر5/10(اصطلاحات به كار رفته در پايگاه

به ترتيب در رده هاي بعدي) درصد6/2(مسئول بخش
 قرار دارند 

و نتيجه گيري  بحث
و تحليل داده ها و تجزيه بر اساس يافته هاي تحقيق

:نتايج زير به دست آمد
 دانشجويان با مقطع تحصيلي بالاتر،آشنايي-1

از. بيشتري با پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته داشتند و بيشتر
همچنين اين دانشجويان،. پايگاههااستفاده مي كردنداين

نسبت به ساير دانشجويان دسترسي بيشتري به پايگاههاي 
با. اطلاعاتي پيوسته داشتند بين ميزان آشنايي دانشجويان

و ميزان استفاده آنها رابطه معناداري مشاهده شد . پايگاهها
ها در واقع هرچقدر ميزان آشنايي دانشجويان با پايگاه

بيشتر باشد به همان اندازه ميزان استفاده آنها نيز افزايش 
همچنين نتايج تحقيق نشان مي دهد بين رشته. مي يابد

و ميزان دسترسي  تحصيلي دانشجويان با ميزان آشنايي
. آنها با پايگاههاي اطلاعاتي رابطه معناداري وجود دارد

از ديگر نتايج به دست آمده مي توان به اين نكته
اشاره كرد كه دانشجوياني كه آشنايي بيشتري با اينترنت 
داشتند به همان اندازه ميزان آشنايي آنها با پايگاهها نيز 

. بيشتر بوده است
از-2 و استفاده دانشجويان  در رابطه با ميزان آشنايي

پايگاهها، يافته ها نشان مي دهد دانشجويان اصلا هيچ
و از . آنها استفاده نمي كنندآشنايي با پايگاهها ندارند

 Scienceاز بين پايگاههاي اطلاعاتي مورد بررسي
direct" "و ميانگين استفاده)67/2( با ميانگين آشنايي

و پر استفاده ترين پايگاه)39/2( شناخته شده ترين
اين نتيجه با يافته هاي.اطلاعاتي در بين دانشجويان است

اسـبه دست آمده توس كشـط و ، درزي)1386( اورزـلامي

.هماهنگي دارد) 1386(و رسول آبادي) 1386(
 در رابطه با ميزان دسترسي دانشجويان به پايگاهها،-3

نتايج به دست آمده ميزان دسترسي دانشجويان دانشگاه
2/50(علوم پزشكي بابل به پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته با 

.در حد متوسط است) درصد
مي-4  زان آشنايي دانشجويان با اينترنت، در ارتباط با

با توجه به نتايج به دست آمده، ميزان آشنايي دانشجويان
و ابزارهاي جستجوي وب در حد متوسط 2/46(با اينترنت

.است) درصد
 نتايج تحقيق در مورد مهمترين عوامل در استفاده-5

آشنايي با نحوه از پايگاهها، نشان مي دهد دانشجويان،
 عنوان مهمترين عامل در استفاده موثر از جستجو را به

پايگاهها اعلام كردند همچنين از نظر دانشجويان ميزان
آشنايي با زبان انگليسي دومين عامل موثر در استفاده از 

 1377در تحقيقي كه در سال.پايگاههاي اطلاعاتي است
عوامل موثر در استفاده از منابع. توسط ستوده انجام گرفت

ازاطلاعاتي ال درجه جنسيت،: كترونيكي عبارت بودند
و آموزش  علمي،مرتبه دانشگاهي،ميزان آشنايي با كامپيوتر
نتايج به دست آمده از اين پژوهش نشان مي دهد كه

اكثر دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بابل با پايگاههاي 
و از آنها براي جستجوي  اطلاعاتي پيوسته آشنايي ندارند

كه اين امر به دليل.ان استفاده نمي كنندمنابع مورد نيازش
و فقدان آموزش  عدم آشنايي دانشجويان با اين پايگاهها
كافي است آنها براي جستجوي منابع مورد نياز خود به 
سايتهاي اينترنتي كه به طور آزاد در دسترس هستند 
و تضعيف  و اين امر موجب سردرگمي مراجعه مي كنند

لذا براي رفع اين مشكل.شودتحقيقات آكادميك آنها مي 
. پيشنهادات زير ارائه مي شود

 پيشنهادها
با توجه به نتايج به دست آمده از پژوهشي كه انجام

و  و مديران كتابخانه ها شد، پيشنهاد مي شود مسئولين
مراكز اطلاع رساني دانشگاه علوم پزشكي بابل كه استفاده 

مات واحدهاي از پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته بخشي از خد
، براي بهتر شدن نتايج  زير پوشش آنها را تشكيل مي دهد

:اين خدمات، موارد زير را در دستور كار خود قرار دهند
 برگزاري جلسات توجيهي آموزشي در ساعات-

 هاي مشخصي در ايام هفته براي استفاده كنندگان پايگاه
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و توزيع جزوات آموزشي همرا- ه با تصاوير تكثير
 واضح ميان استفاده كنندگان پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته

و توانايي هاي پايگاههاي اطلاعاتي-  معرفي كاربردها
پيوسته از طريق توزيع بروشورهايي در ميان مراجعه
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 افزايش امكانات دانشگاه از طريق افزايش تعداد رايانه-

ع رساني كتابخانه مركزي دانشگاه علوم در بخش اطلا
و تجهيز تمامي  دانشكده تحت پوشش5پزشكي بابل

 دانشگاه به امكانات استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي
 برگزاري كارگاههاي آموزشي در رابطه با آشنايي-

بيشتر كاربران با پايگاههاي اطلاعاتي كتابخانه ديجيتال
و بازياب و نحوه جستجو ي اطلاعات از طريق آنهاپزشكي

 منابع
و شريفي، شهرزاد سنجي نياز). 1385(.اسدي، مريم

و مجلات الكترونيكي موجود در  پايگاههاي اطلاعاتي
مجله الكترونيكي: نما.كتابخانه دانشگاه صنعتي شريف

و مدارك علمي ايران،  پژوهشگاه مركز اطلاعات
از1387 آبان،16بازيابي).3(6 ،

ir.ac.irandoc.www://http
و ). 1387.(امين پور، فرزانه بانكهاي اطلاعاتي پزشكي

: تهران. اهميت آن دربهبود كيفيت پژوهشهاي پزشكي
و مدارك علمي: نما مجله الكترونيكي مركز اطلاعات

از1387بازيابي).4(9 ايران، ،
http://www.irandoc.ac.ir 
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فصلنامه.دانشجويان دكتري جغرافياي دانشگاه تهران
و فناوري اطلاعات،   بازيابي.60-45،)2و1(23علوم

 http://www.irandoc.ac.ir،از 1387آبان،15
و بازيابي نظامهاي). 1380.(استون. پوليت،ا  ذخيره

و كاربردها  ترجمه محمد.اطلاعات خاستگاه، توسعه
و جعفر مهراد، شيراز اي كتابخانه منطقه: حسين دياني

و تكنولوژي شيراز،  104-85علوم
. آشنايي با بانكهاي اطلاعاتي). 1379(.جعفرنژاد، آتش

64،76-58سمت،: تهران

و مهدي زاده اشرفي، علي ). 1385.(حسيني، سيد مهدي
- 155.ص يكان،: تهران. روش تحقيق در علوم انساني

161،171 
بررسي ميزان توانمندي ). 1386.(درزي، صغري

دانشجويان تحصيلات تكميلي در استفاده از منابع 
. اطلاعاتي پيوسته قابل دسترس در دانشگاه مازندران

واحد پايان نامه كارشناسي ارشد،دانشگاه آزاد اسلامي،
لتهران شما
راهنماي گام به گام جستجوي ). 1386(.دهقان، زهرا

مقاله در پايگاههاي اطلاعاتي دانشگاه علوم پزشكي 
 دانشگاه علوم پزشكي بابل: بابل.]بروشور[بابل

بررسي استفاده از منابع الكترونيكي ). 1377.(ستوده، هاجر
و شبكه  اطلاعات با تاكيد بر ديسكهاي فشرده نوري

و اينترنت در ميان  اعضاي هيئت علمي دانشگاه شيراز
پايان نامه كارشناسي. دانشگاه علوم پزشكي شيراز

، از 1387 بهمن،6بازيابي. ارشد، دانشگاه شيراز
http://dbase4.irandoc.ac.ir 

معيارهاي ارزيابي بانكهاي).1385.(عباسي، زهره
مجله الكترونيكي پژوهشگاه: نما: تهران. اطلاعاتي

و  ،اطلاعات .1(6مدارك علمي ايران  آبان16بازيابي)
ir.ac.irandoc.www://http، از 1387،
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و روشها 85-19.چاپار،ص: تهران. نظامها

Ali,Naushad.(2005).The use of electronic 
resources at IIT Delhi Library: a study 
of search behaviours, The Electronic 
Library, 23(6), 691-700. Retrieved 
february 24, 2009 from 
http://www.Emerald.com 

Asemi, Asefeh & Rayahi, Nosrat. (2007). 
Awareness and use of digital Resources 
in libraries of isfahan University of 
Medical Sciences, Iran. The Electronic 
library, 25(3), 316-327. Retrieved 
December 6, 2008 from 
http://www.Emerald.com 

Atakan,cemal,Bayram,Ozlem&Arslantekin
,Sacit.(2008).An Evaluation of the 
second Survey on electronic databases 
usage at Ankara University digital 
library. the electronic library, 25 (2), 
249-259. Retrieved December 6, 2008 
from http://www.Emerald.com



و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي و اطلاع رساني 95 1389هارب)8(، شماره دومسال) علوم كتابداري
Vicente, Angelde,Crawford,John&Clink, 

Stuart. (2004).Use and awareness of 
electronic information services by 
academic staff at Glasgow Caledonian 

university.Library Review, 53(8),401-
407 .Retrieved february 6, 2009 from 
http://www.Emerald.com 

 






