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  چکیده

جمعیـت شــناختی کتابــداران ھــای متغیـر ھــدف پـژوھش تعیــین: ھـدف
و واحدھای جامع دانشگاه آزاد اسلامی ، رابطھ ھای دانشگاھی  کتابخانھ

از دیـدگاه مکتـب روانشناختی کارآفرینی  ھایویژگی  تاثیرآن ھا بر
 .استانسان گرایانھ 

. تحلیلـی اسـت -نوع تحقیق، توصیفی و روش آن پیمایشی  :پژوھشروش 

ویژگـی روانشـناختی  26روش کار برمبنای مکتب انسان گرایانـھ بـا 

از کتابـداران کتابخانـھ  نفر 109کل جامعھ آماری . کارآفرینی است

بـا  و واحد جامع بودند کھ بھ صـورت سرشـماری 15ھای دانشگاھی در 
 تجزیـھ و. گرفتنـد سنجش قـرار استفاده از پرسشنامھ خودسنجی مورد

 با نرم افزار  و استنباطی توصیفیآمار  دو سطح  در اطلاعاتتحلیل 
SPSS ھ استصورت گرفت. 
بـھ طـور  ویژگی ھای روانشناختی کارآفرینی در کتابداران :ھایافتھ

بـود و رابطـھ معنـاداری بـین مـدرک معناداری از حد متوسط بیشتر 
تحصیلی کتابداری و سطح تحصـیلات کتابـداران بـا ویژگـی ھـای روان 

ھم چنـین بـین برخـی از ویژگـی ھـای روان . شناختی آنان وجودداشت
شناختی کتابداران با متغیرھای مدرک تحصیلی و سـطح تحصـیلات دارای 

یم بوده کھ با افزایش نمرات مقیاس این متغیرھا، ضریب مثبت و مستق
در . ویژگی ھای روان شناختی کارآفرینی کتابداران افزایش می یافـت
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بین ویژگی ھای روان شناختی کارآفرینی، آینده نگری کمترین میـزان 
تأثیر و نوآوری بیشترین میزان تأثیر را از متغیرھای جمعیت شناختی 

 .می پذیرد
با وجود متخصصان و صاحب نظران اندک در حوزه کارآفرینی  :گیری نتیجھ

ھای این پژوھش، بھ منزلھ رویکردی نو در مطالعھ  کتابداران، یافتھ

رود  انتظـار مـی. ویژگی ھای روانشناختی کارآفرینی کتابداران اسـت
ــرای فعالیت ــترھایی ب ــایی بس ــھ شناس ــد ب ــداران بتوانن ــای  کتاب ھ

کتابخانھ ھا با توجـھ بـھ . بپردازندکتابخانھ ھا  کارآفرینانھ در
آلی برای بھ کارگیری خلاقیت در مسائل  ھای ایده شان، مکان ماھیت علمی

با توجھ بھ وضعیت اقتصادی جھان و کمبود بودجھ در . اقتصادی ھستند
سازمان ھای تجاری بزرگ، کتابخانھ ھا ھنوز کالای بسیار بـا ارزش و 

. ن کالای با ارزش، اطلاعات اسـتقابل فروشی را در اختیار دارند، ای
و بھـره گیـری  است دیاقتصاد جدو پول رایج در  ھیمحرک اول اطلاعات

بھ کارگیری کتابدارانی با ویژگی ھای  واستفاده ازآن مرھون  جذب و
 .کارآفرینانھ خواھد بود

انشگاه آزاد د ھای دانشگاھی، کتابخانھ ،ینیفرآکار : ھای کلیدی واژه

 .کتابداران ،مکتب انسانی ،اسلامی

 
 مقدمھ

نیست، متأسفانھ  5زایی و ایجاد شغلبھ معنای اشتغال 4کارآفرینی
ای گنگ و نامفھوم است کھ ، کارآفرینی ھم واژه6ھمانند واژه کتابداری
 Entrepreneurshipنظران این حوزه، ترجمھ مناسبی از بھ اعتقاد اکثر صاحب

کارآفرینی عبارت است از ارزش . تری استواژه مناسب 7آفرینینیست و ارزش
را در ) مادی و معنوی(کسی است کھ بتواند ارزشی  8کارآفرین آفرینی و

در کارآفرینی سھ مکتب فکری وجود ). (Shahhosseini,2004جامعھ خلق نماید
مکتب انسانی یا انسان گرایانھ، . 11انسانی و10ای،  مخاطره9محیطی: دارد
را برای کارآفرینان موفق بیان می کند،  زیادیھای روانشناختی ویژگی

خلاقیت و قدرت طلبی، موفقیت،  نوآوری،: ھا عبارتند ازاین ویژگی
 اعتماد بھ نفس، ،)ریسک پذیری(خطرپذیری  دوراندیشی، ابتکار،

مسئولیت پذیری، انعطاف پذیری، تحمل ابھام،  خودباوری،سودگرایی، 
ھای ارتباطی، مدیریت زمان، میل بھ نتیجھ ھدایت و رھبری، مھارت

مطالعھ مکاتب کارآفرینی از دیدگاه ). (Akbarosadat, 2006...و آینده نگری،
ھای  گرایانھ، دربرگیرنده اکثر ویژگی فکری نشان داد  کھ مکتب انسان
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 در تحقیقات نظریھ پردازان کارآفرینیکھ روانشناختی کارآفرینی است 
  ؛ ساتونSchumpeter)شومپیتر (1934؛  Mill(1848) میل: چون
 )Suton(19541998؛ تامپسون)(Thampson  ؛ آنتونسیچ وھیسریچAntoncic and Hisrich(2006) ؛

 . ندقرار گرفتھ ا مطالعھمورد Daum(2011) و دائوم Swanson(2011)سوانسون 
ھای علوم  رساني بھ عنوان یکی از شاخھ فریني در كتابداري و اطلاعكارآ
رساني با  نی، فرایندي است كھ طي آن یك متخصص كتابداري و اطلاعانسا
ھا مبادرت  ھاي جدید و نوآور بھ آفرینش ارزش خلاق و شناسایي فرصت  ایده
شناخت وآگاھي از نیازھاي مراجعان واستفاده کنندگان با نگرش . ورزد

آفرینش، یافتن فرصت و پرداختن بھ آن  كارآفرینانھ، کتابدار را در
می ھای روان شناختی کارآفرینی  با ویژگیکتابداران دھد و  ي ميیار

ھایی مطابق با ھای نوین بھ ارائھ نوآوریتوانند با کمک فناوری
ھای  سایھ فعالیت نیازھای اطلاعاتی مراجعان و خدمات بھتر بھ آنان در

 .دکارآفرینانھ دست یابن
ضروری است و ھا  ھا در تمام سازمان مطالعھ و شناخت این ویژگی

این . از این قاعده مستثنی نیستند  ھای دانشگاه آزاد اسلامي کتابخانھ
ھای  ھا برای رشد و توسعھ و ایفای نقش کلیدی در گسترش فعالیتکتابخانھ

، نیاز بھ برنامھ ریزی مناسب در  پژوھشی و آموزشی دانشگاه آزاد اسلامي
رآفرین جذب افراد کا راستای تقویت روحیھ کارآفرینی کارمندان فعلی و

ھای بایست ویژگی ھایی، مياما پیش از انجام چنین فعالیتدارند، 
حداقل در سطح  -ھای این دانشگاه کارآفرینانھ کتابداران کتابخانھ

. در قالب پژوھشی مستقل مورد مطالعھ  قرار گیرد -واحدھای جــامع
ابداران بنابراین پژوھش حاضر درصدد است تا با خودآزمایی از کت

ھای  انشگاه آزاد اسلامی، میزان ویژگیکتابخانھ ھای واحدھای جامع د
روان شناختی کارآفرینی آنان را بر مبنای مکتب انسان گرایانھ در 

،  تا با ارائھ تصویری روشن کار مورد سنجش و بررسی قرار دھد محیط
ائھ ھا بتوان بستری مناسب را برای تعامل با مراجعان و ار ازاین ویژگي

تضمین . خدمات بھتر کھ ھدف اصلی کتابخانھ ھا می باشد، فراھم نمود
ھا و مراكز اطلاعاتی مرھون  نوآوري و خلاقیت است و این  بقاي كتابخانھ

ھاي كارآفرینانھ  مھم زماني میسر خواھد بود كھ كتابداران با ویژگي
جایگزین ھاي جدید را  حل ھا و راه و روش اقدام بھ نوآوري كرده

 .كارھاي ناكارآمد و كھن قبلي نمایند اهر
انجام ھای روانشناختی کارآفرینان ویژگی در مطالعھ زیادیھای پژوھش
در  (Moztarzadeh,1998)مضطرزاده : اشاره کرد مواردیتوان بھ می شده کھ
ی موردی در خصوص ویژگی ھای کارآفرینان ایرانی، معیارھای  مطالعھ

موفقیت و میزان خطرپذیری دانستھ و بھ   ی،انتخاب کارآفرینان را نوآور
اساس مدل کارآفرینی  ھای روان شناختی و جامعھ شناختی بر مطالعھ ویژگی

نتایج تحقیق وی نشان . مبتنی بر تحقیق  و توسعھ کارآفرینی می پردازد
معناداری از حد متوسط  داد کھ ویژگی ھای کارآفرینان ایرانی بھ طور

ھای روانشناختی مطالعھ ویژگی با )(Adhami,2004ادھمی . بیشتر است
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مدیران  در)طلبیتوفیق  و استقلال طلبی، پشتکار، ھدف گرایی( کارآفرینان
از حد متوسط بیشتر بوده و از بین آنان در  ھادریافت کھ سطح این ویژگی

جمعیت شناختی و متغیرھای فردی، متغیر استقلال طلبی و از بین  ھایویژگی
تجربھ کاری بیشترین نقش را در موفقیت مدیران داشتھ محیطی، متغیر 

رابطھ معناداری بین برخی از ویژگی  ، نتایج تحقیق وی نشان داد کھاست
 & Nazemناظم و عباسی .دارد وجودھای فردی و روانشناختی کارآفرینان 

Abbasi,2005) ( عملکرد مدیران دبیرستان  با مطالعھ رابطھ بین کارآفرینی و
تھران دریافتند بین مدرک تحصیلی و کارآفرینی مدیران رابطھ  ھای شھر

معناداری وجود دارد و مدیران با تحصیلات در مقطع  فوق لیسانس و 
درگاھی . مدیران در محیط کاری ھستند بالاتر کارآفرین تر از دیگر

Dargahi,2006) ( ھای کارآفرینانھ و عوامل ویژگیمطالعھ و شناخت با نیز
نیاز بھ : ھایکھ ویژگی بھ این نتیحھ رسیددر دانشجویان  مرتبط با آن

خلاقیت دانشجویان در حد متوسط  و ل، خطرپذیریلاتوفیق، علاقھ بھ استق
بوده و رابطھ معناداری بین عملکرد تحصیلی و ویژگی اعتماد بھ نفس در 

در ) (Tabatabaei,2007نتایج پژوھش طباطبایی  .وجود دارد آن ھاموفقیت 
ھای کرمان مدیران دبیرستاندر  ھای کارآفرینی و اثر بخشیویژگی مطالعھ

 متوسط، حد داشتن ویژگی ھای کارآفرینی در با کارآفرینان کھ نشان داد
ای کھ موجب تغییرات پیوستھ. ھمواره با امکان عدم موفقیت مواجھ ھستند

 ھای کاری  برای رسیدن بھ اھداف سازمانی وابھام و تنش در ھمھ جنبھ
 . تر کرده استشود این عدم قطعیت را پیچیدهمیل بھ نتیجھ می

نقش کارآفرینان  مطالعھبا )Kuratko & Hodgetts, 2004( کوراتکو و ھاجتس
ھای ھای رفتاری، دریافتند کھ نقشھای کاری براساس ویژگیدر محیط

ھای عملیاتی، منجر بھ ایجاد تنش در افراد شده کارآفرینانھ، در محیط
از بھ کار و فعالیت کارآفرینانھ، نیازمند ریسک پذیری بالایی ھم و آغ

چنین ھم. باشداجتماعی می و ھای مالی، شغلی، خانوادگیچون ریسک
ھای ارتباطی با ھمکاران، کارآفرینان باید بھ طور مستمر با مھارت

 &Chellچل و ھاورث . تعامل داشتھ باشند استفاده کنندگان و ارباب رجوع
Haworth,2009) ( ھای شخصیتی ویژگی ھ مطالعھ و شناختتحقیقی ب درنیز
کارآفرینان،  پرداختند، نتایج تحقیق آنان نشان داد کھ کارآفرینان

 ھا، گردآوری منابع مورد نیاز،قابلیت نوآوری، مشاھده، ارزیابی فرصت
در انجام فعالیت ھای جاری ودستیابی بھ  دوراندیشیمیل بھ نتیجھ و 
- توان با آموزش ویژگیداشتھ و میحد متوسط  درھا را مزایای حاصل از آن

ھا، اقدامات صحیحی در راه رسیدن بھ موفقیت ھای کارآفرینانھ بھ آن
بھ مطالعھ نقش کارآفرینان در ارتباط با ) Daum,2011(دائوم  .انجام داد

ملی تلاش ھای کارآفرینی براساس ویژگی ھای تأثیر آموزش و تجربھ ع
ھای  کھ کارآفرینان با ویژگی مرتبط با کارآفرینی بھ این نتیجھ رسید

کارآفرینی متوسط بھ بالا، از آموزش ھای کارآفرینی در محیط کارشان 
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ھای  میان آموزش و فعالیت برند و رابطھ مستقیم و معناداری  بھره مي
 . رآفرینی وجود داردھای کا کاری بر اساس ویژگی

ھای  اھیم، واژه ھای کارآفرینی، ویژگیبرای روشن تر شدن برخی مف
دراین پژوھش، . شناختی کارآفرینی و دانشگاه جامع تعریف می شوندروان

ھاي نو و جدید بھ  ھاي جاري با شیوه منظور از کارآفرینی، انجام فعالیت
 . فتن یا شكست آن استتشخیص كتابدار بدون در نظر گرفتن خطر انجام نگر

شود کھ پایھ و   ھایي گفتھ مي شناختی كارآفریني بھ ویژگیھاي روان ویژگي
. گرایانھ در شناخت ویژگی ھای کارآفرینان است اساس مکتب انسان

، )پذیری ریسک(خطرپذیری   نوآوری، خلاقیت و ابتکار،: ھایی چون ویژگی
ھدایت   پذیري، ري، انعطافپذی مسئولیت  داشتن اعتماد بھ نفس، خودباوري،

 . نگری ھاي ارتباطي، مدیریت زمان، میل بھ نتیجھ وآینده مھارت و رھبري، 

دانشكده  7دانشكده از  3دانشگاه جامـع کھ از تجمع حداقل  
علوم  علوم انساني و اجتماعي، علوم پزشكي، علوم كشاورزي، (عمومي

توانند علاوه بر  مي تشكیل شده و) مھندسي، علوم پایھ، ھنر و دامپزشكي
 Shoraye(اي و كاربردي نیز باشد ھاي تخصصي یا حرفھ ھا، شامل دانشكده این

Gostareshe Amoozesh-e-AaLI,1988 .( منظور از واحدھای جامع، واحدھایی ھستند کھ

شگاه آزاد اسلامی بر ، واحدھای دان19/5/82مورخ  67/ 85951 طبق بخشنامھ
 صوب دفتر تشکیلات و برنامھ ریزی دانشگاه آزادبندی م        اساس امتیاز

بزرگ، بزرگ، متوسط و کوچک تقسیم می  اسلامی بھ واحدھای جامع، بسیار
ت علمی تمام وقت یاز بندی تعداد دانشجو، اعضای ھیأملاک این امت. شوند

و نیمھ وقت ، رشتھ ھای تحصیلی، وضعیت كتابخانھ، فعالیت ھای پژوھشي،  
ین، فضاي آموزشي، فضاي ورزشي، كارگاه، مزارع و زم( فضاي كالبدي 

 این پژوھش واحدھای جامع طبق مصوبھ دفتر تشکیلات و در. می باشد...) 
 .برنامھ ریزی در نظر گرفتھ شده اند

ھاي متعدد انجام شده در ارتباط با ویژگی ھای  رغم پژوھش علي
شناختی روانھاي  اي مستقل بر روي ویژگي كارآفرینان، تاكنون مطالعھ

چون دسترسی بھ اطلاعات در . كارآفریني كتابداران صورت نگرفتھ است
کتابخانھ ھا و مراکز اطلاعاتی بھ شیوه ھای مختلف امکان پذیر است و 
کتابداران برای حفظ نقش خود باید بتوانند برای مراجعین، ارزشی را 

حیط کاری در م در بھره گیری از اطلاعات ایجاد کرده یا بھ عبارت دیگر
 .خلاقیت و نوآوری داشتھ و کارآفرین باشند، پژوھش حاضر شکل گرفت

ھای  جمعیت شناختی کتابداران کتابخانھھای متغیر تعیین ھدف این پژوھش
آن ھا بر  ثیرتأو واحدھای جامع دانشگاه آزاد اسلامی، رابطھ دانشگاھی 
 .استایانھ از دیدگاه مکتب انسان گرروانشناختی کارآفرینی  ویژگی ھای

  :ھای پژوھش عبارتند از فرضیھ

- ویژگیدارای ھای مورد پژوھش از نظر خود، کتابداران کتابخانھ -
 .در حد متوسط ھستند ھای روانشناختی کارآفرینی



و تأثیر آن بر  ھای دانشگاھی کتابخانھ کتابدارانجمعیت شناختی ھای متغیرمطالعھ 
  ، انسان گرایانھدیدگاه مکتب  ازھای روان شناختی کارآفرینی  ویژگی

  یزاد اسلامآ دانشگاه واحدھای جامع: مطالعھ موردی
 

 

بین مدرک تحصیلی و ویژگی ھای روان شناختی کارآفرینی  -
 .رابطھ معناداری وجود دارد ھای مورد پژوھشکتابخانھ کتابداران

 سطح تحصیلات و ویژگی ھای روانشناختی کارآفرینی کتابدارانبین  -
 .رابطھ معناداری وجود دارد ھای مورد پژوھشکتابخانھ

 
 روش پژوھش

ای جاری و مطالعھ ویژگی ھای پژوھش حاضر بھ دلیل توصیف فرایندھ
روش . تحلیلی است -شناختی کارآفرینی، توصیفی و روش آن پیمایشیروان

ویژگی روان  26انسان گرایانھ می باشد کھ دارای کار برمبنای مکتب 
برای گزینش ویژگی ھای روان شناختی .  شناختی کارآفرینی است

صاحب نظران روان شناسی، مدیریت،  نفر از 25کارآفرینی کتابداران  با 

نوآوري، خلاقیت و ابتكار، ریسك (ویژگی  12 کتابداری مصاحبھ و اقتصاد و
پذیري،  مسئولیت  اعتماد بھ نفس، خودباوري، ، داشتن)پذیري خطر(پذیري
ھاي ارتباطي، مدیریت زمان، میل  مھارت ھدایت و رھبري،   پذیري، انعطاف

ارتباط با فعالیت ھای کتابداران در  در) نگري بھ نتیجھ و آینده
با استفاده از پرسشنامھ خودسنجی از سپس  .گزینش شد کتابخانھ ھا،

، اطلاعات لازم گردآوری دانشگاه آزاد اسلامیواحد جامع  15کتابداران در 

از کتابداران کتابخانھ ھای دانشگاھی  نفر 109کل جامعھ آماری  .شد
دستیابی بھ جھت  .بودند کھ بھ صورت سرشماری مورد مطالعھ قرار گرفتند

صاحبنظران و  از تعدادی، پرسشنامھ بین ابزارسنجشاعتبار و روائی 
استفاده از ضریب توافقی، روائی آن تأیید کتابداران توزیع و با 

بھ منظور بررسی میزان پایائی پرسشنامھ، با استفاده از روش . گردید

تجزیھ  .برآورده شده است 823/0 آزمون ضریب آلفای کرونباخ، پایائی آن
فراوانی، درصدفراوانی وترسیم (توصیفیآمارھا در دو سطح و تحلیل داده

آزمون کرویت بارتلت، تحلیل واریانس یک ،12KMOشاخص(واستنباطی )جداول
 .صورت گرفت) تعیینو ضریب  ضریب ھمبستگیسویھ، 

 
 ھای پژوھش یافتھ
 ھای مورد پژوھشکتابخانھ متغیرھای جمعیت شناختی کتابداران) الف

 

 متغیرھای جمعیت شناختی کتابداران: 1جدول 

  جنسیت  مشخصاتفردی
مدرک 
  تحصیلی

  سطح تحصیلات

 مرد زن ویژگی
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1.Kaiser-Mayer-Olkim 
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  22  74  9  4  40  69  29  80  فراوانی

  20  69  8  3  37  63  27  73  درصد

 
 .دھد کھ اکثر جامعھ آماری پژوھش، زن بودنداطلاعات جدول یک نشان می
کتابخانھ ھا  کتابداران با مدرک کتابداری در ھم چنین بیش از نیمی از

درصد از کتابداران، کارشناسی بوده  69سطح تحصیلات . مشغول فعالیتند
این پژوھش، ملاک سطح تحصیلات کتابداران، آخرین مدرک تحصیلی  در. است

 .آنان بوده است
 
 آزمون فرضیھ ھای پژوھش) ب

کتابداران  ھای روان شناختی کارآفرینی در میزان ویژگی: لفرضیھ اوّ 
 ی مورد پژوھشھاکتابخانھ

استفاده شده کھ نتایج آن در جدول  Tل از آزمون برای آزمون فرضیھ اوّ 

 :آمده است 2
 

 ویژگی ھای روان شناختی کارآفرینی برای سنجش معیارT نتایج آزمون : 2جدول 

  سطح معناداری Tمقدار Fآماره  میانگین  جامعھ آماری

109  824/3  120/3  325/1  188/0  

نشان می دھد چون میانگین بھ دست آمده از سنجش ، 2یافتھ ھای جدول 

می  824/3ویژگی  روان شناختی کارآفرینی کتابداران دارای میانگین   12

برای مقیاس ھای  5تا  1امتیاز ( برای حد متوسط   3باشد کھ از معیار 
ل بیشتر است لذا فرضیھ اوّ )  زیاد بسیارکم، کم، متوسط، زیاد، بسیار

حد متوسط بودن ویژگی ھای روانشناختی کارآفرینی در پژوھش مبنی بر 
 .یید می شودکتابداران تأ
رابطھ بین مدرک تحصیلی کتابداری و ویژگی ھای روان : مفرضیھ دوّ 

 ھای مورد پژوھشکتابخانھشناختی کارآفرینی کتابداران 
برای آزمون این فرضیھ از روش تحلیل واریانس یک سویھ استفاده شده 

 براساس مدرک تحصیلی خود در دو گروه کتابداری و غیر کتابداران. است
گرفتھ و باتوجھ بھ نمرات کارآفرینی آنان، نتایج در  کتابداری قرار

 :بھ دست آمد 3جدول 
  

 خلاصھ تحلیل واریانس یک سویھ پژوھش:  3جدول 

  منابع تغییر
مجموع 
  مجذورات

درجھ 
 آزادی

میانگین 
 مجذورات

آماره 
F  

سطح 
  معناداری

  گروه ھابین 
  درون گروه ھا

  جمع

64/5  
562/56  

202/62  

6  
102  
108  

94/0  
555/0  
  

695/1  
  

13/0  
  
  

 



و تأثیر آن بر  ھای دانشگاھی کتابخانھ کتابدارانجمعیت شناختی ھای متغیرمطالعھ 
  ، انسان گرایانھدیدگاه مکتب  ازھای روان شناختی کارآفرینی  ویژگی

  یزاد اسلامآ دانشگاه واحدھای جامع: مطالعھ موردی
 

 

برای ) 695/1(محاسبھ شده  F، چون آماره 3براساس یافتھ ھای جدول 

 01/0سطح معناداری مدرک تحصیلی کتابداران از  در 102 و 6درجھ آزادی 
تحصیلی کتابداری و بین مدرک : بزرگتر است با اطمینان می توان گفت

 داشتھ و ویژگی ھای روان شناختی کتابداران رابطھ معناداری وجود
کتابداران شاغل با مدرک تحصیلی کتابداری، کارآفرینی بیشتری نسبت بھ 

م کتابداری داشتند، لذا فرضیھ دوّ  کتابداران با مدرک تحصیلی غیر
 .یید می گرددپژوھش تأ

شناختی ت و ویژگی ھای روانین سطح تحصیلارابطھ ب: مفرضیھ سوّ 
 ھای مورد پژوھشکتابخانھکتابداران  کارآفرینی

از روش تحلیل واریانس یک سویھ استفاده  برای آزمون این فرضیھ نیز
کتابداران براساس سطح تحصیلات خود در چھار گروه دیپلم، . شده است

وجھ گرفتھ و با ت قرار) بالاتر و(نی، کارشناسی و کارشناسی ارشد کاردا

 :بھ دست آمد 4جدول  بھ نمرات کارآفرینی آنان، نتایج در
  

 خلاصھ تحلیل واریانس یک سویھ پژوھش:  4جدول 

  منابع تغییر
مجموع 
  مجذورات

درجھ 
 آزادی

میانگین 
  مجذورات

آماره 
F 

سطح 
  معناداری

  بین گروه ھا
  درون گروه ھا

  جمع

230/287  

761/1827  

991/2114  

7  
101  
108  

033/41  

097/18  
  

267/2  
035/0  
  
  

 

، چون آماره4 مطابق اطلاعات جدول F برای درجھ ) 267/2(محاسبھ شده  

بزرگتر  01/0در سطح معناداری سطح تحصیلات کتابداران از  101 و 7آزادی 
ھای روان  رابطھ بین سطح تحصیلات و ویژگی: است با اطمینان می توان گفت

بوده بھ طوری کھ معنادار ناختی کارآفرینی کتابداران کاملاً ش
شترین نمره را در کتابداران با سطح تحصیلات کارشناسی و بالاتر، بی

شناختی کارآفرینی داشتھ و کتابداران با سطح تحصیلات ویژگی ھای روان
کمترین نمرات کارآفرینی را کسب کرده ) کاردانی و پایین تر(پایین 

.یید می گرددم پژوھش نیز تأاند، لذا فرضیھ سوّ   
شناختی ستگی و تعیین بین ویژگی ھای روانسی ضرایب ھمبدر برر

ثیر پذیری ویژگی غیرھای جمعیت شناختی و ھم چنین تأکارآفرینی با مت

 :ھای پژوھش را بھ تفکیک نشان می دھد یافتھ 5ھا از متغیرھا، جدول 
 

با متغیرھای جمعیت  یب ھمبستگی و تعیین ویژگی ھای روانشناختیاضر:5جدول 
 شناختی

ویژگی ھای 
  روانشناختی

ضریب 
  ھمبستگی

ضریب 
  تعیین

ویژگی ھای 
  روانشناختی

ضریب 
ھمبستگ

  ی

ضریب 
  تعیین
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  204/0  452/0  نوآوری
خلاقیت  و 
  ابتکار

419/0  175/0  

  124/0  352/0  اعتماد بھ نفس  141/0  375/0  خطر پذیری

  059/0  242/0  مسئولیت پذیری  09/0  3/0  خودباوری

  082/0  286/0  ھدایت و رھبری  15/0  388/0  ذیریپانعطاف 

مھارت ھای 
  ارتباطی

  092/0  303/0  مدیریت زمان  157/0  396/0

  037/0  192/0  آینده نگری  066/0  256/0  میل بھ نتیجھ

 

نشان می دھد کھ برخی از ویژگی ھای روان شناختی کتابداران  5جدول 

دارای ) 452/0ضریب ھمبستگی (سطح تحصیلات  با متغیرھای مدرک تحصیلی و
ضریب مثبت و مستقیم ھستند و بیان می کند کھ با افزایش نمرات مقیاس 

شناختی کارآفرینی ھای روان سطح تحصیلات، ویژگی متغیرھای مدرک تحصیلی و

نیز بیانگر  204/0در ضریب تعیین با مقدار . کتابداران افزایش می یابد

ابتکار،  ، خلاقیت ودرصد از کل ویژگی ھاست کھ ویژگی ھای نوآوری 4/20
مھارت ھای ارتباطی از متغیرھای جمعیت  خطر پذیری، اعتماد بھ نفس و

شناختی افراد نشأت می گیرد و رابطھ معناداری بین این ویژگی ھا با 
از میان ویژگی ھای روان شناختی . متغیرھای جمعیت شناختی وجود دارد

و ویژگی ) درصد 7/3(کارآفرینی، ویژگی آینده نگری کمترین میزان تأثیر 

را از متغیرھای جمعیت ) درصد 4/20(نوآوری بیشترین میزان تأثیر 

می  452/0و 192/0شناختی پذیرفتھ کھ بھ ترتیب دارای ضریب ھمبستگی 

، خلاقیت و ابتکار )001/0(سطح معناداری ویژگی ھای نوآوری . باشند

طاف پذیری ، انع)032/0(، اعتماد بھ نفس )015/0(، خطر پذیری )003/0(

کمتر  a=  05/0از مقدار آلفای ) 007/0(و مھارت ھای ارتباطی ) 009/0(
است و لذا رابطھ معناداری را بین متغیرھای جمعیت شناختی با ویژگی 
ھای روان شناختی کارآفرینی کتابداران نشان می دھد در صورتی کھ 

مان، ھای مسئولیت پذیری، خودباوری، ھدایت و رھبری، مدیریت ز ویژگی
میل بھ نتیجھ و آینده نگری با متغیرھای جمعیت شناختی رابطھ 

 .معناداری ندارند
  

 بحث و نتیجھ گیری 
کتابداران برای انجام این  جھت تعیین کافی یا ناکافی بودن تعداد

برای شناسایی ساختار ویژگی ھای روان شناختی  و KMOشاخص  پژوھش، از
کارآفرینی از آزمون بارتلت استفاده شد و لذا می توان بھ نتایج حاصل 
از اجرای پژوھش و سنجش ویژگی ھای کارآفرینی کتابداران و بھ گونھ ای 

 . روایی ابزار سنجش اطمینان کافی داشت



و تأثیر آن بر  ھای دانشگاھی کتابخانھ کتابدارانجمعیت شناختی ھای متغیرمطالعھ 
  ، انسان گرایانھدیدگاه مکتب  ازھای روان شناختی کارآفرینی  ویژگی

  یزاد اسلامآ دانشگاه واحدھای جامع: مطالعھ موردی
 

 

رینی کتابداران  شناختی  کارآفگی ھای روانل، ویژبر اساس فرضیھ اوّ 
براساس میانگین بھ دست آمده بھ طور معناداری از حد متوسط بالاتر بود 

، )(Dargahi, 2006، درگاھی  )(Adhami, 2004و این امر با نتایج تحقیقات ادھمی
ھم سو بوده زیرا  Daum, 2011)(و دائوم  ) (Tabatabaei, 2007طباطبایی 

) در بخش ھای تولیدی و خدماتی(کارآفرینان  کتابداران ھمانند دیگر
خصوص  در. دارای ویژگی ھای روان شناختی کارآفرینی متوسط بھ بالاھستند

مدیریت زمان بھ عنوان مھم  ویژگی ریسک پذیری ، مھارت ارتباطی  و
 &Kuratko پژوھش کوراتکووھاجتس ترین ویژگی کارآفرینان بر اساس یافتھ 

Hodgetts, 2004) ( ھا و مراکز  محیط ھای عملیاتی کتابخانھ یز درکتابداران ن
ھای  اد بوده و بھ طور مداوم با مھارتاطلاعاتی نیازمند ریسک پذیری زی

امر اطلاع رسانی، تعامل و  ارتباطی، باید با مراجعان  و ھمکاران در
 ) (Chell& Haworth,2009براساس نتایج تحقیق چل و ھاورث . ھمکاری داشتھ باشند

میل بھ  ارزیابی فرصت ھا، مسئولیت پذیری،ای نوآوری، در خصوص ویژگی ھ
آینده نگری در کارآفرینان، کتابداران دانشگاھی مورد پژوھش  نتیجھ و

حد زیاد، توانستھ اند راه را برای رسیدن  با داشتن این ویژگی ھا در
ارتباط و  در. بھ اھداف کتابخانھ ھا و مراکز اطلاعاتی فراھم نمایند

دائوم تجربھ عملی کارآفرینان، یافتھ ھای پژوھش تأثیر آموزش و 
)Daum,2011 (با ویژگی ھای کارآفرینی متوسط بھ  کھ کارآفرینان نشان داد

برند  بالا، از آموزش ھا و روش ھای کارآفرینی در محیط کارشان بھره مي
ھای کاری بر اساس  میان آموزش و فعالیت و رابطھ مستقیم و معناداری 

آموزش کارآفرینی  در کتابداران نیز .کارآفرینانھ وجود داردھای  گیویژ
برای احراز عملکرد بالا بسیار  عنوان یکی از  توانایی ھای لازم بھ

ضروری بوده و راه را برای رسیدن بھ اھداف کتابخانھ ھا و مراکز 
 .اطلاعاتی ھموار خواھد کرد

ی، کارآفرینی م، کتابداران با مدرک تحصیلی کتابداربراساس فرضیھ دوّ 
بیشتری نسبت بھ کتابداران با مدرک تحصیلی غیرکتابداری داشتند و این 

زیرا  ،ھم سو می باشد  )(Nazem & Abbasi,2005 یافتھ با تحقیق ناظم و عباسی 
نسبت آنان دریافتند مدیران با مدرک تحصیلی تخصصی بالا در محیط کاری، 

ن تر، کارآفرینی بیشتری مرتبط و پایی بھ افراد با مدرک تحصیلی غیر
زیرا  ،مل داردوص ،یافتھ پژوھش حاضر، جای بسی تأاین خص در. دارند

از  نتایج نشان داد کتابداران با مدرک تحصیلی مرتبط، کار آفرین تر
دیگر کتابداران ھستند، بنا براین ضروت بھ کارگیری متخصصان کتابداری 

ھای  زیرا در دانشگاه ،کتابخانھ ھا و مراکز اطلاعاتی احساس شده در
دولتی و غیر دولتی کشور، در سطح وسیعی در مقاطع تحصیلی ارشد و 

ولی کتابخانھ ھای ما ھنوز از فقدان  ،دکترا، کتابدار تربیت می شود
 .کتابداران متخصص رنج می برند

م، رابطھ بین سطح تحصیلات و ویژگی ھای روان شناختی براساس فرضیھ سوّ 
کتابداران با سطح تحصیلات  معنادار بوده واملاً ک کارآفرینی کتابداران
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حالی کھ  کسب کرده در کارشناسی و بالاتر، بیشترین نمرات کارآفرینی را
کمترین نمرات ) کاردانی و پایین تر(کتابداران با سطح تحصیلات پایین 

کارآفرینی را در ویژگی ھای روان شناختی داشتند، این نتایج ھم سو با 
وی دریافت، کارآفرینانی کھ احتمال . است  (Benigs,1998) بنیگزنتایج پژوھش 

اما تحصیلات ندارند،  ،شکستشان بیشتر است کسانی ھستند کھ تجربھ دارند
ل بیشتر است، کسانی گروه اوّ  گروه دیگری کھ احتمال شکست آن ھا حتی از

برعکس، کارآفرینانی کھ ھم . ولی تجربھ ندارند ،ھستند کھ آموزش دیده
ھم آموزش دیده اند پرسودترین فعالیت ھای کارآفرینانھ  جربھ دارند وت

چھ تحصیلات  اگر: معتقد است  (Benigs,1998) بنیگز. را انجام می دھند
اما  ،انجام فعالیت ھای کارآفرینی نیست دانشگاھی پیش نیاز موفقیت و

زش برای رشد در سلسلھ مراتب سازمانی، بھتر است تحصیلات دانشگاھی وآمو
 .ھای مدیریتی نیز گذرانده شود

معتقد ) (Toftoy,2002در بیان ویژگی ھای کارآفرینی کتابداران، تافتوی
کتابداری و اطلاع رسانی از اجزایی پویا و زنده تشکیل شده  کھ : است

تعالی است و کتابداران نیز با سابقھ طولانی  در حرکت بھ سوی پیشرفت و
امعھ ھمیشھ سعی دارند تا بھ نقاط خود در بالا بردن سطح فرھنگی ج

آفرینی در کتابداری و اطلاع پس کار. تری از پیشرفت دست یابندبالا
یک ویژگی . رسانی می تواند کمک شایانی برای رسیدن بھ این اھداف باشد

مھم ترین   کتابداران، ھمان اولین و مھم برای مدیران اطلاع رسانی و
. است) خطر کردن(ز ریسک کردن ویژگی کارآفرینی یعنی نداشتن ترس ا

تحقیقات کتابداری بھ عنوان یک خدمت مشتری مدار نشان می دھد کھ 
جامعھ ). (Toftoy,2002کتابداران موفق، افرادی ھستند کھ ریسک پذیرند

امروزی با رشد سریعی در حال تغییر و دگرگونی است و مراجعان و 
رسانی در  ت اطلاعھا انتظار دارند خدما انھاستفاده کنندگان کتابخ

کتابخانھ ھا براساس شیوه ھای نو و جدید و برگرفتھ از خلاقیت و 
 ). Clair,1996(انجام گیرد ابتکار

نتیجھ این کھ، با وجود متخصصان و صاحب نظران اندک در حوزه 

ھای این پژوھش، بھ منزلھ رویکردی نو در   کارآفرینی کتابداران، یافتھ
انتظار . شناختی کارآفرینی در کتابداران استمطالعھ ویژگی ھای روان 

 ھای رود کتابداران بتوانند بھ شناسایی بسترھایی برای فعالیت می
شان،  ھا با توجھ بھ ماھیت علمی کتابخانھ. کارآفرینانھ بپردازند

آلی برای بھ کارگیری خلاقیت و نوآوری در مسائل اقتصادی  ھای ایده مکان
اقتصادی جھان و کمبود بودجھ در سازمان ھستند و با توجھ بھ وضعیت 

ھای تجاری بزرگ ، کتابخانھ ھا ھنوز کالای بسیار با ارزش و قابل 
، اطلاعات. فروشی را در اختیار دارند، این کالای با ارزش اطلاعات است

 (Kirk,2005و پول رایج در اقتصادھای نوآورانھ است دیاقتصاد جد ھیلمحرک اوّ 

ه از این اطلاعات مرھون کتابدارانی خلاق و نوآور استفاد و بھره گیری و)
 .با ویژگی ھای کارآفرینانھ خواھد بود
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