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  چكيده
هاي آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي  كنندگان در كارگاه دف اصلي از انجام اين پژوهش، بررسي نظرات شركته  هدف:

است. شناسايي نقاط قوت و ضعف  1388و  1387هاي  برگزار شده در سطح سازمان تحقيقات، آموزش و ترويج كشاورزي طي سال
  هاي آموزشي در آينده از ديگر اهداف پژوهش است.  ت كارگاهمنظور بهبود وضعي  هاي آموزشي برگزار شده به كارگاه

هاي نظرسنجي كه  توصيفي انجام شده است و براي گردآوري اطلاعات از فرم -روش پيمايشي به  پژوهش حاضر: پژوهشروش 
ابتدا  ،يتالي كشاورزيهاي آموزشي كتابخانه ديج كارگاهبار  50طي برگزاري است.  ه، استفاده شدهطراحي شدتهيه و  پژوهشگرتوسط 

در ه است. آوري گرديد هاي تكميل شده جمع فرمهر كارگاه توزيع و در پايان  كنندگان (فراگيران) بين شركت هاي نظرسنجي فرم
مورد بررسي و تجزيه و   SPSSافزار آماري از طريق آمار توصيفي و با استفاده از نرمفرم نظرسنجي تكميل شده، نسخه  2200، نهايت
  ل قرار گرفته است. تحلي

اند كه وضعيت تدريس آنها از نظر فراگيران به اين صورت ارزيابي  نفر به عنوان مدرس فعاليت داشته 6در اين پژوهش، ها:  يافته
گويي به پرسش  %، توانايي مدرس در پاسخ87%، شيوه ارائه مطالب 95شده است: ميزان تسلط مدرس به موضوع كارگاه آموزشي 

% رضايت فراگيران را فراهم نموده است. با استناد به 77% و استفاده از تجهيزات كمك آموزشي 81%، شيوه مديريت زمان 86فراگيران 
% و 87%، ميزان هماهنگي مطالب ارائه شده با نيازهاي واقعي فراگيران 95بودن مطالب كارگاه آموزشي  نتايج حاصل شده، روزآمد

% زمان 88% فراگيران محل برگزاري و 78چنين  ايت فراگيران را فراهم نموده است. هم% رض85جامعيت موضوع كارگاه آموزشي 
  اند.  هاي آموزشي را مناسب ارزيابي كرده برگزاري كارگاه

هاي آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي، توانسته است به ميزان  دهد كه كارگاه هاي پژوهش نشان مي يافتهگيري:  نتيجه
% از فراگيران ضرورت برگزاري كارگاه 25طور كلي حدود  بهكنندگان (فراگيران آموزشي) را فراهم نمايد.  شركت توجهي رضايت قابل

  اند.    % از افراد هم پاسخ نداده4اند و كمتر از  % ضعيف ارزيابي كرده1% متوسط و حدود 12% خوب، 58آموزشي را عالي، 
  

كتابخانه ديجيتالي كشاورزي، منابع  كارگاه آموزشي، تالي كشاورزي، ارزيابيكارگاه آموزشي كتابخانه ديجي هاي كليدي: واژه
 ي.آموزش و ترويج كشاورز -سازمان تحقيقاتاطلاعاتي كشاورزي، 
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  مقدمه

ها و  هاي مختلف موجب شده است كه كتابخانه پيشرفت علوم و فناوري در حوزهتوليد علم و  روزافزونرشد و گسترش 
هاي نوين  ا هدف سهولت و سرعت در تهيه و تأمين اطلاعات مورد نياز مخاطبان خود، به فناوريرساني ب مراكز اطلاع

امروزه ديگر هيچ كتابخانه يا مركز اطلاعاتي قادر نخواهد بود تمامي اطلاعات مورد نياز جامعه رساني روي آورند.  اطلاع
رو، طي دو سه دهه اخير، منابع اطلاعاتي  نمايد. از اين سازي آوري و ذخيره اش را به شكل منابع چاپي، جمع كننده استفاده

اند. كاربران نيز براي برآورده ساختن نيازهاي اطلاعاتي خود، نيازمند  تدريج جايگزين برخي از منابع چاپي شده ديجيتالي به
عات هستند. يكي از جو و بازيابي اطلاو هاي نوين جست كسب مهارت و دانش استفاده از ابزارهاي پيشرفته كاوش و شيوه

هاي آموزشي  ها و كارگاه توانند دانش و مهارت لازم را كسب نمايند. حضور در دوره هايي كه كاربران مي ترين روش مهم
  كوتاه مدت و تخصصي است. 

هاي آن و اجزاي آن عبارتند از آموزش دهنده  مفهوم يك نظام آموزشي عبارت است از هدف و تعامل بين اجزا و قسمت
چنين ابزار و تجهيزاتي كه در  كنندگان در دوره آموزشي)، مدير و هم آموز، دانشجو يا شركت لم يا مدرس)، فراگير (دانش(مع

طور  گيرد. هدف نظام آموزشي نيز به وجود آوردن تغييري در رفتار فراگير(ان) است. به فرآيند آموزشي مورد استفاده قرار مي
اي با  هاي معين، تعاملات پيشرفته اي تشكيل شده است كه براي كسب هدف م پيوستهه كلي يك نظام آموزشي از اجزاي به

ها، تحليل وظيفه، سنجش  ترين اجزاي يك نظام آموزشي به ترتيب عبارتند از: بررسي نيازها، تعيين هدف يكديگر دارند. مهم
واژه . (Reza Mahjoor, 1997)ديد نظر و تج ها، اجرا، ارزشيابي انتخاب رسانهعملكرد فراگيران، راهبردهاي آموزشي، 

هايي را براي  يافته كه فرصت اي است سازمان كارگاه معاني متفاوتي دارد. در معناي كلي يك كارگاه آموزشي، مجموعه
  .(Brown & Atkins, 1998)سازد  يادگيري از طريق تفكر، عمل، بحث و تبادل نظر براي افراد فراهم مي

اي از منابع علمي در حوزه  ميلادي با اشتراك مجموعه 2008ترويج كشاورزي از ابتداي سال  سازمان تحقيقات، آموزش و
نامه، انواع منابع مرجع،  علوم كشاورزي، امكان دستيابي به يك درگاه اطلاعاتي حاوي هزاران عنوان مجله علمي، كتاب، پايان

نفر عضو هيأت علمي و  2400دگان فراهم ساخته است. حدود كنن نقشه و ... را به  شكل ديجيتالي و تمام متن، براي استفاده
واحد) در سراسر  112مركز تحقيقاتي و آموزشي (مجموعاً  80مؤسسه تحقيقاتي و  32نفر پژوهشگر در  10000بيش از 

ترين مسئله  مدهند. با اشتراك كتابخانه ديجيتالي كشاورزي، مه كننده اين منابع اطلاعاتي را تشكيل مي كشور، جامعه استفاده
كننده از اين منابع  گيري بهينه جامعه استفاده ، شيوه بهرهمركز اطلاعات و مدارك علمي كشاورزيروي كارشناسان  پيش

اطلاعاتي بود. بر اين اساس، پس از اشتراك اين منابع اطلاعاتي، توسط كارشناسان مركز برنامه آموزشي مدوني با عنوان  
 1387هاي  طراحي و به اجرا گذاشته شد. در گام نخست طي سال "كتابخانه ديجيتالي كشاورزيآموزشي آشنايي با   كارگاه"
جو و بازيابي اطلاعات در اين منابع اطلاعاتي، و هاي جست ها و شيوه و با هدف آشنايي پژوهشگران با امكانات، قابليت 1388و 

گزار شد. با توجه به كمبود نيروهاي آموزشگر، در هر بار و براي همه واحدهاي تابعه سازمان بر 50اين كارگاه آموزشي 
بار  50آمد. بنابراين با اجراي  عمل مي جوار نيز دعوت به گرديد، از واحدهاي هم هاي مختلف برگزار مي كارگاه كه در استان

ي هيأت علمي و نفر از كارشناسان، اعضا 4600كارگاه آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي طي دو سال ياد شده، بيش از 
  ها شركت كردند.  مؤسسه و مركز تحقيقاتي و آموزشي تحت پوشش سازمان، در اين كارگاه 112پژوهشگران شاغل در 
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شده چقدر است؟ آيا  هاي برگزار كننده از كارگاه  پرسش اساسي آن است كه ميزان رضايت جامعه استفاده

هاي آموزشي رضايت دارند؟ و آيا اين  رد بحث در كارگاهكنندگان از نحوه برگزاري، مدرسين و موضوعات مو شركت
گويي به نيازهاي اطلاعاتي آنها سودمند باشد؟  جو و بازيابي اطلاعات و پاسخو ها توانسته است در ارتباط با شيوه جست كارگاه

از تجزيه و تحليل لازم، و پس شده آوري  هاي نظرسنجي، جمع كننده از طريق فرم نظرات جامعه استفاده  در اين پژوهش، نقطه
اندركاران قرار خواهد گرفت. بنابراين هدف اصلي از انجام اين پژوهش، بررسي و  نتايج حاصله در اختيار مديران و دست

هاي آموزشي آشنايي با كتابخانه ديجيتالي كشاورزي در سطح سازمان طي  كنندگان در كارگاه ارزيابي نظرات شركت
ها در  منظور بهبود وضعيت كارگاه هاي آموزشي برگزار شده به اسايي نقاط قوت و ضعف كارگاهو شن 1388و  1387هاي  سال

اختصار به   هايي انجام شده است كه به هاي آموزشي، در داخل و خارج از كشور پژوهش آينده است. در زمينه ارزيابي كارگاه
  گردد.  چند مورد اشاره مي

كننده در سه كارگاه آموزشي  بررسي نگرش اساتيد شركت«ژوهشي با عنوان در پ (Moosavinasab, 2001)موسوي نسب 
هاي آموزشي و افزايش كيفيت آنها از طريق برطرف  به ارزيابي كارگاه» 1375-1372 در مركز توسعه آموزش پزشكي شيراز،

كنندگان، كمبود وقت را  اساس نتايج پژوهش تعداد زيادي از شركت هاي مثبت پرداخت. بر كردن نقاط ضعف و تقويت جنبه
هاي آموزشي را  نفر تأثير كارگاه 66اند و  هاي برگزار شده ذكر كرده دست آمده از كارگاهه دليل اصلي عدم كاربرد دانش ب

ي بر روي هاي برگزار شده تأثير مثبت اند. در كل اين پژوهش نشان داد كه كارگاه هاي آموزشي، مؤثر دانسته بر بهبود روش
هاي آموزشي: مطالعه  اثربخشي كارگاه"در مقاله   (Sabaghian, 2004) و همكارش . صباغيانن داشته استكنندگا شركت
هاي آموزشي برگزار شده در دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي و دانشگاه شهيد بهشتي را  بخشي كارگاه ميزان اثر "موردي

ت علمي، در افزايش انگيزش شغلي اعضاي هيأ رگاه آموزشيدهد كه اين كا اند. نتايج اين پژوهش نشان مي ارزيابي كرده
هاي برابر يادگيري براي مدرسان و يادگيري مشاركتي و گروهي، مشاركت دادن  هاي پژوهشي، ايجاد فرصت افزايش مهارت

ير گيري از فناوري آموزشي در كلاس تأث چنين بهره گيري كلاسي از سوي مدرسان و هم دانشجويان در مباحث و تصميم
هاي سواد  هاي آموزشي مهارت بخشي كارگاه سنجش اثر«پژوهشي با عنوان  در  (Parirokh, 2005)اند. پريرخ  مثبت داشته
نفر از دانشجويان تحصيلات تكميلي در رشته علوم انساني دانشگاه فردوسي مشهد كه با روش  33و با همكاري » اطلاعاتي

طور تقريبي تمام دانشجويان  وهشي تجربي انجام داد. نتايج پژوهش نشان داد كه بهاي انتخاب شده بودند، پژ گيري طبقه نمونه
هاي سواد اطلاعاتي آنان قبل و بعد از شركت در  هاي سواد اطلاعاتي نياز دارند و تفاوت معناداري بين مهارت به مهارت
اعضاي پايگاه تحقيقات جمعيتي نگرش  (Majidi & et. al,  2007) هاي آموزشي ديده شد. مجيدي و همكارش كارگاه

بررسي كردند. » پرورش خلاقيت«و » كار گروهي«، »هاي ارتباطي مهارت«ه كارگاه دانشگاه علوم پزشكي اراك را نسبت به س
درصد)،  100هاي ذكر شده توان برقراري ارتباط بهتر با دوستان ( نتايج پژوهش نشان داد كه اكثريت اعضا با گذراندن كارگاه

اند. طبق مشاهدات عيني، در  درصد) را پيدا كرده 5/87و انجام امور بديع و خلاقانه ( درصد) 8/93انجام كار گروهي (قابليت 
هاي مختلف نحوه تعامل و برقراري ارتباط ايشان با يكديگر و با سايرين (دوستان  چنين در مراسم و مناسبت امور روزمره و هم
هاي شگرفي ديده شد.  جمعي نياز دارد، تفاوت به نوآوري و خلاقيت و كار دسته چنين انجام اموري كه و خانواده) و هم

هاي آموزشي سراي اهل قلم در بيست و  ارزيابي كارگاه"در پژوهشي با عنوان   (Dokhte esmati, 2008)عصمتي  دخت
كنندگان در  به بررسي نظرات شركتنامه  با استفاده از روش پيمايشي و ابزار پرسش "المللي كتاب تهران يكمين نمايشگاه بين
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دهندگان از نحوه  دهد كه اغلب پاسخ هاي پژوهش نشان مي هاي آموزشي سراي اهل قلم پرداخته است. يافته كارگاه
گويي  زمان و نحوه پاسخهاي آموزشي، ميزان تسلط مدرس به موضوع، مديريت  رساني در خصوص برگزاري كارگاه اطلاع

ين ميزان ارتباط موضوع تدريس با نيازهاي مخاطبان، روزآمد بودن مطالب مطرح شده و ميزان چن الات و هممدرس به سؤ
هاي  طور كلي برگزاري كارگاه اند. به هاي آموزشي، اظهار رضايت نموده هاي خود پس از شركت در كارگاه افزايش مهارت

درصد متوسط و صفر  13درصد خوب،  70درصد بسيار خوب،  6/34كنندگان به ترتيب  آموزشي يادشده از نظر شركت
بررسي نظرات يادگيرندگان و "در پژوهشي با عنوان  (Koolaeian, 2009)درصد ضعيف، ارزيابي شده است. كولائيان 

رساني مركز اطلاعات و مدارك علمي كشاورزي بين  هاي آموزش ضمن خدمت كتابداري و اطلاع مدرسين در مورد دوره
درصد از  79بررسي نظرات مدرسين و يادگيرندگان پرداخته است. نتايج پژوهش نشان داد كه  به "1383تا  1379هاي  سال

درصد از آنها از وضعيت نور، صدا،  36هاي آموزش ضمن خدمت رضايت داشتند و  مدرسين از مديريت زمان در دوره
درصد  85ها و  ه فراخواني در دورهدرصد يادگيرندگان از نحو 80چنين  بودند. هم  گرمايش و سرمايش محل آموزش ناراضي

  اند.   از آنها از ميزان تسلط و آمادگي مدرسين در امر تدريس اظهار رضايت كرده
يابي  وجوي دانش، مهارت و رفتارهاي اطلاع كارگاه آموزشي بهبود نتيجه جست"در بررسي  (Cheng, 2003) چنگ

شده تصادفي گروهي از پزشكان در هنگ  طريق آزمايش كنترل از "شده تصادفي متخصصان باليني بيمارستان: بررسي كنترل
هاي تحت آموزش قرار  كنگ را بررسي كرد. هدف پژوهش اين بود كه آيا اگر سه ساعت متخصصان باليني در كارگاه

ساني كه بندي سؤالات باليني آنها با ك يابي، فرمول ها و رفتارهاي اطلاع وجو، دانش، مهارت گيرند، تفاوتي در نتيجه جست
وجوي مبتني بر  هاي جست هاي مهارت شود. نتايج اين بررسي نشان داد كه كارگاه اند، ايجاد مي تحت آموزش قرار نگرفته

توجهي بهبود بخشيده  بندي سؤالات و دستيابي به اطلاعات مورد نظر را در آنان به ميزان قابل مدرك، دانش، اطمينان، فرمول
 2007و ژانويه  2006كارگاه آموزشي در دو نوبت نوامبر  16كه  1هاي ايي. ريت ارگاهاست. در گزارش ارزيابي سري ك

اي كتابخانه  هاي شبكه ها را در پايگاه به همراه كتابخانه اوهايو، گردهم آمدند و اين كارگاه "تك اوهايو آي"برگزار شد، 
امه ائتلافي ايريت برگزار كردند. نتايج اين بررسي منظور حمايت از مشاركت كتابداران اوهايو در برن  اي اوهايو به منطقه

كنندگان با برگزاري  درصد شركت 100كنندگان بوده است.  ها و رضايت شركت گير اين كارگاه حاكي از تأثير چشم
     راي برنامهها انتظارات آنها را برآورده كرده و به آنها در آمادگي ب اند كه كارگاه اند و اعتقاد داشته ها موافق بوده كارگاه

ند و دستاوردهاي آنها  ها موافق يا خيلي موافق بوده كنندگان با مواد كارگاه درصد از شركت 94. ريت كمك كرده است.  ايي
اند كه مدرس از مواد موضوع  دهندگان موافق يا بسيار موافق بوده اند. پاسخ به موضوع مورد نظر را مناسب و مرتبط دانسته

  و ارتباط به وضوح و به طور مؤثر بر قرار شد.  آگاهي كامل داشته
مندي  هايي كه در داخل يا خارج از كشور انجام شده است حاكي از رضايت در بخش پيشينه پژوهش، اكثر پژوهش

اند. البته در برخي از موارد ذكر شده، از برخورد  هاي آموزشي را مثبت ارزيابي كرده كنندگان است و تأثير كارگاه شركت
 ترين ويژگي ابراز نارضايتي گزارش شده است. عمدهيا لوازم و تجهيزات كمك آموزشي، بداران يا كاركنان كتابخانه كتا

هاي آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي كه چندين بار و در نقاط مختلف كشور  كارگاه پژوهش حاضر در اين است كه
  كننده مورد ارزيابي قرار داده است.   ر و كارشناس شركتزيادي پژوهشگتعداد نظر   برگزار شده است را از نقطه

                                                            
1 ERate workshops 
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  :ي اين پژوهش عبارتند ازها پرسش

، مدرس (مدرسان) را چگونه ارزيابي 1هاي آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي كنندگان در كارگاه شركت .1
 كنند؟ مي

 الي كشاورزي رضايت دارند؟هاي آموزشي كتابخانه ديجيت كنندگان از موضوع مورد بحث در كارگاه آيا شركت .2

 هاي آموزشي منطبق با نيازهاي اطلاعاتي فراگيران است؟ آيا مطالب ارائه شده در كارگاه .3

 هاي آموزشي رضايت دارند؟ كنندگان از محل برگزاري كارگاه آيا شركت .4

 كنند؟ هاي آموزشي زمان برگزاري را چگونه ارزيابي مي كنندگان در كارگاه شركت .5

 هاي آموزشي مناسب است؟ رساني) برگزاري كارگاه ان (اطلاعآيا شيوه فراخو .6

 كنندگان در مورد تجهيزات كمك آموزشي چيست؟ نظر شركت .7

 كنندگان را تأمين كرده است؟ هاي آموزشي برگزار شده طي دو سال گذشته رضايت شركت آيا كارگاه .8

 
  روش پژوهش

، از پژوهش حاضرگردآوري اطلاعات مورد نياز توصيفي انجام شده است. براي  -پژوهش حاضر به روش پيمايشي
كار گرفته  نظرسنجي به  . فرماستفاده شده است در اختيار فراگيران قرار گرفته توسط محقق طراحي و كه هاي نظرسنجي فرم

قسمت (ارزيابي مدرس، موضوع، چگونگي برگزاري، تجهيزات كمك آموزشي و  5پرسش است كه در  13شده، حاوي 
هاي  كنندگان در كارگاه طور يكسان در اختيار تمامي شركت هاي نظرسنجي به فرم كارگاه) تنظيم شده است. ارزيابي كلي

و از طريق  اس پي اس اس افزار نرمهاي مندرج در آنها با استفاده از  دادهآوري،  آموزشي قرار گرفته و پس از تكميل و جمع
هاي  منظور ارزيابي كارگاه براي انجام اين پژوهش و به. ته استمورد بررسي و تجزيه و تحليل قرار گرفآمار توصيفي 

كتابخانه  آموزشي  بار كارگاه 50، مركز اطلاعات و مدارك علمي كشاورزي 1388و  1387هاي  سالطي آموزشي مورد نظر، 
لمي و پژوهشگران نفر از كارشناسان، اعضاي هيأت ع 4600هاي مختلف و با حضور بيش از  ديجيتالي كشاورزي را در استان

كننده، تعداد  نفر شركت 4600شاغل در مؤسسات و مراكز تحقيقاتي تحت پوشش سازمان، برگزار نموده است. از مجموع 
هاي  ليه روي فرمهاي نظرسنجي را تكميل و در اختيار پژوهشگر قرار دادند. در مرحله انجام پژوهش، بررسي او نفر فرم 2223

علت ناقص بودن اطلاعات مندرج در  هاي نظرسنجي به نسخه از فرم 23ت گرفت و تعداد آوري شده صور نظرسنجي جمع
. با توجه به تعداد محدود جامعه جامعه آماري در نظر گرفته شدمانده به عنوان  نسخه باقي 2200آنها، كنار گذاشته شدند و 

 نظر شده است و گيري صرف از انجام نمونهآماري و بر اساس نظر كميته پژوهشي مركز اطلاعات و مدارك علمي كشاورزي 
  مورد بررسي قرار گرفت. هاي دريافت شده،  همه فرم

هاي پژوهش، نظرات فراگيران بر مبناي چهار گزينه (عالي، خوب، متوسط و ضعيف) منعكس شده  ل يافتهدر بخش او
به شرح زير 20تا  0دريافتي از صفر تا بيست ( هاي بندي نظرات فراگيران، پاسخ منظور دسته بهها و  م يافتهاست. در بخش دو  (

  بندي شده است. رتبه
  

                                                            
محل مختلف و جامعه  50هاي يكسان در  ديجيتالي كشاورزي و با سرفصل هاي آموزشي مورد بحث در اين پژوهش با موضوع كتابخانه تمامي كارگاه 1

 كننده متفاوت برگزار شده است..  استفاده
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   ؛20براي پاسخ عالي، نمره  
  ؛ 15براي پاسخ خوب، نمره  
  ؛10براي پاسخ متوسط، نمره  
  ؛5براي پاسخ ضعيف، نمره 

 .و براي موارد بدون پاسخ، نمره صفر در نظر گرفته شده است  
ه در نمره آن رديف ضرب و مجموع اعداد حاصل از چهار رديف (عالي، خوب، هاي هر گزين بر اين اساس تعداد پاسخ

  دست آيد. بهه كنندگان (فراگيران) تقسيم شده است تا متوسط نمره هر مبحث ب متوسط و ضعيف) محاسبه و بر تعداد شركت
نفر گزينه  15فر گزينه عالي، ن 15كننده داشته است و از آن تعداد  نفر شركت 50عنوان مثال، اگر در يك كارگاه آموزشي 

نفر هم بدون پاسخ فرم ارزيابي را تكميل كرده باشند، نمره ميانگين آن  5نفر گزينه ضعيف و  5نفر گزينه متوسط،  10خوب، 
  عبارت است از:

650   )0=0*5) + (25=5*5) + (100=10*10) + (225=15*15) + (300=20*15(  
  650÷  50=  13باشد.         مي )(سيزده 13مبحث يا موضوع خاص، عدد در نتيجه نمره كل (ميانگين)  در آن 

  
  هاي پژوهش  يافته

مدرس (مدرسان) را چگونه ارزيابي 1هاي آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي كنندگان در كارگاه شركت ل:پرسش او ،
 كنند؟ مي

  
  مدرسان بر اساس ارزيابي كلي فراگيرانبندي  رتبه .1جدول 

تعداد فراگيران  سكد مدر
  آموزشي

تسلط به
  موضوع

شيوه ارائه 
  مطالب

توانايي  
  پاسخگويي

مديريت 
  نمره كل  زمان

  47/16  5/15  65/16 4/16 4/17 553 مدرس شماره يك
  3/17  8/16  52/17 5/16 4/18 432 مدرس شماره دو
  2/16  7/14  25/17 16 8/16 425 مدرس شماره سه
  87/16  2/16  84/16 17 5/17 343 مدرس شماره چهار
  6/16  1/16  44/16 9/16 2/17 339 مدرس شماره پنج
  6/16  8/14  93/16 7/16 18 108 مدرس شماره شش

  67/16  68/15  94/16 58/16 5/17 2200  جمع كل
  

هاي آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي و تعداد فراگيران آنها مشخص شده  تعداد مدرسان كارگاه -1در جدول شماره 
درصد) از  1/25نفر فراگير آموزشي ( 553ست. از بين مدرسان فوق، مدرس شماره يك (آقاي فردين كولائيان) با داشتن ا

                                                            
محل مختلف و جامعه  50هاي يكسان در  هاي آموزشي مورد بحث در اين پژوهش با موضوع كتابخانه ديجيتالي كشاورزي و با سرفصل تمامي كارگاه 1

 ر شده است.. كننده متفاوت برگزا استفاده
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نفر فراگير مورد بررسي در پژوهش حاضر، بيشترين فراگير آموزشي را داشته و از نظر فراواني در رتبه نخست  2200مجموع 
(آقاي حميدرضا  3م، مدرس شماره نفر در جايگاه دو 432) با آموزش (آقاي حسين زرگر 2گيرد. مدرس شماره  قرار مي

(خانم نرگس  5فراگير آموزشي، مدرس شماره  343(خانم آذر افتخار) با  4فراگير آموزشي، مدرس شماره  425صنيعي) با 
فراگير آموزشي  108(مدرس خارجي اين دوره) با  1فراگير آموزشي و مدرس شماره شش آقاي گيوم ريواله 339صنيعي) با 

م تا ششم قرار دارند. لازم به ذكر است كه به منظور جلوگيري از تكرار اسامي مدرسان در متن هاي سو درصد) در رتبه 9/4(
  داري شده است.  پژوهش، از ذكر نام مدرسان در ادامه بحث خود

، توانايي در شيوه ارائه مطالب به موضوع كارگاه،تسلط  نظرهاي آموزشي از  كارگاهمدرسان سوي فراگيران،  از
در ستون آخر اند و نتيجه آن  مورد ارزيابي قرار گرفتهبا هم مقايسه شده و  مديريت زمانهاي فراگيران و  گويي به پرسش پاسخ

شماره  گيرد. مدرس ل قرار ميدر رتبه او 3/17درج شده است. در اين مقايسه به ترتيب مدرس شماره دو با نمره كل  1جدول 
، مدرس شماره يك با 6/16م قرار دارد و مدرس شماره پنج و شش با كسب نمره كل در رتبه دو 87/16چهار با نمره كل 

  گيرند. م تا ششم قرار ميهاي سو در رتبه 2/16و مدرس شماره سه با نمره كل  47/16نمره كل 
  

آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي رضايت  هاي كنندگان از موضوع مورد بحث در كارگاه آيا شركت پرسش دوم:
 دارند؟

  . روزآمد بودن الف
  

  
  ارزيابي فراگيران از ميزان روزآمد بودن مطالب ارائه شده در كارگاه آموزشي  .1نمودار 

  
 4نفر ( 88و  خوبدرصد)  3/35نفر ( 777، عاليدرصد)  6/59نفر ( 1312، تعداد 1بر اساس اطلاعات مندرج در نمودار 

 پاسخ بدونمورد  23اند.  ارزيابي كرده متوسطدرصد) روزآمد بودن مطالب كارگاه آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي را 
  بوده است. 

  
                                                            
1 Guillaume Rivalle 
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  ب.  جامعيت موضوع

  

  
  ه در كارگاه آموزشيارزيابي فراگيران از ميزان جامعيت موضوع ارائه شد .2نمودار

  
كنندگان جامعيت موضوع  درصد) از شركت 3/36نفر ( 798حاكي از آن است كه تعداد  2 نتايج مندرج در نمودار شماره

 10و  متوسطدرصد با انتخاب گزينه  12نفر  262اند.  ارزيابي كردهخوب  درصد 49نفر يعني حدود  1076 و عاليكارگاه را 
  اند.   هاي آموزشي را ارزيابي كرده ، جامعيت موضوع كارگاهضعيفصد با انتخاب گزينه در 05/0نفر يعني كمتر از 

  هاي آموزشي منطبق با نيازهاي اطلاعاتي فراگيران است؟ پرسش سوم: آيا مطالب ارائه شده در كارگاه
  

  
  با نيازهاي واقعي آنهاارزيابي فراگيران از منطبق بودن مطالب ارائه شده . 3نمودار

  
 854و  عاليدرصد) ميزان انطباق مطالب ارائه شده با نيازهاي واقعي خود را  9/46نفر ( 1031كنندگان  از مجموع شركت 

گونه  درصد) هيچ 9/0نفر ( 20ارزيابي كرده است.  ضعيفنفر هم  24و  متوسطنفر   261، خوبدرصد)  3/39نفر (
  اند. اظهارنظري نداشته

  هاي آموزشي رضايت دارند؟ كنندگان از محل برگزاري كارگاه پرسش چهارم: آيا شركت
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  ارزيابي فراگيران از محل برگزاري كارگاه آموزشي .4نمودار 

  
به نمودار در خصوص محل برگزاري كارگاه (از لحاظ كيفيت سالن مانند نور، صدا، راحتي محل نشستن و ...) با توجه 

 متوسطدرصد)  2/15نفر ( 334، خوبدرصد)  39نفر ( 857و  عاليدرصد) محل برگزاري را  5/38نفر ( 847، تعداد 9شماره 
 بدون پاسخنفر هم پرسش مورد نظر را  7چنين  اند. هم ارزيابي كرده ضعيفدرصد) هم محل برگزاري را  7نفر ( 155و 

  اند.  گذاشته
  كنند؟ هاي آموزشي زمان برگزاري را چگونه ارزيابي مي در كارگاه كنندگان پرسش پنجم: شركت

 

  
  ارزيابي فراگيران از زمان برگزاري كارگاه آموزشي .5نمودار 

  
هاي  درصد) از فراگيران آموزشي زمان برگزاري كارگاه 35نفر ( 769شود،  ، ديده مي5گونه كه در نمودار شماره  همان

درصد) زمان برگزاري  5/9نفر ( 209چنين تعداد  اند. هم درصد) خوب ارزيابي كرده 9/52نفر ( 1169موزشي را عالي و آ
  اند.   نفر هيچ پاسخي به اين پرسش نداده 15اند. از كل فراگيران  نفر هم ضعيف ارزيابي كرده 49ها را متوسط و  كارگاه

  هاي آموزشي مناسب است؟ برگزاري كارگاه رساني) آيا شيوه فراخوان (اطلاعپرسش ششم: 

٧۶٩

١١۶٩

٢٠٩

۴٩ ١٠

٠

٢٠٠ 

۴٠٠ 

۶٠٠ 

٨٠٠ 

١٠٠٠

١٢٠٠

 عالي خوب متوسط ضعيف بدون پاسخ

 

٨۴٧ ٨۵٧

٣٣۴

١۵۵ ٧


١٠٠
٢٠٠
٣٠٠
۴٠٠
۵٠٠
۶٠٠
٧٠٠
٨٠٠
٩٠٠

 عالي خوب متوسط ضعيف پاسخ بدون

برگزاري محل  



 1393 تابستان، 25، شماره هفتمفصلنامه دانش شناسي (علوم كتابداري و اطلاع رساني و فناوري اطلاعات) سال                                    30

 
 

  
  نظر فراگيران در مورد شيوه فراخوان دوره .6 نمودار

  
اند.  درصد) شيوه فراخوان دوره را عالي ارزيابي كرده 28نفر ( 617، تعداد 6بر اساس اطلاعات موجود در نمودار شماره  

درصد)  6/14نفر ( 321كنندگان شيوه فراخوان را خوب،  درصد) يعني حدود نيمي از شركت 4/49نفر ( 1087چنين تعداد  هم
  .  باشد درصد) مي 2/2مورد ( 49اند. تعداد موارد بدون پاسخ به اين گزينه  نفر هم آن را ضعيف ارزيابي كرده 126متوسط، و 

  كنندگان در مورد تجهيزات كمك آموزشي چيست؟ پرسش هفتم: نظر شركت
 

  
  نظر فراگيران در مورد كيفيت تجهيزات كمك آموزشي .7نمودار 

  
درصد) تجهيزات كمك آموزشي مورد استفاده در  19نفر ( 413تعداد  ،7بر اساس اطلاعات موجود در نمودار شماره 

چنين از نظر تعداد  اند. هم خوب ارزيابي نمودهدرصد) آنها را  42نفر ( 939اند و  هاي آموزشي را عالي ارزيابي كرده كارگاه
  اند. نفر هم به اين پرسش پاسخ نداده 112نفر ضعيف ارزيابي شده است.  166درصد) از آنها متوسط و  26نفر ( 570
  

  كنندگان را تأمين كرده است؟ هاي آموزشي برگزار شده طي دو سال گذشته رضايت شركت پرسش هشتم: آيا كارگاه
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 هاي آموزشي از نظر فراگيران (بر اساس محل و زمان برگزاري و ارزيابي كلي كارگاه) كارگاه بندي تبهر .2 جدول 

محل تعداد فراگير  نام مؤسسه/ مركز  رديف
  نمره كلارزيابي كليزمان برگزاري برگزاري

 18  9/16  5/18  5/18 45 مؤسسه تحقيقات مركبات 1

 7/17  8/16  1/18  1/18 62 پژوهشكده بيوتكنولوژي كشور 2

 17  16  9/17  17 39 پژوهشكده مهندسي 3

 17  16  8/17  1/17 28 مؤسسه آموزش عالي علمي كاربردي 4

 17  16  8/17  1/17 28 مركز آموزش امام خميني (ره) 5

 8/16  16  3/17  1/17 386 سازي رازيمؤسسه تحقيقات واكسن و سرم 6

 6/16  6/15  4/16  7/17 41مؤسسه تحقيقات اصلاح و تهيه  بذر چغندرقند 7

 1/16  2/16  4/16  7/15 453ها)تحقيقات كشاورزي و منابع ... (استان مراكز 8

 8/15  3/16  4/15  7/15 87هاي داخليپروري آبيمركز تحقيقات آبز 9

 8/15  8/15  9/15  7/15 69 مؤسسه تحقيقات برنج 10

 4/15  4/15  1/14  6/16 51 و مهندسي كشاورزي مؤسسه تحقيقات فني 11

پژوهشكده اكولوژي خليج فارس و درياي  12
 عمان

48 2/15  4/15  6/15  4/15 

 3/15  3/15  6/15  1/15 264سازمان تحقيقات، آموزش و ترويج كشاورزي 13

 2/15  15  7/15  8/14 86 پزشكي كشورمؤسسه تحقيقات گياه 14

 15  9/14  5/15  7/14 44 تحقيقات كشاورزي و ... تهران مركز 15

 5/14  6/13  2/15  8/14 232 وزارتخانه جهاد كشاورزي 16

 3/14  16  6/12  4/14 61 مؤسسه تحقيقات شيلات ايران 17

 7/12  8/14  1/14  1/9 28 مؤسسه تحقيقات علوم دامي كشور 18

 7/12  5/14  4/14  1/9 32 ها و مراتعمؤسسه تحقيقات جنگل 19

 4/12  2/14  1/14  8/8 60 مؤسسه تحقيقات ثبت و گواهي بذر و نهال 20

 3/12  4/14  9/13  5/8 24 مؤسسه تحقيقات خاك و آب 21

  12  3/14  7/13  1/8 30مركز تحقيقات حفاظت خاك و آبخيزداري 22
 7/15  44/15 16  46/15 2200 ها / رتبه كلجمع كل پاسخ 

  
نين ارزيابي كلي فراگيران از برگزاري چ در رابطه با ارزيابي زمان و محل برگزاري و هم 2اطلاعات مندرج در جدول 

در رتبه  18مؤسسه تحقيقات مركبات كشور با كسب نمره كل  2باشد. بر اساس اطلاعات جدول  هاي آموزشي مي كارگاه
م و پژوهشكده مهندسي با كسب در جايگاه دو 7/17گيرد. پژوهشكده بيوتكنولوژي كشور با كسب نمره كل نخست قرار مي

چنين در اين ارزيابي مركز تحقيقات حفاظت خاك و آبخيزداري با كسب نمره   گيرند. هم م قرار ميدر جايگاه سو 17نمره 
  ترين رتبه قرار دارد. در پايين 12كل 
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  گيري  نتيجهبحث و 

ست و نسخه فرم نظرسنجي شكل گرفته ا 2200هاي موجود در  هاي پژوهش كه بر اساس تجزيه و تحليل داده بر اساس يافته
درصد، ميزان تسلط  55نفر يعني حدود  1205نفر فراگير آموزشي،  2200، از مجموع 1با استناد به اطلاعات موجود در جدول 

هاي  اند. در اين رابطه داده ارزيابي كرده خوبدرصد)  3/40( 887تعداد و  عاليمدرس (مدرسان) به موضوع كارگاه را 
ترين رتبه را  پايين 8/16بالاترين و مدرس شماره سه با نمره  4/18درس شماره دو با كسب نمره دهد كه م نشان مي 1 جدول

نفر  942و تعداد  عالياز سوي مدرس (مدرسان) را مدرس  درصد) شيوه ارائه مطالب 1/44نفر ( 971تعداد كسب كرده است. 
 16مدرس شماره سه با نمره بالاترين و  17 ر با نمرهمدرس شماره چهااند. در همين رابطه  ارزيابي كرده خوبدرصد)  8/42(

هاي  گويي به پرسش درصد) توانايي مدرس (مدرسان) در پاسخ 6/41نفر ( 916تعداد ترين رتبه را كسب نموده است.  پايين
 52/17 مدرس شماره دو با نمره اند. در اين خصوص ارزيابي كرده خوبدرصد)  4/44نفر ( 977و  عاليكنندگان را  شركت

 9/34نفر ( 769از نظر شيوه مديريت زمان ترين رتبه را كسب كرده است.  پايين 44/16مدرس شماره پنج با نمره  بالاترين و
مدرس شماره دو با كسب نمره اند. در اين رابطه  را انتخاب كرده خوبدرصد) گزينه  7/46نفر ( 1027، عاليدرصد) گزينه 

در مجموع با استناد به اطلاعات مندرج  ترين رتبه را كسب كرده است. پايين 7/14نمره  بالاترين و مدرس شماره سه با 8/16
، مدرس شماره چهار 3/17كل (معدل) مدرسان، به ترتيب مدرس شماره دو با نمره كل و با احتساب نمره  1در جدول شماره 

و مدرس  6/16مدرس شماره شش با نمره كل ، 6/16م و مدرس شماره پنج با كسب نمره كل ، در رتبه دو87/16با نمره كل 
هاي پژوهش  گيرند. يافته ميل تا ششم قرار هاي او در رتبه 2/16و مدرس شماره سه با نمره كل  47/16شماره يك با نمره كل 

ان در ارتباط با ميز )Koolaeian, 2009(  و كولائيان   (Dokhte esmati, 2008) در اين بخش با نتايج پژوهش دخت عصمتي
كنندگان و نتايج پژوهش  الات شركتگويي مدرس به سؤ زمان و نحوه پاسخآمادگي مدرس و تسلط به موضوع، مديريت 

كنندگان  درباره آگاهي كامل مدرس از مواد و موضوع كارگاه،  مبني بر نظر شركت (ERate workshops, 2006) ايي. ريت
  خواني دارد. هم

هاي آموزشي، اين  كنندگان از موضوع مورد بحث در كارگاه ني بر رضايت شركتمين پرسش پژوهش مبدر رابطه با دو
 1مسئله از لحاظ روزآمد بودن و جامعيت موضوع كارگاه مورد ارزيابي فراگيران قرار گرفته است و نتايج آن در نمودارهاي 

فراگير آموزشي  2200دهد از مجموع  گونه كه اطلاعات مندرج در اين دو نمودار نشان مي منعكس شده است. همان 2و 
، ميزان رضايت خود را با انتخاب گزينه خوبدرصد)  3/35نفر ( 777با انتخاب گزينه عالي و درصد)  6/59نفر ( 1312تعداد 

)، تعداد 7چنين از نظر جامعيت موضوع كارگاه آموزشي (نمودار شماره  اند. هم بودن كارگاه آموزشي اعلام كرده از روزآمد
درصد از فراگيران با انتخاب گزينه  49نفر يعني حدود  1076و  عاليدهندگان با انتخاب گزينه  درصد) از پاسخ 3/36نفر ( 798

كنندگان از  درصد از شركت 80طور كلي حدود  اند. به جامعيت موضوع مورد بحث اعلام كردهخوب، نظر خود را در مورد 
دست آمده در اين بخش با نتايج اكثر ه موزشي اظهار رضايت دارند. نتايج بهاي آ روزآمد بودن و جامعيت موضوع كارگاه

در مورد  (Parirokh, 2005)خواني دارد. از جمله پژوهشي كه خانم پريرخ  هايي كه در پيشينه از آنها ياد شده هم پژوهش
است و نتايج حاصل از مجموعه  دانشجويان انجام داده هاي سواد اطلاعاتي مهارت هاي آموزشي بر بخشي كارگاه سنجش اثر

آيا "با اين مضمون كه  3در پاسخ به پرسش  مطابقت بيشتري دارد. (ERate workshops, 2006)هاي ايي. ريت  كارگاه
بر اساس اين نتايج حاصل شده است:  "هاي آموزشي منطبق با نيازهاي اطلاعاتي فراگيران است؟ مطالب ارائه شده در كارگاه
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درصد) از فراگيران انطباق مطالب ارائه شده با نيازهاي اطلاعاتي  9/46نفر ( 1031، تعداد 3موجود در نمودار شماره  اطلاعات
گيري  توان نتيجه دست آمده ميه اند. بنابراين با توجه به نتايج ب ارزيابي كرده خوبدرصد)  3/39نفر ( 854و  عاليخود را 

درصد، با نيازهاي اطلاعاتي فراگيران منطبق بوده  90ي آموزشي مورد بحث حدود ها مطالب ارائه شده در كارگاهكرد كه 
نيز مبني بر انطباق مطالب با  (Cheng, 2003)و چنگ  (Majidi & et. al, 2007)است. نتايج پژوهش مجيدي و همكارش 

مبني بر ميزان رضايت  4ش شماره در ارتباط با پرس .هاي پژوهش حاضر مطابقت دارد ، با يافتهاطلاعاتي فراگيران نيازهاي
نفر  847دهد كه تعداد  نشان مي 4هاي آموزشي، اطلاعات موجود در نمودار شماره  كنندگان از محل برگزاري كارگاه شركت

اند. در نتيجه حدود  ارزيابي كردهخوب درصد)  39نفر ( 857و  عاليهاي آموزشي را  درصد) محل برگزاري كارگاه 5/38(
چنين اطلاعات  اند. هم بخش ارزيابي كرده هاي آموزشي را رضايت كنندگان، محل برگزاري كارگاه ركتدرصد از ش 78

بيشترين  5/18نيز حاكي از آن است كه فراگيران مؤسسه تحقيقات مركبات كشور با كسب نمره  2مندرج در جدول شماره 
ان مركز تحقيقات حفاظت خاك و آبخيزداري با اند و فراگير ميزان رضايت از محل برگزاري كارگاه آموزشي را داشته

اند. در مجموع ميانگين نمره مؤسسات و مراكز  كمترين رضايت را از محل برگزاري كارگاه آموزشي داشته 1/8كسب نمره 
سسه مورد مركز و مؤ 50شود كه از مجموع البته بايد اشاره . گردد بخش تلقي مي و رضايت است 46/15در اين خصوص 

ر اين پژوهش نظرات پژوهشگران يكي از مراكز تحت پوشش سازمان يعني مركز تحقيقات حفاظت خاك و بررسي د
مبني بر عدم رضايت از محل  )Koolaeian, 2009(  نتايج پژوهش كولائيانآبخيزداري حاكي از عدم رضايت آنها است و با 

كنندگان از زمان برگزاري  يزان رضايت شركت، م5در رابطه با پرسش شماره  برگزاري كارگاه آموزشي مطابقت دارد.
هاي آموزشي  درصد) از فراگيران زمان برگزاري كارگاه 35نفر ( 769دهد كه  نشان مي 5هاي آموزشي، نمودار شماره  كارگاه

د) درص 88كنندگان دوره ( اند. در نتيجه اغلب شركت ارزيابي كرده خوبدرصد) زمان برگزاري را  53نفر ( 1163و  عاليرا 
طور جداگانه بررسي كرده  اند. اين موضوع از نگاهي ديگر كه ارزيابي فراگيران هر واحد را به از زمان برگزاري رضايت داشته

رتبه  5/18آمده، حاكي از آن است كه فراگيران مؤسسه تحقيقات مركبات با كسب نمره  2و اطلاعات آن در جدول شماره 
اند.  ترين رتبه را به خود اختصاص داده پايين 7/13خاك و آبخيزداري با كسب نمره  ل و فراگيران مركز تحقيقات حفاظتاو

محاسبه  16هاي آموزشي، ميانگين نمره مؤسسات و مراكز  كنندگان از زمان برگزاري كارگاه در رابطه با ميزان رضايت شركت
 6پرسش شماره ايج ارزيابي فراگيران در مورد نت و قابل قبول است.ها مناسب  زمان برگزاري كارگاهشده و مي توان گفت كه 

منعكس شده  6نمودار شماره كه در  "هاي آموزشي رساني) برگزاري كارگاه مناسب بودن شيوه فراخوان (اطلاع"پژوهش 
نفر  2200از مجموع ه نحوي كه اند. ب از چگونگي فراخوان دوره اظهار رضايت داشته فراگيراندهد كه اغلب  ، نشان مياست
درصد) يعني  4/49نفر ( 1087چنين تعداد  اند. هم درصد) شيوه فراخوان دوره را عالي ارزيابي كرده 28نفر ( 617اگير تعداد فر

كنندگان از شيوه  اند. در نتيجه ميزان رضايت شركت كنندگان شيوه فراخوان را خوب ارزيابي كرده حدود نيمي از شركت
، از 7هاي آموزشي مثبت و قابل قبول ارزيابي شده است. در ارتباط با پرسش شماره  رساني) برگزاري كارگاه فراخوان (اطلاع

) چندان مثبت ارزيابي نشده است. 7نظر فراگيران، ميزان استفاده مدرسان از تجهيزات كمك آموزشي در ارائه مطالب (نمودار 
 خوبگزينه ) درصد 47نفر (حدود  1029و  عالينه درصد آنها گزي 30نفر يعني كمتر از  655اين خصوص تعداد   چرا كه در

نفر هم به  29اند و تعداد  را علامت زده ضعيفگزينه  نفر 99 و متوسطگزينه  نفر 387 اند. در حالي كه تعداد را انتخاب كرده
دست خواهد  هب 95/14اند. اگر نمره ميانگين اين بخش را طبق فرمول پيش گفته محاسبه كنيم عدد  اين پرسش، پاسخ نداده



 1393 تابستان، 25، شماره هفتمفصلنامه دانش شناسي (علوم كتابداري و اطلاع رساني و فناوري اطلاعات) سال                                    34

 
 ,Koolaeian(شود. بنابراين، نتايج حاصل از اين بخش كه با نتايج پژوهش كولائيان  آمد كه نمره متوسطي محسوب مي

دهد، مطابقت بيشتري دارد. در رابطه با آخرين  كه ارزيابي از امكانات محل برگزاري را چندان رضايتمند نشان نمي) 2009
هاي آموزشي برگزار شده طي دو سال گذشته توانسته است  طور كلي برگزاري كارگاه هپرسش پژوهش مبني بر اين كه آيا ب

 50هاي صورت گرفته در مورد نظرات فراگيران در خصوص برگزاري  كنندگان را تأمين نمايد؟ بررسي رضايت شركت
ده است. اطلاعات موجود در قالب ارزيابي كلي منعكس ش 2كارگاه آموزشي كتابخانه ديجيتالي كشاورزي در جدول شماره 

اند و  بيشترين رضايت را داشته 9/16دهد كه فراگيران مؤسسه تحقيقات مركبات كشور با كسب نمره  در اين جدول نشان مي
8/16گيرند، پژوهشكده بيوتكنولوژي كشور با نمره  ل جاي مياز اين حيث در رتبه او م و مركز تحقيقات در رتبه دو

كمترين  2/13م قرار دارند و دفتر وزارتخانه جهاد كشاورزي با نمره در رتبه سو 3/16لي با نمره هاي داخ پروري آب آبزي
نفر  542نفر جامعه آماري،  2200ترين رتبه را به خود اختصاص داده است. در اين رابطه از كل  رضايتمندي را داشته و پايين

اي  اند و نمره نفر خوب ارزيابي كرده 1286طور كلي عالي و  به هاي آموزشي كتابخانه ديجيتال كشاورزي را برگزاري كارگاه
باشد كه از حد متوسط بالاتر و نمره  مي 44/15اند نمره  هاي آموزشي در نظر گرفته طور ميانگين، فراگيران براي كارگاه كه به

از جمله نتايج پژوهش  پيشينه پژوهشرد اشاره در امواكثر شود. نتايج حاصل از اين پرسش نيز با نتايج  قابل قبولي محسوب مي
  هاي آموزشي است، مطابقت دارد. كنندگان در كارگاه ، كه حاكي از رضايتمندي شركت(Koolaeian, 2009)كولائيان 

گيري كرد كه از نظر فراگيران، ميزان تسلط به موضوع  توان نتيجه مي بندي كلي در يك جمع، پژوهشهاي  با استناد به يافته
بخش بوده  ها و مديريت زمان مدرس (مدرسان) رضايت گويي به پرسش زشي، شيوه ارائه مطالب، توانايي در پاسخكارگاه آمو

هاي آموزشي از نظر روزآمد بودن و جامعيت موضوع، رضايت فراگيران را تأمين نموده و  مطالب ارائه شده در كارگاه است.
هاي آموزشي و  كارگاهفراگيران محل و زمان برگزاري اغلب از نظر ت. با نيازهاي اطلاعاتي اكثر فراگيران مطابقت داشته اس

رساني) مناسب ارزيابي شده است. از طرف ديگر اكثر فراگيران، كيفيت تجهيزات كمك آموزشي و  شيوه فراخوان (اطلاع
ر تجهيز لوازم و كه اهتمام د اند ميزان استفاده مدرسان از تجهيزات كمك آموزشي را نامناسب (ضعيف) ارزيابي كرده

هاي آموزشي و بازنگري مدرسان در چگونگي و ميزان  ها و دوره هاي محل برگزاري كارگاه تجهيزات كمك آموزشي سالن
هاي آموزشي برگزار شده، رضايت اكثريت  طور كلي كارگاه . بهطلبد استفاده از ابزارهاي كمك آموزشي را مي

هاي آموزشي در آينده با استفاده از تجهيزات كمك آموزشي بهتر،  گونه كارگاه كنندگان را تأمين نموده و تداوم اين شركت
جو و دستيابي به اطلاعات مناسب، كمك و تواند در راستاي اهداف سازماني، به پژوهشگران در جست ضروري است و مي

ه ديجيتالي كشاورزي و از گيري براي تدوام اشتراك كتابخان تواند از يك سو، در جهت تصميم كند. نتايج اين پژوهش مي
هاي آموزشي تخصصي و متناسب  منظور برگزاري كارگاه  ريزي آموزشي گروه آموزش مركز به سوي ديگر در جهت برنامه

 با نيازهاي آموزشي پژوهشگران، به كار گرفته شود.
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