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  چكيده
يئت علمـي واحـدهاي دانـشگاه آزاد        اين پژوهش با هدف بررسي و سنجش آشنايي و استفاده اعضاي ه           

 روش تحقيـق بـه كـار رفتـه          .اسلامي استان فارس با پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي رشته مربوطه انجام شد          
تجزيه و تحليل داده هـا بـا روش آمـار توصـيفي و     . مي باشد پيمايشي و ابزار گردآوري داده ها، پرسشنامه
نتايج اين پژوهش نشان داد كه بيش . انجام شد(SPSS) ماعياستنباطي و به كمك نرم افزار آماري علوم اجت

اما ميان آشنايي   .  رشته خود آشنا هستند     تخصصي  درصد از اعضاي هيئت علمي با پايگاههاي اطلاعاتي        80از  
گروههاي مختلف آموزشي تنها تفاوت معني دار بين گروه مهندسي و علوم انساني وجود داشت كه با بزرگتـر                   

. روه مهندسي مشخص شد كه گروه مهندسي با پايگاههاي اطلاعاتي خود بيشتر آشنا هستند             بودن ميانگين گ  
 8/85همچنين در ميان عوامل يازده گانه اثرگذار بر عدم استفاده اعضاي هيئت علمي، سرعت كم اينترنت با                  

اي هيئـت    درصد از اعـض    3/76.  درصد از مهمترين عوامل شناخته شدند      8/70 با   نداشتن وقت كافي  درصد و   
. علمي نيز با شركت در كلاسها و كارگاههاي آموزشي با پايگاه اطلاعاتي تخصصي رشته خود آشنا شـده انـد                   

 درصد به خاطر مـتن      7/77.  درصد نيز علل استفاده خود را تاليف و ترجمه مقاله و كتاب اعلام داشتند              8/52
 . ايندكامل مقالات به پايگاه اطلاعاتي تخصصي رشته خود مراجعه مي نم

  

  )واحدهاي تابعه(اعضاي هيئت علمي، پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي، دانشگاه آزاد اسلامي فارس :كليد واژه ها
  

 1قدمهم
جامعه كنوني، جامعه اطلاعات است و برتري جهان 
پيشرفته بر جهان عقب مانده بيش از آنكه اقتصادي يا 

ه به بيان ديگر، نخستين وج. نظامي باشد، اطلاعاتي است
تمايز كشورهاي توسعه يافته با كشورهاي توسعه نيافته در 
ميزان توليد، سازماندهي، و استفاده از اطلاعات است 

پيشرفت هاي اخير در فناوري اطلاعات  ).1385سليمي، (
و ارتباطات، كتابخانه ها و مراكز اطلاعاتي را تحت تاثير 
                                                           

 عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي.  1
 عضو هيئت علمي دانشگاه شهيد چمران اهواز.  2
  شيرازقه اي اطلاع رساني علوم و فناوري ارشد مركز منطكارشناس .3

ز هاي ارتباطي گسترده ا وجود شبكه. خود قرار داده است
هاي جستجو و بازيابي اطلاعات را  جمله اينترنت، روش

متحول ساخته و اين امكان را فراهم نموده است تا طيف 
ها  وسيعي از پژوهشگران، بدون حضور فيزيكي در كتابخانه

و مراكز اطلاعاتي و تنها با دسترسي به يك رايانه و خط 
اينترنت اقدام به رفع نيازهاي اطلاعاتي خود از طريق 

با توجه به اينكه در  . نمايند2هاي اطلاعاتي پيوسته ايگاهپ
پايه و اساس تغييرات و تحولات » اطلاعات«زمان حاضر 

سياسي، اجتماعي، اقتصادي، و فرهنگي هر كشور است، 
توزيع اطلاعات بر اساس نياز واقعي استفاده كنندگان 

                                                           
2 - Online Databases 
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 اين نيازهاي اطلاعاتي موجب . اجتناب ناپذير است

كاربر در مجراهاي صحيح اطلاعاتي قرار گيرد مي شود كه 
و در اين هنگام است كه بررسي ميزان آشنايي و استفاده 

 .)1385سليمي، .(از اين فناوريها مطرح مي شود
ها و مراكز اطلاعاتي دانشگاهي با آگاهي از ميزان  كتابخانه

هاي  آشنايي و استفاده اعضاي هيئت علمي از پايگاه
ص، قادر خواهند بود اقدام به رفع اطلاعاتي به طور اخ

امروزه  .نيازهاي اطلاعاتي اين قشر علمي جامعه بپردازند
ميزان آگاهي و شناخت چگونگي استفاده از نرم افزارها و 
سخت افزارهاي حاصل از پيشرفت دانش و فن آوريهاي 
رايانه و درحقيقت كارآيي استفاده از فن آوري اطلاعات 

هاي جهاني و  استفاده از شبكه. اهميت بيشتري يافته است
هاي اطلاعاتي در سراسر جهان از  دريافت اطلاعات از پايگاه

تر و  ن بشر را سريعو مد ها، اشاعه دانش طريق ماهواره
امكان استفاده از اطلاعات به كمك . تر ساخته است سهل

هاي  آوري ابزارهاي دقيق و توانمند ارتباطات راه دور، فن
رساني، پژوهشگران را در  هاي اطلاع نظامرايانه و مديريت 

هاي مطالعاتي و چگونگي انتخاب  تهيه و تدوين برنامه
 هاي گيري  نتيجه تصميم در و هاي دريافت اطلاعات روش

از اطلاعات  توانند امروزه محققين مي. دهد ياري مي صحيح
هاي اطلاعاتي  بسيار ارزشمند توليد و ذخيره شده در پايگاه

  ). 1379جعفر نژاد، . (ده كنندتخصصي استفا
دارد كه ما در زمينه  بيان مي )1978(ستر كلن

خودكارسازي اطلاعات، در يك مرحله موقتي به سر 
اي،  هاي اطلاعاتي رايانه اي كه در آن پايگاه مرحله. بريم مي

رايانه، در . هاي اطلاعاتي چاپي قرار دارند در كنار پايگاه
گردد، مورد  ز توزيع مينشر كاغذي كه به طور سنتي ني

در . اما، اين وضعيت بايد تغيير كند. گيرد استفاده قرار مي
زماني در آينده نزديك، ما از مرحله توليد الكترونيكي مواد 

. كنيم چاپي، به مرحله توليد و پخش الكترونيكي گذر مي
هاي الكترونيكي  هاي فراواني در مورد پايگاه پژوهش

هاي اصلي اين حوزه هر  رفتپيوسته صورت گرفته و پيش
وجوي منابع اطلاعات الكترونيكي  فردي را كه درگير جست

هش دانشگاهي است، تحت تأثير قرار وبراي اهداف پژ
هاي اطلاعاتي، با مطالعه ميزان  آوري در عصر فن. دهد مي

آشنايي، استفاده و نگرش كاربران به خصوص اعضاي 
ي در دسترس، هاي اطلاعات هيئت علمي نسبت به پايگاه

رساني، قادر خواهند بود به نحوي  ها و مراكز اطلاع انهبخكتا

بخش به رفع نيازهاي اطلاعاتي اين قشر علمي  رضايت
   .جامعه بپردازند

  

  :اهميت و ضرورت پژوهش
هـاي دانـشگاهي      در ساليان اخير، بسياري از كتابخانـه      

 پيوســتههــاي اطلاعــاتي  ايــران اقــدام بــه اشــتراك پايگــاه
هـاي اطلاعـاتي       با توجه به عمر كوتاه ورود پايگاه       .اند  هنمود

ــود        ــه وج ــه ب ــا توج ــين ب ــران و همچن ــه اي ــته ب پيوس
آوري و اشتراك اين      هاي انجام شده در فراهم      گذاري  سرمايه

هـاي بـسياري در مـورد         نوع منابع، در اين پژوهش پرسش     
هاي اطلاعاتي مطرح گرديده كه بـر اسـاس آنهـا بـه               پايگاه

ان آشنايي و استفاده اعـضاي هيئـت علمـي در           بررسي ميز 
در ايـن ميـان   . هاي اطلاعـاتي پرداختـه شـده اسـت         پايگاه

ضروري است كه در مورد ميزان آشنايي، استفاده، و دلايل          
هاي اطلاعـاتي، بـه عنـوان     استفاده و عدم استفاده از پايگاه  

هـا و     يكي از منـابع اطلاعـاتي نوظهـور در سـطح دانـشگاه            
لـزوم انجـام    . هـايي صـورت پـذيرد       بررسيموسسات علمي   

ها به عنـوان عنـصري كليـدي در           تحقيق پيرامون دانشگاه  
تحقيق و توسعه و نيز به دليل نياز مبرم آنها بـه اطلاعـات              

بررسـي  . رسـد   بيش از مراكز ديگـر ضـروري بـه نظـر مـي            
ــسئولان     ــدگان، م ــتفاده كنن ــابي اس ــلاع ي ــاي اط   رفتاره

 را در ارائه خدمات مناسـب و      كتابخانه ها و مراكز اطلاعاتي    
عـدم شـناخت    . برنامه ريزي هاي دقيق تر كمك مي كنـد        

صحيح جامعه استفاده كننـده و نيازهـاي اطلاعـاتي آنـان            
اغلب موجب گمراهي مسئولان كتابخانـه هـا مـي شـود و             
احتمال دست نيافتن به اهداف نظام اطلاع رساني را بسيار          

هـدر رفـتن    مي كند و بديهي اسـت كـه موجـب بـه              زياد
هدف اصلي ايـن پـژوهش    .سرمايه هاي موجود خواهد شد

آگاهي از ميزان آشنايي و اسـتفاده اعـضاي هيئـت علمـي             
هـاي    واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس از پايگـاه        

  . باشد اطلاعاتي مي
  

  : در ايرانپيشينه پژوهش
بررسي “اي به نام  در مقاله) 1381(حياتي و ستوده 

 در استفاده از مابع الكترونيكي اطلاعات در عوامل مؤثر
ميان اعضاي هيئت علمي دانشگاه شيراز و علوم پزشكي 

، به ”هاي نوري شيراز با تأكيد بر شبكه اينترنت و ديسك
بررسي عوامل انگيزشي و بازدارند در استفاده از اين 

هاي الكترونيكي، به منظور انطباق هر چه بيشتر  رسانه
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وري  رساني با نيازهاي كاربران و بهرههاي اطلاع  نظام

ها نشانگر آن است كه در استفاده  يافته. پردازد خدمات مي
از اين دو رسانه، عواملي چون جنسيت، درجه علمي و 
مرتبه دانشگاهي، ميزان آشنايي با رايانه و نيز آموزش 

موانع موجود بر سر راه . استفاده از منابع دخالت دارند
نابع به دو دسته عوامل فردي و عوامل استفاده از اين م

مشكلات فردي . شود ناشي از نظام اطلاعاتي مربوط مي
شامل مسئله عدم آشنايي غيركاربران و نياز به آموزش 
بيشتر در بين كاربران و نيز مسئله كمبود وقت در هر دو 

عدم : اند از مسائل مربوط به نظام عبارت. باشد گروه مي
  . هاي فني و امكاناتي  محدوديتدسترسي آسان، هزينه و
به بررسي عوامل موثر در ) 1381(فرج پهلو و شهبازي 

استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي بررسي نگرش ها و عملكرد 
در اين باره . دانشجويان دوره تحصيلات تكميلي پرداختند

تحقيقي بر روي نظرات دانشجويان مقاطع دكترا و 
ران اهواز با هدف كارشناسي ارشد دانشگاه شهيد چم
نتايج نشان داد كه .بررسي نظرات و عملكرد آنان انجام شد

 عامل در استفاده از 15از نظر آزمودني ها، دست كم 
پايگاههاي اطلاعاتي بر روي لوح فشرده نوري تاثير دارند 

 عامل شخصي است و مابقي ناشي از محيط پيرامون 6كه 
اصل از سنجش مقايسه نتايج بخش عملي با نتايج ح. است

نگرش ها، نشان مي دهد كه در مجموع، ميان نگرش 
كاربران با عملكرد آنان رابطه مستقيم و معني دار وجود 
دارد اما، به طور خاص، آزمون هاي آماري بيانگر اين است 

آشنايي "كه قوي ترين رابطه، ميان عملكرد و عاملي به نام 
  . وجود دارد"با عملكردهاي بولي

مشكلات و “به بررسي ) 1383(لفعلي نژاد جوكار و ذوا
نقاط ضعف شبكه رزنت از ديدگاه كاربران دانشگاه شهيد 

نتايج به دست آمده نگرش . پردازند مي” باهنر كرمان
اما . كند كاربران در مورد شبكه رزنت را مثبت ارزيابي مي

دستيابي به اطلاعات از طريق اين شبكه را منفي ارزيابي 
دارند، كه كاربران از  هشگران اظهار مياين پژو. كند مي

شبكه رزنت به دلائلي چون دسترسي به آخرين نتايج و 
جديدترين منابع اطلاعاتي، انجام تحقيقات علمي و 

هاي اطلاعاتي تخصصي  پژوهشي و استفاده از پايگاه
هاي  در ميان پايگاه. كنند نشريات الكترونيكي استفاده مي

هاي اطلاعاتي فول  موجود در شبكه رزنت پايگاه
فول ايميج و پايگاه اطلاعاتي نشريات الكترونيكي /تكست

هاي موجود مورد استفاده قرار  بيش از ساير پايگاه
هاي اطلاعاتي ديالوگ، سيلورپلاتر و ابسكو  پايگاه. اند گرفته

پيشنهادات اين . اند خيلي كم مورد استفاده قرار گرفته
: اند از مده عبارتتحقيق با توجه به نتايج به دست آ

گسترش شبكه رزنت در مراكز آموزشي و پژوهشي، رفع 
موانع و مشكلات موجود در استفاده از اين شبكه كه بسيار 

هاي مورد نياز،  باشد، در اختيار قرار دادن گذر واژه زياد مي
هاي مداوم در فاصله زماني كوتاه همراه با  س برقراري كلا

  . عت در برقراري ارتباطجزوات راهنما و بالا بردن سر
بررسي “در پژوهشي به نام ) 1383(نژاد  جوكار و عفت

آوري  ميزان استفاده دانشجويان تحصيلات تكميلي از فن
، ”ها و مراكز رايانه دانشگاه شيراز اطلاعاتي در كتابخانه

هاي اطلاعاتي به  آوري گويان از فن دهند كه پاسخ نشان مي
نامه، تأليف و  يت پژوهشي پايانميزان بالايي در انجام فعال

هاي  آوري استفاده از فن. اند ترجمه مقاله استفاده كرده
اطلاعاتي در فعاليت پژوهشي، شركت در سمينارهاي 

. باشد داخلي و خارجي و تأليف و ترجمه كتاب ضعيف مي
هاي  آوري ها استفاده از فن همچنين بر اساس يافته

گويان ضعيف  ي پاسخها اطلاعاتي در انجام ساير فعاليت
گويان ميزان تأثير كمي و كيفي استفاده از  بوده و پاسخ

هاي خود ضعيف  هاي اطلاعاتي را بر فعاليت آوري فن
از نظر اين پژوهشگران مهمترين . اند ارزيابي نموده

هاي  آوري مشكلات پاسخ گويان در استفاده از فن
 اطلاعاتي، سرعت كم شبكه، قطع شبكه، نياز به آموزش

هاي اطلاعاتي و محدود بودن زمان  آوري استفاده از فن
  .باشد استفاده مي

در پژوهشي تحت ) 1385(حسن شاهي در سال 
 بررسي نگرش و ميزان استفاده اعضاي هيئت "عنوان

علمي دانشگاه شيراز نسبت به پايگاههاي اطلاعاتي، الزوير، 
 انجام داد نتايج "ابسكو، ساينس دايركت و پروكوئست

له نشان داد كه نگرش پاسخ گويان نسبت به حاص
پايگاههاي الزوير و ساينس دايركت مثبت است، نگرش 
پاسخ گويان نسبت به پايگاههاي ابسكو و پروكوئست منفي 

ميزان آشنايي با پايگاههاي نامبرده در ميان . است
گروههاي مختلف آموزشي متفاوت مي باشد و همچنين 

ا به پايگاه الزوير داده شده رتبه اول در بين اين پايگاهه
است، مهمترين دلايل استفاده سرعت در جستجو،و يافتن 

   .عناوين جديد و موضوعات جديد مي باشد
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  پيشينه پژوهش در خارج از كشور

به بررسي ميزان اسـتفاده     ) 2002(مگابازي و همكاران    
ــشگاه هــاي ناتــل و زئولنــد  از مجــلات الكترونيكــي در دان

كوشد، تا سطح استفاده از مجلات      مقاله مي اين  . پردازند  مي
جامعـه  . هاي نامبرده را نشان دهـد       الكترونيكي در دانشگاه  

ــه و     ــان كتابخان ــي، كاركن ــت علم ــضاي هيئ ــژوهش اع پ
هـا نـشان      يافتـه . باشـند   دانشجويان تحصيلات تكميلي مي   

رغم   دهند كه سطح استفاده از مجلات الكترونيكي، علي         مي
تفـاوت  .  دو دانشگاه پـايين اسـت      نوع متفاوت مجموعه، در   

هـاي    اندكي در اسـتفاده از مجـلات الكترونيكـي در رشـته           
ها نشانگر اين واقعيت اسـت        يافته. مختلف علوم وجود دارد   

كه كمبود منابع مناسب و تسهيلات الكترونيكي به ويژه در    
ــل    ــي را مخت ــاني الكترونيك ــلاع رس ــد، اط ــشگاه زئولن دان

هاي آموزشي    تواند شامل كلاس   نمايد، اين تسهيلات مي     مي
  .با ابزارهاي الكترونيكي كافي و يك شخص باشد

ميـزان اسـتفاده از     "به بررسـي    ) 2004(تنوپير و همكاران    
مجلات چاپي و الكترونيك توسـط اعـضاي هيئـت علمـي            
پزشكي دانشگاه تنسي و مقايسه آن با ساير متخصصان در          

حاكي از آن   نتايج اين تحقيق    .مي پردازد   "رشته هاي ديگر  
است كه اعضاي هيئت علمي پزشكي بيش از ديگراعـضاي          

مي كنند و بيشترين هدف مطالعـاتي        هيئت علمي مطالعه  
مقالات جديد بيـشترين     .آنها انجام پژوهشهاي علمي است    

ايـن گـروه    .مواد اطلاعاتي اين گـروه را تـشكيل مـي دهـد           
 70همچنين استفاده از مجلات چاپي را ادامه مي دهند و           

صــد از خوانــدني هــاي انهــا را مقــالات مجــلات چــاپي در
  .تشكيل مي دهد

پژوهشي را تحت ) 2006(آتيلگان و بايرام در سال 
ارزيابي ميزان استفاده اعضاي هيئت علمي دانشگاه "عنوان

انجام دادند بر اساس نتايج به "آنكارا از كتابخانه ديجيتال
 بخش/ دانشكده 26دست آمده اكثر اعضاي هيئت علمي 

دانشگاه آنكارا از وجود كتابخانه ديجيتالي مطلع بودند 
بسياري از اين اعضاي هيئت علمي، اگر چه نه همه آنها از 
پايگاههاي اطلاعاتي استفاده مي كردند، اين پژوهش 
همچنين نشان مي دهد كه به منظور تشويق به استفاده 
بيشتر از پايگاههاي اطلاعاتي نياز به صرف تلاش بيشتري 

 اساتيد و دستياران محققين از نظر استفاده از است
پايگاههاي اطلاعاتي بعد از دانشياران و استادياران قرار 

  .داشتند

  :روش شناسي پژوهش
از پيمايشي جهت انجام اين پژوهش از روش تحقيق 

اين روش به خاطر صرفه .  استفاده شده استتوصيفينوع 
جامعه جويي در هزينه و زمان و عدم دسترسي به كل 

 آشنايي و استفاده  با كمك روش مذكور ميزان. انتخاب شد
اعضاي هيئت علمي واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان 

تخصصي مورد بررسي و  هاي اطلاعاتي فارس از پايگاه
  . تجزيه و تحليل قرار گرفت

كاربرد پيمايشي در مطالعاتي است كه در پي توصيف 
از تحقيقات، اطلاعات كمي پديده هاست و در اين گونه 

گردآوري شده از يك نمونه در زمان مشخص و از جامعه 
دياني، .(وسيع بدست مي آيد و مورد تحليل قرار مي گيرد

1382 .(  
جامعه آماري مورد بررسي اعضاي هيئت علمي 
واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس در سال 

 براي تعيين اندازه.  مي باشند1386-1385تحصيلي 
جامعه از آمار موجود در دبيرخانه منطقه يك دانشگاه آزاد 

آمار دبيرخانه منطقه يك . اسلامي استفاده شده است
دهد كه در سال تحصيلي  دانشگاه آزاد اسلامي نشان مي

 نفر به عنوان اعضاي هيئت 1148 تعداد 1385-1386
هاي  علمي به صورت تمام وقت و نيمه وقت در گروه

 امر تدريس، تحقيق و خدمات مختلف آموزشي به
اي در واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس  مشاوره

هاي مختلف آموزشي اعضاي  رشته. باشند مشغول مي
هيئت علمي در شش گروه كلي علوم پايه، علوم انساني، 
پزشكي، مهندسي، كشاورزي و دامپزشكي و هنر و معماري 

اده از نمونه گيري در اين پژوهش با استف. قرار گرفته است
واحدهاي  خوشه اي ابتدا واحد نمونه گيري كه همان

دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس باشند به صورت تصادفي 
ساده انتخاب شده اند و سپس اعضائ هيات علمي مورد 
نياز به صورت تصادفي در دسترس از بين اين دانشگاهها 

ونه كه به منظور برخورداري از يك نم. انتخاب شده اند
 300نماينده واقعي جامعه باشد اندازه نمونه اي به حجم 

  .نفر از اعضاي هيات علمي انتخاب شده اند
ن حجم نمونه از فرمول تعيين حجم يبه منظور تعي

نمونه بر اساس آلفا استفاده شده است در اين فرمول 
  :داريم
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در اين تحقيق ابتدا براي مشخص شدن حجم نمونه 

 پرسشنامه اجرا شد تا با بدست آوردن 20نهايي به تعداد 
 .انحراف معيار جامعه حجم نمونه نهايي مشخص شود

س بنابر اين با جايگذاري اعداد بدست آمده و واريان
 : نفر مي باشد300جامعه مشخص شد كه نمونه نهايي
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اي  گيري طبقه براي تعيين نمونه از روش نمونه
  . تصادفي استفاده شده است

باشد، كه به صورت  ها پرسشنامه مي ابزار گردآوري داده
به منظور . حضوري بين اعضاي هيئت علمي توزيع گرديد

پايا بودن سوالات اين پرسشنامه از ضريب آلفاي كرانباخ 
نتايج اين ضريب نشان داد كه . استفاده شده است

براي ( مي باشد% 82پرسشنامه مذكور داراي پايايي 
آزمونهايي كه هدف آنها ارزيابي و يا برآورد نگرشها و عقايد 

به بالا % 75در مورد موضوعي خاص است آلفاي بهينه 
 پرسشنامه ،همچنين براي تعيين روايي). ناسب مي باشدم

تهيه شده توسط اساتيد گروه علوم كتابداري و اطلاع 

  . رساني و مشاور آماري مورد بررسي و تاييد قرار گرفت
ها از آمار توصيفي و  براي تجزيه و تحليل داده
افزار مورد استفاده  نرم. استنباطي استفاده شده است

شماره ويرايش ) SPSS( علوم اجتماعيافزار آماري نرم
  . باشد  مي5/11

  
  :سوالات پژوهش

ميزان آشنايي اعضاي هيئت علمي واحدهاي  .1
دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس از پايگاههاي 

  اطلاعاتي تخصصي به چه صورت مي باشد؟
  آيا بين ميزان آشنايي اعضاي هيئت علمي  .2

ه آزاد گروه هاي مختلف آموزشي در واحدهاي دانشگا
اسلامي استان فارس با پايگاههاي اطلاعاتي اختلاف 

 معني داري وجود دارد؟
 آزاد  دانشگاهواحدهاي اعضاي هيئت علمي  .3

هاي  به چه ميزان از پايگاهاستان فارس اسلامي 
 كنند؟   استفاده ميتخصصياطلاعاتي 

اسلامي   دانشگاه آزاد واحدهاياعضاي هيئت علمي .4
اطلاعاتي هاي  از پايگاه استفاده در استان فارس

 اند؟ مند گرديده هاي آموزشي بهره از چه شيوهتخصصي 
واحدهاي علل استفاده اعضاي هيئت علمي  .5

هاي   از پايگاه استان فارسدانشگاه آزاد اسلامي
   چيست؟ تخصصياطلاعاتي 

 اسلامي  دانشگاه آزاد واحدهاياعضاي هيئت علمي .6
 تلفمخ  قسمت هاي به چه ميزان ازاستان فارس

 هاي در انجام فعاليتتخصصي هاي اطلاعاتي  پايگاه
  كنند؟  پژوهشي خود استفاده ميآموزشي و 

  دانشگاه آزاد واحدهاياعضاي هيئت علمي .7
 هاي  در استفاده از پايگاهاسلامي استان فارس 

  چه مشكلاتي دارند؟تخصصياطلاعاتي 
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 :يافته هاي پژوهش

  فراواني جامعه مورد مطالعه اعضاي هيئت علمي بر حسب گروههاي مختلف آموزشي - 1 شماره جدول
  درصد  فراواني  گروه آموزشي
  مهندسي

  كشاورزي و دامپزشكي
  علوم انساني
  علوم پزشكي
  علوم پايه

  هنر و معماري
  بدون جواب

  جمع

26  
27  
95  
12  
69  
8  
3  

240  

8/10  
3/11  
6/39  

5  
8/28  
3/3  
3/1  

100  
  

 

اعضاي هيئت علمي گروههاي مختلف آموزشي در شش 
دسته كلي علوم پايه، علوم انساني، مهندسي، كشاورزي و 
دامپزشكي، علوم پزشكي و هنر و معماري قرار گرفته 

فراواني پاسخ گويان بر حسب گروه آموزشي در . است
 نشان مي دهد كه بالاترين ميزان پاسخگويي 1جدول 

گروههاي . تلف علوم انساني استمربوط به رشته هاي مخ
آموزشي علوم پايه، كشاورزي و دامپزشكي، مهندسي، علوم 
پزشكي و هنر و معماري به ترتيب در رتبه هاي دوم تا 

  ششم قرار دارند

  

26 27

95

12

69

8 3

0
20
40
60
80

100

مهندسي كشاورزي و 
دامپزشكي

علوم انساني  علوم پزشكي  علوم پايه  هنر و معماري   بدون جواب 

  
 فراواني جامعه مورد مطالعه بر حسب گروههاي مختلف آموزشي-1شماره نمودار

 

   فراواني اعضاي هيئت علمي جامعه مورد مطالعه بر حسب رتبه علمي-2ه  شمارجدول
  درصد  فراواني  رتبه علمي

  مربي
  استاديار
  دانشيار
  استاد

  بدون جواب
  جمع

133  
89  

6  
3  
9  

240  

6/57  
5/38  
6/2  
3/1  
8/3  

100  
فراواني پاسخ گويان بر اساس رتبه علمي طبق جدول 

لمي واحدهاي  نشان مي دهد كه اعضاي هيئت ع2شماره 
دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس بيشترين تعداد فراواني 

را در نمونه مورد مطالعه در مربي دارد و بعد از آن استاديار 
در رتبه دوم و دانشيار در رتبه سوم و استاد در رتبه چهارم 

  .قرار دارد
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   فراواني بررسي ميزان آشنايي اعضاي هيئت علمي-3جدول شماره 
  درصد  يفراوان  

  خيلي زياد
  زياد

  متوسط
  كم

  خيلي كم
  جمع

31  
163  
37  
3  
6  

240  

9/12  
9/67  
4/15  
3/1  
5/2  

100  
  

 مبني بر ميزان 1در رابطه با پرسش پژوهشي شماره 
آشنايي اعضاي هيئت علمي واحدهاي دانشگاه آزاد 
اسلامي استان فارس با پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي 

 ارايه شده 3شماره  جدول رشته خود نتايج بدست آمده در
از % 80همانطور كه از اين جدول پيداست بيش از . است

اعضا هيئت علمي واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان 

. فارس با پايگاه اطلاعاتي تخصصي رشته خود آشنا هستند
 درصد از اعضاي 4/15 نفر برابر با 37همچنين تعداد 

اي اطلاعاتي خود هيئت علمي به ميزان متوسط با پايگاهه
 درصد گزينه كم را 3/1 نفر برابر با 3. آشنا مي باشند

 درصد نيز گزينه 5/2 نفر برابر با 6انتخاب كرده اند و 
 .خيلي كم را انتخاب نموده اند

  

   فراواني ميزان آشنايي در بين اعضاي هيئت علمي گروههاي مختلف آموزشي-4 جدول شماره
  عيارانحراف م  ميانگين  تعداد  رشته

  مهندسي
  كشاورزي و دامپزشكي

  علوم انساني
  پزشكي و هنر و معماري

  علوم پايه
  جمع

26  
27  
95  
20  
72  

240  

15/4  
93/3  
69/3  
4  

96/3  
87/3  

37/0  
55/0  
92/0  
56/0  
62/0  
74/0  

  

 مبني بر اينكه 2در رابطه با پرسش پژوهشي شماره 
آيا بين ميزان آشنايي اعضاي هيئت علمي گروه هاي 

 آموزشي در واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان مختلف
فارس با پايگاههاي اطلاعاتي اختلاف معني داري وجود 
دارد؟ به منظور مقايسه ميانگين ميزان آشنايي اعضاي 
هيئت علمي با پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي در بين 
 گروههاي مختلف آموزشي از تحليل واريانس يكطرفه با

Nدر اين رابطه چون تعداد .  هاي نابرابر استفاده شده است
 نفر 12 نفر و علوم پزشكي 8افراد گروه هنر و معماري 

بودند و با اين تعداد نمي توان مفروضه هاي تحليل 
واريانس را برآورده ساخت مجبور شديم اين دو گروه را با 
هم تركيب كنيم تا نتيجه اي رضايت بخش حاصل شود و 

چون با گروههاي ( هاي آماري نيز برآورده شودمفروضه
خيلي كوچك در رابطه با گروههاي بزگ نمي توان تحليل 

واريانس انجام داد و لااقل بايد تعداد گروههاي كوچك به 
  . آمده است5نتايج در جداول ) يك حد مطلوب برسد

آمارهاي مربوط به ميانگين انحراف معيار و تعداد 
 مي دهد كه به ترتيب گروه نشان 5گروهها در جدول 

هنر و معماري داراي بزرگترين -مهندسي و پزشكي
ميانگين هستند كه بيانگر آشنايي بيشتر آنها با پايگاههاي 

  .اطلاعاتي در حوزه موضوعي خود هستند
همچنين نتايج حاصل از آزمون آماري تحليل واريانس 
يكطرفه نشان مي دهد كه ميانگينهاي گروهها از لحاظ 

و بنابراين با ) p<0/025( ري با يكديگر اختلاف دارندآما
 فرض 239 و 235، 4 و درجه آزادي F =83/2اين مقدار 

صفر مبني بر عدم تفاوت ميانگين گروهها با احتمال 
  . تاييد نمي شود975/0
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  موزشيتحليل واريانس يكطرفه مربوط به ميزان آشنايي اعضاي هيئت علمي گروههاي مختلف آ -5 جدول شماره
  معني داري  F  ميانگين مجذورات  df درجه آزادي  مجموع مجذورات  منبع تغييرات

  تغييرات بين گروهي
  يرات درون گروهييتغ
  يرات كليتغ

99/5  
26/124  
25/130  

4  
235  
239  

50/1  
53/0  

83/2  025/0  

 
به منظور مشخص كردن اينكه تفاوت ميانگين كدام 

لاف معني داري دارد گروهها با يكديگر از لحاظ آماري اخت
از آزمون تعقيبي توكي استفاده شده است نتايج در جدول 

همانطور كه مي بينيم تنها تفاوت معني . زير آمده است
 مهندسي و علوم انساني  گروههايدار مربوط به ميانگين

است كه با بزرگتر بودن ميانگين گروه مهندسي نتيجه 
عاتي خود بيشتر ميگيريم كه گروه اخير با پايگاههاي اطلا

از گروههاي ديگر بويژه علوم انساني آشناست و تفاوت 
هاي ديگر گروهها با يكديگر از لحاظ آماري معني  ميانگين

  .دار نيست
  

  ميانگين انحراف معيار استفاده اعضاي هيئت علمي در بين گروههاي مختلف آموزشي 1-5 جدول شماره
  ريمعني دا  انحراف معيار  تفاوت ميانگين  رشته

 مهندسي
  

  كشاورزي و دامپزشكي
  علوم انساني

  پزشكي و هنر
  علوم پايه

23/0  
46/0*  
15/0  
20/0  

20/0  
16/0  
22/0  
17/0  

785/0  
03/0  
95/0  
77/0  

  . معني دار است03/0تفاوت ميانگينها در سطح *
 
 

 مبني بر اينكه 3در رابطه با پرسش پژوهشي شماره 
اسلامي استان اعضاي هيئت علمي واحد هاي دانشگاه آزاد 

فارس به چه ميزان از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي 
  . آمده است6نتايج در جدول شماره "استفاده مي كنند؟

  
   فراواني اعضاي هيئت علمي بر حسب ميزان استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي-6 جدول شماره

  درصد  فراواني  ميزان استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي 
  ر هفته ساعت د3كمتر از

   ساعت در هفته5 تا 3بين 
   ساعت در هفته10 تا 5بين 

   ساعت در هفته10بيشتر از 
  جمع

23  
45  
87  
85  

240  

6/9  
8/18  
3/36  
4/35  

100  
  

 
 10 تا 5بين  درصد 3/36نتايج نشان مي دهد كه 

 ساعت در هفته، 10 بيشتر از  درصد4/35ساعت در هفته
 درصد 6/9 ساعت در هفته و 5 تا 3 بين  درصد8/18

 ساعت در هفته از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي 3كمتر از
  .خود استفاده مي كنند
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   فراواني بر حسب ميزان رجوع اعضاي هيئت علمي به پايگاهها در هفته-7 جدول شماره

  درصد  فراواني  استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي در هفته
  ماهانه
  هفتگي

  مواقع مورد نياز
  جمع

28  
107  
105  
240  

7/11  
6/44  
8/43  

100  

 هر عضو هيئت علمي به مراجعهاز طرف ديگر ميزان 
 درصد و 6/44پايگاه اطلاعاتي تخصصي به صورت هفتگي 

 7/11 در صد است و درصد كمي 8/43در مواقع مورد نياز 

درصد هم به صورت ماهانه از پايگاههاي اطلاعاتي 
  .تخصصي خود استفاده مي كنند

  

  تفاده اعضاي هيئت علمي از انواع پايگاهها اس-8جدول شماره 
 استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي فراواني  درصد

 پايگاههاي پيوسته 213 8/88
 پايگاههاي ناپيوسته 15 3/6

 هردو 12 5
  جمع  240  100

  

در رابطه با نسبت تعداد استفاده كنندگان از 
  پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته و ناپيوسته نتايج نشان

 درصد از اعضاي هيئت علمي جامعه مورد 8/88ي دهد م
 درصد از 3/6مطالعه از پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته و 

 درصد از هر دو پايگاه 5پايگاه اطلاعاتي ناپيوسته و تنها 
استفاده مي كنند و عمدتا ترجيح مي دهند از پايگاههاي 

كه در اينجا سهولت . اطلاعاتي پيوسته استفاده كنند

 به اينترنت و اشتراك بعضي از پايگاهها بوسيله دسترسي
  .مراكز دانشگاهي را مي توان از مهمترين عوامل دانست

 " مبني بر 4در رابطه با پرسش پژوهشي شماره 
اعضاي هيئت علمي واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان 
فارس در استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي از چه 

نتايج در جداول  گرديده اند؟ ه مندشيوه هاي آموزشي بهر
  .  ارايه شده است9

  

   نقش موارد و راههاي آشنايي و استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي-9 جدول شماره

 جمع
بدون 
 جواب

خيلي 
 كم

 زياد متوسط كم
خيلي 
 زياد

نقش موارد مذكور در آشنايي و استفاده از 
 پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي

 فراواني 37 56 35 3 0 109 240
 درصد 4/15 3/23 6/14 3/1 0 4/45 100

 همكاران

 فراواني 12 26 26 24 14 138 240
 درصد 5 8/10 8/10 10 8/5 5/57 100

  كتابداران

 فراواني 20 58 30 12 0 120 240
 درصد 3/8 2/24 5/12 5 0 50 100

 شركت در كنفرانسها و سمينارها

 نيفراوا 14 62 25 9 0 130 240
 درصد 8/5 8/25 4/10 8/3 0 2/54 100

 مطالعه راهنما و بروشور

 فراواني 93 90 14 9 3 31 240
 درصد 8/38 5/37 8/5 8/3 3/1 9/12 100

  شركت در كلاسها و كارگاههاي
 آموزشي
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   در آشنايي و استفاده از پايگاههاموثر ميانگين مربوط به نقش موارد 1-9 جدول شماره

 
هر يك از سوالات مربوط به با توجه به ميانگين 

 مي توان گفت كه به ترتيب 1-9 الي 9ل شماره جداو
، 25/4شركت در كلاسها و كارگاههاي آموزشي با ميانگين

، مطالعه راهنما و بروشور با 97/3همكاران با ميانگين 
، شركت در كنفرانسها و سمينارها با ميانگين 74/3ميانگين

طلاع رساني با ميانگين  و كتابداران يا كارشناسان ا72/3
  . در آخرين رتبه قرار دارند98/2

علل " مبني بر 5در رابطه با پرسش پژوهشي شماره 
استفاده اعضاي هيئت علمي واحد هاي دانشگاه آزاد 
اسلامي استان فارس از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي 

 پاسخ هاي اعضاي هيئت علمي در جدول شماره "چيست؟
  . آمده است10

  
 علل استفاده اعضاي هيئت علمي از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي -10 شمارهجدول 

  درصد  فراواني   علل استفاده اعضاي هيئت علمي
  تاليف و ترجمه مقاله و كتاب 

  انجام طرح هاي پژوهشي
  هاي داخلي شركت در همايش

  برگزاري كارگاههاي آموزشي
  هاي خارجي شركت در همايش

  بدون جواب
  جمع 

126  
67  
24  
12  
5  
3  

240  

8/52  
28  
10  
5  
2  
1  

100  

 براي تاليف و  درصد8/52نتايج نشان مي دهند كه
 به منظور تدريس،  درصد28ترجمه مقاله و كتاب، 

 براي  درصد5 براي انجام طرح هاي پژوهشي، درصد10
 براي برگزاري درصد2 شركت در همايشهاي داخلي،

 هم براي شركت در  درصد1كارگاههاي آموزشي و 
مايشهاي خارجي به پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي خود ه

  .مراجعه مي كنند

اعضاي " مبني بر 6در رابطه با سوال پژوهشي شماره 
هيئت علمي واحد هاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس 
به چه ميزان از قسمتهاي مختلف پايگاههاي اطلاعاتي 
تخصصي در انجام فعاليتهاي آموزشي و پژوهشي خود 

  اده مي كنند؟استف

  
  
  

 آشنايي و استفاده اعضاي هيئت علمي جامعه مورد موارد موثر در
  رتبه  ميانگين  مطالعه

  1  25/4  شركت در كلاسها و كارگاههاي آموزشي
  2  97/3  همكاران

  3  74/3  مطالعه راهنما و بروشور
  4  72/3  شركت در كنفرانسها و سمينارها

  5  98/2  كتابداران يا كارشناسان اطلاع رساني
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  استفاده اعضاي هيئت علمي از قسمتهاي مختلف پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي -11 جدول شماره

 كل
بدون 
 جواب

خيلي 
 كم

 زياد متوسط كم
خيلي 
 زياد

استفاده از قسمتهاي مختلف پايگاههاي 
 اطلاعاتي تخصصي

 فراواني 18 48 44 18 10 102 240
 درصد 5/7 20 3/18 5/7 2/4 5/42 100

 اطلاعات كتابشناختي مقالات

 فراواني 61 73 25 3 0 78 240
 درصد 4/25 4/30 4/10 3/1 0 5/32 100

 چكيده مقالات

 فراواني 128 61 29 2 0 20 240
 درصد 3/53 4/24 1/12 8/0 0 3/8 100

 متن كامل مقالات

 فراواني 55 39 37 9 1 98 240
 درصد 9/22 3/16 4/15 8/3 8/0 8/40 100

استنادهاي مقالات يا فهرست 
 منابع

  

  ميانگين مربوط به استفاده از قسمتهاي مختلف پايگاههاي اطلاعاتي 12 جدول شماره
  ميانگين  بخشهاي مختلف پايگاهها

  43/4  متن كامل مقالات
  19/4  چكيده مقالات

  96/3  استنادهاي مقالات يا فهرست منابع
  33/3  اطلاعات كتابشناختي مقالات

  

مربوط به استفاده از قسمتهاي مختلف ميانگين 
 نشان مي دهد كه اعضاي پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي

، 43/4هيئت علمي به ترتيب از متن كامل مقالات با 
، استنادهاي مقالات يا فهرست 19/4چكيده مقالات با

 33/3 ودر نهايت اطلاعات كتابشناختي مقالات96/3منابع
پژوهشي خود مورد استفاده قرار در فعاليتهاي آموزشي و 

  .مي هند

اعضاي " مبني بر 7در رابطه با سوال پژوهشي شماره 
هيئت علمي واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس 
در استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي چه مشكلاتي 

 بدست 1-13 الي 13دارند؟ نتايج زير در جداول شماره 
  .آمده است

   مشكلات اعضاي هيئت علمي در استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي-13 جدول شماره

 جمع
بدون 
 جواب

خيلي 
 كم

 زياد متوسط كم
خيلي 
 زياد

مشكلات اعضاي هيئت علمي در استفاده از 
 پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي

 فراواني 32 61 59 39 6 43 240
 درصد 3/13 4/25 6/24 3/16 5/2 9/17 100

عدم آگاهي از وجود اين 
  پايگاهها

 فراواني 24 66 40 31 24 55 240
 درصد 10 5/27 7/16 13 10 9/22 100

 از عدم احساس نياز به استفاده
 پايگاهها

 فراواني 24 62 46 32 21 55 240
 درصد 10 8/25 2/19 3/13 8/8 9/22 100

عدم آشنايي با نحوه استفاده از 
 پايگاهها

 نيفراوا 9 27 44 69 36 55 240
 درصد 15 8/28 3/18 3/11 8/3 9/22 100

عدم آگاهي از انواع منابع 
 موجود در پايگاهها
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 فراواني 30 75 50 12 18 55 240
 درصد 5/12 3/31 8/20 5 5/7 9/22 100

عدم وجود پايگاههاي اطلاعاتي 
  در محل كار

 فراواني 48 81 29 15 15 49 240
 درصد 20 8/33 1/12 3/6 3/6 4/20 100

وجود محدوديتهاي زماني در 
 ز پايگاههااستفاده ا

 فراواني 20 21 68 38 29 64 240

 درصد 3/8 8/8 3/28 8/15 1/12 7/26 100

عدم توانايي كتابداران و 
 متصديان مركز كامپيوتر

 فراواني 62 65 17 14 12 70 240
 درصد 8/25 1/27 1/7 8/5 5 2/29 100

محدود بودن تجهيزات سخت 
 افزاري و نرم افزاري

 فراواني 140 66 17 6 3 8 240
 درصد 3/58 5/27 1/7 5/2 3/1 3/3 100

 سرعت كم اينترنت

 فراواني 115 55 30 18 3 19 240
 درصد 9/47 9/22 5/12 5/7 3/1 9/7 100

 نداشتن وقت كافي

  
  پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي ميانگين مربوط به مشكلات اعضاي هيئت علمي در استفاده از -14 جدول شماره

  رتبه  ميانگين  مشكلات اعضاي هيئت علمي در استفاده از پايگاههاي

  1  81/4  سرعت كم اينترنت

  2  44/4  نداشتن وقت كافي
  3  18/4  وجود محدوديت زماني در استفاده از پايگاهها 

  4  89/3  محدود بودن تجهيزات سخت افزاري و نرم افزاري دانشكده
  5  52/3   انواع منابع موجود در پايگاههاعدم آگاهي از

  6  47/3  عدم وجود پايگاههاي اطلاعاتي در محل كار
  7  38/3  عدم آگاهي از وجود پايگاهها

  8  20/3  عدم احساس نياز به استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي
  9  19/3  عدم آشنايي با نحوه استفاده از پايگاهها

  10  80/2   متصديان مركز اينترنتعدم توانايي و همكاري كتابداران و
  

با توجه به ميانگين هر سوال در اين بخش مي بينيم 
كه به ترتيب بيشترين عاملي كه مانع استفاده اعضاي 
هيئت علمي واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس 
: از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي است به ترتيب عبارتند از

 نداشتن وقت كافي، 81/4 سرعت كم اينترنت با ميانگين
، وجود محدوديت زماني در استفاده از پايگاهها با 44/4

، محدود بودن تجهيزات سخت افزاري و نرم 18/4ميانگين
، عدم آگاهي از انواع منابع 89/3افزاري واحدها با ميانگين 

، عدم وجود پايگاههاي 52/3موجود در پايگاهها با ميانگين 
، عدم آگاهي از 47/3يانگين اطلاعاتي در محل كاربا م

، عدم احساس نياز به 38/3وجود پايگاهها با ميانگين 

، عدم 20/3استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي با ميانگين 
 و در 19/3آشنايي با نحوه استفاده از پايگاهها با ميانگين 

آخرين رتبه عدم توانايي و همكاري كتابداران و متصديان 
  .  قرار دارد80/2ن مركز اينترنت با ميانگي

  
  :بحث و نتيحه گيري

از اعضا % 80بيش از   پژوهشبر اساس يافته هاي 
هيات علمي واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس 
گزينه هاي خيلي زياد و زياد را انتخاب كرده اند كه اين 

از اعضاي هيئت علمي با % 80نشان مي دهد بيش از 
. خود آشنا هستندپايگاه اطلاعاتي تخصصي رشته 



  1387پاييز )2(سال اول، شماره )  علوم كتابداري و اطلاع رساني و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي 

 

13
 درصد اعضاي هيئت علمي گزينه متوسط 4/15همچنين 

 درصد و خيلي 3/1و گزينه هاي كم  . را انتخاب كرده اند
 درصد بوسيله اعضاي هيئت علمي انتخاب شده 5/2كم 
هر چند از زمان معرفي پايگاههاي اطلاعاتي در ايران . اند

سب براي و پيدايش زمينه هاي منا. زمان زيادي نمي گذرد
پذيرش همه جانبه آنها، هنوز نياز به گذر زمان بيشتري 

ولي افزايش سطح استفاده از اين منابع، با توجه به . دارد
اينكه اكنون تعداد زيادي از كاربران مجبور به افزايش 
استفاده از اين منابع براي كيفيت بخشيدن به تحقيقات 

 كه خود هستند رو به افزايش است و انتظار مي رود
پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي روز به روز با استقبال 

  .  بيشتري مواجه شود
آيا بين به اين سوال كه نتايج تحليل واريانس مربوط 

ميزان آشنايي اعضاي هيئت علمي گروههاي مختلف 
آموزشي در واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس با 

 وجود پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي اختلاف معني داري
، به ترتيب گروه مهندسي و پزشكي  نشان مي دهد كهدارد

هنر و معماري داراي بزرگترين ميانگين هستند كه بيانگر 
آشنايي بيشتر آنها با پايگاههاي اطلاعاتي در حوزه 

يكي از دلايل اين امر را مي توان . موضوعي خود هستند
نياز روزافزون اين دو رشته به حوزه هاي موضوعي جديد 

فناوري هاي نوين و رويكردهاي جديد به  در رابطه با
بهداشت و درمان دانست كه نيازمند جستجوهاي منسجم 
تر و ساخت يافته تر است كه به نظر مي رسد همين امر 
باعث شده اعضاي هيئت علمي اين گروهها را ترغيب به 

و به اين ترتيب . يافتن پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي كند
اين گروهها نسبت به گروههاي ديگر در ميزان آشنايي 

  .جامعه آماري ما بيشتر بوده است
 نشان مي دهد كه 6 جدول شماره ازنتايج حاصله 

  درصد4/35 ساعت در هفته10 تا 5 بين  درصد3/36
 5 تا 3 بين  درصد8/18 ساعت در هفته، 10بيشتر از 

 ساعت در هفته از 3 كمتر از درصد6/9ساعت در هفته و 
از . اي اطلاعاتي تخصصي خود استفاده مي كنندپايگاهه

 هر عضو هيئت علمي به پايگاه مراجعهطرف ديگر ميزان 
 به  درصد6/44اطلاعاتي تخصصي به صورت هفتگي 

پايگاههاي اطلاعاتي خود مراجعه مي كنند و اعضاي 
هاي  پايگاه هيئت علمي كه در مواقع مورد نياز به

 است و درصد صد در8/43اطلاعاتي مراجعه مي كنند 

 هم به صورت ماهانه از پايگاههاي  درصد7/11كمي 
  . اطلاعاتي تخصصي خود استفاده مي كنند

بيان كرده اند كه  درصد از اعضاي هيئت علمي 3/76
ديده اند و  هاي اطلاعاتي آموزش  پايگاه بهره گيري ازدر

در .  اذعان كرده اند كه آموزش نديده اند درصد8/23تنها 
ه مي توان ذكر كرد كه واحدهاي دانشگاه  آزاد اين رابط

اسلامي استان فارس در طول يك سال گذشته كارگاه 
آموزشي آشنايي با پايگاههاي اطلاعاتي و بازيابي اطلاعات 
از طريق اينترنت جهت اعضاي هيئت علمي خود برگزار 

 درصد از اعضاي هيئت 3/76و به همين دليل . كرده اند
ند كه در بهره گيري از پايگاههاي علمي ابراز داشته ا

  .اطلاعاتي رشته خود آموزش ديده اند
 درصد از اعضاي هيئت علمي جامعه مورد 3/76

جهت شركت در مطالعه گزينه هاي خيلي زياد و زياد را 
كلاسها و كارگاههاي آموزشي جهت استفاده از پايگاههاي 

ر در بررسي حاضر شركت د. انتخاب نموده انداطلاعاتي را 
 درصد در 25/4كلاسها و كارگاههاي آموزشي با ميانگين 

رتبه اول قرار دارد و اعضاي هيئت علمي جامعه مورد 
مطالعه بيشتر با شركت در كلاسها و كارگاههاي آموزشي 
. با پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي رشته خود آشنا شده اند

براي تاليف و ترجمه مقاله و كتاب،  درصد 8/52همچنين 
 براي انجام طرح  درصد10 به منظور تدريس صد در28

 براي شركت در همايشهاي داخلي  درصد5هاي پژوهشي 
 هم  درصد1 براي برگزاري كارگاههاي آموزشي و  درصد2

براي شركت در همايشهاي خارجي به پايگاههاي اطلاعاتي 
  .تخصصي خود مراجعه مي كنند

 خود به مراجعهاعضاي هيئت علمي همچنين دلايل  
متن كامل پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي را به ترتيب 

 19/4 درصد، چكيده مقالات 43/4 با ميانگين مقالات 
 درصد 96/3درصد، استنادهاي مقالات يا فهرست منابع 

 درصد در 33/3ودر نهايت اطلاعات كتابشناختي مقالات 
خود اعلام داشته اند فعاليتهاي آموزشي و پژوهشي 

قالات با ميانگين بيشتر مهمترين بنابراين متن كامل م
دليل مراجعه اعضاي هيئت علمي به پايگاههاي اطلاعاتي 

  .تخصصي رشته خود مي باشد
عمده ترين عواملي كه مانع استفاده اعضاي هيئت 
علمي واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي استان فارس از 
 :پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي است به ترتيب عبارتند از
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محدوديت زماني، نداشتن وقت كافي، نترنت، سرعت كم اي

محدود بودن تجهيزات سخت افزاري و نرم افزاري 
دانشكده ها، عدم آگاهي از انواع منابع موجود در پايگاهها، 
عدم وجود پايگاههاي اطلاعاتي در محل كار، عدم آگاهي 
از وجود اين پايگاهها، عدم احساس نياز به استفاده از 

يكي، عدم آشنايي با نحوه استفاده از پايگاههاي الكترون
پايگاهها و در آخرين رتبه عدم توانايي و همكاري 

مهمترين . كتابداران و متصديان مركز اينترنت قرار دارد
عاملي كه مانع استفاده اعضاي هيئت علمي از پايگاههاي 

. مي باشد اطلاعاتي تخصصي مي شود سرعت كم اينترنت
ت به نحو قابل قبول امري افزايش سرعت انتقال اطلاعا

سرعت كم اينترنت عامل  .ضروري و لازم است
دلسردكننده اي است كه حتي برخي از كاربران را مجبور 

سرعت كم اينترنت . به ترك هميشگي ارتباط كرده است
ناشي از ضعف در زير ساختهاي اطلاعاتي و ارتباطي مي 

طريق فراهم آوري زير ساخت هاي مورد نيازي كه از . باشد
آنها كاربران دانشگاهي بتوانند به پايگاههاي اطلاعاتي 

داشته باشند، به چالشي براي دانشگاهها و دسترسي 
چنانچه از خانه انجام شود، براي اشخاص تبديل شده 

حل اين مشكل نياز به برنامه ريزي دقيق و سرمايه . است
  گذاري صحيح و استفاده از نيروهاي متخصص در 

 درصد از اعضاي هيئت 8/85. د نياز داردزمينه هاي مور
علمي جامعه مورد مطالعه گزينه خيلي زياد و زياد را 

 و سرعت كم اينترنت را مهمترين مانع انتخاب نموده اند
در عدم استفاده از پايگاههاي اطلاعاتي تخصصي خود 

با توجه به يافته هاي حاصل از اين پژوهش به . دانسته اند
ورت گسترش زيرساختها ي نظر مي رسد كه در ص

اطلاعاتي و ارتباطاتي، افزايش سرعت اينترنت و برداشتن 
محدوديت زماني در استفاده از پايگاهها و ارائه برنامه هاي 
آموزشي و كارگاههاي آموزشي و تربيت و به كارگيري 
نيروي انساني متخصص بتوان شاهد استفاده هرچه بيشتر 

طلاعاتي تخصصي اعضاي هيئت علمي از پايگاههاي ا
  .باشيم

  
  :منابع 

آشنايي با بانكهاي ) 1379(آتش  جعفرنژاد، .١
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