
مطالعه و كتابخواني در عصر ديجيتال
هاي عمومي شهر تبريز) (مطالعه موردي: اعضاي كتابخانه

3ليلا بني فاطمه|    2سعيد غفاري    | 1ليلا اسدي وند

دانشجوي علم اطلاعات و دانش شناسي دانشگاه پيام نور. 1
Ghaffari 130@yahoo.comعلم اطلاعات و دانش شناسي پيام نور قم   دانشيار. 2

Banifatemeh_1246@yahoo.com(نويسنده مسئول)  دانشجوي دكتراي علم اطلاعات و دانش شناسي. 3

20/2/1400تاريخ پذيرش:         10/12/1399تاريخ دريافت: 
چكيده
ف تعيين وضعيت مطالعه اعضاي كتابخانه هاي عمومي در عصر ديجيتال است.هد هدف:

24نوع پژوهش كاربردي بوده و به روش پيمايشي با استفاده از پرسشنامه انجام شد. جامعه آماري پژوهش حدود  روش پژوهش:
صادفي ساده انتخاب شدند.روش ت نفر به 379هزار نفر از اعضاي فعال كتابخانه هاي عمومي شهرستان تبريز  بود كه 

هاي اجتماعي در فضاي مجازي هستند. %) عضو شبكه 9/94: يافته ها نشان داد كه اكثر اعضاي كتابخانه هاي عمومي تبريز(يافته ها
ان اوقاتكنند. از نظر گذر هاي اجتماعي استفاده مي ساعت از شبكه 3هاي مجازي  به طور ميانگين روزانه حدود همچنين علاوه بر آموزش

اول( اولويت شبكه 55/48فراغت در كتاب %) حضور سپس مجازي، خواب 8/24خواني ( هاي به ميزان كمترين  85/1واستراحت (%) بود.
81/3ها و مربيان به عنوان مشوق با امتياز  كنند.  خانواده %)اختصاص داشت. اكثر افراد بطورميانگين كمتر از يك ساعت در روز مطالعه مي

هاي به عنوان اصلي ترين مانع مطالعه عنوان شد. در بين شبكه 67/3ها و فضاي مجازي با امتياز  ترين عامل انگيزشي مطالعه و رسانه اصلي
، توييترواسكايپبه   )/01و كمترين ميزان با ميانگين ( ) 95/0(اجتماعي مورد استفاده بيشترين امتياز متعلق به واتساپ با ميانگين 

گپ تعلق دارد. آي
هاي اجتماعي در مطالعات درسي و غيردرسي اعضاي كتابخانه هاي عمومي شهر تبريز داراي ميزان استفاده از شبكه گيري: نتيجه

%) تا حد69ا (دار بيش از حد متوسط است و بنابر اعلام اعضاي مورد مطالعه، استفاده از شبكه هاي اجتماعي و فضاي مجازي ب تفاوت معني
زيادي نقش دارد.

هاي عمومي، تبريز عصر ديجيتال، مطالعه، خواندن، كتابخانه هاي كليدي: واژه
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  مقدمه
اي  به عنوان جنبه خواندن امروزه در عصر ديجيتال، عادت 

شود. اين امر  مهم در ايجاد جامعه دانش بنيان در نظر گرفته مي
به آنها كمك مي ضمن شكل دادن به شخصيت خوانندگان ، 

كند تا روند تفكر مناسب خود را توسعه دهند. به دليل ظهور فن 
آوري هاي ديجيتال ، عادات مطالعه خوانندگان نيز بسيار تحت 

نقش مطالعه در ). 2019، 1اس.بي.پاتيل گيرد( تأثير قرار مي
و به طور گسترده تري در پيشرفت  پيشرفت فردي و در مرحله بعد

). 1391و ديگران،  اسكروچي( شيده نيستجامعه بر كسي پو
كتاب و كتابخواني يكي از عوامل مهم پيشرفت و اعتلاي فرهنگ 
هر جامعه است، زيرا هر چه سطح بينش و آگاهي عمومي بيشتر 

تر  هاي ملي و فراملي خود موفق باشد، آن جامعه در پيشبرد هدف
سوم خواهد بود. يكي از مشكلاتي كه در بيشتر كشورهاي جهان 

نداشتن مردم به مطالعه،  و در حال توسعه وجود دارد، گرايش
كتاب و كتابخواني است. گرايش به كتاب و مطالعه از عوامل 

هاي توسعة  مهم رشد جوامع و ميزان دستيابي به اطلاعات، از مؤلفه
محمودي،  به نقل از بهزادي، 1381خسروي ( شود ملي قلمداد مي

ادي درباره فرهنگ مطالعه در هاي زي اكنون پژوهش ).1396
ها حاكي از آن  كشور انجام شده است. نتايج بيشتر اين پژوهش

است كه وضعيت مطالعه در كشور شكل نامطلوبي دارد. بر اين 
اند.  نظران عوامل مختلفي را در آن مؤثر دانسته اساس، صاحب

ها  ها، جامعه، كتابخانه خانواده، آموزش و پرورش، دولت، رسانه
). 1396(بهزادي؛ محمودي،  از جملة اين عوامل هستند و...

عنوان يك فرايند تعاملي، ارتباطي، فعال و دربردارنده  خواندن به
مختص متون چاپي نيست،  طمعنا، پذيرفته شده است . خواندن فق

بلكه درباره توانايي تفسير هر چيزي است كه براي انتقال يك پيام 
 زد، در نظر گرفته شده استيا آنچه ارتباطات را ممكن ميسا

) معتقد است كه نسل 2006(3بيركرتز). 2001، 2(هتينگر و ناپ
كنند، توانايي لازم براي  حاضر كه در فضاي ديجيتال رشد پيدا مي

مطالعه عميق و حوصله ورود به يك مطالعه با زمان بلند و طولاني 
درن، آوري ديجيتال م را ندارند. به همين دلايل و نيز با ظهور فن

                                                            
1. S.B. Patil 
2. Knapp & Hettinger 
3. Birkerts 

عادت  هاي مجازي، موبايل ها و ماهواره، به ويژه اقبال شبكه
 نمطالعه جامعه خصوصا در بين قشر جوان روند نزولي دارد. اي

روند نزولي كه به صورت تدريجي اتفاق مي افتد حتي در 
ادي كه بيشتر با فضاي كشورهاي پيشرفته نيز شايع شده است و افر

د نوجوانان و پذيرند مانن ير ميمجازي سروكار دارند و از آن تاث
ها داراي سير نزولي علاقه به مطالعه  جوانان، بيشتر از ساير گروه

هاي نويني مانند  . با توجه به ظهور فناوري)2020، 4هستند. (حسان
اينترنتي كه  ن همراه، اينترنت و گفتگوهايتلويزيون، ماهواره، تلف

زمان را از قشر برنامه هستند و بيشترين  بدون هدف و عمدتا 
وسيعي از مردم ميگيرد، توسعه و ترويج مطالعه اكنون از 

هاي بزرگ جوامع، به خصوص كشورهاي در  ها و دغدغه موضوع
مسئولين و مديران ). 1399و همكاران ( صميعي(حال توسعه است 

كتابخانه هاي عمومي مي توانند جهت پيشرفت در امر فرهنگ 
ه به خصوص زنان، از هركدام از معسازي مطالعه در ميان افراد جا

-كاربردي، اجتماعي-كارهاي مختلف اجراي، برنامه اي راه
استفاده كرده و در ها  و نوآورانه با تاكيد بر نقش رسانهفرهنگي 

هاي آموزشي و پرورشي خود قرار دهند (غفاري و  اولويت برنامه
در هاي اجتماعي  با توجه به رواج روزافزون شبكه). 1397هنرجو، 

نام ميان مردم، و نيز دسترسي آسان و رايگان به منابع اطلاعاتي و 
، در متون مختلف علمي 5عصر ديجيتالگرفتنن اين عصر به عنوان 

هاي  رفتارها و عادات مطالعه افراد نيز تحت تاثير اين رسانه
گيرد. از آنجايي كه تا كنون پژوهشي در  نوظهور قرار مي

مطالعه در عصر ديجيتال در بين خصوص بررسي سرانه و ميزان 
هاي عمومي انجام نشده لذا اين تحقيق اصيل  اعضاي كتابخانه

دهد  هاي مختلف نشان مي بررسي مطالعات و پژوهشاست. 
تحقيقات بسياري در زمينه سنجش ميزان مطالعه افراد مختلف 

هاي مطالعه در جامعه در  جامعه در قالب سرانه مطالعه، عادت
ز ايران انجام شده كه به مرور برخي از آنها داخل و خارج ا

) پژوهشي تحت عنوان 1397( هاديانفر و غيبيپردازيم.  مي
بررسي وضعيت مطالعه دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي "

 66هاي تحقيق نشان داد كه  انجام دادند. يافته "شاپور اهواز جندي

                                                            
4. Hassan 
5 Digital age 
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ار زياد كنندگان، به مطالعه علاقه زياد و يا بسي درصد از شركت
ها كمتر از يك ساعت در طول شبانه روز  درصد آن41دارند. اما 
 20ها مطالعه كتب درسي،  درصد از آن 55كنند.  مطالعه مي

درصد هر دو را عنوان كردند. نتايج 23درصد كتب غيردرسي و 
اين مطالعه نشان داد كه ميانگين ميزان مطالعه و همچنين وجود 

توان با  دانشجويان پايين است. ميانگيزه براي مطالعه در بين 
ريزي هدفمند، بستر مناسبي براي مطالعه  استفاده از يك برنامه

) 1397هاي بهزادي و محمودي (يافته دانشجويان فراهم ساخت. 
اي بر  بررسي نقش يادگيري مشاهده"در پژوهشي با عنوان 
آموزان پسر دوره متوسطه بر اساس نظريه  وضعيت مطالعه دانش

آموزان  % دانش60نشان داد بيش از "ي اجتماعي بندوراشناخت
اعتقاد داشتند افراد اهل مطالعه در جامعه از احترام و جايگاه 

آموزان اعتقاد داشتند  خوبي برخوردار نيستند. همچنين بيشتر دانش
توان به موفقيت و ثروت دست يافت.  با مطالعه و كتابخواني نمي

اييني در اوقات فراعت مطالعة غيردرسي جايگاه بسيار پ
آموزان دارد. بررسي وضعيت مطالعه كتاب در بين آنها  دانش

روز اصلاً كتاب غيردرسي  درصد در طول شبانه 5/83نشان داد 
آموزان در  ها گوياي اين است كه دانش خوانند. همچنين يافته نمي

هاي اجتماعي را به  ويژه شبكه صورت مطالعه، منابع الكترونيكي به
آموزان  دهند. بررسي الگوهاي مورد نظر دانش ترجيح ميچاپي 

دهد آنها كمتر از افراد اهل مطالعه و كتابخوان الگو  نيز نشان مي
گيرند و بيشترين الگوي مورد توجه آنان ورزشكاران و  مي

هنرمندان هستند. نتايج ديگر اين پژوهش حاكي از آن است كه 
ل توجهي بر افزايش مطالعه مشاهدة رفتار مطالعه ديگران، تاثير قاب

آموزان دارد. مشاهدة رفتار  مندي به مطالعه در بين دانش و علاقه
مندي به مطالعه و  % واريانس متغير علاقه46مطالعة ديگران 

آموزان  % واريانس متغير ميزان مطالعه را در بين دانش42همچنين 
 كه افراد در كند. بر اساس نتايج اين پژوهش، چنان تبيين مي

كنند، رفتار مطالعه افراد  بسياري رفتارها از ديگران الگوگيري مي
تواند از مشاهده رفتار ديگران تأثير بپذيرد و اين موضوع  نيز مي

 تواند بر ميزان مطالعه و علاقه به مطالعه تأثير بگذارد. مي
) نيز پژوهشي با عنوان 1398پور، عطاپور و عبادالهي ( حمدي

رفتار مطالعه دانشجويان دانشگاه تبريز  تحليل نقش الگوها بر"

انجام دادند. يافته ها   "براساس نظريه يادگيري مشاهده اي بندورا
درصد از دانشجويان الگوهاي مطالعه خود را از  46نشان داد 

كنند. دانشجويان دانشگاه تبريز در  ميطريق شبكه اجتماعي دنبال 
و  62/3ان با ميانگين امر مطالعه خود به ترتيب از دوستان و استاد

بيشترين الگوپذيري را داشتند. نتايج آزمون تحليل واريانس  57/3
هاي عمده تحصيلي،  ميزان مطالعه در گروه  نشان داد كه ميانگين

داري با هم دارند. همچنين نتايج تحليل رگرسيون  اختلاف معني
و  »تمرين«، »توجه«، »انگيزه«چندگانه نشان داد متغيرهاي مستقل، 

درصد از  64وارد معادله شدند، كه در مجموع » به يادسپاري«
متغير تبيين كردند. در  4تغييرات مربوط به متغير مطالعه را اين 

توان گفت كه رفتار مطالعه دانشجويان براساس نظريه  نتيجه مي
رحيمي و سعادت  .يادگيري مشاهده اي بندورا قابل تبيين است

بيني ميزان مطالعه براساس   پيش"وان ) پژوهشي با عن1399نيا (
 "هاي عمومي هاي فرهنگي و اجتماعي كاربران كتابخانه  سرمايه

عيين رابطه بين سرمايه فرهنگي و سرمايه اجتماعي با تكه با هدف 
هاي عمومي شهر كرمانشاه انجام   ميزان مطالعه كاربران كتابخانه

كتابخانه     عال جامعه آماري اين پژوهش شامل اعضاي ف اند. داده
ها نشان داد كه سرمايه فرهنگي و  هاي عمومي استان بود. يافته 

ها بر ميزان مطالعه كاربران  سرمايه اجتماعي و تمامي متغيرهاي آن
توان  هاي عمومي شهركرمانشاه تأثيردارد، به عبارتي مي كتابخانه

هاي عمومي شهر كرمانشاه را بر  ميزان مطالعه كاربران كتابخانه
بيني نمود. نتايج  س سرمايه فرهنگي و سرمايه اجتماعي پيش اسا

اين پژوهش بيانگر اين بود كه افرادي كه سرمايه فرهنگي و 
اجتماعي آنان در سطح بالايي قرار دارد، زمان بيشري از وقت 

هاي  خود را صرف مطالعه خواهند كرد. لذا، توجه به مولفه 
ث افزايش ميزان مطالعه سرمايه فرهنگي و اجتماعي در جامعه، باع

توانند به   هاي عمومي مي خواهد گرديد. در اين راستا، كتابخانه 
اجتماعي عمل كرده و با  -عنوان مراكز اعتلاي توسعه فرهنگي

هاي مرتبط با مطالعه در  ها و همايش برگزاري جلسات، كارگاه
هاي فرهنگي و اجتماعي جامعه نقش داشته باشند.  تقويت سرمايه 

نقش ") كه با عنوان 1399ه هاي پژوهش صميعي و همكاران(يافت
اجتماعي در ميزان مطالعه الكترونيكي و چاپي (مطالعه  هاي  شبكه

موردي: دانشجويان دانشكده ادبيات، علوم انساني و اجتماعي 
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ررسي بو با هدف  "واحد علوم و تحقيقات دانشگاه آزاد اسلامي)
كترونيكي و چاپي درسي و هاي اجتماعي در مطالعه ال نقش شبكه

غير درسي دانشجويان دانشكده ادبيات و علوم انساني دانشگاه 
آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات تهران به انجام رساندند نشان 

سه تا چهار   هاي اجتماعي بين داد كه استفاده دانشجويان از شبكه
  %) بوده و استفاده جامعه آماري از تلگرام33/6ساعت در روز (

باشد. دانشجويان  هاي اجتماعي مي ) بيش از ساير شبكه96/0(
هاي اجتماعي در مطالعة  مورد مطالعه از امكانات شبكه

% و در جهت هدايت به مطالعة  46الكترونيكي درسي و غيردرسي 
گيرند. نقش  % بهره مي 43چاپي درسي و غيردرسي به ميزان 

سي و غيردرسي هاي اجتماعي در مطالعة الكترونيكي در شبكه
.  باشد مي  %52  % و در مطالعة چاپي درسي و غيردرسي 55

در ايجاد عادت به مطالعه نقش   % 55 هاي اجتماعي به ميزان  شبكه
هاي اجتماعي در ايجاد  گيري كردند كه شبكه ها نتيجه دارند. آن

عادت به مطالعه نقش داشته و دانشجويان مورد مطالعه در استفاده 
ها با مشكلاتي نظير كندي سرعت و قيمت بالاي  هاز اين شبك

ها و  اينترنت، قيمت بالاي منابع چاپي و عدم آشنايي با سايت
هاي اجتماعي در  فيلترينگ مواجه هستند. با توجه به نقش شبكه
ها و  هاي اين شبكه تبادل اطلاعات، ضروري است در مورد قابليت

علائي و  ش شود.وري مؤثر از آنها تلا در نتيجه افزايش بهره
واكاوي عوامل فزاينده و "پژوهشي با عنوان  ) 1399اطهري (

كاهنده مطالعه درسي و غيردرسي دانشجويان (مطالعه موردي: 
ها  انجام دادند. هدف پژوهش آن  "دانشجويان دانشگاه كاشان)

ررسي ميزان مطالعه درسي و غيردرسي دانشجويان دانشگاه ب
ينده و كاهنده آن بود. جامعه آماري كاشان و واكاوي عوامل فزا

پژوهش را دانشجويان كارشناسي دانشگاه كاشان در سال 
هاي اين پژوهش نشان داد  تشكيل دادند. يافته 1395 -96تحصيلي 

كه از بين عوامل فزاينده مطالعه درسي و عوامل كاهنده مطالعه 
از بين رفتن انگيزه به «و » هاي درسي-كيفيت برتر كتاب«درسي 

و از بين عوامل فزاينده مطالعه » خاطر بيكار بودن در آينده
طرح تخفيف قيمت «غيردرسي و عوامل كاهنده مطالعه غيردرسي 

كم بودن درآمد خانواده و مشكلات «و » هاي غيردرسي كتاب
در  ترين عوامل انتخاب شده است. به عنوان مهم» اقتصادي

رسي تفاوت بر") با عنوان 2013و همكاران ( 1پژوهش دلشاد
گزارشي از  مبتني بر جنسيت دانشجويان:عادت هاي مطالعه 

نشان داد كه عادت مطالعه بين دانشجويان دختر با  "پاكستان
 2پژوهش اوگوگوئادانشجويان پسر داراي تفاوت معني دار است. 

توسعه فرهنگ خواندن در جوامع نيجريه: ") با عنوان 2015(
پايين بودن سرانه مطالعه در  دهنده ، نشان"ها حل مسائل و راه

نيجريه است كه علل آن عبارتند از: عدم آشنايي جوانان با 
مطالعه، عدم توسعه كافي تكنيك هاي مطالعه، در دسترس بودن 
سرگرمي هاي رسانه اي مانند گيم ها، مشكلات مالي موسسات و 
مراكز آموزشي، فقر اقتصادي، سطح پايين استانداردهاي زندگي 

تعداد كتاب فروشي و گران بودن هزينه تمام شده چاپ و كمبود 
خواندن از ") پژوهشي با عنوان 2019و ديگران ( 3ساژ  كتاب.

با  "لت: معادل يادگيري در عصر ديجيتال منابع چاپي، رايانه و تب
آموزان و دانشجويان از  هدف مقايسه يادگيري و درك دانش

دادند. نتايچ پژوهش طريق خواندن منابع چاپي و ديجيتالي انجام 
آموزان از منابع چاپي و  ها نشان داد كه درك و يادگيري دانش آن

الكترونيكي تقريبا به يك اندازه است اما در بين دانشجويان، 
مطالعه منابع ديجيتالي از اقبال بيشتري برخوردار بود. همچنين 
نتايج نشان داد ميزان مطالعه دانشجويان در فضاي مجازي و 

در پژوهش از منابع ديجيتال بيش از دانش آموزان است.  استفاده
و نگرش  هاي خواندن عادت") با عنوان 2019( 4احمد، دار و لون

دانشجويان مقطع كارشناسي: مطالعه تطبيقي مبتني بر جنسيت 
 300كه بين يك گروه   "5دانشكده تحصيلات تكميلي آنانتناگ

فته ها نشان داد كه از نفري از دانشجويان دختر و پسر انجام شد يا
نظر نوع مطالب خواندني و منابع خواندن استفاده شده ، تفاوت 
هاي چشمگيري بين دو گروه دانش آموزان وجود دارد. تفاوت 
در عادات خواندن و نگرش نيز بين شركت كنندگان زن و مرد 

دهد كه اختلاف زيادي در  مشاهده شد. نتايج به وضوح نشان مي
هاي خواندن بين دو جنس وجود دارد. رسانه عادت ها و نگرش 

هاي اجتماعي و ساير رسانه هاي ديجيتال بر روي عادات مطالعه و 
                                                            

1. Dilshad 
2. Ogugua 
3. Sage 
4. Ahmad, Dar & Lone 
5. Anantnag 
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 1تابرنرو سالا رفتار در بين جنسيت ها نيز تأثير زيادي گذاشته اند.
عادات مطالعه و مصرف ") پژوهشي با عنوان 2020و همكاران (

دادند كه مبناي آن انجام  "اطلاعات نوجوانان در محيط ديجيتال
) 2019-2018گزارش تهيه شده توسط انجمن نويسندگان اسپانيا (

خواندن كتاب كاغذي بين نتايج اين پژوهش نشان داد كه  بود
اين ميزان در مقايسه با اقبال  جوانان همچنان رواج دارد، البته

خواندن كتاب چاپي بين بزرگسالان بيشتر است اما اين برتري بين 
ز قابل توجه هست. همچنين بر اساس نتايج اين پژوهش، جوانان ني

، عليرغم حضور زياد در فضاي اينترنت، مطالعه سايت انجوان
هاي اينترنتي را جرو مطالعه تلقي نكرده و همچنان خواندن را 

دانند. همچنين تفاوت  منوط به مطالعه كتاب و آثار چاپي مي
از نظر جنسيت چشمگيري بين انتخاب رسانه ديجيتال يا چاپي 

مشاهده نشد ولي هر دو گروه مطالعه آثار با حجم كم را ترجيح 
با عنوان ) 2020و همكاران ( 2هاي پژوهش جاسنا يافتهمي دادند. 

هاي خواندن دانشجويان  كتاب در زمانه نمايشگرها: عادت"
كه به بررسي عادت هاي خواندن براي سرگرمي ميان  "اسلوانيايي

نفر از  429به بعد بين  1990يي متولد دانشجويان اسلوانيا
دانشجويان دانشگاه ليوبليانا پرداخته نشان مي دهد دانشجويان 

، اما باز هم فراد جامعه عمومي مطالعه مي كننددانشگاه بيش از ا
كمتر از انتظاري است كه بتوانند به عنوان مربيان آينده، 

يافته ها  دهند، همچنين جكتابخواني را بين دانش آموزان تروي
غالبا نشان داد كه همه دانشجويان حداقل به يك زبان خارجي (

انگليسي) تسلط دارند. همچنين بر اساس يافته هاي اين پژوهش، 
سطح تحصيلات، درآمد و مطالعه در خانواده خصوصا مادران، بر 
ميزان و كيفيت مطالعه بين فرزندان تاثير مستقيم دارد. يكي از 

كه خواندن كتاب همچنان به ش اين است پژوه نتايج مهم اين
و با توجه به بررسي عنوان منبع اصلي آموزش تفكر تلقي شود. 

ضرورت بررسي تاثير مطالعات پژوهشي مشابه در اين زمينه ، 
فضاهاي رسانه اي مجازي بر گذران اوقات فراغت و مطالعه و 
كتابخواني را ضروري مي نمايد. اين پژوهش بر آن است تا به 

  هاي زير پاسخ دهد:  سشپر

                                                            
1 Tabernero Sala 
2 Jasna 

اعضاي كتابخانه هاي مورد مطالعه اوقات فراغت خود را  .1
 چگونه طي مي كنند؟

 ساعات مطالعه اعضا به چه ميزان است؟ .2

 اعضا، كتاب هاي مورد نياز خود را چگونه تهيه مي كنند؟ .3

عوامل انگيزشي و مانع مطالعه بين اعضاي كتابخانه ها  .4
 چيست؟

مي مورد مطالعه تا چه ميزان از هاي عمو اعضاي كتابخانه .5
 كنند؟ هاي اجتماعي استفاده مي انواع شبكه

هاي اجتماعي در ميزان مطالعه الكترونيكي  استفاده از شبكه .6
 اعضاي كتابخانه هاي مورد مطالعه تا چه ميزان نقش دارند؟

 
  پژوهش  روش

بوده و به روش پيمايشي با  كاربرديپژوهش حاضر از نوع 
پرسشنامه .شنامه محقق ساخته انجام شده استساستفاده از پر

داراي سه بخش بود كه بخش اول آن به بررسي ويژگي هاي 
فردي و تحصيلي اعضاي فعال كتابخانه هاي عمومي شهرتبريز، 

عوامل انگيزشي و موانع مطالعه و مربوط به  گويه 23بخش دوم با 
ز شبكه به استفاده اگويه  11و بخش سوم با ميزان مطالعه روزانه 

اختصاص داشت. روايي  هاي اجتماعي و مطالعه در فضاي مجازي
اين پرسشنامه با اخذ نظرات تعدادي از متخصصان رشته علم 

و تاييد  شناسي و روانشناسي بازنگري، اصلاحاطلاعات ودانش 
كه از  بدست آمده 76/0 شد. ضريب آلفاي كرونباخ پرسشنامه نيز

تجزيه و تحليل يافته ها در . لحاظ پايايي مورد تاييد واقع شد
بخش اول پرسشنامه از طريق روش آماري ساده و تعيين فراواني، 
درصد و ميانگين و در بخش دوم  پژوهش تعيين واريانس ها و 

جامعه آماري پژوهش شامل همه اعضاي . انحراف معيار انجام شد
فعال كتابخانه هاي عمومي شهرستان تبريز كه تعداد كل آن 

هزار نفر بود كه نمونه گيري با استناد به فرمول كوكران  24حدود 
كتابخانه  23از بين  تصادفي سادهبه روش نفر  384به ميزان 

شده و پرسشنامه ها به انتخاب  عمومي فعال در شهرستان تبريز
بدليل ناقص . صورت الكترونيكي و نيز حضوري توزيع گرديد

پرسشنامه مورد  379پرسشنامه، اين موارد حذف و نهايت  5بودن 
  بررسي واقع شد.
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  هاي پژوهش يافته
شناسي  هاي اين پژوهش همانطور كه در مقدمه و روش يافته

نيز اشاره شد، در چندين بخش در قالب جداول، نمودار به 
  صورت تحليلي ارائه شده است.

توزيع جنسيتي، سني و وضعيت تحصيلي مراجعان سوال اول: 
  ريز چگونه است؟كتابخانه هاي عمومي شهر تب

اطلاعات دموگرافيك جامعه آماري نمونه پژوهش  1جدول  
ها و  نفر از پاسخگويان را خانم 200دهد. بر اين اساس  را نشان مي

 نفر 120بيشترين افراد پاسخگو،   نفر را آقايان تشكيل دادند. 179
كمترين تعداد پاسخگويان با و  كارشناسيبا مدرك تحصيلي 

نفر بودند. به لحاظ سني  24به تعداد  حوزويمدرك تحصيلي 
عمدتاً شامل  سال 20كمتر از نيز، عمده پاسخگويان در رده سني 

  قرار داشتند. پشت كنكوري ها و دانش آموزان متوسطه، 
  

 )N=375. اطلاعات جمعيت شناختي پاسخگويان (1جدول 

  درصد  فراواني  سطوح متغير متغير

  جنسيت
  %52/77  200  زن
  %47/23  179  مرد
  100  379  جمع

  تحصيلات

  %6/130  116  ديپلم
  %%03/10  38  كارداني
  %66/31  120  كارشناسي

  %%08/11  42  كارشناسي ارشد
  %%29/10  39  دكتري
  %33/6  24  حوزوي
  100  379  جمع

  سن

  %97/27  106  سال 20كمتر از 
  %64/21  82  سال 25تا  21
  %46/13  51  سال 30تا  26
  %35/11  43  سال 35تا  31
  %61/11  44  سال 40تا  36

  %98/13  53  سال 40بالاي 
  100  379  جمع

  
هاي پژوهش نشان داد كه اكثر اعضاي كتابخانه  همچنين يافته

هاي اجتماعي در  %) عضو شبكه9/94هاي عمومي تبريز يعني (
نفر) در هيچ  20درصد ( 5.1نفر) ولي 359هستند ( مجازيفضاي 

هاي  كدام از شبكه هاي اجتماعي عضو نيستند. اعضاي كتابخانه
هاي مجازي كه در  مورد مطالعه اعلام كردند كه علاوه بر آموزش

حال حاضر بدليل شيوع بيماري كرونا در حال برگزاري است، به 

هاي اجتماعي در روز  هساعت از شبك 4الي  3طور ميانگين حدود 
  كنند. استفاده مي
اوقات فراغت  ،هاي مورد مطالعه اعضاي كتابخانه :دومسوال 

  كنند؟ خود را چگونه طي مي
) درصد 55/48اغلب اعضا (اولويت اول يافته ها نشان داد كه 

، هاي مجازي در شبكهبراي گذراندن اوقات فراغت خود، حضور 
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 40ماشاي تلويزيون (و ت) درصد 8/24( خواني كتاب سپس
. كمترين ميزان در اين خصوص نيز به خواب بوددرصد) 

اختصاص داشت. ساير روش هاي پر  درصد) 85/1واستراحت ( 

كردن اوقات فراغت شامل مطالعه كتاب، نشريه، گردش، 
نتايج  معاشرت با دوستان بين سه مولفه ذكر شده قرار داشتند.

  قابل مشاهده است. 2جدول بدست آمده در 
  

 گذران اوقات فراغت اعضاي كتابخانه هاي عمومي تبريز اولويت. 2جدول 

  درصد فراواني فراواني نحوه طي اوقات فراغت
  %55/48  184  هاي مجازي شبكهدر حضور 
  %80/24  94  خواني (غيردرسي) كتاب

  %17/3  12  ريه، روزنامهخواندن مجله، نش
  %55/10  40  تماشاي تلويزيون
  %64/2  10  ورزش و گردش
  %85/1  7  خواب و استراحت

  %90/2  11  معاشرت
  %17/3  12  فعاليت هنري
  %37/2  9  ساير موارد
  379  جمع

  
  است؟ چقدرساعات مطالعه اعضا ميزان  :سومسوال 

اين يكي از مولفه هاي مهم مورد سنجش واقع شده در 
اين  روز بود. در پژوهش، بررسي ميزان مطالعه اعضا در طول شبانه

پژوهش مطالعه شامل خواندن كتاب، نشريات، مطالب منسجم در 
ها و مطالب آموزشي غيردرسي بود كه  فضاهاي مجازي و سايت

ها  در پرسشنامه نيز به پاسخگويان توضيح داده شده بود. يافته
د بطور ميانگين كمتر از يك ساعت بيانگر اين است كه اكثر افرا

ارائه شده  3جدول در روز مطالعه مي كنند. نتايج حاصله در قالب 
  است. 

  
 روز . ميزان مطالعه اعضا در طول شبانه3جدول 

  درصد  فراواني  ميزان ساعت مطالعه
  %5.54  21  ساعت در روز 2بيش از 

  %94/17  68  ساعت در روز 2تا  1بين 
  %52/76  290  ساعت 1كمتر از 

  100  379  مجموع
  

اعضاي مورد مطالعه، كتاب هاي مورد نياز خود  :چهارمسوال 
  كنند؟ را چگونه تهيه مي

درصد از اعضا  98/51هاي پژوهش نشان داد كه  يافته
هاي مورد نياز (غيردرسي) خود را از كتابخانه عمومي به  كتاب

درصد از طريق خريد كتاب مورد نياز  96/22گيرند،  امانت مي
درصد اعلام نمودند كتاب خود را  14/12خود را تهيه مي كنند. 

 از اعضا نيز درصد 93/12كنند.  از طريق امانت از دوستان تهيه مي
هاي كتابخوان  هاي صوتي در اپليكيشن ود كتاباز طريق دانل
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  ارائه شده است.  4جدول يافته هاي اين بخش در قالب كنند.  ها) تهيه مي همراه (اپليكيشن
  

 نحوه تهيه كتاب توسط اعضاي كتابخانه هاي عمومي تبريز .4جدول 

  درصد  فراواني كتاب نحوه تهيه
  %98/51  197  امانت از كتابخانه عمومي
  %96/22  87  خريد از كتابفروشي
  %14/12  46  امانت از دوستان

  %93/12  49  خريد و دانلود كتاب صوتي از اپليكيشن ها
  379  مجموع

  
عوامل انگيزشي و مانع مطالعه بين اعضاي  :پنجمسوال 
  ها چيست؟ كتابخانه

هاي بررسي شده در اين پژوهش بررسي  لفهيكي ديگر از مو
عوامل انگيزشي و موانع بازدارنده از مطالعه در بين اعضاي 

سوال پرسشنامه به  11كتابخانه هاي عمومي شهر تبريز بود. 

سوال مربوط به موانع مطالعه بود كه هر دو با  11بررسي عوامل و 
با  5 تا 1طيف ليكرت پنج درجه اي تنظيم شده و امتيازات از 

در قالب جدول ارائه ها  يافتهتنظيم شده بود.  3ميانگين فرضي 
  شده است.

  
 . عوامل و موانع مطالعه در بين اعضاي كتابخانه هاي عمومي تبريز5دول ج

  
  
  

  موانع مطالعه  عوامل انگيزشي مطالعه

  ميانگين  رتبه  عامل
ميانگين   رتبه  عامل  امتياز

  امتياز
  67/3  1  ها و فضاي مجازي رسانه  81/3  1  ها و مربيان به عنوان مشوق نوادهنقش خا

  55/3  2  عدم وجود انگيزه  61/3  2  غني بودن منابع كتابخانه
  44/3  3  كمبود كتابخانه  60/3  3  نزديك بودن كتابخانه به محل سكونت

  42/3  4  عدم عادت به مطالعه  58/3  4  برخورد كتابدار
  38/3  5  مشغله زياد كاري  58/3  5  كار يا تحصيل ود كتابخانه در محلجو

  33/3  6  ارزش هاي جامعه  46/3  6  كاهش قيمت كتاب
  19/3  7  نداشتن احساس نياز  39/3  7  وقت حضور كتابدار تمام

  13/3  8  نداشتن برنامه مدون  91/2  8  ها تعيين ساعت مطالعه در مدارس و دانشگاه
  12/3  9  قيمت بالاي كتاب  87/2  9  لفانآشنايي با نويسندگان و شعرا، ادبا و مو

  10/3  10  كتاب در كتابخانه نبود  85/2  10  هاي كتاب نمايشگاه
    11  عدم شناخت نويسندگان  8/2  11  ها برنامه در كتابخانه كارگاه فوقو برگزاري كلاس 
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هاي عمومي شهر تبريز تا چه  : اعضاي كتابخانهششمسوال 
  كنند؟ فاده ميهاي اجتماعي است ميزان از شبكه

گيري و تسريع و تسهيل رشد  هر فضايي كه با هدف شكل
شبكه هاي اجتماعي به وجود بيايد، يك سرويس شبكه اجتماعي 

همان هم  ها DSNSو در همين راستا،  خواهد بود SNS يا
چيزي هستند كه مردم در زبان روزمره خود، به آن شبكه هاي 

ين، فيس بوك، گويند. گوگل پلاس، لينكد اجتماعي مي

بزارهاي اهايي از  هاي مشابه، نمونه اينستاگرام، توييتر و ساير پلتفرم
ديجيتالي هستند كه براي ايجاد شبكه هاي اجتماعي و توسعه آنها 

هاي اجتماعي  در اين پژوهش، عضويت در شبكه اند. طراحي شده
، ، بله، سروش، واتساپ، تلگرامديجيتال شامل: اينستاگرام

مورد ارزيابي  اسكايپو  ايمو، لاين ،توييتر، گپ ، آيدينلينك
. نشان دهنده نتايج مربوط به شبكه هاي 3جدول  قرار گرفتند.

  اي كتابخانه هاي عمومي تبريز است.اجتماعي مورد استفاده اعض
  

 تبريز .شبكه هاي اجتماعي مورد استفاده اعضاي كتابخانه هاي عمومي6جدول 

 شاخص آماري
  
  
  شبكه اجتماعي

گين
ميان

  

ارد
اند
 است

اف
حر

ان
ارد  

اند
 است

اي
خط

  

رتبه
ين 

انگ
مي

اني  ها 
راو

ع ف
مو
مج

  

و (
ي د

خ
x2 (  

D
f

 S
ig

  

/26  359  51/8  04/0  41/0  82/0  اينستاگرام
1382  

8  000/
  7/4  02/0  19/0  07/0  تلگرام  0

  9/9  10/0  25/0  95/0  واتساپ
  52/4  01/0  16/0  02/0  سروش
  39/4  01/0  18/0  03/0  بله

  74/4  02/0  26/0  07/0  لينكدين
  40/4  01/0  1/0  10/0  گپ آي

  38/4  01/0  07/0  01/0  توييتر
  6/4  02/0  24/0  06/0  لاين
  77/5  03/0  45/0  28/0  ايمو

  32/4  01/0  12/0  01/0  اسكايپ
  
هاي  ان پراكندگي دادهنحراف معيار مفهومي است كه ميزا

ترين  كند و بدين جهت يكي از مهم يك مجموعه را مشخص مي
آيد. اگر  هاي آماري در زمينه آمار توصيفي به حساب مي مقياس

هاي يك مجموعه به  ميانگين برآوردي از نقطه ثقل توزيع داده
بعدي براي برآورد يك  دهد، و از اين رو مقياسي تك دست مي

راساس نتايج آزمون فريدمن كه ب سازد. راهم ميها ف مجموعه داده
) از مقدار آزمون مجذوري كاي دو با درجه =1382.26برابر (

         بزرگ تر است لذا 01/0در سطح خطاي كمتر از  8آزادي 
هاي اجتماعي مورد استفاده  مي توان اعلام كرد كه در بين شبكه

در  ادار مي باشد. اعضاي كتابخانه هاي عمومي تبريز تفاوت معن
هاي  هاي اجتماعي مورد استفاده اعضاي كتابخانه بين شبكه

مربوط  با اختلافي قابل توجه، عمومي شهر تبريز بيشترين ميانگين
و كمترين ميزان ) =0.95به اپليكيشن واتساپ با ميانگين (

هاي  به شبكه )=0.01هاي اجتماعي با ميانگين ( استفاده از شبكه
   بگپ تعلق دارد.  اجتماعي اسكايپ، توييتر و آي

هاي اجتماعي در  تا چه ميزان استفاده از شبكه :هفتمسوال 
      ميزان مطالعه در فضاي مجازي يا الكترونيكي اعضاي 

  كتابخانه هاي تبريز نقش دارند؟
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هاي اجتماعي در بين  با توسعه روزافزون استفاده از شبكه
هاي  انان و نوجوانان و نيز توسعه آموزشجامعه خصوصا جو

، در اين پژوهش، ميزان 19-مجازي در اثر شيوع ويروس كوويد

مطالعه در محيط الكترونيكي اعم از مطالب درسي و غير درسي 
جدول  مورد سنجش و ارزيابي قرار گرفت. نتايج اين سنجش در

  ارائه شده است. 7
  

 ستفاده از شبكه هاي اجتماعي براي مطالعات درسي و غيردرسي اعضاي مورد مطالعه. ميزان ا7جدول 

 شاخصه آماري
انحراف  ميانگين  متغير

ميانگين   فراواني استاندارد
  مفروض

اختلاف 
  t sig ها ميانگين

ضريب 
  خطا

ميزان استفاده از شبكه هاي اجتماعي براي 
  000/0  378  29/6  3/9  33  379  79/7  3/42  مطالعات درسي و غيردرسي

  
سوال پرسشنامه مربوط به ميزان  11همانطور كه قبلا ذكر شد، 

استفاده از شبكه هاي اجتماعي براي مطالعات درسي و غيردرسي 
اي تنظيم  درجه 5(آزاد) اختصاص داده و در قالب مقياس ليكرت 

 33با ميانگين مفروض  55تا  11شده بود، لذا دامنه امتيازات بين 
هاي بدست آمده مندرج در جدول فوق،  وجه به دادهاست. با ت

ميانگين ميزان استفاده از شبكه هاي اجتماعي جهت مطالعات 
از ميانگين مفروض  2/9بدست آمده كه  3/42درسي و آزاد برابر 

هاي  بيشتر است و مي توان ادعا نمود كه ميزان استفاده از شبكه
تابخانه هاي اجتماعي در مطالعات درسي و غيردرسي اعضاي ك

دار بيش از حد متوسط  عمومي شهر تبريز داراي تفاوت معني
است و بنابر اعلام اعضاي مورد مطالعه، استفاده از شبكه هاي 

  تا حد زيادي نقش دارد. %)69اجتماعي و فضاي مجازي با (
  

  گيري بحث و نتيجه
در عصرديجيتال ابزارهاي وبي همچون ماشيني هستند كه 

بلعند. تمايل نسل جديد به استفاده  در خود ميزمان را به سرعت 
از اين ابزارها براي سرگرمي و كسب اطلاعات، عادت خواندن 

هاي خواندن متحول كرده  آنها را از نظر انتخاب نوع مواد و روش
ت و ارتباطات از سويي ديگر، فناوري هاي اطلاعا است.
هاي بسياري را براي دسترسي فرازماني و مكاني به  فرصت

هاي  اطلاعات براي خوانندگان فراهم كرده است. همين فرصت
جديد، علائق و عادت هاي خواندن افراد را موردتهديد قرار داده 

هاي اجتماعي كه بر ارتباطات  است. ظهور ابزارهايي مانند شبكه
هاي افراد متكي است،  گذاري ديدگاه جمعي و اشتراك

آن ها ر به هاي خواندن در نسل جديد را متحول و  عادت
دهند كل روز  هايي تبديل كرده است كه ترجيح مي نخوان كتاب

را به گفت و گوي برخط با دوستان صرف كنند (ناصري و 
تحول در حوزه مطالعه متون و منابع نيز يكي از ). 1395نوروزي، 

هاي اجتماعي است (صميعي و  پيامدهاي رواج استفاده از شبكه
هاي پژوهش در پاسخ  تحليل يافته). با بررسي و 1399همكاران، 
هاي پژوهش نتايج زير بدست آمد. در پاسخ به سوال  به پرسش

هاي عمومي  ضاي كتابخانهعنخست از نظر توزيع جنسيت ا
% را 33/47درصد از اعضا را خانم ها و  77/52 شهرستان تبريز،

يافته پژوهش دلشاد و همكاران با كه  آقايان تشكيل داده بودند
) 2020اما با نتايج پژوهش تابرنروسالا( يرهموستغ )2013(

. در پاسخ به سوال دوم از نظر گذران اوقات فراغت همسويي دارد
اعضاي كتابخانه هاي مورد مطالعه، يافته ها نشان داد كه اولويت 

درصد) براي گذراندن اوقات فراغت 48.55اول اغلب اعضا (
ي خوان هاي مجازي، سپس كتاب خود، حضور در شبكه

درصد) بود. كمترين ميزان  40) و تماشاي تلويزيون (درصد24(
 درصد) 1.85در اين خصوص نيز به خواب واستراحت ( 

اختصاص داشت. ساير روش هاي پر كردن اوقات فراغت شامل 
مطالعه كتاب، نشريه، گردش، معاشرت با دوستان بين سه مولفه 

اي محمدي و ذكر شده قرار داشتند اين يافته با نتايج پژوهش ه
) و اعلايي و 1399( صميعي و همكاران)، 1395همكاران (

سومين سوال كه به بررسي ميزان همسو است.  )1399اطهري(
ساعت مطالعه روزانه اعضا پرداخته بود نشان داد كه بيشتر اعضا 
كمتر از يك ساعت در روز مطالعه دارند كه با نتايج پژوهش 
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) ، رحيمي و سعادت نيا 1397بهزادي و محمودي (هايي همچون 
چهارمين سوال همسويي دارد. )  2015) و اوگوگوئا (1399(

مربوط به نحوه تهيه كتاب توسط اعضاي كتابخانه هاي عمومي 
بود كه عمدتا اعلام كردند كه كتاب مورد نياز خود را از 
كتابخانه عمومي امانت مي گيرند كه اين يافته با نتايج پژوهش 

) و تابرنرو سالاو 2015) و اوگوگوئا (1395محمدي و ديگران (
عوامل  سوال پنجم مربوط به)  همسو است. 2020همكاران (

انگيزشي شامل عامل و موانع مطالعه در بين اعضا بود كه مهم 
ترين عامل به خانواده و مهم ترين مانع مطالعه در بين پاسخگويان 

رده اند مربوط به وجود رسانه هاي اجتماعي مجازي را عنوان ك
بهزادي و محمودي ، ) 2015كه با نتايج پژوهش هاي اوگوگوئا (

پژوهش احمد، دار و  ) و1398حمدي پور و همكاران ( ) ،1397(
همسو مي باشد.  ) 2020) و تابرنرو سالا  و همكاران (2019لون  (

هاي عمومي از  ششمين سوال به ميزان استفاده اعضاي كتابخانه
ي تعلق داشت كه بر اساس يافته ها هاي اجتماع انواع شبكه

واتساپ، اينستاگرام و تلگرام به ترتيب بيشترين سامانه هاي مورد 
هايي همچون صميعي و  هاي پژوهش استفاده اعضا بود كه با يافته

نيز  سوال هفتمدر پاسخ ) داراي همسويي است. 1399همكاران (
هاي  ه از شبكهيافته ها نشان دهنده اين واقعيت بود كه ميزان استفاد

اجتماعي در مطالعات درسي و غيردرسي اعضاي كتابخانه هاي 
دار بيش از حد متوسط  عمومي شهر تبريز داراي تفاوت معني

است و بنابر اعلام اعضاي مورد مطالعه، استفاده از شبكه هاي 
تا حد زيادي نقش دارد كه  %)69اجتماعي و فضاي مجازي با (

تابرنرو )، 1399هايي مانند صميعي( هاي پژوهش همسويي با يافته
) مشاهده 2020) و جاسنا و همكاران (2020سالا و همكاران (

  شود. مي
حضور رسانه هاي ديجيتال در جامعه موجب تغييراتي در 
عادت هاي مطالعه و خواندن در جامعه شده است اما همچنان 
لازم است آموزش و تغيير نگرش هاي لازم در جامعه جهت 

  انه مطالعه مدنظر قرار گيرد.افزايش سر
  
  
  

  منابع
بررسي ). 1391(س.  ،نوذر ؛م ،حاجي زين العابديني ر؛ اسكروچي،
هاي محاسبه سنجش سرانه مطالعه و ارائه چارچوبي براي  مؤلفه

رساني و  تحقيقات اطلاعسنجش سرانه مطالعه در ايران. 
  .88-67) :1( 18،هاي عمومي كتابخانه

اي  ). بررسي نقش يادگيري مشاهده1397( ح. ،محمودي ؛ح ،بهزادي
آموزان پسر دوره متوسطه بر اساس نظريه  بر وضعيت مطالعه دانش
  .54-25): 1(21،رساني كتابداري و اطلاع .شناختي اجتماعي بندورا

اي بر  ). بررسي نقش يادگيري مشاهده1396بهزادي، ح؛ محمودي، ح (
بر اساس نظريه  آموزان پسر دوره متوسطه وضعيت مطالعه دانش

  .54-25 :) 1(21، رساني كتابداري و اطلاعشناختي بندورا. 
). تحليل نقش الگوها 1398ف. ( ،عباداللهي ؛ه ،عطاپور ؛ا ،حمدي پور

بر رفتار مطالعه دانشجويان دانشگاه تبريز براساس نظريه يادگيري 
ي، تحقيقات كتابداري و اطلاع رساني دانشگاه. مشاهده اي بندورا

53)2:( 45-49.  
). مقدمه اي بر آسيب شناسي مطالعه در كشورهاي 1381خسروي، ف (

  .125-116: )3(13، فصلنامه كتابجنوب. 
بيني ميزان مطالعه براساس   ). پيش1399ز. ( ،نيا سعادت ؛ص ،رحيمي

. هاي عمومي هاي فرهنگي و اجتماعي كاربران كتابخانه  سرمايه
  .19-14 : 34)12( ،مطالعات كتابداري و علم اطلاعات

 doi:10.22055/slis.2020.31926.1674  
هاي  ). نقش شبكه1399ن. ( ،حريري ،ح ،قبادي ترا ،م ،صميعي

اجتماعي در ميزان مطالعه الكترونيكي و چاپي (مطالعه موردي:  
دانشجويان دانشكده ادبيات، علوم انساني و اجتماعي واحد علوم و 

 ،م و فنون مديريت اطلاعاتعلوتحقيقات دانشگاه آزاد اسلامي). 
6)2( :73-88 .  doi: 10.22091/stim.2020.4311.1305  
واكاوي عوامل فزاينده و كاهنده ) 1399(ز.  ،اطهري ؛پري ،علائي

مطالعه درسي و غيردرسي دانشجويان (مطالعه موردي: دانشجويان 
 13 ،دانشگاه كاشان). انجمن جامعه شناسي آموزش و پرورش ايران

)2: ( 25-42.  
). راهكارهاي ارتقا فرهنگ مطالعه در 1397هنرجو، م (؛ غفاري، س

فصلنامه علمي هاي عمومي شهر ملاير،  ميان زنان عضو كتابخانه
  .126-117 :)36(9، پژوهشي زن و فرهنگ

تأثير محيط ديجيتال بر عادت و  )1395( ع. ،نوروزي ؛ز ،ناصري
هاي  و كتابخانهرساني  تحقيقات اطلاعهاي خواندن جوانان.  روش

  227 -213) :2( 22 ،عمومي



33 1399، زمستان 51سال سيزدهم، شماره فصل نامه دانش شناسي (علوم كتابداري و اطلاع رساني و فناوري اطلاعات) ، 

). بررسي وضعيت مطالعه دانشجويان1397ن. ( ،غيبي ،ع ،هاديانفرد
فصلنامه توسعه آموزش شاپور اهواز.  دانشگاه علوم پزشكي جندي

.268-262 :)4(9 ،جندي شاپور اهواز
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Abstract 
Objective: To examine the study status of public library members in the digital age. 
Method: The research is applied and conducted by survey method using a questionnaire. The 

statistical population of the study included all members of public libraries of Tabriz who has a valid 
membership, the total number of which was about 24 thousand people, of which 379 people were 
selected by simple random sampling. 

Findings: Most members of Tabriz public libraries (94.9%) are members of social networks in 
cyberspace. Also, in addition to virtual training, they use social networks for an average of about 3 
hours a day. Their first priority in terms of leisure time was attending virtual networks (48.55%), 
and then reading books (24.8%). The lowest rate was allocated to sleep (1.85%). On average, most 
people study less than an hour a day. Families and educators were the main motivators for reading 
with a score of 3.81, and media and social networks on cyber-media were the main barriers to 
reading with a score of 3.67. The highest score among the social networks used belonged to 
WhatsApp application with an average score (0.95) and the lowest score belonged to Skype, Twitter 
and iGap with an average score (0.01).  

Conclusion: The presence of virtual media and social networks in the digital age has led to 
changes in people's behavior and habits in their lifestyle. The family is the main motivator for 
reading and virtual parallel media with books are the biggest threat to studying and reading books. 
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