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 چكيده

 

و اعمال سقف  جادیموثر بر ا یانهیگر و زممداخله طیشرا ،یاشهیسقف ش جادکنندهیا یعل طیشرا ییشناسا قیتحق نیهدف از انجام ا
 ینفت یهاپخش فراورده یدر ستاد شرکت مل یاشهیسقف ش دهیحاصل از پد یهاامدیو پ یاشهیاعمال سقف ش یهایاستراتژ ،یاشهیش
 یاکتشاف ختهیآم کردیرو یبر مبنا ،یمعادلات ساختار یسازبر مدل یآن مبتن یفهومائه مدل مو سپس ار یمیداادر قالب مدل پار رانیا

 یبر معادلات ساختار یمبتن یهمبستگ ،یفیاز روش توص یو در بخش کم ادیداده بن هیاز روش نظر یفیباشد. در بخش ک یمدل م یطراح
 زیبود که با روش تما ینفت یهاپخش فراورد یو کارکنان شرکت مل رانیدمشتمل بر م یفیکدر بخش  قیتحق نیا یاستفاده شد. جامعه آمار

اع مصاحبه اشب 11صورت گرفت که پس از  قیمصاحبه عم 14بخش جمعاً  نیانتخاب شدند. در ا قیمشارکت کنندگان در تحق یحداکثر
سازه،  ییاز روا یفیک یهاداده ییروا ینظور بررسدر امد. به م اربه اج زین گریمصاحبه د 3 ،یبه منظور حصول اشباع نظر کنیحاصل شد و ل

 یفیک قیحاصل از تحق جی( استفاده شد. نتا2002و همکاران ) نتیفل کردیاعتماد از رو تیقابل یو به منظور بررس یریو تفس یفیتوص ،یرونیب
 یمدل، بخش کم نیشدند. پس از تدو یبندطبقه امدهایو پ هایگر، استراتژمداخله طیشرا ،یانهیزم طیشرا ،یعل طیگروه شرا 5در قالب 

مرد  یهاارزش ینشان داد که هژمون قیتحق یهاافتهی. دیو سازه استفاده گرد ییمحتوا ییاز روا ییروا یبررس یشد که برا یبررس ق،یتحق
 ریتاث بیمردسالار با ضر یو سازمانها تیری(، مد186/0) ریتاث بیمردانه با ضر یسازمان یهااستی(، س263/0) ریتاث بیسالارانه با ضر

را بر  ریتاث نیشتریب بی(، به ترت171/0) ریتاث بیاز نقش با ضر ی(، فشار انتظارات ناش180/0) ریتاث بیبا ضر میو تسل رشی(، پذ181/0)
ر ورود به اد دافر تیل گر شخصیداشته و نقش تعد یانهیرا بر عوامل زم ریتاث نیشتری( ب841/0) ریتاث بیو خانواده با ضر یعوامل عل

 بیبا ضر یموجه ساز نکهیباشد. ضمن ا یگر ممداخله طیعامل بر شرا نیبه عنوان اثرگذارتر 921/0 ریتاث بیبا ضر یسازمان یهایگریلاب
 بیبا ضر یسازمان یهادمایپ زین یاشهیسقف ش امدیپ نیبوده و مهمتر یاشهیش دهیدر اعمال پد یاستراتژ نی( به عنوان موثرتر917/0) ریتاث
 .دی( مطرح گرد946/0) ریتاث
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 دمهقم
، 1تقریبا نیمی ازکل جمعیت جهان را زنان تشکیل می دهند و دو سوم ساعات کار انجام شده توسط زنان صورت می پذیرد )آلبرت و همکاران

جهان به آنان اختصاص یافته است، لذا می توان استدلال درآمد جهان و فقط یک صدم مالکیت اموال و دارایی های  ن تنها یک دهم(، ولیک2011
یشتر ب نمود که وجود نابرابری برای زنان در تمامی جوامع کم و بیش وجود دارد که در برخی از سازمان های جهانی در چند سال اخیر به این مسئله

(. عدم 1393ف جهانی قرارگرفته است. )الماسی و همکاران، و در برنامه ریزی های خرد و کلان اقتصادی و اجتماعی سازمانهای مختلتوجه شده 
ی در های مناسب برای ارتقاء زنان مستعد به مشاغل مدیریتی، موجب عدم استفاده از حدود نیمی از ظرفیتها و استعدادها تأمین شرایط و یا فرصت

در مدیریت منابع انسانی برخوردارند که در شرایط امروز بیش از  شود. از طرفی نیز زنان قابلیت های ویژه ای دارند و از مهارتهای نرمدسترس می 
این تفاوت  (. ضمن اینکه زنان و مردان دارای سبک مدیریت و رهبری متفاوتی هستند که از جمله2014، 2گذشته مورد نیاز سازمان ها است. )رایت

مالی و تعامل با کارکنان است که با توجه به اهمیت و ضرورت حساسیت اخلاقی متفاوت مانند تفاوت در محافظ کاری در گزارشگیری های ها 
وجود سبک های رهبری متفاوت در یک سازمان بهره گیری از مدیریت زنان در سازمان ها یک الزام است. مطالعات نشان می دهد که ایجاد 

زان رشد جمعیت، کاهش شکاف درآمدی بین قشرهای گیری زنان در رده های بالای سازمانی، به طور غیر مستقیم با کاهش میقعیت برای جای مو
ی سیاسی و اجتماعی همبستگی دارد و سبب افزایش توسعه انسانی در کشور می شود به گونه ای که اشتغال جامعه و افزایش مشارکت های آگاهانه

های توسعه انسانی زنان به تبع افزایش دانش لای مدیریتی، پیامدهای مثبتی از قبیل کاهش میزان باروری، رشد شاخص صاً در سطوح بازنان خصو
و مهارت آنان و همچنین رشد فرهنگ عمومی، افزایش شاخص های بهداشتی ، بهبود پیشرفت تحصیلی فرزندان تحصیل کرده و ایجاد تقویت 

سبک های مدیریتی در در صورت عدم حضور زنان در سمت های مدیریتی سازمان، ضمن یکسان شدن  مراه دارند، کهاحساس امنیت را به ه
یم زنان سازمان و عدم بهره مندی سازمان از سبک های متفاوت از پیامدهای مثبت آن نیز بی بهره می ماند.  آمار بیانگر عدم استفاده از نیروی عظ

همواره یکی از   قرار دارد.ایسه با بسیاری از کشورهای جهان از این نظر در وضع بسیار نامساعدی کشور ما در مق در عرصه های مدیریتی دارد و
باشد که به پویایی مهمترین معیارهای توسعه یافتگی جوامع، عدالت جنسیتی در ارتقاء و برابری در جایگاه شغلی در سطح سازمانی و جامعه می

فتگی از این منظر، صرفا وجود (. در واقع توسعه یا2019، 3زنده منجر خواهد شد )اسالواتی و همکارانهای ساد رقابتبیشتر در عملکردها و ایجا
های موجود در بلکه مطابق با اصل عدالت و باتوجه به تفاوت ،کندزنان و مردان را دلیلی برای عدالت تصور نمی انیحقوق مقوانین برای تساوی 

(. سقف 2016، 4جود داشته باشد )هیستیت مدون گردد تا شرایط متعادلی برای رشد و توسعه وبایساز برابری مییف عادلانه عار، تو مردان زنان انیم
تواند مبنایی برای توسعه یا عدم توسعه یافتگی ای به عنوان یک استعاره ناشی از نا برابری در درک توانمندی زنان در برابر مردان است که میشیشه

در کتابش بنام موفقیت در کسب و کار  5. گیِ برایانتتوسط مدیر و ویراستار مجله، ای 1985استعاره برای اولین بار در سال لقی گردد. این جوامع ت
رگذار در مقاله بسیار تاثی 7و تیمودی شویل هاردت 6ها افتاد: سپس این واژه توسط کارول هایموتز.، درباره گزارش زنان شاغل بر سر زبان80در دهه 

ای توسط موسسات ملی و ه بعد، وجود و تداوم سقف شیشهدر سال بعد، مورد استفاده قرار گرفت. از آن زمان ب 8جله وال استریتشان در م
جموعه کند که از یک مای را به عنوان یک مانع نامرئی تعریف میاین اتحادیه سقف شیشه ، به رسمیت شناخته شد.9المللی، مانند اتحادیه اروپابین

شود. از منظر آمار و اطلاعات درباره های بالاتر میزنان به موقعیتگیرد و مانع از رسیدن های مردانه نشات میی از ساختارها در سازماناپیچیده
ظر بسیار شکاف و تبعیض شغلی در بین زنان و مردان، اگر چه شکاف جنسیتی در مشاغل یک واقعیت جهانی است، اما کشورهای مختلف از این ن

کشور  136شکاف جنسیتی و تصورات قالبی جنسیتی در میان ، ایران از نظر 2014ت هستند. در گزارش گردهمایی اقتصادی جهانی سال متفاو
شد )شفی و همکاران، های بالای شغلی میام را به دست آورد که این رتبه شامل میزان درآمد، سطح مشارکت و دسترسی به مهارت 130ی رتبه

تا  1377نوارها، تبعیض جنسیتی در زمینه شغلی از سال های اجتماعی و اقتصادی خاگزارش مرکز آمار ایران در ارزیابی ویژگی (. همچنین در1397
وح بهبود آنچنانی نشان نمی دهد. به علاوه نسبت زنان در گروه قانون گذاری، مقامات عالی رتبه و مدیران )به استثنای حضور مدیران در سط 1391

ی شغلی کشاورزی، بافندگی، آموزش در بخش ر پنج حوزهدرصد( فقط د 78درصد بود و بیشتر زنان شاغل ) 6/0و پرورش( کمتر از  پایین آموزش
شوند. لذا این پژوهش تلاش دارد تا با درک های سنتی آنها در خانواده است( جذب میی نقشبهداشت و مددکاری اجتماعی )که به نوعی ادامه

ای، ای همچون سقف شیشهآنان براساس استعاره های مدیریتی و موانع ارتقاءریک و کاربردی در باب حضور زنان در پستهای تئود شکافوجو
نفتی ایران منجر گردد. در های ای در شرکت ملی پخش فراوردهمدلی را ارائه دهد تا به ایجاد درک منسجم تر از عوامل موثر بر استعاره سقف شیشه

مفهومی و تئوریک پژوهش و در بخش سوم براساس ادراک بهتر، بخش ردیده تا در بخش دوم ادبیات نظری به منظور ن پژوهش تلاش گای
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در قالب سه  های شناخت پژوهشی با اتکا به معرفی جامعه هدف ارائه گردد و در بخش چهارم تحلیل داده بنیادماهیت، روش شناسی و استراتژی
نهایت در بخش پنجم، بحث و نتیجه گیری ارائه تا در سپس بخش کمی در قالب مدل معادلات ساختاری  بی ونتخا، محوری وامرحله کدگذاری باز

 پژوهش و پیشنهادها مورد بررسی قرار گیرد.

 پژوهش ظرینچهارچوب 
 استعاره نیا یهاو توسعه مدل یاشهیسقف شش

های ، زلاندنو و... به روشمتحده، انگلستان، سوئد، چین، آفریقای جنوبیز قبیل ایالات است که در کشورهای مختلفی ا یاای استعارهشیشه سقف
 به دنیرس یدارد که زنان، برخلاف مردان، برا یادهیای اشاره به پدمختلف بررسی شده و وجود آن تأیید شده است. در واقع استعاره سقف شیشه

که به تمام کارگران در بازار کار داده شده است،  یرسم یتیجنس یبرابر خلاف. برشوندیته مانگاش دهیناد ،یتیریمراتب مددرجات بالاتر سلسله 
 ار یتیریمد یهاتیسوم مسئول کیکه زنان همچنان کمتر از  دهدی(نشان م2012) یو توسعه اقتصاد یموجود از سازمان همکار یهاداده نیآخر

سعی نمودند از زوایای مختلف این پدیده را بررسی کنند. برخی از  یع شغلقرار دادن جوام(. محققان براساس هدف 2016 ،ینیبرعهده دارند )کاس
 یای را از زاویة شکاف دریافتی زنان و مردان، یا نابرابر( و سقف شیشه2007و هسِلام  ) انی(؛ را2012بَک و نوئن  ) نیمحققان همچون است

اند تا ضوابطی برای ( تلاش کرده2007و همکاران  ) یهمچون آشب نیز محققاند. برخی ادههای نژادی بررسی کراقلیت یایو حقوق و مزا یگاهیجا
 نای منحصر به زناای را پدیدهسقف شیشه ،یو اجتماع یفرهنگ یهایژگیکشورها برحسب و نیا ای ارائه کنند. مطالعات انجام شده درسقف شیشه

 تیو موفق شرفتیای را از منظر پ( سقف شیشه2001ن مثال سیمپسون و التمن  )اند. به عنواههای نژادی نیز صادق شناختندانسته و دربارة اقلیت
در سازمان موانعی را به وجود  ،ییجوامع اروپا یو اجتماع یفرهنگ یهاای برحسب تفاوتسقف شیشهنمودند  انیقرار دادند و ب یمورد بررس یشغل
ای ( سقف شیشه2011)  یو هول مپسونیس نیشود. همچنایسه با مردان کمتر میرای زنان در مقآورد که شرایط شغلی و امکان پیشرفت شغلی بمی

نمودند، ساختاردهی مجدد موجب کاهش  انینمودند و ب یاروپا بررس هیاتحاد یکشورها یازمانس یهادر چارچوب یساختارده لیرا از منظر تحل
های اجتماعی زنان و درک تها، مسئولیادند که توسعة قابلیت( نشان د2005) کرنلوس و اسکینر  گر،ی. از طرف دشودیای مشیشه سقف

 یهابر پژوهش یمبتن لیای مؤثر است . باتوجه به دلاان در کاهش سقف شیشههای موجود در محیط کاری به وسیلة مسئولان و مدیرنابرابری
گیرد. شناسایی و تشخیص متغیرهای غیرهای زیادی را در بر میمت ار پیچیده وجوامع، بسی نیهای مدیریتی برای زنان در اپست احرازانجام گرفته، 

های مدیریتی اثرگذار است بسیار مهم و حیاتی است. ها به پستهای خلاقانة زنان و دستیابی آندرونی و بیرونی که بر افزایش یا کاهش سطح ایده
 یاز بازدارندگ دهیچیبا همان مجموعه پ ،یاجتماع یو کارها ییاسه ابتددر مدر سیتدر ،ینند پرستارزنانه، ما شتریزنان، مردان در مشاغل ب فبرخلا

 شیپ یهایداور شیمثال، پ ی. براباشدیآن کاملا متفاوت م جیمواجه شوند، نوع و نتا ییهایداور شیپ نیاگر آنها با چن ی. حتستندیمواجه ن ،یشغل
شان شغل یبر رو یاکننده نییتع ریتاث یمنف یهانگرش نی(. هرچند، چن2003،  نی)هولت رندیگیحرفه نشات ماز  رونیرو توسط مردان عمدتا از ب

که باتوجه به  کندیم فیتوص یتیجنس یهاآن را براساس نگرش مریکه ز شودیم ریتعب یای همچون آسانسورندارد. استعاره سقف شیشه
 زنان گردد. یشغلمشکلات  دیتشد بظاهر مردانه، منجر به یهادر سازمان یتیجنس یهارشنگ
انجام شده است  نهیزم نیدر ا یادیز یفیک یو حت یتجرب کردیبا رو قاتینمود، تحق انیب دیبا یاشهیسقف ش نهیدر زم یتجرب یهانهیشیرابطه با پ در

سقف  لیمدل دلا یاحبه طر اقدام یشناخت یکردهایرو قیقرار داده شده است، اما کمتر از طر یمورد بررس گرید یرهایمتغ بیکه از ابعاد و با ترک
چه  یاشهید سقف شموضوع که وجو نیپژوهش با ادراک ا نیارتقاء زنان به مشاغل بالاتر پرداخته شده است و ا یکننده جادیو موانع ا یاشهیش
 یجار اتیدر عمل قین تحقردک بیهمچون ترک یآمار یهااستفاده از روش قیزنان داشته باشد، تلاش نمود از طر یشغل ریبر مس تواندیم یراتیتاث

بخش تلاش شده تا  نیمنظور در ا نی. به همدینما یطراح یبر اساس نظرات تخصص یو در قالب مدل ییرا شناسا لیمثل شرکت نفت، دلا یسازمان
 نبه عنوا یتیشخص یهایژگیونوان »تحت ع ی( پژوهش2021ارائه گردد. کولوچون  ) شتریبه منظور ادراک ب یمشابه را تا حد یهاپژوهش جینتا

مدت مشارکت  انیم یتیشخص یهایژگیانجام دادند. در ابتدا تلاش شد تا و «یاشهیشکافِ حقوق و دستمزد در قالبِ سقف ش یبرا ییمبنا
حقوق تفاوتِ  رشیپذ عدمِ ای رشیواکنش افراد نسبت به پذ یتیشخص یهایویژگ نیمشخص گردد و سپس براساسِ ا ییهایکنندگان در دسته بند

مورد کنکاش  یطیو مح یو برون فرد یو روانشناخت یاز منظر فرد یاشهیسقف ش جادیا لیدلا قیطر نیقرار دهند تا از ا یستمزد را مورد بررسو د
 یاشهیسقف ش جادِیار د یحقوق و دستمزد، عامل مهمتر افتیفاصله در در نیا رشیبا پذ ییهایژگیو ینشان داد، افرادِ دارا جی. نتاردیقرار گ

 طِیبشکنند، چراکه مح توانندیرا م یاشهیو به دنبال حقوق خود هستند، سقف ش رندیپذ یفاصله را نم نیکه ا یافراد کهیشوند، درحالیمحسوب م
 مستیدر سطح س یاشهیابعادِ سقف ش ینیتحت عنوان »بازب ی( پژوهش2020. بولبِل  )کندیم حیرا تقب یتیجنس یهاسرکوب تیظرف یاجتماع

در حقوق  یجهت عدالت در ارتقاء؛ برابر یتیجنس ضیتبع ییچرا یواکاو یپژوهش نیا یانجام دادند. هدف اصل ه«یترک یهادانشگاهدر  یآموزش عال
هشت  کِیرافدموگ یهایژگیومربوط به  یهامجموعه داده نیبود. ا یاشهیابعادِ سقف ش ینیاحترام و توازن در ارتباطات و ... به منظور بازب ا؛یو مزا

 یبررس یتیجنس یهاعیقرار دادند تا توز یمورد بررس یاشهیبر سقف ش رگذاریتاث یانهیرا به منظور علل زم هیدر ترک یقاتیبرجسته تحق اهدانشگ
 تیبا جنسدر رابطه  یکارهم یزنان شاغل؛ الگوها لاتیزنانِ شاغل؛ سطح تحص اریتحت اخت یدانشگاه یهایشاملِ صندل هایویژگ نیگردد. ا

علت را در  نیتر یپژوهش اصل نیاست و ا ادیز اریبس یشغل گاهیجا یهاضیدر تبع یتیکه اختلاف عملکرد جنس دهدینشان م هاافتهی دندش نییتع
( 2018)  یچورار داده است. آنان را تحت تسلط مردان ق گاهیدانشگاه، جا یشغل ستمیکه از زمان ورود زنان به س کندیم حیشکلِ فرهنگِ غالب تشر
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پژوهش کارکنان زنان  نیزنان انجام دادند. در ا یشغل تیموفق یلازمه یاجتماع هی: سرمایا شهیتحت عنوان شکستن سقف ش یژوهشدر پ
 کایهمچون آمر یدر کشور یحت یفرهنگ یادهیپد یاشهیپژوهش نشان داد، سقف ش جیقرار گرفت و نتا یمورد بررس کایکشور آمر یدولت یهااداره

 تواندیم یاجتماع یهاهیو سرما یفرهنگ کیاستراتژ یدر کنار ابزارها یمنابع انسان یهایدر آن حاکم است و وجود استراتژ یراسکه دموک باشدیم
( 1399همکاران ) ها گردد. رضاپور وآن یبرا یاشهیزنان منجر شود و باعث شکستن سقف ش یشغل یمحور در ارتقا تیجنس یهادگاهیبه کاهش د

 یکشور« انجام دادند. جامعه آمار یتیریمد یهاارتقاء زنان در پست یفرارو یاشهیسقف ش یریگعوامل شکل یی»شناسا انتحت عنو یپژوهش
 یهاافتهی. باشدینفر م 108در شمالِ غرب کشور به تعداد  یتخصص یبا حداقل مدرک دکترا یآموزش تیریمتخصصان حوزه مد یشامل تمام

عوامل  ،یعوامل شخص ،یزمانعوامل سا ،یعوامل فرهنگ ،یخبره به عوامل اجتماع میت یو تمرکز اعضا توجه نیشترینشانگر ب حاصل از پژوهش
. باشدیم یو فراسازمان یسازمان ،یفرد هیبا عنوان لا ،یاشهیسقف ش یریگدر شکل یاصل هیوجود سه لا نیو همچن ؛یتیریو عوامل مد یخانوادگ

عوامل  ،یفکر میپارادا ،یفلسف یرا مبان یاشهیسقف ش ییپژوهش نشان داد که چرا نیدر ا ینشیگز یرو کدگذا یمحور یرحاصل از کدگذا جینتا
 ندیاست و فرآ یو فراسازمان یسازمان ،یفرد یوجود نمودها یاشهیسقف ش یستی. چدهدیم لیتشک یو عوامل فرد یعوامل فراسازمان ،یسازمان
تحت  ی( پژوهش1399و همکاران ) ییاست. ملا یعامل فرد یگریانجیبا م یو فراسازمان یندو عامل سازما ندیبرآ ،یاشهیش سقف یریگشکل

 هیمشتمل برکل یانجام دادند. جامعه آمار ران«یا یدولت یهادر سازمان تیریموانع ارتقاء زنان به سطوح مد ییبر شناسا یلیعنوان »فراتحل
اثر   32نمونه موردنظر مشتمل بر  هدفمند، یریگبوده، که با استفاده ازروش نمونه یدولت یهان در سازمانناانع ارتقاء زمربوط به مو یهاپژوهش
را  یخانوادگ-یها موانع فردپژوهش شترِیب 80نشان داد در دهه  هاافتهیشد.  یانتخاب و بررس 1396تا 1380 یهاسال یدر بازه زمان یپژوهش
به موانع  زین دیمانع جد کی ،یبند تیاولو رییعلاوه بر تغ یبعد یها. اما در پژوهشاندردهک یمعرف تیریح مدسطو اء زنان بهمانع ارتق نیمهمتر

-ی. موانع فرهنگکنندیم یبندتیاولو لیو به شرح ذ یبندطبقه یموانع ارتقاء زنان را در چهار دسته کل هاافتهیارتقاء اضافه شده است. 
قدرت، عدم حضور زنان در احزاب و  یها)عدم حضور زنان در حلقه یاسی( موانع سیلارفرهنگ مردسا تیکمو حا یتیجنس یاهشهی)کلیاجتماع

بعنوان حق وکار مردانه، عدم حضور زنان در  تیریمد ی)عدم اعتماد سازمان به زنان، تلق ی( موانع سازمانیگریزنان درلاب یناتوان ،یاسیس یهاگروه
مضاعف زنان  تیدر زنان و مسئول شرفتیپ زهیزنان،  نداشتن انگ یخودباور )عدم یخانوادگ-یردموانع ف تیهادر ن( و یرسم ریغ یارتباط یهاشبکه

 در خانواده(.

 پژوهش یروش شناس
چراکه  ،است اکتشافیهای پژوهشاین پژوهش جزء  ،انجام هدف از لحاظِ. گرددای قلمداد میاین تحقیق از لحاظ نتیجه، جزء تحقیقات توسعه

باعث گردید تا از  ، از سویی دیگردر این رابطه یباهدف بسط نظر کپارچهی یارائه مدل پژوهش از یک سو و عدم در رابطه باموضوعِ کیرسجام تئوان
 نیا نوع دادهاز نظر  نیهمچن. ی نظری و دانش افزا در این حوزه باشدهادگاهیپژوهش به دنبال توسعه د نیا طریق تحلیل نظری داده بنیاد،

روش نظریه داده بنیاد تلاش با اتکاء بهای هسقف شیشاست. بدین منظور جهتِ شناسایی ابعادِ مدلِ  )آمیخته( از نوع ترکیبی قاتیحقجزء ت وهش،ژپ
اجازه به محقق رویکرد  این بندی شود.مشخص و دسته تبعیض جنسیتیی هاین استعارشد از طریق مصاحبه با متخصصان امر، مباحث مربوط به 

شوندگان بپرسد و گذاری باز، سوالات باز را از مصاحبهی اول کدگذاری، یعنی کدبه با متخصصان، ابتدا براساس مرحلهدهد تا از طریق مصاحمی
مدل  انتخابی،گذاری دایجاد شده را مختصر و در مسیر پژوهش هدایت کند و در نهایت براساس کگذاری محوری، مفاهیم زیاد سپس براساس کد

شود. در بخش کیفی به منظور انجام مصاحبه جهتِ . جامعه آماری در دو بخش کیفی و کمی ارائه میپردازی ارائه دهدبه منظور نظریهژوهش را پ
 یک تغییر نحوه تعیین به طریق نای از تا شد ، استفاده(1998) 1اشتراوس و کوربین اعتقاد براساسای هسقف شیشهای مربوط به داده آوریجمع

این مبنا ابتدا محقق براساس فهرست نمودن معیارهایی، سعی در انتخاب افراد آگاه نمود تا از بر شود. هیافت دست آن ابعاد و هابراساس ویژگی مقوله
شونده انتخاب  صاحبهه عنوان منهایتا ب نفر 14 پس از انجام بررسیهای لازم مقدماتی ها جلوگیری شود.انحراف و تلف شدن زمان در جریان مصاحبه

نفر از  300، نفتیهای تبیین ابعادِ مدل در شرکتِ ملی پخش فرآوردهسپس در بخش کمی براساس تحلیل حداقل مربعات جزئی باهدف د. گردیدن
کیبی رت ترها به صوآوری دادهباتوجه به اینکه پژوهش در بخش جمع مشارکت داشتند. و معاونین دوایر مختلفِ شرکت در سطح کشور مدیران

گیری انتخاب گیری نظری استفاده شد. در این روش نمونهباشد، که در بخش کیفی، از روشِ نمونهتحلیل کیفی و کمی می مبتنی بر فرآیندهای
وجود  دفی هعهیک جام در که مشابهی موارد از گیری،کنند. در واقع در این روش نمونهها در جهت به وجود آوردن یک نظریه عمل مینمونه
است. در بخشِ کمی نیز، به پیروی از تحقیق موسوی  شکل چه بهها زمینه آن در تئوری که شود تا مشخص شودمی جمع آوری اطلاعات ،دارند

 فیلتر برای انتخاب 2کردن مشارکت کنندگان این پژوهش ابتدا و به منظور همگن( 2018) همکاران و ( و بروبرگ1394شیری و همکاران )
 ن ایجاد گردید:مشارکت کنندگا

 حداقل باید دارای مدرک لیسانس باشند.کنندگان مشارکت .1
 ی کار داشته باشند.سال سابقه 5بیش از  .2

 
1 Strauss & Corbin 
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 استفاده شد:کوکران سپس بر این مبنا برای تعیین حجم نمونه از فرمول 

 
  نفر به عنوانِ مشارکت کننده بخش کمی حضور داشتند. 300، تعدادکه از این 

 بخش کیفی تبار تحقیق درعا
شدن سه سوسازی در پژوهش حاضر رویکردهای برای محققسوسازی برای سنجش اعتبار تحقیق استفاده شده است.  این پژوهش از روش سهدر 

 های معتبرتری فراهم شده است.عد زیر مورد بررسی قرار گرفت و علاوه بر تقویت نتایج، دادهبُ 4شوندگان در مختلف مصاحبه

پس از اتمام مصاحبه و تجزیه  هشوندمصاحبه 14نفر از بین  8این روش، برای تحقق : شوندگانمصاحبه بازبینی توسط اعتباریابی یا .1

 .شوندگان سوال و بحث انجام شد های شناسایی شده با مصاحبهها و مولفهها، در مورد مطابقت مقولهو تحلیل داده

انجام گرفت و در درک مفاهیم مربوط به  های مصاحبه پس از دو هفته مجددادادهتجزیه و تحلیل این روش، برای تحقق  :مرور همتا .2

 ای وجود نداشت.مصاحبه در دو زمان، اختلاف قابل ملاحظه

گان شوندنفر از مصاحبه 8ها در اختیار این مرحله پروتکل و فرآیند انجام مصاحبهدر  :برداری و انجام پژوهشتوضیح شیوه یادداشت .3

ها نشان داد، روند پژوهش و تحلیل کدها در مسیر ی تحلیل درست طی شده است یا خیر، که مرور یاداشتتا تایید نمایند، آیا نحوهقرار گرفت 
 درستی پیشرفته است. 

اه با نتایج باید همراین اصل که »معناها برخاسته از موقعیت هستند«، هریک از در تحلیل تفسیری، باتوجه به  :تهیه گزارش مفصل نتایج .4

 این موضوع مورد تایید قرار گرفت.موقعیت داشته باشد که طور کامل در نظر گرفته شود و خواننده پژوهش توجهی خاص به موقعیت، به
است. در واقع اما در بخش کمی به منظور سنجش اعتبار از تحلیل دلفی باتوجه به دو معیار میانگین؛ ضریب توافق و انحراف معیار استفاده شده 

شود تا سطح بکارگیری مفاهیم در ه، تحلیل دلفی انجام میهای شناسایی شدرای رسیدن به کفایت نظری در جامعه هدف در باب ابعاد و مولفهب
 امعه هدف مورد بررسی قرار گیرد. ج

 ی و پایایی بخش کمیروای
یجادشده از مدل ارائه شده، اقدام به تهیه گویه ا 299جه به ین بخش، باتوا درستفاده شد. ااز روایی محتوایی  ،در این پژوهش جهت سنجشِ روایی

تا مشخص کنند که هر شد  ندارد« یضرورت هیو »گو ست«ین یضرور یاست ول دیمف هیاست«، »گو یضرور هی»گوارزیابی با سه طیف ی هسیاه
محاسبه  رزیابان پاسخ داده شد، نتایج با استفاده از ط اتوسها که گویهپس از آن ر؟یخ ایدارند  یهمخوانای هشیبا سقف ش ایآها هیگو نیاز ا کی

گویه از نظر روایی  59مورد حذف و مجموعاً  240مقوله فرعی،  299را کسب کرده بوند حذف گردید لذا از  56/0شد. و مقوله هایی که نمره زیر 
 تفسیرها، ها وداده بودنءاتکا قابل ارزیابی برای (،2002) و همکاران فلینت از یتتبع به ش کیفی،به منظور تعیین پایایی بخمورد تایید قرار گرفتند. 

در  .گرفت قرار استفاده مورد داده بنیاد نظریه شناسیروش بر مبتنی هایپژوهش و 1ارزیابی تحقیقات تفسیری در استفاده مورد معیارهای از ترکیبی
ای وفادار ین روش یعنی روش تحلیل زمینهباشد و به قواعد نظری اهای اکتشاف شده میاز دادهپژوهش برخاسته واقع براساس این روش نتایج این 

در بخش سنجشِ پایایی بخش کمی، معمولا در  کنترل پذیری است.  و ، عمومیت فهم پذیری بود است. این روش شامل سه معیار تطابق،
جهت ارزیابی پایایی  .شوده میباشد از ضریب آلفای کرونباخ استفادلات ساختاری مییل براساس معادهای کمی که ابزار آن پرسشنامه و تحلپژوهش

  باشد.می 7/0دهد، تمامی ضرایب بالاتر از می استفاده شده است، که نتایج نشانضریب آلفای کرونباخ از 

 پژوهشهای افتهی
از تحلیل نظریه داده بنیاد برای تحلیل ای، ههای سقف شیشداده ریآوجمعدر خصوص همانطور که تشریح شد، باتوجه فقدان ابزار سنجشِ منسجم 

 هایها و مقولههیچ لیست از قبل تعیین شده و قطعی درباره مولفه  گردد.این بخش استفاده شد و سپس اقدام به تحلیل حداقل مربعات جزئی می
شغلیِ تاثیرگذار بر سقف های های مرتبط با ویژگیتن تمامی ویژگییی و محدود ساخوجود ندارد و هیچ احتمال قطعی برای شناساای هسقف شیش

نشان  این پژوهشهای این، یافته های شفاف و متمایزکننده وجود ندارد. باوجودِها با مرزبندیدر اینباره در یک مجموعه مشخص از ویژگیای هشیش
ها و خصایص را را شناسایی نمایند تا این ویژگیای هتوجه در سقفِ شیشم و قابلاند موارد مههاین مطالعه توانستشوندگان در دهد که مصاحبهمی

ی کدگذاری باز، کدگذاری محوری و لذا براساس روش تحلیل کدگذاری به سه مرحله تبیین کند. رانیا ینفت یهاپخش فرآورده یِملسطح شرکتِ 
 مشاهده چیزهای یا وقایع گذارینام دنبال به باز کدگذاری در بندی شدند. محققدستهگر و علی اخلهای، مدکد گذاری انتخابی براساس شرایط زمینه

 . اندشده چیزها یا وقایع این شدن فرد به منحصر وجبم است که هاییمشخصه فهم بر تمرکز و هاداده در شده

 

 

 
1 Interpretive Research 
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 کدگذاری باز
که با  .شد شناخته اولیه، باز کد 829 و پیامدهای پژوهش تعدادگر مداخله عوامل محیطی ودر این مرحله به منظور شناسایی شرایط علی، استراتژی، 

  های مربوط به صفحات مقاله از ذکر کردن آنها خود داری می شود . حدودیتتوجه به م

 الف( شرایط علی،استراتژی و پیامدها
ها مجموعه فعالیتهایی باشند. استراتژیگذارند میتاثیر می عه پدیده محوریشرایط علی در واقع مقوله هایی مربوط به شرایطی که بر ایجاد و توس

حاصل از بکارگیری های گیرد بوده و پیامدها در واقع خروجیانجام میای هو زمینگر مداخله محوری و تحت تاثیر شرایط هکه در واکنش به پدید
 راهبردهاست.

 ایگر و شرایط زمینهب( شرایط مداخله
عمولا اثر این عوامل در مقایسه با ه به نوعی تخفیف دهنده یا تغییر دهنده شرایط علی هستند و مقع عوامل خاصی هستند کر در واگداخلهشرایط م

، هاداده درون ای اززمینه شرایط شناسایی با. هستندها پدیده همان مختص اساسا پدیده ای یکزمینه سایر عوامل کم رنگتر است. در حالیکه شرایط
 .کند می پیدا شرایط این تحت را شوندگان مصاحبه توسط شده دادههای پاسخ رسیرب امکان محقق

 کدگذاری محوری
به طور کلی بعد از کد گذاری باز و کدگذاری . باشدمی باز ی کدگذاریمرحله درها داده تلفیق دنبال به محقق محوری ی کدگذاریمرحله در

  تم اصلی شناخته شد.  59تم فرعی و   299ومی، تعداد مفهکد 406اولیه،  کدباز 829محوری مجموعا تعداد 
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 ایشرایط زمینه

  گذار دوره به باور •

 مذهب •

 رسانه •

ها و گر گروهنقش تعدیل •
 های اجتماعیتشکل

 خانواده •

 جغرافیا •

 

 گرایط مداخلهشر

  های شخصیتویژگی •

های جنسیتی تفاوت •
 مردان با زنان

 یده محوریپد

 ايسقف شيشه

 راهبردها

 

 سازیموجه ▪
 )کارکردی،ادراکی،رفتاری(

 به نسبت سازمانی کوری ▪
 زنان هایتوانایی

حمایت از ایفای نقش  ▪
شهروند/سازمان درجه دوم برای 

 زنان

 زنان شخصیتی ترور و تحقیر ▪

 زنان دباوریخو تضعیف ▪

 ترس القاء ▪

 احساسات زنان تسخیر ▪

 زنان با سیاسی بازی ▪

 سازمانی امور بودن مردانه القاء ▪

 برای کار  بودن دوم درجه القاء ▪
 زنان

 موضوع طریق از تراشی بهانه ▪
 زنان کمتر حضور ساعات

 یکدیگر علیه زنان از استفاده ▪

 پیامدها

 

 یروانشناخت پیامدهای  ▪

 منفی نگرشهای رشد ▪

 کسب برای انحرافی رفتارهای ▪
 قدرت

 های رشنگ و رفتارها کژ ▪
 سازمانی

 خانواده-کار منفی سرریز ▪

 فراسازمانی پیامدهای ▪

 های توانمندی سازمانی اتلاف ▪
 زنان

 وجه بازتولید و تقویت ▪
 سازمان مردانگی

 

 

 شرایط علی
 

 سیاستهای سازمانی مردانه ▪
 های قدرتانه سازی بازیمرد ▪

 زنان برای سازمانی گری لابی تابوی ▪

 مردان در طلبی قدرت بالای انگیزه ▪

 مردانه ارزش یک بعنوان قدرت ▪

 رقابت از زنان نشینی عقب ▪

 تسلیم و پذیرش ▪

 نقش از ناشی انتظارات فشار ▪

های نقش ایفای ذهنی دغدغه ▪
 همسری/مادری

 روابط در اجتماعی/فرهنگی انسدادهای ▪
 زنان یسازمان

 خوردن برچسب از مرد مدیران ترس ▪

 تیحمای های شبکه فقدان ▪

 در مردسالارانههای ارزش هژمونی ▪
 جامعه

 سازمانهای مرد سالارمدیریت و  ▪

 مردانه ارزشهای بر مبتنی آموزشی نظام ▪

 مقررات و قوانین بودن مردانه ▪

 هماورد روحیه نفس و به اعتماد ضعف ▪
 زنان در طلبی

 زنان مدار هیجان سبک ▪

 زنان ازگاریس ▪

رفتاری زنان در برابر  -های روانیواکنش ▪
 ن زنهمکارا

 پیشرفت و رشد از ناامیدی و یأس ▪
 دین از شده ادراک مداری مرد ▪
 شده آموخته ناتوانی ▪

 کار محیط در زنان بودن اقلیت در ▪

 زنانه برداشت مدیریت ▪

 متاهل زنان ناکارآمدی ذهنی کلیشه ▪

 مدیریت از مردانه سازی کلیشه ▪

 و اجتماعی هویت سبک اولویت ▪
 زنان برای اقتصادی

 جنسیتیهای کلیشه ▪

 مدیریتی موفق الگوی کمبود یا انفقد ▪
 زن

 

 مدل پارادایمی براساس کدگذاری انتخابی .1شکل 

 کدگذاری انتخابی
 در و نماید همسان موجود تئوریک نعناوی با را شده انتخابهای استراتژی تا دارد تلاش موجود نظری مبانی به مراجعه با محقق انتخابی مرحله در

)ولیان  هاستو بهبود مقوله یسازکپارچهیندیفرآ «،یانتخابیگذارد»کبه عبارت دیگر، . گردد ایجاد مشخص تعریف با جدید موضوعی اینصورت غیر
 می زیر ارائه شدند:مدل پاردایالب در ق تئوریک مبانی با همراستا شده تعیینهای مقوله وها محور تمامی مرحله این (. در1398و همکاران، 

 بخش کمیهای یافته
توان مشخص می با استفاده از تحلیل عاملی در این بخش از تحلیل عاملی برای سنجشِ تبیین مدل در جامعه هدفِ بخش کمی استفاده شده است.

 کند یا خیر ؟ گیری میموردنظر را اندازههای نمود که آیا پرسشنامه شاخص

 به ترتیب زیر ارائه شده است:بخش مدل ارائه شده  5ساس برا ی پرسشنامهتحلیل عامل
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 یاشهیسقف ش دهیمرتبط با پد یبخش عوامل عل یدییتا/یاکتشاف یعامل لیتحلالف( 
لازم کفایت  شده از آوریهای جمع، مشخص شد، نمونهاو و بارتلت. ک. امدر این بخش ضمن تایید مقدار ضرایبِ کفایت نمونه از طریقِ آزمون 

برای بررسی  یافتهچرخشبود. لذا از تحلیل واریانسِ  ریپذامکان یعامل لیواحد نبوده و تحل سیمذکور ماتر ساس ماتریسخوردار هستند. براین ابر
  فاده شد.استای هسقف شیشی هعواملِ علی مرتبط با پدیدی هواریانس تبیین شد

 نشان داد، یافتهچرخشکردند. این نتایج در ماتریس  یابیرا ارزای هشیسقف ش دهیه پدندکنجادیا یمل علدرصد از عوا 580/61ابعاد در مجموع  نیا  
 یهایباز یسازمربوط به بعد مردانه 3سوال  مشخص شد ،محقق ساختپرسشنامه ابعادِ مدل در قالب  یاکتشاف یعامل لیبار تحل نیپس از چند

. از طرف دیگر، نتایجِ تحلیل عاملی تایید نشان داد، برازش مدل نددذف شردانه حارزش م کینوان عد قدرت به عمربوط به بُ 9قدرت و سوال 
 نشان داده شده است.  1و نتایج آن در جدول ها مناسب است. این شاخص

 مناسب بودن مدلهای بررسی شاخص. 1جدول 

 ینتیجه گیر مقدار شاخص در مدل مورد نظر مقدار استاندارد شاخص نام شاخص

 برازش مدل مناسب دست 4/1  3 اف. به دی نسبت کای دو

 برازش مدل مناسب دست 00/1 05/0بیشتر از  ولیو –پی 

 برازش مدل مناسب است 92/0 9/0بیشتر از  آی. اف. جی

 برازش مدل مناسب است 91/0 9/0بیشتر از  آی. اف. جی. آ

 تمناسب اس برازش مدل 94/0 9/0بیشتر از  اف آی. ان

 برازش مدل مناسب است 98/0 9/0بیشتر از  آی. اف. سی

روابط میان متغیرها ی دهندهنشانکه  2شود، مدل اصلی تحلیل عاملی تاییدی، به صورت شکل می طور که از خروجی نرم افزار لیزرل مشاهدههمان
 است،  ارائه گردید.ها و ضرایب هریک از آن

 مدل هایمولفهک از ی هریدارمعنیسطح  .2شکل 

 
عوامل  بیضرا هیکل بیشتر است و براین اساس، 96/1از  تعیین شدههای بنابراین براساسِ آزمون معناداریِ شاخصِ تی ولیو، مشخص شد، شاخص

 .مدل معنادار هستند یاشهیسقف ش دهیمرتبط با پد یعل

 یاشهیف شسق دهیا پدبط بمرت ای و محیطیزمینهبخش عوامل  یدییتا/یاکتشاف یعامل لیتحلب( 
آوری شده از کفایت لازم های جمع، مشخص شد، نمونهاو و بارتلت. ک. امدر این بخش ضمن تایید مقدار ضرایبِ کفایت نمونه از طریقِ آزمون 

رسی ه برای بریافتچرخشانسِ بود. لذا از تحلیل واری ریپذامکان یعامل لیواحد نبوده و تحل سیمذکور ماتر برخوردار هستند. براین اساس ماتریس
  ای استفاده شد.ی سقف شیشهای مرتبط با پدیدهی عواملِ زمینهواریانس تبیین شده
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 واریانس کل تبیین شده. 2جدول 

مجموع مربعات بارهای عاملی  مقادیر ویژه اولیه

 استخراج شده

مجموع مربعات بارهای عاملی 

 چرخش یافته

درصد واریانس  کل ابعاد
 شدهتبیین 

درصد 
 تجمعی

درصد واریانس  کل
 تبیین شده

درصد 
 تجمعی

واریانس تبیین  کل
 شده

درصد 
 تجمعی

1 402/1 361/23 361/23 402/1 361/23 361/23 386/1 107/23 107/23 

2 349/1 480/22 841/35 349/1 480/22 841/45 353/1 545/22 651/45 

3 245/1 744/20 585/66 245/1 744/20 585/66 256/1 934/20 585/66 

4 736/0 270/12 855/78       

5 668/0 138/11 992/89       

6 600/0 008/10 00/100       

یافته نشان کردند. این نتایج در ماتریس چرخش یابیرا ارزای شهیسقف ش دهیکننده پدجادیا ایزمینهدرصد از عوامل  585/66ابعاد در مجموع  نیا  
( حذف شده ایعد جغراف)مرتبط با بُ 39سوالِ  مشخص شد، ،محقق ساختپرسشنامه ابعادِ مدل در قالب  یاکتشاف یعامل لیبار تحل نیپس از چند داد،
مدل  از طرف دیگر، نتایجِ تحلیل عاملی تایید نشان داد، برازش ماندند. یخانواده( جهت سنجش عوامل باق ؛رسانه ؛سوال پرسشنامه )بعد مذهب 6و 

 نشان داده شده است.  3تایج آن در جدول ها و نین شاخصمناسب است. ا

 های مناسب بودن مدلبررسی شاخص .3جدول 

 نتیجه گیری مقدار شاخص در مدل مورد نظر مقدار استاندارد شاخص نام شاخص

 است برازش مدل مناسب 89/0  3 اف. نسبت کای دو به دی

 تسل مناسب اش مدبراز 88/0 05/0بیشتر از  ولیو –پی 

 برازش مدل مناسب است 00/1 9/0بیشتر از  آی. اف. جی

 برازش مدل مناسب است 98/0 9/0بیشتر از  آی. اف. جی. آ

 برازش مدل مناسب است 99/0 9/0بیشتر از  اف آی. ان

 برازش مدل مناسب است 00/1 9/0بیشتر از  آی. اف. سی

ی روابط میان متغیرها دهندهکه نشان 3شکل مدل اصلی تحلیل عاملی تاییدی، به صورت شود، شاهده میخروجی نرم افزار لیزرل مهمانطور که از 
 ها است،  ارائه گردید.و ضرایب هریک از آن

 های مدلداری هریک از مولفهسطح معنی .3شکل 

 
عوامل  بیضرا هیکل ت و براین اساس،بیشتر اس 96/1 های تعیین شده ازشد، شاخص بنابراین براساسِ آزمون معناداریِ شاخصِ تی ولیو، مشخص

 .مدل معنادار هستند یاشهیسقف ش دهیمرتبط با پد یطیو مح یانهیزم

 یاشهیسقف ش دهیمرتبط با پد گرمداخلهبخش عوامل  یدییتا/یاکتشاف یعامل لیتحلج( 
آوری شده از کفایت لازم های جمعد، نمونهخص ش، مشو بارتلت وا. ک. امدر این بخش ضمن تایید مقدار ضرایبِ کفایت نمونه از طریقِ آزمون 

سی یافته برای برربود. لذا از تحلیل واریانسِ چرخش ریپذامکان یعامل لیواحد نبوده و تحل سیمذکور ماتر برخوردار هستند. براین اساس ماتریس
  استفاده شد.ای ی سقف شیشهگر مرتبط با پدیدهی عواملِ مداخلهواریانس تبیین شده
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 واریانس کل تبیین شده .4جدول 

 مجموع مربعات بارهای عاملی استخراج شده مقادیر ویژه اولیه 

 درصد تجمعی درصد واریانس تبیین شده کل درصد تجمعی درصد واریانس تبیین شده کل ابعاد

1 613/1 779/53 779/53 613/1 779/53 779/53 

2 727/0 244/24 023/78    

3 659/0 977/21 000/100    

 بخش از پرسشنامه نیاکردند. باتوجه به اینکه  یابیرا ارزای شهیسقف ش دهیکننده پدجادیا گرمداخلهدرصد از عوامل  779/53ابعاد در مجموع  نیا  
. از طرف دیگر، داردوجود نها لذا امکان چرخش عامل ،بعد دارد کیگر( فقط عامل )مداخله نیا نکهیو باتوجه به ا ،کندمی بعد را سنجش کی تنها

 نشان داده شده است.  5ها و نتایج آن در جدول ین شاخصنتایجِ تحلیل عاملی تایید نشان داد، برازش مدل مناسب است. ا

 های مناسب بودن مدلشاخصبررسی . 5جدول 

 جه گیرینتی مقدار شاخص در مدل مورد نظر مقدار استاندارد شاخص نام شاخص

 برازش مدل مناسب دست 00/0  3 اف. نسبت کای دو به دی

 برازش مدل مناسب دست 00/1 05/0بیشتر از  ولیو –پی 

 برازش مدل مناسب است 99/0 9/0بیشتر از  آی. اف. جی

 برازش مدل مناسب است 99/0 9/0بیشتر از  آی. اف. جی. آ

 ازش مدل مناسب استبر 99/0 9/0بیشتر از  اف آی. ان

 برازش مدل مناسب است 99/0 9/0بیشتر از  آی. اف. سی

ی روابط میان متغیرها دهندهنشانکه  6شود، مدل اصلی تحلیل عاملی تاییدی، به صورت شکل همانطور که از خروجی نرم افزار لیزرل مشاهده می
 ها است،  ارائه گردید.و ضرایب هریک از آن

 های مدلاری هریک از مولفهدسطح معنی .4شکل 

 
عوامل  بیضرا هیکل بیشتر است و براین اساس، 96/1های تعیین شده از ابراین براساسِ آزمون معناداریِ شاخصِ تی ولیو، مشخص شد، شاخصبن

 .مدل معنادار هستند یاشهیسقف ش دهیمرتبط با پد گرمداخله

 یاشهیسقف ش دهیمرتبط با پد هایاستراتژیبخش  یدییتا/یاکتشاف یعامل لیتحلد( 
لازم آوری شده از کفایت های جمع، مشخص شد، نمونهاو و بارتلت. ک. اماین بخش ضمن تایید مقدار ضرایبِ کفایت نمونه از طریقِ آزمون در 

یافته برای بررسی اریانسِ چرخشبود. لذا از تحلیل و ریپذامکان یعامل لیواحد نبوده و تحل سیمذکور ماتر برخوردار هستند. براین اساس ماتریس
  ای استفاده شد.ی سقف شیشهی مرتبط با پدیدههایاستراتژی واریانس تبیین شده

 واریانس کل تبیین شده .6جدول 

مجموع مربعات بارهای عاملی  ویژه اولیهمقادیر  

 استخراج شده

مجموع مربعات بارهای عاملی 

 چرخش یافته

درصد واریانس  کل ابعاد
 شده تبیین

درصد 
 تجمعی

س درصد واریان کل
 تبیین شده

درصد 
 تجمعی

درصد واریانس  کل
 تبیین شده

درصد 
 تجمعی

1 299/1 472/32 472/32 299/1 472/32 472/32 296/1 405/32 405/32 

2 246/1 155/31 627/63 246/1 627/63 627/63 249/1 221/31 627/63 

3 782/0 554/19 181/83       

4 673/0 819/16 000/100       
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 نیپس از چند یافته نشان داد،چرخشکردند. این نتایج در ماتریس  یابیرا ارزای شهیسقف شهای استراتژیدرصد از  627/63د در مجموع ابعا نیا  
 46و  45 زنان و سوالِ یخودباور فیبعد تضع 44 و 43 والِس مشخص شد، ،محقق ساختپرسشنامه ابعادِ مدل در قالب  یاکتشاف یعامل لیبار تحل

 7ها و نتایج آن در جدول نشان داد، برازش مدل مناسب است. این شاخص یاز طرف دیگر، نتایجِ تحلیل عاملی تایید .سنجد .می را یسازبعد موجه
 نشان داده شده است. 

 های مناسب بودن مدلبررسی شاخص .7جدول 

 نتیجه گیری دل مورد نظرمقدار شاخص در م مقدار استاندارد شاخص نام شاخص

 ستبرازش مدل مناسب ا 36/0  3 اف. ای دو به دینسبت ک

 ستبرازش مدل مناسب ا 68/0 05/0بیشتر از  ولیو –پی 

 برازش مدل مناسب است 00/1 9/0بیشتر از  آی. اف. جی

 برازش مدل مناسب است 99/0 9/0بیشتر از  آی. اف. جی. آ

 ستبرازش مدل مناسب ا 00/1 9/0از  بیشتر اف آی. ان

 برازش مدل مناسب است 00/1 9/0بیشتر از  آی. اف. سی

 

 های مدلداری هریک از مولفهسطح معنی 5شکل 

 
 بیضرا هیکل بیشتر است و براین اساس، 96/1های تعیین شده از بنابراین براساسِ آزمون معناداریِ شاخصِ تی ولیو، مشخص شد، شاخص

 .مدل معنادار هستند یاشهیسقف ش دهیمرتبط با پدهای استراتژی

 یاشهیسقف ش دهیمرتبط با پد پیامدهایبخش  یدییتا/یاکتشاف یعامل لیتحلو( 
آوری شده از کفایت لازم های جمع، مشخص شد، نمونهاو و بارتلت. ک. امدر این بخش ضمن تایید مقدار ضرایبِ کفایت نمونه از طریقِ آزمون 

یافته برای بررسی بود. لذا از تحلیل واریانسِ چرخش ریپذامکان یعامل لیواحد نبوده و تحل سیر ماترمذکو هستند. براین اساس ماتریس برخوردار
  ای استفاده شد.ی سقف شیشهی مرتبط با پدیدهامدهایپی واریانس تبیین شده

 واریانس کل تبیین شده. 8جدول 

ی عاملی مربعات بارهامجموع  ارهای عاملیمجموع مربعات ب مقادیر ویژه اولیه

 چرخش یافته

 درصد واریانس کل ابعاد
 تبیین شده

 درصد واریانس کل درصد تجمعی
 تبیین شده

 درصد واریانس کل درصد تجمعی
 تبیین شده

 درصد تجمعی

1 420/2 616/18 616/18 420/2 616/18 616/18 327/2 898/17 898/17 

2 791/1 780/13 396/32 791/1 780/13 396/32 860/1 311/14 208/32 

3 363/1 481/10 877/42 363/1 481/10 877/42 370/1 535/10 744/42 

4 281/1 854/9 731/52 281/1 854/9 731/52 298/1 987/9 731/52 

5 873/0 719/6 450/59       

6 857/0 594/6 044/66       

7 774/0 957/5 001/72       

8 746/0 742/5 743/77       

9 646/0 970/4 713/82       

10 632/0 865/4 578/87       
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11 574/0 417/4 995/91       

12 551/0 239/4 234/96       

13 490/0 766/3 00/100       

بار  نیپس از چند یافته نشان داد،چرخشماتریس کردند. این نتایج در  یابیرا ارزای شهیسقف ش یامدهایدرصد از پ 731/52ابعاد در مجموع  نیا  
ی را مای هشیسقف ش دهیپدهای امدیپ 59 یال 47های سوال مشخص شد، ،محقق ساختپرسشنامه ابعادِ مدل در قالب  یاکتشاف یعامل لیتحل

. از شدخواهند  دهیابعاد مورد نظر سنج برخورد  بوده و ییاعتبار سازه بالا تیدهد که پرسشنامه مذکور از قابلمی نشان یعامل لیتحل جیسنجد و نتا
 نشان داده شده است.  9ها و نتایج آن در جدول نشان داد، برازش مدل مناسب است. این شاخص یطرف دیگر، نتایجِ تحلیل عاملی تایید

 های مناسب بودن مدلبررسی شاخص. 9جدول 

 ه گیرینتیج مقدار شاخص در مدل مورد نظر استاندارد شاخصمقدار  نام شاخص

 برازش مدل مناسب دست 10/2  3 اف. نسبت کای دو به دی

 برازش مدل مناسب دست 114/0 05/0بیشتر از  ولیو –پی 

 برازش مدل مناسب است 942/0 9/0بیشتر از  آی. اف. جی

 مناسب استبرازش مدل  911/0 9/0بیشتر از  آی. اف. جی. آ

 برازش مدل مناسب است 910/0 9/0بیشتر از  اف آی. ان

 برازش مدل مناسب است 908/0 9/0بیشتر از  آی. اف. سی

ی روابط میان متغیرها دهندهکه نشان 6شود، مدل اصلی تحلیل عاملی تاییدی، به صورت شکل همانطور که از خروجی نرم افزار لیزرل مشاهده می
 ها است،  ارائه گردید.هریک از آنو ضرایب 

 های مدلداری هریک از مولفهنیسطح مع .6شکل 

 
 بیضرا هیکل بیشتر است و براین اساس، 96/1های تعیین شده از بنابراین براساسِ آزمون معناداریِ شاخصِ تی ولیو، مشخص شد، شاخص

ی پژوهش باهدفِ تبیین مدل پس از تعیین برازش مطلوبیت ابعاد مدل، اقدام به بررسی استنباط .مدل معنادار هستند یاشهیسقف ش دهیپد یامدهایپ
 پی ال اس استفاده شد. باشد. براین اساس از وارپمی ینفتهای پخش فرآورده یمل شرکتِشده در  ایجاد
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 یهای نفتپخش فرآورده یمل شرکتِ ای درمدل تبیینیِ سقف شیشه. 7شکل 

بصورت  نکهیباشد. ضمن امعنادار می امدهایردها و اثر راهبردها بر پگر بر راهبمداخله ای، عواملنهیزم عوامل ،یعل طیاثرات شرا 7باتوجه به شکل 
، طیشرا نیبر اای نهیزم طیشرا یشده برا فیتعرای نهیهای زم، سازهطیشرا نیبر ا یعل طیشرا یشده برا فیتعر یهای علتر اثرات سازهییجز

 باشد.دار میبخش معنی نیبر ا زین اامدهیپ یشده برا فیتعر یامدهایپهای سازه و سازه نیراهبردها بر ا یشده برا فیتعر یهای راهبردسازه

 یریگ جهیو نتبحث 
پژوهش آمیخته بود. باتوجه به نوع  رانیا ینفت یهاپخش فرآورده یدر شرکت مل ی و تبیین آناشهیمدل سقف ش یطراحهدف این پژوهش 

کیفی ارائه شود و سپس تببیین مدل در بخش کمی  ود تا ابتدا، ابعادِ مدل در بخششمی ، در این بخش نیز تلاشبنیاد در بخش کیفی تحلیل داده و
های مردانه و ای نشان داد وجود سیاستی با تمرکز بر علل سقف شیشهمورد واکاوی قرار گیرد.  نتایج در بخش کیفی و مبتنی بر عللِ شرایط عل

شود و این موضوع باعث عقب دان در برابر زنان میرهنگ سازمانی باعث قدرت طلبی مروجود بازیهای قدرت مردانه باتوجه به ریشه نهادن آن در ف
های روانشناختی و جسمی و مسئولیتی که به عنوان نقش همسر دلیل ویژگی نشینی زنان و تسلیم آنان در برابر شرایط خواهد شد. در واقع زنان به

پذیرند که این های تسلیم، پذیرش یا اجتناب را میاستراتژیهای مردانه، ختار یا قدرت طلبیبر عهده دارند، معمولا در برابر فشارهای وارده از سا
های ک نماید. از طرف دیگر نبود فرهنگ منسجم در برابری و عدالت و فقدان شبکههای مردانه کمتواند به تقویت نهادینه شدن ارزشموضوع می

شتر تابع دستورات باشند و کمتر تابع و توان پیگیری حقوق های اخلاقی، بیری از ترس برچسبهای کاحمایتی باعث خواهد شد تا زنان در محیط
باشد که این موضوع وجود در سطح جوامع در برابری حقوق زنان در برابر مردان می خود را داشته باشند، شاید دلیل این اتفاق فقدان فرهنگ کلان

از طرف دیگر ضعف اعتماد به نفس و وجود ناامیدی در زنان نسبت به دهد.  زنان را به وضوح نشان میهای مردانه و قوانین حمایتی کمتر از سیاست
های آنان از جانب ساختارهایی که در های کاری در اقلیت قرار بگیرند و توانمندیره در محیطآتیه کاری و ارتقاء شغلی باعث شده است تا زنان هموا

براین اساس اقلیت فرض شدن زنان چندان دور از واقعیت نیست، چراکه وجود تقویت شده، نادیده گرفته شود.  های سازمانی ریشه دوانده ولایه
های بالای سازمانی را های شغلی غالبا پستهای مردانه باعث خواهد شد تا زنان در مسئولیتنگهای و تصورات قالبی جنسیتی در کنار فرهکلیشه

های زیادی به علل و مفاهیم شرایط علی یاد شده اشاره نمودند ربه ننمایند. پژوهشعدالت و برابری با مردان را تج کسب نکنند و یا در زمان ارتقاء
در جهت تطبیق با این  (2008برِنتورزات و ولف ) ( و2016) ینیکاس؛ (2011) یو هول مپسونیسی همچون توان به پژوهش هایکه از آن جمله می

های جنسیتی برحسب مهارت عواملی هستند که ص شد، دو بعد شخصیتی و تفاوتگر مدل ارائه شده مشخیط مداخلهپژوهش یاد کرد. در تحت شرا
های مهارتی خود را به سازمان و زنان دارای رفتارهای سازمانی تقویت شده تر و توانمندیای، هباعث خواهند شد تا حتی در صورت وجود سقف شیش

ای ارزش محور در محیط دهند، به عنوان مهرهت هایی که از خود نشان میها و ظرفیایند و برحسب شایستگیساختارهای حتی مردانه تحمیل نم
باید ای ههای شرایط زمینیستم تحت تاثیر و نفوذ آنان قرار دارد. از طرف دیگر براساس مولفهکاری قابل اتکا هستند و بسیاری از عملکردهای س
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ای را سست تر کند و به فرد در محیط کاری تواند زمینه سقف شیشهمحیط کاری می ای گذار از فشار درعنوان دوره بیان نمود، اعتماد به سیستم به
رسد، هرچند نمی گذرا است و فرد در مقام شغلی که قرار گرفته است، به حقوق نادیده گرفته شده اش میآرامش بیشتری دهد که این فشارها روزی 

تواند دلیلی برای این ادراک باشد. در واقع یک ت، چراکه وجود یک باور و اعتقاد میای دانسهایی علت کاهش سقف شیشهتوان این معیار را به تن
کند آرامش بیشتری را بر قلب و جسم خود حاکم نماید و کمتر تحت با ارجاع به باورهای خود همواره تلاش میفرد دارای اعتقادات مذهبی و دینی 

های مشترک همچنین به تقویت بیشتر کارکردهای اثربخشی ا در محیط سازمان در قالب رسانهنی قرار گیرد. انعکاس این باورهتاثیر فشارهای بیرو
های ای منجر خواهد شد. همچنین مشخص شد قرار گرفتن خانواده در کنار زن و تحکیم ارزشات سقف شیشهزنان در محیط کاری و تقلیل اثر

عادل بیشتر در محیط کار با خانواده تقویت شود و فرد با انگیزه بیشتری در محیط کار، ا باورهای زنان نسبت به ایجاد تخانوادگی باعث خواهد شد ت
ای های مردانه، تلاش نماید. در تحت این شرایط شاید بتوان انتظار داشت تا زمینه تقلیل اثرات سقف شیشهطلبیفارغ از فشارهای فرهنگی و قدرت 

( مطابقت دارد. در بخش 1396شده به طور مفهومی تاحدی با پژوهش صداقت زادگان و همکاران ) های ارائهایج این بخش از مولفهادامه یابد. نت
های سازمانی در مردانه و سیاست ه بخش کارکردی )که اشاره به توجیهدر قالب س سازیموجهئه شده، مشخص گردید، راهبردهای مدل پاردایمی ارا

اما به ظاهر تلاش دارد تا حقوق زنان در ارتقاء، تقسیم اختیارات و ... را محترم تلقی نماید(؛ ادراکی  های پنهان دارداز زنان در لایهباب عدم حمایت 
های زنان در تصمیم رفتاری/مهارتی )که ریشه در عدم توانمندی سازیموجههای ساختاری دارد( و متقاعد کردن زنان در چارچوب)که به دنبال 

نادیده انگاشتن زنان را در محیط شغلی تقویت نماید و با تضعیف خودباوری آنان برحسب رفتارهای انحرافی ری دارد( تلاش دارد تا سطحی از گی
کند و با بهانه ترور شخصیت به نوعی با آنان بازی سیاسی نمایند، بازی که زنان را ابزاری برای رسیدن به اهداف تلقی میهمچون تحقیر و 

ها باعث خواهد شد تا زنان در برابر یکدیگر نماید. همچنین این استراتژیمیهای مدیریتی توجیه ن را در پستناهای مختلف عدم استفاده از زیتراش
های شباشد. براساس پژوهها میای از جانب ساختارها یا مدیران سازمانکنند و این بهترین استراتژی برای افزایش استعاره سقف شیشهصف آرایی 

( با 2015) 1( و لوقران و مک دونالد1394(؛ غلامزاده و همکاران )1396(؛ عیلزاده و دانش )1397) علاسوندهای وهشتوان گفت پژانجام شده می
ای در قالب مدل پاردایمی های شناسایی شده در این بخش تاحدی مطابقت دارد. در نهایت براساس پیامدهای تداوم وجود سقف شیشهمولفه

پیامدهای منفی روانشناختی است، پیامدهایی که ای، هت منفی بر عملکردهای زنان براساس استعاره سقف شیشمشخص شد، یکی از مهمترین تاثیرا
نماید و این موضوع باعث خواهد شد تا توانمندی زنان تحت تاثیر قرار دهای روانی فرد، از منظر جسمی فرد را دچار استیصال میضمن کاهش کارکر

دهند با رشدی های روانشناختی همچون نگرش و ادراک که پایه رفتار و شخصیت زنان را شکل میتا مولفهگیرد. این موضوع باعث خواهد شد 
های شغلی و مسئولیتی منجر تواند به افزایش سطح رفتارهای انحرافی در محیط کار و بزهکاریم یابند که این موضوع میمعکوس و منفی تداو

سازند، در های شغلی مواجه میاعتماد سازمانی گردد. از منظری دیگر ضمن اینکه زنان را با تعارض وری ور بلندمدت باعث کاهش بهرهگردد و د
دهد های منفی و فشارهای روانی را به محیط خانواده انتقال میدن منفی کار به محیط خانواده خواهد شد، سرریزی که جنبهعین حال باعث سرریزش

های اجتماعی و .. را به همراه داشته باشد و نی همچون عدم اعتماد در سطح جامعه، بیماری، افزایش هزینهگردد تا پیامدهای فراسازماث میو باع
ان های مردگرایانه را تقویت نماید که ضمن تقبیح آن به عنوان یک نهاد اجتماعی از سوی مردم و جامعه، تبعات منفی را برای سازمنگرشی از ارزش

و  مپسونیسهای گردد. نتیجه بدست آمده در این بخش نیز با پژوهشاتلاف منابع سازمان و توانمندی زنان میبه همراه خواهد داشت و باعث 
 مطابقت دارد. (2008برِنتورزات و ولف ) ( و2016) ینیکاس ؛(2011) یهول

 یسازمان یگریلاب یقدرت، تابوهای یباز یسازمردانه، مردانه یزمانهای سااستیعامل )س 12، قیتحق ییبراساس مدل نها نتایج در بخش کمی
زنان،  یدر روابط سازمان یاجتماع/یهای فرهنگاز نقش، انسداد یانتظارات ناش، فشار میو تسل رشیارزش مردانه، پذ کیزنان، قدرت به عنوان  یبرا

، نیادراک شده از د یمقررات، مردمدارو  نید سالار، مردانه بودن قوانهای مرو سازمان تیریهای مردسالارانه در جامعه، مدارزش یهژمون
های مردسالارانه ارزش یعوامل ابتدا عامل هژمون نیا نیب از. دندیگرد دییتاای شهیسقف ش دهیپد جادیا ی( به عنوان عوامل علیتیهای جنسشهیکل

 ریتاث بیهای مردسالار باضرو سازمان تیریمد ؛(186/0) یمردانه با بار عامل یانهای سازماستیس ؛(263/0) ریتاث بیضر ای یدر جامعه با بار عامل
اثر را به عنوان  نیشتریب بی( به ترت171/0) ریتاث بیاز نقش باضر ی( و سپس فشار انتظارات ناش180/0) ریتاث بیباضر میو تسل رشیپذ ؛(181/0)

های اعمال سقف موثر بر راهبردای نهیعوامل زممذهب، رسانه، خانواده به عنوان  عوامل .ندینمااعمال میای شهیسقف ش جادیا یعل طیشرا
 کیاثر را به عنوان  نیشتری( ب826/0) ریتاث بی( و سپس مذهب باضر841/0) ریتاث بیمل، خانواده با ضرعوا نیا نیشدند که در ب دییتاای شهیش

گر  لیهای نقش تعدمولفه ریبا ز تیشخصهای یژگیو عامل دارد.ای شهیش سقف دهیپد الاعم یو راهبردها هایبر استراتژ یطیعامل مح
افراد در  تیشخص رِگلی، نقش تعدیسازمانهای یریگیافراد در ورود به لاب تیشخص ریگلیرشد و ارتقا، نقش تعد یریگیدر پ یتیهای شخصیژگیو

 یهایریگیافراد در ورود به لاب تیشخص تمیعوامل، ا نیا نیطرح شد که در بگر مبرداشت به عنوان عوامل مداخله تیریهای مدمولفه یریبه کارگ
زنان از عوامل  یخودباور فیو تضع یسازموجه عوامل .دینمااعمال میها یرا بر راهبردها و استراتژ ریتاث نیشتری( ب921/0) ریتاث بیبا ضر یسازمان

کاربرد را در  نیشتری( ب917/0)  ریتاث بیسازی با ضرموجه تمیعوامل، ا نیا نیبودند که در ب ایشهیاعمال سقف ش یهایها و استراتژموثر بر راهبرد
–یهای سازماننگرش و کژ رفتارها–یهای روانشناختامدی)پای شهیهای سقف شامدیپ نیب دردارد. ای شهیهای اعمال سقف شکیتاکت یریبه کارگ

 
1 Loughran & McDonald 
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 بیباضر یها سازمانشها و نگررفتار ( و کژ946/0) ریتاث بیبا ضر یهای سازمانامدیپ ؛سازمان( یانگوجه مرد دیو بازتول تیتقو-یهای سازمانامدپی
 . در سازمان بودندای شهیهای وجود سقف شامدیپ نیاثرگذارتر بی( به ترت912/0) ریتاث

 پیشنهادات 
 ر جامعهرانه دلاساهای مردر حوزه هژمونی ارزشی دات کاربردالف: پیشنهاد

ها و  هایی به تمامی مدیریت تعریف شده و در قالب دستورالعملهای مربوطه تعریف و باز  ز سوی کمیتهضروری است حقوق زنان در شرکت ا
ها و آزادی  تمامی افسانه  های اجتماعی موجود، عبور و سبقت از م شود. زنان در نقش مادر باید به منظور تفسیر آموزهلاشرکت اع  مناطق

رانه در جامعه های مردسالا گیری هژمونی ارزش از موارد شکل ش کنند. از آنجا که یکی دیگرلاها ت نقانونی کردن وجود زنان در سازمابخشیدن و 
رانه تربیت خانوادگی، لامردسا گیری رویکردهای رانه حاکم در جامعه باشد، پیشنهاد میشود ضمن شناخت علل شکللامردسا های میتواند نگرش

گیرند از آن سوءاستفاده  زندگی، وقتی در جایگاه قدرت قرار میدر طول   های روحی ها به دلیل ضربهفس پایین مردان که بسیاری از آناعتماد به ن
برای تغییر  آورند به ویژه در شرکت ) باید برخی از مردان برای اثبات مردانگی خود به خشونت و ابزار قدرت روی می  میکنند، اثبات مرد بودن که

رانه لادر صورت شناخت علل رویکردهای مردسا  ضمن اینکه زنان ش کرد.لاها ت ها، بخشنامه ا، آموزشه ها از طریق فرهنگ سازی ن نگرشای
  .ش کنندلات راحت تر میتوانند برای تغییر ذهن همکاران مرد خود

 مان برای زنانگری سازبیلاانه و تابوی های سازمانی مردر حوزه سیاستی دکاربرد ب: پیشنهاد

برد، اما میتوان آن را کنترل و مدیریت   ی، سیاستهای سازمانی را در سازمان نمی توان از بینکه از دیدگاه متخصصان رفتار سازمانبا عنایت به این 
ستیابی به کنترل بر روی یک ف که مردان به منظور دلابه فرایند ساخت ائت  ع و شناخت کامل نسبتلاطکرد. لذا در این زمینه زنان باید از طریق ا

تنها  های سازمانی مردانه آشنا شده و با این رویکرد که به کار بردن رفتارهای سیاسی نه برند با سیاست به کار می یت و کسب مزایای سازمانیموقع
ن ها فعالیت در سازما د درطول سالشده خو  ای مثبت از آن در جهت بازپس گرفتن حق و حقوق سازمانی پایمال منفی نیست، بلکه میتوان به گونه

های سنتی مردانه به  چالش کشیدن تفکر مرتبط بودن رفتارهای سیاسی با ویژگی ط کار را درک کرده و با بههای محی استفاده کرد، ارزش سیاست
ارانه سیاستمد میت تلقی کردن رفتارهایبه عنوان یک ارزش مردانه، به رفتارهای سیاسی سازمانی ورود پیدا کرده و با اه  دلیل در نظر گرفتن قدرت

دیگران، شبکه سازی و ایجاد گروههای حمایتگر  های سیاسی نظیر قدرت مذاکره، نحوه تأثیرگذاری و متقاعدکردن مهارتدر محیط کار به کسب 
 گری سازمانی، بپردازند.  از طریق شکستن تابوی لابی

 رلاساهای مردنیریت و سازمار حوزه مدی دات کاربردج: پیشنهاد

سازمان به دلیل عدم اعتماد به مدیریت  ای موجود در هش ضخامت و در نهایت شکستن سقف شیشهش در جهت کالااز تقویت و تبرای پیشگیری 
ر وهله اول زنان مردان و نیز تسلط دیرینه آنها بر ساختارهای اداری، میتوان گفت د ، ترجیح رؤسا به جذب و ارتقایلارسازنان و سبک مدیریت مرد

های شغلی میتواند  موقعیت عمومی شوند، این ورود به عرصه عمومی و حضور در فضاهای اداری و ضور فضای خصوصی، وارد عرصهباید در کنار ح
هاد میشود کمیت این حضور، کیفیت حضور نیز بسیار مهم است و پیشن غیبت سالیان متمادی زنان از حوزه عمومی را موجه کند. همچنین در کنار

در سطح  های مدیریتی کم به سوی تصدی پست های مدیریت خرد و میانه، کم خود در رده اجرایی و عملکردی توانایی که زنان با نشان دادن
ها به هیچ عنوان کفایت نمیکند و زنانی که  سازمان ای حاکم بر ن در حرکت باشند. صرف حضور در فضای عمومی برای شکستن سقف شیشهلاک

 ای خود در جامعه باشند.  بردن پایگاه حرفه لاهای شغلی و با ء و تکامل نقشدر پی ارتقا ند، باید حتماا گام نخست وارد حوزه عمومی شدهدر 

 ر حوزه پذیرش و تسلیمی دات کاربرد: پیشنهادد

تری که این خود فرزندان دخ امکان پرورش و تربیتیک زن به این باور برسد که شایستگی ارتقاء مرتبه در سازمان و جامعه را داراست،  هنگامی
عدالتی نباید سکوت اختیار کند و برای ارتقاء  برابر تضییع حق و بی آورد. زنی که یاد بگیرد در دست می ذهن آنها خواهد بود را به باوری ملکه

ه با آزادی فکر، ازمان را نیز خواهد داشت. زنی کای در س های شیشه باشد، زنی است که امکان شکستن سقف ش کند و در نبردلاجایگاه خود ت
های ارشد مدیریتی در  برای دستیابی زنان به رده .ای در سازمان است ترین عامل تهدید سقف شیشهجسارت و قدرت عملکردی آموزش ببیند، مهم

هت تضعیف و حذف سازمانی میتواند عامل مهمی در جهای  و شغلی و نیز واکنش به نابرابری ای ش زنان در رقابت حرفهلاهای ایران نیز ت سازمان
شده جامعه تعریف کرد و یک  ای در سازمان نباید زن را با قالب مشخص و تعیین ای در سازمان باشد. برای زدودن سقف شیشه شیشه قفس

تغییر رفت و ارتقاء به وی آموزش داد. با شرایط محیط جامعه جهت پیش اجتماعی ثابت برای وی در نظر گرفت، بلکه باید متناسب-ساختار فرهنگی
در سازمان  و جایگزین کردن آن با خودباوری در برابری و تشابه با مردان در جامعه سبب پیشرفت و ارتقای آنها شده بر زنان ی تحمیلتربیت قالب

 خواهد شد. 

 ر حوزه فشار انتظارات ناشی از نقشی دات کاربردپیشنهاد -ه

یت چون سبب کاهش فرد ر نهایت باید عنوان کرد که وظایف فوقینیست پست مدرن دستتر در الگوهای نقشی و شغلی فممفاهیم م با توجه به 
 نقش اجتناب) سه فرض مستتر در مقوله فشار انتظارات ناشی از نقش کند، پس بر تأیید اثرگذاریشخص میشود و او را دچار تعدد ایفای نقش می

اعمال -های خانوادگی در مقایسه با ارتقای سازمانی ی و ایفای نقشپرور ها به فرزند اولویت ذهنی خانم -فرزند ل رشدناپذیر مادرانه در تمام مراح
 بر تأثیرگذاری و مهم نقش میتواند همسری نقشهای مادری  لاصحه میگذارد ً و عم( خص همسر بر زنانلاهایی از جانب خانواده با یتمحدود
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ای و شغلی زنان در  ترین مانع پیشرفت حرفهجرأت بتوان گفت مهمشد. شاید به داشته با ای عیتهای شغلی و حرفهبر موق آنان یابیدست کاهش
میتوان به دایرکردن مهد  ها و راهکارهای پیشنهادی در خصوص آن حل ای همین مورد است که از راه جهت شکستن سقف شیشه سازمان در

دار، تفویض مسؤولیت  ن باردار و بچهاری موظف زناساعات ک مرخصی جهت شیردهی، کاهشکودک مناسب در شرکت، افزایش زمان ساعت 
  .بیشتر مرد در نگهداری و مراقبت از فرزندان اشاره کرد فرزندپروری به پدرکودک یا پرستار، همکاری

 ایزمینه عوامل حوزه رد یکاربرد اتپیشنهاد –و 

گیری هویت جنسیتی است، لذا به  شکل پذیری جنسیتی و جامعهن در ای خانواده از بعد نقش آ زمینه ترین آیتم در قسمت عواملاز آنجا که مهم
فرزندانمان پیشنهاد میشود که ضمن شناخت عوامل مؤثر بر هویت جنسیتی که  ای در زندگی کاری آینده منظور جلوگیری از ایجاد سقف شیشه

که هر چه تبعیض  قدرت در خانواده باشد، بدین صورتهرم  ده، نحوه تقسیم کار در خانواده،مانند تبعیض جنسیتی در خانوا میتواند متغیرهایی
تر و پایگاه اجتماعی اقتصادی پایینتر باشد، هویت دختران  سنتی تر، هرم قدرت در خانواده جنسیتی شدیدتر، تقسیم کار جنسیتی در خانواده سنتی

  .تر شکل میگیرد  نیز به صورت سنتی

 هار حوزه راهبردات ددپیشنها -ز

 زنان باید با آگاهی کامل از این سیاست سازی زنان است، لذا های موجه ای، سیاست به اینکه پرکاربردترین استراتژی اعمال سقف شیشهه با توج
ها  . از جمله این سیاستیافتن به حقوق خود منصرف کنند، مقاومت کنند دست ش میکنند زنان را از پیگیری ارتقاء ولاگذاران ت ها که سیاست

زنان اهمیت بیشتری  به این طریق که مردان نان آور و پایه اصلی اقتصاد خانواده بوده و ارتقاء و افزایش درآمد آنها نسبت به توجیه زنان بهمیتوان 
سات سای مسؤلیتی به آنها، یا تسخیر احها واگذاری سمت امکان هایی نظیر درگیری زنان به بارداری و فرزندپروری و عدم کار بردن بهانه دارد، به

 و مادری در مقابل وظایف سازمانی اشاره کرد.  زنان از طریق مهم جلوه دادن وظایف همسری
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