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 چكیده

 مشخص و بلندمدت اهداف آنها از بسیاری نتیجه در و هستند نوپا جدید کارهای و کسب

 و ایجاد نحوة رودمی انتظار درنتیجه،. دارند تریکم رسمی فرایندهای و ساختارها و ندارند

 شناختی هایویژگی تأثیر تحت شدیدتر و ترمستقیم بسیار شده یاد کارهای و کسب ادارة

 سبک توسعه طراحی حاضر تحقیق از هدف. باشد هاآن مدیریتی یا کارآفرین تیم یا فرد

 آماری جامعه و بوده یپیمایش تحقیق روش. است نوپا کارهای و کسب منظر از زندگی

 نفر 768239 تعداد به همدان شهر هایخانواده سرپرستان گیرنده بر در حاضر پژوهش

 ذینفعان، تاثیر شامل نوپا کارهای و کسب عوامل ثیرتأ تحقیق. باشدمی 1397 درسال

 هایعامل بندیجمع با. کندمی  تبیین را زندگی سبک بر ها ارزش و بازار فرهنگ،

 خانواده در که برد نام( مدرن و سنتی از ترکیبی)تلفیقی زندگی سبک از توانمی استخراجی

 .است حاکم

 .اقتصاد نوپا، کارهای و کسب زندگی، سبک: های کلیدی واژه
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  مقدمه

شناسی نوآوری در سـطح شـرکتی در رابطه با روش اًاخیر 1دیسیاو ای ای کهمطالعه

هـای کوچـک و موضوع اسـت کـه در میـان شـرکتن داده است، نشان دهنده ای انجـام

 های نوپا، نقش مرکزی در ایجاد شغل و افـزایش نـرخ رشـد و نـوآوری، شرکت2متوسـط

ترین منبع خلق واقع کسب و کارهای نوپا ابتدایی در .(22، ص 2015، 3دیسیای او)دارند

ی نوپا وزن کمی در کارها آیند. گرچه کسب وبه شمار میدهه گذشته  شـغل در طـی

% اشتغال را در کشورهای اروپایی بر عهده دارند و 17اقتصاد دارند، اما آنها به طور متوسط 

%(. 42کنند )%(، دو برابر شغل ایجاد می22برند )قریبا نسبت به شغلی که از بین میت

، و تقریبا در تمامی اقتصادهاها بحثی است که استارت آپ موضوع ایجاد اشتغال توسـط

های دولتی در این بین سیاست. (5، ص 2014، 4کریشولو و همکارانها وجـود دارد)بخش

وآور از طریق کمک به تـدوین های نوپا و نرشد شرکت تواند زمینه را بـرای پـرورش ومی

اصلاح ساختاری در تولید، بازار کار و سرمایه و مواردی  هـای کسـب و کـار جدیـد،مـدل

 نیشیمطالعات پ (.23، ص 2015دی، سی)او ایآورد کسـتگی، فـراهمچون قانون ورش

وابسته  آنها عملکرد که باشدمی SMEs یبرا یعامل اصل کی یانسان هیکه سرما هنشان داد

 کارکنانزندگی  تیفیک(. 9، ص 2014، 5)داو به سبک زندگی این کارکنان خواهد بود

 هیکند، بلکه در توسعه سرمایکمک م ها SMEارزش  شینه تنها به افزا SME مشغول در

 هیها و بهبود سرماهیدانش و رو ندیبه فرآ کسب شده دانش لیتبد قیاز طر یساختار

اساس،  نی(. بر ا6، ص 2011، 6)پیره و اوتده باشدبسیار میسودمند  نفعانیبا ذ یرتباطا

ها تطح رقابتی کسب و کار موجود، شرکجهت ظهور کسب و کاری جدید یا ارتقای س

                                                           
1
 OECD 

2
 SMEs 

3
 OECD 

4
 Criscuolo, Gal, & Menon 

5
 Daou 

6
 Pierre and Audette 



 
 

 33 /نوپا کارهای و کسب منظر از اجتماعی زندگی سبک توسعه طراحی

 

و  1مودا) رشد سبک زندگی کارکنان انجام دهندناچارند اقدامی جدی در خصوص 

 (.13، ص 2016، همکاران

ها و بالا رفتن سطح انتظارات آنها با توجه به تغییرات وقفه سلیقه خانوادهتغییر بی از سویی

برای  تواندها و پیامدهایی که میجهانی موجب گردیده است شناخت سبک زندگی خانواده

جامعه در سطح کلان داشته باشند، قابل توجه باشد. پژوهش در موضوع سبک زندگی 

 شود. ورود دانش پزشکی و تلقی می« ایرشتهبین»به عنوان یک حوزه مطالعاتی  بیشتر

تبیین سبک زندگی شناسی به این حوزه نیز شاهدی بر مدعای فوق است. در تعریف و دین

ها، ها، خصیصهکه سبک زندگی حاصل ترکیب انگیزه نوان داشتتوان چنین عخانواده  می

علایق، ارزشها و افکاری است که در رفتار یک شخص، نهایتاً در رفتار یک خانواده و 

ها و شود. در تعریفی دیگر از سبک زندگی آن را مجموعه عقاید، طرحجامعه  نمایان می

تبیین شرایط اجتماعی یا شخصی  هایعادتی رفتار، هوی و هوسها و شیوههای نمونه

. (11، ص 2010، 2لاشلی و راوسون)کندکه نوع خاص واکنش فردی را تعیین می اندنامیده

 ها و عادات روزانه است که در دیدگاه آنتونیگیریجهت واقع سبک زندگی نمودی از در

 گیدنز این مجموعه عادات برخوردار از نوعی وحدت است که علاوه بر اهمیت خاص

های فرعی موجود در یک الگوی خود از نظر تداوم امنیت وجودی و پیوندی بین گزینش

دو تفسیر از سبک زندگی وجود  (.15، ص 1382گیدنز، )نمایدکم و بیش منظم را تامین می

سبک  .توان به فهم جامعه رسیدان مفهومی خاص که به واسطه آن میدارد: یکی به عنو

و متد زندگی است. در هر دو تعبیر، بین خانواده و سبک  زندگی در مفهوم دیگر، شیوه

هایی که تا به حال  در مفهوم سبک زندگی چه به صورت زندگی رابطه وجود دارد. بحث

نظری و چه به صورت تجربی صورت گرفته است، حکایت از نگاه فردگرایی به بحث 

چون تولید، کار،   های سبک زندگیدارد. اما مشخصه سبک زندگی آن هم در حوزه شهری

دهد ازطرف ارزشها، سنتها و تداوم آنها، همکاری و یک رنگی ضرورت بحث را نشان می
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دیگر تغییرات فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی که به روستاها کشیده شده است اهمیت بحث 

 را دو چندان کرده است. 

    تماعی جامعه های را باتوجه به تحولات فرهنگی، اقتصادی و اجسبک زندگی خانواده

بندی کرد. تعاریف مفهوم سبک زندگی توان به سبک زندگی سنتی، مدرن و تلفیقی دستهمی

توان تعاریف گوناگون را در سه دسته کلی جای داد: د و گوناگونند. اما در مجموع، میمتعد

دانند، ارزشها، گروه اول، مجموعه تعاریفی است که سبک زندگی را از جنس رفتار می

گذارند. گروه های ذهنی افراد را از دایره شمول این مفهوم بیرون میگیریها و جهترشنگ

که رفتار و ذهنیت را توامان لحاظ کرده و ارزشها، نگرشها را نیز  دوم، تعاریفی هستند

دانند. گروه سوم، تعاریفی هستند که به وجه نمادین سبک بخشی از سبک زندگی می

انتقادی که براین گروهبندی وارد است، (. 7، ص 1382، فاضلی)زندگی توجه دارند

توان از سبک زندگی تنها در باشد. لذا نمیتقلیلگرایی در ویژگی کثرتگرای سبک زندگی می

قالب فکر یا رفتار و نماد صحبت کرد، سبک زندگی دستورالعملی است که سرچشمه تمام 

ال است که سبک ؤل پاسخگویی این سن پژوهش به دنباباشد. ایاعمال و رفتار انسانها می

توان مدلی برای آن تبیین و آیا می؟ باشدچگونه مینوپا  یاز منظر کسب و کارها یزندگ

 نمود؟

 مبانی نظری تحقیق:

(، عبارت هستند از نهادهایی کـه توسـط کارآفرینـان 2011ها به زعم اریک)استارت آپ

د، در شـرایط عـدم اطمینـان فزاینـده منظور کمک به خلق تولیـدات و خـدمات جدیـبـه

آنچه که در این تعریف، بدان توجهی نشده  .(19، ص 2011، 1)اریکآیندمی وجودبـه

است، این است که در رابطه با اندازه شرکت، صنعت و یا بخش به چیزی اشاره نشده 

یجاد است. هر کسی که تولید یا کسب و کار جدیدی را در شرایط عدم قطعیت فزاینده ا

کند کارآفرین است، چه هر فردی آن را بداند یا نداند، و چه این که در یک سازمان دولتی 

ای دیگر، کسب و کارهای نوپا نهاد غیر انتفاعی و ... نویسنده مشغول باشد، و یـا در یـک
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 را چنین تعریف کرده است: شرکتی کوچک که با هدف تبدیل شدن به مدل کسب و کار

، ص 2014و همکاران،  1)کالاپاشده است پذیر تشـکیلابل گسترش و قیاسقابل تکرار و ق

 : کنـدم نیز نوپـا را چنـین تعریـف مـیگراها (.14

ها گسترده، استارت آپ به طور. کسب و کاری که به منظور رشد سریع طراحی شده است

  اده از بدیع علمی، استف کنند: اکتشافاتهای بسیار متنوعی استفاده میاز نوآوری

توسعه مدل کسب و  های موجود برای کاربردهای جدیـد و متفـاوت، اتخـاذ وتکنولوژی

ه کالا یا ناپیدا بود را پدیـدار کنـد یـا خیلی ساد جدیدی که ارزشی پنهانی را که قبلاًکار 

، 2بانسالنداشت) آورند که قـبلا در آن ناحیـه جغرافیـایی وجـودخدماتی را به مکانی می

، در تمامی این موارد نوآوری در بطن موفقیت شرکت نهفته اسـت. در این (22، ص 2012

اینکه  دهـد وای کـه نـوآوری در آن رخ مـیزمینه“ته بسیار مهمی نهفته است: تعریف نک

، 3انـد )اریکبا عدم قطعیت فزاینده طراحی شده ها به منظور روبه رو شدناستارت آپ

 SMEsو منابع محدود، نقش  ی موجودهاواجه شدن با چالشبا وجود م .(20، ص 2011

مشهود است )صالح و  اریرشد، صادرات و اشتغال در اکثر کشورها بس ،یدر توسعه اقتصاد

مختلف متفاوت است.  یدر کشورها SME فی(. تعر9، ص 2008همکاران، 

 یکم یشامل اجزا دیها باSME فیکرد که تعر ( استدلال38-33، ص1994)4مردیت

 یچگونگ رینظ یفیک یها و سطوح کارکنان باشد، اما اجزا ییدارا ،یمال گردش همچون

به طور  SMEs ،یشامل شوند. در مالزبایست را میکسب و کار  تیریو مد یسازمانده

 یکشود. از یم فیسالانه شرکت تعر یمعمول با توجه به تعداد کارکنان و گردش مال

که در آن آستانه واجد  ردیگیم رارمورد استفاده ق SMEاز  یدیجد فی، تعر2014 هیژانو

 تیتطابق با وضع یها برانه و تعداد کارکنان در تمام بخشگردش سالا یبرا طیشرا

-7، ص2013، های کوچک و متوسطمجله شرکتنظر شده است ) دیتجد یفعل یاقتصاد

11). 
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د جلب کرد. سبک سبک زندگی از آغاز قرن بیستم توجه اندیشمندان را به خواز سویی 

که امکان  شودهای دیگری را شامل میزندگی علاوه بر طبقه اقتصادی مارکس، شاخص

های غیرمارکسیستی از فعالیت مردم را برای صاحبنظران فراهم آورد. آدلر در سال برداشت

های فردی را با دیدگاهی روانشناختی سبک زندگی را بررسی کرده است و ارزش 1920

    داند. ولی در حال حاضر سبک زندگی را پدیده جمعی سبک زندگی میتعیین کننده 

(. 26، ص 2005بیل و هالوس، )شوددانند که در هر دو سطح فردی و جمعی مطالعه میمی

بندی غرب به بعد سبک زندگی به عنوان ابزاری سیاسی برای تمایز به بلوک 1940از دهه 

لوک شرق در سالهای بعد و طی جنگ سرد مقابل نازیها در جنگ جهانی دوم و سپس ب

سبک زندگی را  1963گویا اولین بار لیزر در سال (. 31، ص 2011بندیکتر، )کرد کمک می

سبک زندگی دال بر شیوه زندگی »کند. به نظر وی براساس الگوی خرید کالا تعریف می

کند و خرید میمتمایز جامعه یا گروه اجتماعی است، شیوهای که بدان طریق تاثیر کننده 

شیوه، بازتاب کننده سبک  شود و اینای که بدان طریق کالای خریداری شده تاثیر میشیوه

 (. 24، ص 1984، 9آندرسون و گلدین)«ثیر کننده در جامعه استأزندگی ت

اطلاعی شدن و گسترش شهرنشینی و افزایش سطح رفاه و بی با صنعتی 1970اواسط دهه 

یکدیگر، سبک زندگی معیاری برای نماینگری جایگاه اجتماعی مردم از وضعیت اجتماعی 

عادات، علایق و سلایق مردم  گذاران به آگاهی ازافراد برای دیگران شد. علاقه سرمایه

 1983سال  گیرد. یاسرمن در جهت بازاریابی موجب گردید سبک زندگی مورد توجه قرار

ربانی )نده ترجیحات، ذائقه و ارزشهاستدارکه دربر داندثیر میأی را الگویی از تسبک زندگ

ای تبدیل مطالعات سبک زندگی به حوزه بین رشته 1990در دهه (. 6، ص1387و رستگار، 

های متفاوت مورد بررسی قرار گرفت با جهانی شدن، سبک زندگی جهانی شد و با نظرگاه

ن سبک مطرح گردید که نتیجه آن گسترش سبک زندگی غربی در جهان بود به دنبال آ

زندگی اسلامی مورد توجه قرار گرفت. در تعریف سبک زندگی با واژه فراگیری رو به رو 

بندی هستیم. به عنوان مثال بوردیو بر این باور است که سبک زندگی شامل اعمال طبقه

هایی چون تقسیم ساعات شبانه روز، نوع تفریحات و بندی کننده فرد در عرصهشده و طبقه
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ن، نوع پوشش، نوع خوراک گفتن، راه رفت معاشرت، آداب سخن هایورزش، شیوه

لیزر معتقد است سبک زندگی طرز (. 22، ص 1387بهنوئی گدنه، . )شودمحسوب می

      مشخص یا متمایز زندگی کردن گروهی از مردم است. نظامی است که از تأثیر فرهنگ

الفت و )گیردگروه شکل میبر نیروهای زندگی در  (ها، منابع، نمادها و قوانینارزش)

شود سبک زندگی در تعامل بین افراد و معنایی که رد و بدل می (.18، ص 1391همکاران، 

 (.8، ص 1392باینگانی و همکاران، )یابدتجلی می

از مقوله سبک زندگی عبارت است از تلاش برای شناخت مجموعه « گیدنز»برداشت 

های آنها در راد آنها را انتخاب کرده و کنشها که افمنظمی رفتارها یا الگویی از کنش

برخی نیز  (.14، ص 1389خوشنویس، . )شودزندگی روزمره به واسطه آنها هدایت می

زنند، سبک زندگی نظامواره و سیستم خاص زندگی پیوند می« هویت»سبک زندگی را با 

واره، است که به یک فرد، خانواده یا جامعه با هویت خاص اختصاص دارد. این نظام

   ها و جوامع را از هم متمایزی و جوارحی است و افراد، خانوادههندسه کلی رفتار بیرون

ای هویت فرد را در برابر دیگران به این تعریف به گونه (.8، ص 1391شریفی، ) سازدمی

ای از مجموعه»توان منظور از سبک زندگی را چنین بیان کرد: این میبرگذارد. بنانمایش می

ا و عملکردهایی که یک فرد به منظور تامین نیازها و احتیاجات روزمره خود به کار رفتاره

گیرد. شیوه زندگی هر فردی بیانگر هویت و معرّف شخصیت آن فرد است. آن چه از می

آید این است که سبک زندگی، دستورالعملی است که بندی تعاریف به دست میجمع

. به عبارت دیگر سبک زندگی را باشدو ذهنی میسرچشمه اعمال انسانی در اشکال عینی 

 توان از اندیشه تا عمل رصد کرد. می

آن از متن  های به کار رفته درپاره که تکه توان آن را تابلوی نقاشی دانستبه تعبیری می

آید. اما نهایتاً نوع تلفیق و ترکیب آنها گویی چیزی است که زندگی اجتماعی فراهم می

سازد. البته این دد و فردیت یافته بر حسب ذوق و سلیقه خود آن را میانسان ما بعد تج

ترین تفاوتی است و سلیقه سازنده آن به شدت سیال، متغیر است. شاید این اصلی« ساخت»

ای اساساً سیال، لغزنده و غیر که مفهوم سبک زندگی با فرهنگ دارد: سبک زندگی مقوله

و سلیقه دارد. سوبل بعد از بحثی مفصل درباره قطعی است. سبک زندگی ریشه در ذائقه 
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کاملاً معقول است که بپذیریم سبک زندگی کاملاً قابل »نویسد: تعریف سبک زندگی می

کند و در ادامه تاکید می( 25، ص 1981سوبل، )« مشاهده یا قابل استنتاج از مشاهده است

است. علاوه بر این، ترین و بهترین شاخص سبک زندگی که الگوی تاثیر، قابل مشاهده

الگوی تاثیر قادر است بیشترین ارتباط میان افراد و موقعیت اجتماعی وی برقرار سازد و از 

کید نهادن برشیوه أرد. لامونت و همکارانش نیز ضمن تاین منظر اهمیت تحلیلی بیشتری دا

    ثیر را بهترین شاخص سبک زندگی أشخصی، الگوی تفریح و ت سازمان دادن زندگی

کند. مفهوم سبک ایزکی هم فقط به الگوی تاثیر اشاره می (.16، ص 1996لمونت، )ننددامی

متفاوتی دارد. سبک  شود، تعاریفزندگی به نسبت رویکردهایی که بدان پرداخته می

ها، در هر ها و سلیقههای رفتار، حالتها، شیوهها، ارزشای از طرز تلقیزندگی مجموعه

گیرد. در بیشتر مواقع عناصر یک ر و تلویزیون را در بر میچیزی، از موسیقی گرفته تا هن

شوند و شماری از افراد در یک نوع سبک زندگی سبک زندگی به شکلی جمع می

های اجتماعی اغلب مالک یک نوع سبک کنند. به عبارت دیگر، گروهاشتراکاتی پیدا می

معنای انطباق  دهند. مفهوم سبک زندگی بهگی شده و یک سبک خاص را تشکیل میزند

 دادن یک رهیافت سبک داده شده، در زندگی است. 

های سبک با عنوان بررسی عامل یقیتحق 1396و همکاران در سال  زگلوجه یدیخورش

توان در بعد بر اساس یافته تحقیق میند. های روستایی ارائه نمودزندگی در خانواده

های را، در بعد اجتماعی ازعاملگ اندازگرا، مصرف های تولیدگرا، پساقتصادی از عامل

ها بعد ارزش گرا و پسرگرا درهای ازدواجگرا و دگردوست نام برد. عاملگرا، جمعمشارکت

گرا استخراج شدند، باور و تکلیفگرا، خودهای اصالتبعد هویتی عامل هستند و در

ری در حوزه مداگرا در بعد نظامندی خانواده و دینگرا و سنتهای مدرندرنهایت عامل

تحقیق نشان داد که از میان ابعاد سبک این دینداری خانواده به دست آمدند. همچنین نتایج 

انداز و مصرف با بیشترین مقدار زندگی، بعد اقتصادی با سه عامل محوری یعنی تولید، پس

کند. با های روستایی را تبیین  میدرصد تغییرات سبک زندگی خانواده 66ویژه نزدیک به 
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 (ترکیبی از سنت و مدرن)توان از سبک زندگی تلفیقی های استخراجی میبندی عاملعجم

 .های روستایی حاکم استکه در خانواده نام برد

هدف بررسی رابطه بین سبک زندگی و تحقیقی با  2016علویجه و افشارنژاد در سال 

آن است که رابطه . نتایج حاکی از ارائه نمودندعوامل موثر بر سبک زندگی با قصد خرید 

مثبت و معناداری بین سبک زندگی و عوامل خارجی و داخلی موثر بر روی سبک زندگی 

دهند که بین عوامل  با قصد خرید آپارتمان نوساز وجود دارد. ضریب بدست آمده نشان می

 43/0خارجی و قصد خرید همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد. این ضریب برابر با 

داری بین عوامل داخلی و قصد  وه ضریب بدست آمده برای رابطه مثبت معنیباشد. بعلا می

نسبت به عوامل دهند که عوامل داخلی  باشد. ضرایب نشان می می 56/0خرید برابر با 

ها نشان داد تمامی عوامل خارجی بر  تری با قصد خرید دارند. یافتهخارجی همبستگی قوی

نوساز تأثیر دارند که در این میان تأثیر خانواده و اساس نتایج روی قصد خرید آپارتمان 

طبقه اجتماعی بیشتر است و در میان عوامل داخلی تأثیر دانش و شخصیت روی قصد 

 .خرید آپارتمان نوساز تائید نشد

 سبکدر چشم انداز  یانسان هیسرمادر تحقیقی با عنوان  2015مودا و همکاران در سال 

ها ستمیو ساختارها، س طیدر مح راتییتغ نیب یهماهنگ یرابها ارائه دادند.  SME یزندگ

 ،یمراحل مختلف زندگ یازهایبا توجه به ن دیبا یانسان هیشرکت، نقش سرما یندهایو فرآ

تر مشخص هیدر مراحل اول یانسان هیداده شود. سهم سرما صیو تشخ ییشناسا یبه درست

 هیمقاله سهم سرما نیدوگانه است. ا یمقاله مفهوم نیهدف ا نیاست. بنابرا یاز مراحل بعد

در مراحل مختلف  یانسان هیدر عملکرد کسب و کار را برجسته کرده و نقش سرما یانسان

  کند.یرا برجسته م SMEمدرن  یزندگ

ی ارائه نموده است. او سبک زندگ یمفهوم لیتحلتحقیقی با عنوان  1394جباران در سال 

 .نظریه از راه تحلیـل مفهـوم سـبک زنـدگی اسـتدار اثبات این عهده تحقیقایـن در 

  یش سـبک زنـدگی در دو حـوزة ، پـس از اشـاره بـه تـاریخ پیـدابـرای ایـن هدف

شناسی نقل و پس از تحلیل اسی، تعاریف گوناگون آن در جامعهشنشناسـی و جامعهروان

، یعنـی یل از سـه عامـل. برای این تحلامعی از سبک زندگی ارائه شده استآنها، تعریف ج
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در آنهـا « گیهای عینی سبک زندلفهؤم»و « مفاهیم مندرج در تعاریف»، «اجـزای تعاریف»

 .بهـره برده شده است

مدیریت شهری و سبک زندگی منتشر کرده است کتابی را با عنوان  1393الدین در سال تاج

فرهنگی شهرداری تهران -ای اجتماعیکه به مستندسازی و ارزیابی تحلیلی و انتقادی فعالیته

است تصویری از  نمودهپردازد. در این کتاب، تلاش می 1392تا  1384در فاصله سالهای 

تغییر وضعیت سبک زندگی شهروندان تهرانی روایت شود. اساس این روایت بر پایه 

های مدیریت اجتماعی و فرهنگی، مشارکت شهروندی، تحکیم تحقیقاتی است که در حوزه

بنیان خانواده، بهبود سبک زندگی، توسعه فضاهای اجتماعی و فرهنگی، توسعه و تقویت 

اقتصاد فرهنگی شهر، توسعه ورزش همگانی، سلامت شهری، رفاه و خدمات اجتماعی، 

فرهنگ عمومی و باورهای دینی شهروندان، هویت اسلامی و انقلابی و اندیشه و دانش 

 شهری، انجام شده است.
 

 تفاوت بین استارت آپ و كسب و كار كوچك  

 هر چند، کسب و کارهای نوپا معمولا کسب و کارهایی کوچک و متوسط هسـتند، لـیکن،

بـه  هر نوع کسب و کار کوچک و متوسطی اسـتارت آپ، بایستی در نظر داشت که

کجـا  هایی بین این دو مفهوم وجود دارد. اینکه تفاوت ازآید و در واقع تفاوتنمی حسـاب

هـا دارد و معمـولا ولوژی به کار رفته در کسب و کـارشود، بسته به سطح تکنمی شـروع

هایی که با رشد شدید فناوری روبه رو هستند، بسیار متفاوت از سایر کسب و آپ اسـتارت

گر کارآفرینی یک (، 34، ص 2015، معمولی هستند. به زعم )هرمان و همکاران کارهـای

احتمال به موفقیت رسیدن در این کسب و  کوچک را شروع کنند، کسـب و کـار سـنتی

% شانس موفقیت دارند، اما در طرف دیگر اگر یک  75قریب به  خـوب بـوده واً نسـبت کار

استارت آپ را شروع کنند، با وجود بدیع بودن ایده و محصول و منطقی بودن طرح کسـب 

)هرمن % خواهد بود 75ت بالای سرمایه خطر پذیر، شانس شکس و کـار بـه منظـور جـذب

 (.35، ص 2015، 1و همکاران
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 41 /نوپا کارهای و کسب منظر از اجتماعی زندگی سبک توسعه طراحی

 

  دیـد و یـا    500توان فروشگاه محلی متکی بـه خـود را در لیسـت فورچـون     هیچ وقت نمی

داشته باشد،  نفر کارکن در اختیـار 10000 که چنین فروشگاهی بالای توان مشاهده کردنمی

                ـین رشـــدی آپ وجــود دارد کــه بــه ســرعت بــه یــک چنـ ـ     امــا هــزاران اســتارت  

هـای کوچـک و متوسـط بـر     گرچه اهمیت شرکت (.17، ص 2013، 1)دیلگراندیافتهدسـت

های کوچک آشکار شده اسـت.  ا اخیر حقایقی را از نظر سن شرکتکسی پوشیده نیست، ام

 اًهـای نسـبت  ، شـرکت هـا و متوسط در اکثـر کشـور   های کوچـک% شرکت50در واقع حدود

وضعیت از هر کشوری به کشور دیگر بسـیار   هـای نوپـاقدیمی هستند. اما در مورد شرکت

هـا را  % از شرکت 65% و در برزیل  10متفاوت است، به طوری که مثلا این میزان در ژاپن 

   تشکیل داده است)نمودار شماره یک(.

 
، 2014کریشولو و همکاران ، ): توزيع سن شركت های نوپا در كشورهای مختلف جهان؛ منبع 1نمودار 

 (.38ص 

در  با این وجود و جدا از سن کسب و کارها، این نوع کسب و کارها از نظر انـدازه تقریبـا

%  99اکثر کشورها یکسان و یا شبیه به هم هستند، و در واقع بایستی گفت که، بـیش از 

 نفر کـارکن 50% آنها کمتر از  97نفر کارکنان و بیش از  250کسب و کارهای نوپا کمتر از 

 ترین منبع خلقکسب و کارهای نوپا ابتدایی (.22ص ، 2014یشولو و همکاران ، کر)دارند

 آیند. شغل در طی دهه گذشته به شمار می
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كريشولو و ) منبع : سهم كسب وكارهای نوپا در ايجاد اشتغال در كشورهای مختلف جهان؛1نمودار 

 (.38، ص 2014همکاران ، 

 پا در ايران  مکانیسم های توسعه كسب و كارهای نو

 توان توسعه کارآفرینی نوپا را بـه عنـوان شاخصـی بـرای تحقـق بنـد اولاشاره شد که می

در ایران چگونه و با  های اقتصاد مقاومتی در نظر گرفت. اما توسعه کارآفرینی نوپاسیاست

هایی برای توسعه کسـب ؟ در این بخش به شناسایی مکانیسمهایی ممکن استچه مکانیسم

و  های بسیار زیادی برای تقویت کسبراهاً ای نوپا پرداخته شده است. طبعیتارهک و

ققان بـه دنبـال بررسـی تواند وجود داشته باشد. در این مطالعه، محنوپا می کارهـای

کارهای نوپا،  اند که اولاً در ادبیات علمی مربوط به توسعه کسب وبوده هـاییمکانیسـم

ثانیاً،  ها جذب کرده است ون بیشتری را به بحث درباره آننوآوری و کارآفرینی، محققا

 مقاومتی بوده است.    اقتصاد هایناظر بر تحقـق سیاسـت

ای ی نوپـا در کشـورهای در حـال توســعه    ترین پیشران توسعه کارآفرینتواند مهممی دولت

یی شـکوفا سسات موجبؤها و ممشی در وزارتخانهباشد. و از طریق اعمال خط چون ایران

هـای مداخلـه دولــت در    نمونـه  از یکـی  1آپ هنـد شود. برنامـه اقـدام اسـتارت    کارآفرینی

، ص 2016، 2دولت هنـد هــا اســت)  آپی و رونـد توسـعه اســتارت ارآفریناکوسیسـتم کـ

ی دولت در زمینه توسـعه اسـتارت   هااین برنامه اقدام به معرفی سیاستدولت هند در  .(64

کند که ایـن  می تاب دولت کارآفرینی خـود بیـانپردازد. مازوکاتو نیز در کمیها در هند آپ
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هـای  شـرکت  توانـد بـه منجـر بــه ظهــور  نگر دولت است که میهای آیندهگذاریسیاست

        کنـــد کـــه بیشـــترپــل غیــره بشــود. همچنــین او بیــان مــیبســیار موفــق چــون گوگــل، ا

مند شده های دولتی بهرهخود از حمایت یه رشدهای موفق آمریکا، در مراحل اولآپاستارت

هــای  ند از طرق مختلفی چون ایجـاد پـارک  توا. دولت می(14، ص 2013، 1)مازوکاتوبودن

لی و غیـره، در رونـد توسـعه    هـای مـا  ی، مراکز رشد، اصلاح مقررات، کمـک فناور علـم و

 ها تاثیرگذار باشد.   آپاستارت

 دنیا با هدف حمایت از کسب و کارهای نوپا در سراسـر هایی کهسیاست ای ازدر ادامه پاره

شوند، البته ذکر این نکته ضروری است که با توجه به و ایران اتخاذ شده است تشریح می

 فرمایشات مقام معظم رهبری در رابطه با لزوم توجه به دانش بـه عنـوان یکـی از ارکـان

 هـا بـه دانـش وآپـدید اسـتارتاساسی تحقق اقتصاد مقاومتی از یک طرف و گـرایش ش

 هـایی هسـتند کـه لزومهای معرفی شده مکانیسمت نوآورانه از طرف دیگر، مکانیسمفعالی

 طلبند.توجه به دانش را می

 مدل تحقیق

 به یاساس الؤس نیا است شده انجام علم خیتار و فلسفه نهیزم در که یقاتیتحق به اتکا با

و اینکه یک مدل کسب و کار  سودمند؟ نوپا کار و کسب یهامدل ایآ» که رسدیم ذهن

 سودمند یمفهوم کار و کسب مدل کی« تواند در سبک زندگی تاثیر داشته باشد؟چگونه می

 یک هر مفاهیم و موقعیت یمقایسه . بااست سازمان یهااتیعمل یبنددسته و درک جهت

و  سبک زندگی ادبیات و کار و کسب مدل ادبیات اساس کار بر و کسب مدل اجزای از

کسب و  مدل طراحی برای لازم فرضیات و همچنین مفاهیم مربوط به ذینفعان، قواعد

 به تواننمی را سبک زندگی به مربوط مسائل و مباحث. است شده حاصل کارهای نوپا

 با را مباحث این هاسازمان که زمانی تا. داد قرار بحث مورد جداگانه طور به و تنهایی

 هایارزش تا گرفته سازمان ماموریت از) ننمایند یکپارچه خود کار و کسب مدل اجزای

 .بود نخواهند مسئول و در عین حال سودآور سازمان یک تشکیل به قادر ،(ذینفعان

                                                           
1
 Mazzucato 
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مدل کسب و کارهای »ی پردازد که چرا واژهبخش محقق ابتدا به این موضوع می در این

مدل کسب و کار »ی توانست از واژهه میصورتیکرا انتخاب کرده است در 1«نوپا

 CSRبا بررسی و تحلیل مفاهیم مختلف ارائه شده برای  3استفاده نماید. اندرل 2«اجتماعی

کنار گذاشته شده و به جای آن از باید « سبک زندگی»ی واژه دهد که:می  پیشنهاد 

باشد، استفاده یکه شامل وظایف اقتصادی، اجتماعی و محیط زیستی م« مسئولیت سازمان»

ی خود و سطح های ویژهذینفعان بر منبای علاقمندی 4. بر اساس نظر وود و جونزگردد

رات واضح و آشکار و یا مشارکت در یک سازمان، انتظاراتی را )که ممکن است این انتظا

-بنا خواهند کرد که این علاقمندی آشکار باشند( در خصوص عملکرد سازمانیضمنی و نا

-باشد. از این پس منظور از واژهیانگر ارتباط سازمان و ذیفعان میرکت و انتظارات بها، مشا

جمله: مشتریان، های درگیر در یک کسب و کار از ی افراد و  گروهکلیه« ذینفعان»ی 

، جامعه، (NGOs)دولتی های غیر، کارکنان، مدیران، شرکا، سازمانکنندگانسهامداران، تامین

ه توان این طور بیان کرد کباشد. در حقیقت میهای آتی،..... میلنس دولت، محیط زیست،

ه سهامداران، های مختلف از یکدیگر تفکیک نشده و چدر مدل کسب و کارهای نوپا گروه

های آتی جزء ذینفعان بوده و سازمان نسبت به تمامی آنها مسئول چه جامعه و حتی نسل

 ( ارائه شده است.3شکل ) است. چارچوب مدل کسب و کارهای نوپا در

و کارهای نوپا قرار دارند شود ذینفعان در مرکز مدل کسب طور که در شکل دیده میهمان

   های سازمان را شکل ن، بازده و نتایج حاصل از فعالیتی ارتباط آنان با سازماو نحوه

که  های تمام ذینفعان استکند علاقمندیرا مشخص میآنچه مفهوم کسب و کار دهد. می

ها و مان، چشم انداز سازمان، استراتژیباشد. ماموریت سازیکی از این ذیفنعان جامعه می

های ذینفعان شکل گیرد. پس از و کار باید با توجه به علاقمندی تمام اجزای مفهوم کسب

های ذینفعان شکل گرفت، هر ذینفع بر اساس فهوم کسب و کار بر اساس علاقمندیاینکه م

کند. با های سازمان مشارکت میفعالیتهای تعیین شده در کار و استراتژیمفهوم کسب و 

                                                           
1  Responsible Business Model 

2 Social Business Model 
3
 Enderle 

4
 Wood & Jones 
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توان مدل کسب و های قبل در این بخش میه به اطلاعات به دست آمده از بخشتوج

 کارهای نوپا را ترسیم نمود.

 
 ی بر مبنای كسب و كار نوپاسبك زندگ(: چارچوب مدل 3شکل )

باشند و دل کسب و کارهای نوپا ذینفعان میساسی مهای ابا توجه به اینکه یکی از بخش

تر و ه و زمان بر بوده و مطالعات عمیقی ذینفعان کاری بسیار پیچیدتحلیل و ارزیابی کلیه

اری در حد این سازی و انجام کهکرد، محقق به جهت سادتری را طلب میتخصصی

و جامعه را انتخاب و ارزیابی ی ذینفعان مشتریان، سهامداران )مالکان( پژوهش از بین کلیه

های قبل ذکر شده های محقق در  بخشطلاعات مربوط به تحلیل و ارزیابینموده است که ا

( 3گیرد. شکل )کسب و کارهای نوپا مورد بررسی میو در این بخش ارتباط آن با مدل 

 دهد.دل کسب و کارهای نوپا را نشان میم

های ها در بخشها و ارزشکسب و کار، قابلیت اجزای اصلی مدل کسب و کار یعنی مفهوم

ل کسب و کار از سه اند. ارتباط ذینفعان با اجزای مدبه تفصیل مورد بررسی قرار گرفته قبل

های ها، علاقمندیعیین مفهوم کسب و کار و استراتژیشود. ذینفعان برای تطریق انجام می

های تمامی یل و ارزیابی علاقمندینمایند. با تحلود را مشخص و به سازمان ارائه میخ

ته و ها پرداخها، سازمان به انتخاب استراتژیکات بین این علاقمندیو درک اشتراذینفعان 

ها بر درک مفهوم کسب و کار و استراتژی کند. پس ازمفهوم کسب و کار را مشخص می
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نیاز برای اجرای ها و منابع مورد ذینفعان، سازمان به تعیین قابلیتهای اساس علاقمندی

ی ذینفعان با های مورد نیاز باید کلیهپردازد. برای فراهم نمودن قابلیتها میتژیاسترا

 سازمان مشارکت نمایند.
  

 ثیر عوامل )آزمون مدل(أمیزان ت

 .در کسب و کارهای نوپا بر سبک زندگی تأثیر دارد ذینفعان فرضیه اول:
 عیین )متغیر وابسته: سبك زندگی(و ضريب ت tی ضرايب مسیر، آماره 1جدول 

 t 𝑅2آماره  (ضریب مسیر ) متغیر مستقل

 462/0 884/2** 250/0 ذینفعان

∗∗ p < 0.01       ∗  p < 0.05 

درصد بر  99توان گفت: ذینفعان در سطح اطمینان می 884/2به مقدار  tبا توجه به آماره 

اول  گذارد. بنابراین فرضیهر نوپا تاثیر مثبت و معناداری میکا و سبک زندگی کسب

 شود.ید مییأپژوهش ت

شده  250/0استاندارد شده مسیر میان متغیر ذینفعان و سبک زندگی برابر  مقدار ضریب

    تبیین  از متغیر وابسته را دهد متغیرهای مستقل چه مقداراست. این ضریب نشان می

را تبیین  تغییرات سبک زندگی درصد از 25 به میزان ذینفعانکنند. بر این اساس متغیر می

 کنند.می

 تأثیر دارد.فرهنگ در کسب و کارهای نوپا بر سبک زندگی  فرضیه دوم:

 ی(سبك زندگو ضريب تعیین )متغیر وابسته:  tی ضرايب مسیر، آماره 2جدول 

 t 𝑅2آماره  (ضریب مسیر ) متغیر مستقل

 457/0 252/5** 482/0 فرهنگ

∗∗ p < 0.01       ∗  p < 0.05 

درصد بر  99در سطح اطمینان فرهنگ توان گفت: می 252/5به مقدار  tبا توجه به آماره 

پژوهش نیز  گذارد. بنابراین فرضیه دومر نوپا تاثیر مثبت و معناداری میوکا رشد کسب

 شود.تائید می
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شده  482/0و سبک زندگی برابر فرهنگ استاندارد شده مسیر میان متغیر  مقدار ضریب

 کنند.صد از تغییرات فرهنگ را تبیین میدر 48 به میزان سبک زندگیبنابرین متغیر است 

 تأثیر دارد.بازار در کسب و کارهای نوپا بر سبک زندگی  فرضیه سوم:

 ی(سبك زندگو ضريب تعیین )متغیر وابسته:  tی ضرايب مسیر، آماره 3جدول 

 t 𝑅2آماره  (ضریب مسیر ) متغیر مستقل

 457/0 496/2* 284/0 بازار

∗∗ p < 0.01       ∗  p < 0.05 

رشد درصد بر  95گفت: بازار در سطح اطمینان  توانمی 496/2به مقدار  tبا توجه به آماره 

ید یأش نیز تپژوه گذارد. بنابراین فرضیه سومر نوپا تاثیر مثبت و معناداری میوکا کسب

 284/0برابر  یسبک زندگبازار و استاندارد شده مسیر میان متغیر  مقدار ضریب شود.می

      را تبیین یسبک زندگدرصد از تغییرات  28 به میزان بازارشده است بنابرین متغیر 

 کنند.می

 تأثیر دارد:ها در کسب و کارهای نوپا بر سبک زندگی ارزش فرضیه چهارم:

 ی(سبك زندگو ضريب تعیین )متغیر وابسته:  tی ضرايب مسیر، آماره 4جدول 

 t 𝑅2آماره  (ضریب مسیر ) ستقلمتغیر م

 420/0 188/5** 436/0 ارزش ها

∗∗ p < 0.01       ∗  p < 0.05 

درصد بر  99در سطح اطمینان ها ارزشتوان گفت: می 252/5به مقدار  tبا توجه به آماره 

پژوهش نیز  گذارد. بنابراین فرضیه چهارمر نوپا تاثیر مثبت و معناداری میوکا رشد کسب

 شود.میتائید 

شده  436/0و سبک زندگی برابر ها ارزشاستاندارد شده مسیر میان متغیر  مقدار ضریب

   درصد از تغییرات رشد کسب و کار را تبیین  48 به میزانها ارزشاست بنابرین متغیر 

 کنند.می
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 گیری:نتیجه

زار و با، فرهنگ ،ذینفعان ریشامل تاثکسب و کارهای نوپا  تاثیر عواملدر پژوهش حاضر 

 -ی استراتژیکگانه 6تأثیر گرایشات شد. افزون بر این،  بر سبک زندگی بررسی هاارزش

گرایش ارتباط با مشتری، گرایش به نوآوری، گرایش به بازار، گرایش به برند، گرایش به 

نتایج این پژوهش  های نوپا نیاز به بررسی دارند.بر فرهنگ -کارآفرینی، گرایش به یادگیری

گذار بر کسب و کارهای نوپا بر سبک زندگی تأثیر دارند با ثیرأاینکه عوامل تدر مورد 

تحقیقات مشابه انجام شده در این حوزه همخوانی دارد البته پژوهش نامبرده نشان داده 

 .است که عوامل نامبرده تأثیر مثبت و معنادار بر سبک زندگی دارد
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