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ABSTRACT 
Introduction: The importance of urban furniture in most cities of the country is one of the important topics of urban 

planners and beautifiers. Paying attention to elements such as proper design, dimensions, proper placement and 

monitoring, etc., has the ability to reduce vandalism. 

Research Aim: With the aim of better identifying these elements, this research has tried to provide a suitable model 

in this regard to urban planners and beautifiers with the aim of reducing vandalism. 

methodology: This research is applied in terms of purpose and descriptive-correlative in nature. The statistical 

population of the research in the Delphi section and in order to achieve the necessary theoretical saturation was 11 

experts from among academic experts and officials of the Semnan urban beautification organization, and for the 

model test in a larger statistical sample, there were 386 people over 18 years old living in Semnan. People were 

selected. The necessary data were collected through a researcher-made questionnaire tool, and in order to analyze the 

data, regression analysis was used in the form of structural equation technique and fuzzy inference system. 

Studied Areas: The geographical scope of this research is the city of Semnan. 

Results: The results of the research showed that the designed model has a suitable fit and among the main 

dimensions, the "psychological factors" dimension with a factor load of 0.96 has the highest correlation with the main 

concept of the research. The composition of the main factors of the model also determined that the best reduction of 

urban vandalism behaviors will be achieved when the amount of attention to the placement dimension is 1.68, 

psychological factors dimension is 2.83, supervision is 2.59 and design is 2.62. 

Conclusion: The reduction of urban vandalism behaviors is influenced by urban furniture elements and the designed 

model will reduce urban vandalism behaviors by 39%. 
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 سمیوندال یدر جهت کاهش رفتارها یعناصر موثر بر مبلمان شهر ییشناسا

 (سال ساکن در شهر سمنان 18: افراد بالای ی)مطالعه مورد یشهر
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  1401 دیبهشترا 26 تاریخ دریافت:
1401 ی د 10 تاریخ پذیرش:  

 چکیده   
توجه به عناصرری هماننرد   ریزان و زیبا سازان شهری است. اهمیت مبلمان شهری در اغلب شهرهای کشور به عنوان یکی از موضوعات مهم برنامه مقدمه:

 های مناسب و ...، توانایی کاهش رفتارهای خرابکارانه را دارد.حی مناسب، ابعاد، جایابی و نظارتطرا

سازان شهری برا هردف   ریزان و زیبارا در این خصوص در اختیار برنامهاست تا مدل مناسبی تلاش کرده این تحقیق با هدف شناسایی بهتر این عناصر هدف:

 رفتارهای وندالیسمی قرار دهد. کاهش 

 منظرور  بره  و دلفی بخش همبستگی است. جامعه آماری تحقیق در - این تحقیق از نظر هدف کاربردی و از نظر ماهیت توصیفی روش شناسی تحقیق:

بود و برای آزمون مدل در نمونه آمراری   سمنان شهری سازیزیبا سازمان مسئولان و دانشگاهی خبرگان بین از خبره 11 تعداد لازم نظری اشباع به دستیابی
های لازم از طریق ابزار پرسشنامه محقق ساخته گردآوری شد و به نفر انتخاب شدند. داده 386به تعداد  سمنان شهر در ساکن سال 18 بالای بزرگتر نیز افراد

 ری و سیستم استنتاج فازی استفاده شد. های رگرسیونی در قالب تکنیک معادلات ساختاها از تحلیلمنظور تجزیه و تحلیل داده

 .باشدمی سمنان شهر پژوهش، این جغرافیایی قلمرو قلمرو جغرافیایی پژوهش:

دارای بیشرترین   96/0با برار عراملی    "عوامل روانی"نتایج تحقیق نشان داد مدل طراحی شده دارای برازش مناسب است و در بین ابعاد اصلی، بعد  ها:یافته

فهوم اصلی تحقیق است. ترکیب بندی عوامل اصلی مدل نیز مشخص کرد که در بهترین میزان کاهش رفتارهرای وندالیسرم شرهری زمرانی     همبستگی با م
 .باشد 62/2 طراحی و 59/2 نظارت ،83/2 روانی عوامل بعد ،68/1 جایابی بعد به محقق خواهد شد که میزان توجه

درصرد رفتارهرای وندالیسرم شرهری را کراهش       39شهری است و مدل طراحی شده تا  مبلمان ر عناصرکاهش رفتارهای وندالیسم شهری تحت تاثینتایج: 

 خواهد داد.

د ی ل ژهک : وا  ، شهر سمنانیعوامل روان سم،یوندال ،یمبلمان شهرها
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  مقدمه
 فضرای  ندهده تشکیل اجزا و بخش هویت عناصر از یکی عنوان به شده، شهرسازی ادبیات وارد1960سال از که شهری مبلمان
 (Karimi, 2013: 5). است کیفیت و کمیت و استقرار چگونگی و نماها و ها ساختمان همجواری و فرم ویژگی های دارای شهری

 اسرت  شرده  اضرافه  شرهری  فضرای  بره  هرا آن فکرری  آرامش منظور به شهروندان رفاهی و بصری نیازهای به پاسخگویی برای که
.(Hashempoor, 2012: 19) ( در تعریفی مبلمان شهری را به1390جلیلوند ) میادین، ها،خیابان شهرها، در که امکاناتی مجموعه 

 هرای سطل پست، هایصندوق تلفن، هایباجه ها،نیمکت جمله )از اندشده نصب عمومی استفاده جهت شهری باز فضای و هاپارك
 منظرور  بره   اسرتفاده،  نحروه  با متناسب و شهری مناسب هایمکان در ( کهو غیره و پناه سر تاکسی، ایستگاه اتوبوس، ایستگاه زباله،
 شهری را ( مبلمان2007) 1اند، نسبت داده است. بولت و آتابی اغلو داده قرار شهری امنیت و رفاه  آرامش، و زیبایی آسایش، برقراری
 بره  کره  اسرت  سراختاری  عناصرر  مجموعه شهری مبلمان و اعتقاد دارند که اندکرده محسوب شهرها مهم عناصر از یکی عنوان به

 از شرهری  اجتماعی دارد. مبلمان رفاه افزایش در بخصوص شهر، شناخت در مهمی نقش و بوده وابسته شهرها فرهنگی هایویژگی
 بسریار  نقشری  هاآن استقرار محل و دوام راحتی، زیبایی، کیفیت، و کمیت شوندکه می محسوب شهری فضاهای سازنده عناصر جمله
 نشسرتن  بره  را آن در حضرور  و کننرد  آسرایش  احساس شهروندان آن در که شهری دارد، سالم و زیبا شهری به تیابیدس در اساسی
   (Zangi Abadi & Tabrizi, 2015: 3).دهند ترجیح درخانه

توسعه روزافزون دانش بشری نیازهایی را در سطح فضاهای شهری ایجاب نموده که پاسرخ بره ایرن نیازهرا در واقرل مسرتلزم       
راحی و مکانیابی مبلمان جدید شهری با کارآیی متفاوت می باشد. تنوع مبلمان شرهری و کاربردهرای مختلرن آن هرا منجرر بره       ط

در شهرها معمولاً به انتخاب و جانمایی اجزای مبلمان شرهری چنردان توجره نمری     . پیچیدگی امر مکانیابی مبلمان منجر شده است
، آن طور که باید بکارگرفته نمی شود، ایده ها بیشتر برپایره هزینره کمترر ارزیرابی مری      شود. در این خصوص اندیشه، طرح و تدبیر

( 1390به عقیده جلیلوند ) (Mortazaee, 2004: 23). درحاشیه واقل می شوند 2گردند و مطلوب بودن، دوام و شایستگی های ایستا
ای شهر یرا متررو، سراعت، ترابلو هرای اطرلاع رسرانی،        های تبلیغاتی )موریس(، نقشه هستون) اطلاع رسانی مبلمان شهری شامل

تابلوهای نام گذاری معابر و میادین، تابلوهای هشدار دهنده، خطوط عابران پیاده، تلویزیون های شهری، تابلو های سر در مغازه ها، 
کیوسک های عرضه )روزنامه، گل، ) سرپناه(، تابلوهای پزشکان، تابلوهای مکان نما )مسجد، بیمارستان و ....(، پلاك ها و نشانگرها

هرای  ، ورودی متررو و قطرار شرهری، کیوسرک    (، کیوسک فروش بلیط، کیوسک تلفن، کیوسک مأموران پلریس غیرهمواد غذایی و 
(،  های کنترل و بازرسری، ایسرتگاه راه آهرن و سرکوی پلریس     تاکسی،کیوسک توریست، ایستگاه اتوبوس ورسانی و راهنمای اطلاع

 هرا، ها، روشویی و دستشوییات، آبخوریصندوق ارتباط ترانسفورماتور، خطوط انتقال و تیرهای هوایی )برق و تلفن(،) تغذیه و توزیل
های تلفن، دستگاه عرضه روزنامره و دسرتگاه عرضره    های گاز، پستهای آتش نشانی، علمکفواره و آب نما، آب پخش کن، پست

های نصب رژی و ریسه، پرچم، پارچه و آویز و عناصر های نصب پرچم، میلهات، میلهها، سبدهای تزئینگلدان) تزینی(، مواد خوراکی
عناصرر نرورانی )درخرت، حجرم و      نری، یچراغ های راهنمایی و رانندگی، چراغ های خیابان، چراغ های تزی) روشنایی(، بادی نییتزی
تخلیره  (، ه برقی، پیاده رو متحرك، پل عابر پیاده و پلکانپل) نقل و انتقال(، ( نور افکن های میدانی و چراغ های پارکی و کوتاهغیره
آبریزگاه، سطل های زباله، مخازن تفکیک زباله، مخازن جمل آوری زباله، سطل های شن و ماسه، صندوق های پست ) آوری و جمل

سرن  فررش،   ) عمومی( و ندجدول، تیرك، نرده و حفاظ، حصار و پرچین، گاردریل و راه ب) موانل و راه بند(، و صندوق های صدقات
( است. در یک تقسریم  های فاضلابها و دریچهنشیمنگاه، یادمان ها، احجام، پل شبکه پای درخت، حصار و محافظ درخت، صندلی

شهری در چهار گروه مبلمان خیابانی، مبلمان پارکی، مبلمان ترافیکی و سازه اطلاع رسرانی و تبلیغرات انجرام     مبلمان بندی عناصر
برر   یمطلروب  ریشده و تأث یشهر طیمح تیفیموجب ارتقا ک تواندی مناسب و کارآمد م مبلمان (Jalilvand, 2012: 27). شده است

 معیارهرای   (Malek, 2007: 21).دارد برا یز یبره شرهر   یابیدر دست  یاساس شآن نق ییبایو ز تیفیبگذارد و ک شهروندانن ذه
  )شرکل، رنر ، بافرت، پوشرش، اتصرالات، مروارد مصررفی( و غیرر فیزیکری          دسته فیزیکری  دو به شهری مبلمان انتخاب در عمده

شرود.  مری  تقسریم  )هماهنگی با محیط اطراف، ایمن بودن، آرگونومی، کم بودن قطعات، دوام، مقاومت در برابر تخریب و دسترسی(
 مبلمان از بهینه استفاده و اراییک افزایش موجب مبلمان صحیح گزینی ( بر این عقیده هستند که مکان1387) محمدنژاد و همکاران

                                                 
1. Bulut &Atabeyoglu 

2. Static 



 131 همکاران                    نعمتی و /...  شناسایی عناصر موثر بر مبلمان شهری در

نصرب و   یمناسب مکانهرا  نییتعشد.  خواهد آن افتادن متروك و کارایی کاهش سبب شهری مبلمان نادرست مکانیابی مقابل در و
 در را به همراه نداشرته باشرد.   یطیمح یبهتر مورد استفاده قرار گرفته و موجبات آلودگ یشهر یهاشود تا مبلمان یاستقرار باعث م
چون نرخ ترردد و   یتوان نکات یم یعموم یمطرح است که در نگاه یهر کدام از عناصر، موارد خاص یبرا نه،یبه یابیمبحث مکان 

 تیمبلمان، ابعاد و انردازه مبلمران، محردود    تیرفتار و عادات استفاده کنندگان، رو ،یازدحام مردم، مقدار دفعات استفاده، عوامل جو
 و... را نرام بررد   ینکرات بهداشرت   تیمطبوع و ..( رعا هیتهو ،ییروشنا ستمی)کانال فاضلاب، س یجنب زاتیفضا، امکانت و نصب تجه

.(Azimi, 2012: 8) یاسرت کره مر    یبرارز  اتیاز خصوص یمبلمان شهر قیاستان از طر ایشهر  کی یحس تعلق به فضا یالقا 
 یاجرزا  نیبر  یبصرر  یو هماهنگ یسازگار جادیاساس، ا نیمه ربدر نظر گرفته شود.  یمحلات شهر ینوساز ای یتواند در بازساز
 :Azimi, 2012). است ریاجتناب ناپذ یامر یشهر یفضا ییبایز لیو تکم دیجهت تشد ،یشهر یالمان ها ریبا سا یمبلمان شهر

خ به نیاز محیط رعایت شود شامل همخوانی )تناسب( و پاس باید شهری مبلمان انواع جانمایی و طراحی در که ای عمده اصول (11
 عملکرردی  و محیطری  زیسرت  کالبدی، فرهنگی، عوامل نظر از باید شهری محیط شهری، مبلمان مناسب طراحی می شود و برای

دسته دیگر از محققان عامرل هویرت را جرز عناصرر ارزشرمند       (Ghanbari, 2002: 47). گیرد قرار وتحلیل تجزیه و بررسی مورد
هرا را  کنرد و آن لمان شهری رمز گشایی مری و معتقدند که این هویت است که از طراحی مبلمان و امبلمان شهری در نظر گرفته اند 

   (Teymorian & Ziviar, 2014: 303).کندرك و خوانایی بهتر قابل پذیرش میبرای د
د چنانکره  گاهی اوقات مکان گزینی مبلمان شهری در فضاهای شهری به لحاظ کارکردی از وضعیت مطلوبی برخروردار نیسرتن  

بسیاری از فضاها که نیاز به جانمایی مبلمان شهری دارند فاقد این عناصر هستند و بالعکس در بسیاری از فضاها که نیاز به مبلمران  
شهری نبوده این عناصر جانمایی شده اند. با توجه به این موضروع لرزوم مکران گزینری صرحیح مبلمران شرهری مطرابق ضروابط          

رسد مکان یابی مبلمان شرهری در برروز رفتارهرای    به نظر می  (Mohammadnejad et al., 2005: 47).شهرسازی الزامی است
، سرم یوندال ،یکر یزیو ف یاجتمراع  یازنظر  بازتاب ها( معتقدند که 2010) 1وندالیسمی نقش موثری داشته باشد . یاووز و کول اوغلو

 2. مییرر دهرد  یقررار مر   ریتحرت تراث   ین را از نظر اخلاقر شود که شهروندا یم ستیز طیمح تیفیو کاهش ک یباعث خسارات ماد

وندالیسم را به عنوان نوعی تخریب ارادی اموال به صورت تکرار شونده، مستمر و با انگیزه های خاص تعرین می کنند .  3وکلینارد 
 تلفرن  نظیرر  عمومی یساتتأس تخریب به که شود می تعرین بیمارگونه ای روحیه نوعی"  ژانورن پاتریس تعرین براساس وندالیسم
 "دارد تمایرل  آن نظرایر  و تلگرراف  و پسرت  هرای  باجره  و مسافربری های ترن و مترو شهری، های اتوبوس صندلی عمومی، های

.(Mohseni Tabrizi, 2002: 22)   ،ژانورن وندالیسم را واکنشی در مقابل برخی از صور فشارها، تحمیلات، ناملایمات، حرمان هرا
که مبین تمایل به تخریب آگاهانه، ارادی و خود خواسته اموال، تاسیسات و متعلقات عمومی است، تعرین می اجحاف و شکست ها 

؛ منرابل و  مد نظر استرفتار خرابکارانه علیه اموال، منابل و امکانات عمومی  عمومی در وندالیسم (Champion, 2020: 234). کند
دانند و هدف آن اموال شخصی افراد نیست. ممکن اسرت علنری یرا در     کل جامعه میامکاناتی که افراد آنها را متعلق به حکومت یا 
ای که موجرب از کرار    گونه وان به خرابکاری در سیستم حمل و نقل و وسایل نقلیه بهتخفا باشد. از مصادیق این نوع وندالیسم می 

 راتیترأث  یرابکرار ( خ2019و همکراران )  4فراتهیچر به عقیده پ . (Moser, 1992: 38)رسانی آنها شود افتادن یا اختلال در خدمات
 نره یو هز یاجتمراع  یروانر  راتی، ترأث  یبصر ی، آلودگمی، تصادفات، جرایعموم یکالاها بیتخر از جمله یشهر یزندگ بر یمختلف
معمرول   تیوضرع  کیر در مورد آن انجام شده است،  یشمار ی، که مطالعات بیمختلن را به همراه دارد. اگرچه عمل خرابکار یها

( تلاش کرده است که موضروع وندالیسرم عمرومی را از طریرق     2004) 5. وتشود یمشکل در شهر درك م کی ناست، اما به عنوا
 در داد نشان 6توسط عبدالمالک و ماریاپان  2009 سال در مالزی شهرهای پارك در تحقیقی در  تئوری پنجره شکسته تبیین نماید.

آورند. این یافته از طریق مطالعات موشرتاحا و  آسیب به اموال عمومی فراهم میگیزه لازم برای پارك ان در مختلفی هایمکان شب،
( در تحقیق خود فاکتور مکان را به عنروان یرک عامرل    2011ید قرار گرفته است. یاووز و کول اوغلو )ی( نیز مورد تا2017همکاران )

مبلمران   یطراحر  یهرا یژگر یو( در تحقیقری  2016موشتاحا و فایسال )اند. بکاری در اماکن عمومی تشخیص دادهمهم در موارد خرا
عوامل مستقل مربوط  ریسا نیها، و همچنچند طبقه از آپارتمان یهادر دسترس، ارتفاع بلوك یعموم یاز جمله وسعت فضا شهری

                                                 
1. Yavuz and Kuloğlu 
2. Meier 
3. Clinard 
4. Pfattheicher 
5. Wet 
6. Abdul Malek & Mariapan 
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بره   ی، دسترسر یمسرکون  یپنجرره هرا   قیاز طر دیدرك د ژهی، به ویدر اماکن مسکون یعموم یفضاها یاز طراح یبه ادراکات ناش
هرای مناسرب بره مبلمران     یدسترسر  ها همچنرین آن. تاثیر داشته است رفتارهای وندالیسمی شهروندان ، براملاك تیو مالک انساکن
تشرخیص داده انرد. حمرزه و     یخرابکاراعمال از  یریجلوگ را به عنوان عامل بازدارنده جهت دیاثر ادراك د تیتقو قیاز طرشهری 
نمرای  و  اندرختر  یهرا  ، ارزشدر موقعیرت هرای خراص    انقرار گرفتن درختر ( نیز در تحقیق خود نشان دادند که 2018همکاران )
توسط وندال ها داشته اسرت.   یشهر اندرخت یبا خرابکار یدیمثبت و شد ی؛ همبستگان کاشته شده توسط شهرداریدرخت ظاهری

 سروی  از شرهری  هرای  محریط  مدیریت در شهروندان همکاری و مشارکت های زمینه ( معتقدند که ایجاد1393علوی و همکاران )
 سوی از غیررسمی نظارت های زمینه ایجاد به مناطق ساکنان در مکانی تعلق حس افزایش ضمن شهرمی تواند شورای و شهرداری
عرلاوه برر    یشرهر  است که مبلمانی هیدبگردد.  وندال ها سوی از وندالیستی رفتارهای بروز از جلوگیری منظور به مناطق ساکنان
داشته  شهروندان یو ذهنحی آوردن آرامش و سلامت رو دووج و در به یسهم مهم دیبا که نام برده شد، ییاهیژگی و و اتیخصوص
هرا   مطلوب، شهروندان را بره اسرتفاده از آن   یفضاهای عمومبراساس مطالعات مشخص است که  (Nourian, 2004: 21).  باشد

 مکران  اثررات  موضروع   اینکه به توجه با پژوهش این . در(Yung et al., 2016: 586) کندیم بیترغهای گوناگون  تیبرای فعال
 ایرن  انجرام  است، لذا نگرفته قرار بررسی مورد تاکنون در شهر سمنان، شهری وندالیسم کاهش بر شهری مبلمان عناصر بهینه یابی

لی این مبلمان شهری شهر سمنان داشته باشد. از این رو سوال اصمی تواند گام مهمی را در توسعه و خصوصا نگهداری از  پژوهش
شهری شهر سمنان کدام است و چه ترکیبی از ابعاد اصرلی آن مری    مبلمان بر موثر گیرد که عناصرتحقیق به این صورت شکل می

(، از طریق مرور مبانی 1در جدول ))وندالیسم شهری( به حداقل برساند.  تواند میزان آسیب به اموال عمومی را از طریق افراد مستعد
نظری عناطر اثرگذار بر مبلمان شهری شناسایی شده است. این عوامل در مرحل بعد نیاز به اشربا  نظرری خبرگران دارد ترا از ایرن      
ی طریق مقدمات لازم برای تست مدل در نمونه آماری بزرگتر فراهم شود. در بخش یافته های تحقیق این فرایند برا تعمرق بیشرتر   

 تشریح شده است.

 های استخراج شده از مبانی نظری. ابعاد و مولفه1جدول

 مولفه ابعاد مفهوم

 مبلمان شهری

 شکل، رن ، دوام، ایمن بودن، سهولت نگهداری، تنوع و خلاقیت طراحی

 نظارت عمومی، نظارت امنیتی، داشتن دید بصری نظارت

 یتی، تناسب با نیاز واقعی اجتماع، علائم هشدار دهنده، رفل سریل عیوب احتمالیالقای حس تعلق، عوامل فرهنگی/ هو عوامل روانی

 همخوانی با محیط، پاسخ به نیاز محیط، در دسترس بودن، سهولت استفاده جایابی مناسب

 

   ژوهشروش پ
متغیرهای تحقیرق در قالرب   ی است. در این رویکرد عوامل استخراج شده از مطالعه مبانی نظری؛ این تحقیق از نظر رویکرد کمّ

هرای مردل از طریرق تنظریم     ل لازم و رسریدن بره ابعراد و مولفره    فن دلفی در اختیار نمونه خبره قرار گرفته است. بعد از طی مراح
ر مرحله آخر برا اسرتفاده از   پرسشنامه محقق ساخته اقدام به تست و برازش علمی مدل با توزیل در نمونه آماری بزرگتر شده است. د

های اصلی بدست آمده و برازش شده در مراحل پیشین، با استفاده از سیستم خبره  فازی سعی شد تا ترکیب بهینه از متغیرهرا  فهمول
یافت شود. برهمین اساس و رویه صورت گرفتره در تحقیرق، ایرن تحقیرق از نظرر ماهیرت حالرت         کاهش رفتارهای مخربانهبرای 
لاعات پیمایشی است. در بخش دلفی و به منظور دستیابی به اشباع نظری لازم تعرداد  همبستگی و از لحاظ گردآوری اط - توصیفی
انتخاب شدند. نمونه گیری در این مرحلره از نروع    مسئولان سازمان زیبا سازی شهری سمنانخبره از بین خبرگان دانشگاهی و  11

علمی و پژوهشی مررتبط برا موضروع تحقیرق و در     های بخش خبرگان دانشگاهی دارای ویژگیهدفمند بود. نمونه انتخاب شده در 
مسرائل و مبلمران   بخش خبرگان سازمانی، مدیران و کارشناسانی بودند که در درجه اول دارای مردرك تحصریلی مررتبط در حروزه     

در مدل بره  های باقی مانده تیابی به اشباع نظری لازم، مولفهسال سابقه کار در این حوزه بودند. بعد از دس 5و سپس حداقل  شهری
 سرال  18 برالای  افرراد منظور تست در نمونه آماری بزرگتر، ازطریق طراحی پرسشنامه ای با مقیاس درجه بندی لیکررت در اختیرار   

نفر برای پاسخ گرویی   386( قرار گرفت. برای تعیین حجم نمونه از طریق جدول مورگان تعداد N=101052) سمنان شهر در ساکن
مربوط بره بعرد طراحری،     12تا  1سوال تشکیل شده بود و سوالات  48پرسشنامه طراحی شده از  فته شد.ها در نظر گربه پرسشنامه
مربوط بره بعرد جایرابی     48تا  37مربوط به بعد عوامل روانی و سوالات  36تا  22مربوط به بعد نظارت، سوالات  21تا  13سوالات 
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( استفاده شرد. در مرحلره   1975( و لاوشی )1984چادویک و همکاران ) های پیشنهادی به منظور تعیین روایی محتوای از روش بود.
بعد ضریب لاوشه هر کدام از سؤالات محاسبه شد. ضرایب بدست آمده با جدول اعتبار محتوای لاوشره مقایسره و اعتبرار محتروای     

ود، که مقدار قابل قبرولی اسرت. بررای    ب 42/0نفر خبره، ضریب لاوشه برابر با  20ابزار مورد سنجش قرار گرفت. در این راستا برای 
بدسرت   7/0ار برالاتر از  ها مقداده شده که برای تمامی مولفهبررسی پایایی پرسشنامه طراحی شده نیز از ضریب آلفای کرونباخ استف

 تحلیل شده است.تجزیه و  لیزرلهای جمل آوری شده در نهایت با استفاده از تکنیک معادلات ساختاری در قالب نرم افزار آمد. داده

  اجزای ابزار گردآوری داده. 1جدول 

 ملاحظات سوالات منبع مولفه ابعاد

 طراحی

 - 3-2-1 (2013)کریمی،  شکل

  6-5-4 (1390)جلیلوند،  رن 

 - 9-8-7 (2004(؛ )مرتضایی، 2015)زنگی آبادی و تبریزی،  دوام

  12-11-10 (1382)قنبری هفت چشمه،  ایمن بودن

 حذف در مرحله دلفی - (2007اغلو،  آتابی و )بولت نگهداریسهولت 

 حذف در مرحله دلفی - (1390)جلیلوند،  تنوع و خلاقیت

 نظارت

 - 15-14-13 (2018(؛ حمزه و همکاران )2011موشتاحا و فایسال ) نظارت عمومی

 - 18-17-16 (2011) فایسال و موشتاحا نظارت امنیتی

 - 21-20-19 (2012پور، )هاشم  داشتن دید بصری

 عوامل
 روانی

 - 24-23-22 (1303(؛ علوی و همکاران)2012؛ )عظیمی، (2013)کریمی،  القای حس تعلق

 - 27-26-25 (2007)آتابی اغلو،  عوامل فرهنگی/هویتی

 - 30-29-28 (1390(؛ )عظیمی، 2016)یان  و همکاران،  تناسب با نیازها

 - 33-32-31 (2013 )کریمی، علائم هشدار دهنده

 - 36-35-34 (2019(؛ )پفاتهیچر، 2004)وت،  رفل سریل عیوب

 جایابی

 - 39-38-37 (2005(؛ )محمدنژاد و همکاران، 2002)قنبری،  همخوانی با محیط

 - 42-41-40 (2004)نوریان،  پاسخ به نیازها

 - 45-44-43 (1387 همکاران، و نژاد محمد) در دسترس بودن

 - 48-47-46 (2012)عظیمی،  استفاده سهولت

 در مرحله آخر به منظور دستیابی به ترکیب مطلوب از ابعاد نیز سیستم استنتاج فازی در قالب نرم افزار متلب استفاده شده است.
ورد برا  در مرحله اول اقدام به تعیین ورودی و خروجی سیستم شده است. طراحی سیستم فازی به گونه ای است که به هنگرام برخر  

کند. همچنین در قسمت استلزام کره تصرمیم گیرری در    مقدار ماکزیمم را محاسبه می "یا"مقدار مینیمم و به هنگام برخورد با  "و"
 ها است از روش ماکزیمم و نهایترا  بندی خروجیتجمیل که چگونگی جمل قسمتقوانین است، از روش مینیمم و در ارتباط با صحت

ها با مرکز ثقل استفاده شده است. در مرحلره دوم اقردام بره فرازی سرازی      ادیر فازی از روش میانگین وزنمق به منظور فازی زادیی
مرحله فازی سازی از دو گام تشرکیل شرده اسرت. در گرام اول      متغیرها شده است. به همین منظور از تابل مثلی استفاده شده است.

غیر خروجی. بازه تعرین شده برای متغیرهای ورودی براساس متغیرهای فازی سازی متغیرهای ورودی و در گام دوم فازی سازی مت
در مرحله سوم تردوین قروانین اسرتنتاج صرورت گرفتره       [ انتخاب شد.1  3[ و برای متغیر خروجی ]1  3کلامی کم، متوسط، زیاد، ]

در به اعداد معمول و قابل فهم تبدیل شرود.   در مرحله چهارم نیز با استفاده از میانگین گیری اقدام به فازی زدایی شد تا اعداد است.
ها محاسبه شده است. در این مرحله ترکیب مطلوب از ابعاد که برگرفته از موتور استنتاج )طررف  مرحله پنجم ترکیب مطلوب ورودی

د فرازی محاسربه   مقدم هر قانون( است، استفاده شده است. در این بخش با توجه به تعداد پاسخگویان برای هر سوال میانگین اعردا 
ارد شرده اسرت. تجزیره و    شد. بعداز آن با متغیر کلامی متناسب با آن، به عنوان خروجی )طرف موخر هر قانون( در پایگاه قروانین و 

با ترکیب بنردی عناصرر   توان ابعاد مشخص شد که از طریق آن می ها در قالب سیستم استنتاج فازی، ترکیب مطلوب ازتحلیل داده
کرد. در آخر، برای بررسی اعتبار سنجی مدل نیز از روش تحلیرل   حداقلرا ن شهری میزان رفتارهای وندالیسم شهری موثر بر مبلما

ها جهت دستیابی به اجمراع نظرری در   ز مبانی نظری؛ در گام بعد، مولفهپس از استخراج مولفه ها ا رفتار خروجی استفاده شده است.
ق مدل اولیه تحقیق پالایش و تایید گردد. در گام بعد، مدل در نمونه آمراری بزرگترر شرامل    اختیار خبرگان قرار گرفت تا از این طری

سال شهر سمنان )شهروندان(، تست گردید. در این مرحله پرسشنامه طراحی شده در بین نمونه آماری توزیل شد ترا   18افراد بالای 
 عنی دار هستند یا نه؟( مورد بررسی قرار گیرد.ها ماز این طریق معنی داری مدل )از این نظر که ابعاد و مولفه
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 قلمرو جغرافیایی پژوهش
های موجود دیکی به تهران و از لحاظ پتانسیلدر تحقیق حاضر وضعیت خاص شهر سمنان به عنوان مرکز استان، بدلیل نز

ای بزرگ و پرجمعیت هریز استانهای صنعتی، خدماتی و بعضا کشاورزی موجب شده است تا مورد توجه جمعیت سردر بخش
اطراف واقل شده و در این زمینه یکی از شهرهای مهاجر پذیر محسوب گردد. از آنجا که مهاجرت چهره این شهر را از لحاظ 

های غیر بومی در کاهش امنیت اجتماعی تاثیر مستقیم دارد دگرگون نموده و ایجاد خرده فرهن اجتماعی و فرهنگی و امنیتی 
 قدیمیبافت شهر سمنان که شامل صورت گرفته، های هبر اساس مشاهدات و مصاحبرسد ( ، به نظر می72-70: 1396)رجبی ،
و سکونت مهاجران غیر بومی برای مطالعه موردی و بررسی وندالیسم شهری با  یاجتماع تیامنمیزان از نظر  باشد،نیز می شهر

 باشد.( مشخص می1شکل )محدوده مناطق شهر سمنان در   توجه به مکان گزینی مبلمان شهری در این بخش، مناسب باشد.

 
 1395، استان سمنان یاداره کل راه و شهرسازمنبع:  ی مورد مطالعهها کانون. موقعیت جغرافیایی 1شکل 

  و بحث هایافته
هرای کراری برا    یستمبل انسانی با رویکرد سهای مدیریت منایق نیاز بود تا در گام اول مولفهبرای پاسخ گویی به سوال اول تحق

عملکرد بالا از مبانی نظری شناسایی و سپس جهت اشباع نظری لازم در اختیار خبرگان منتخب قرار داده شود. بره همرین منظرور    
اده شرد.  خبره قررار د  15سوال )که هر سؤال بیانگر یک متغیر می باشد(، طراحی و جهت پاسخگویی در اختیار  22پرسشنامه ای با 
ها از نوع لیکرت و از خیلی کم تا خیلی زیاد مرتب شده بودند. تکنیک دلفری ترا سره مرحلره بررای دسرتیابی بره        همقیاس پرسشنام

 ( نتایج هر سه مرحله به تفکیک ارائه شده است.2بیشترین اجماع و اتفاق نظر  ادامه پیدا کرد. در جدول )
یار خبرگان قرار داده شد. در این مرحله بره غیرر از دو مولفره    مولفه برای ارزیابی در اخت 18تعداد  در نظر سنجی دور اول دلفی،

های ارائره شرده در مرحلره اول و    توجه به دیدگاه را کسب کردند. 7/0ها، میانگین بالاتر از لت نگهداری و خلاقیت، بقیه مولفهسهو
گین غیرفازی شده نظررات  ینکه میانبه علت ا سهولت نگهداری و خلاقیتمؤلفه  2که  شدمقایسه آن با نتایج مرحله دوم، مشخص 

دوام، ایمن بودن، القای حس تعلق، همخوانی با محیط، پاسخ به نیازها، مولفه  7از مدل حذف و  است،  7از مقدار ها کمتر خبرگان آن
دلفری انتقرال    به دور سوم بود، 2/0ها بیشتر از میزان اینکه میانگین تفاضل دو مرحله آندر دسترس بودن و سهولت استفاده به علت 

( نشان داده شده است، میزان اختلاف نظر خبرگان در مراحرل دوم  2پیدا کرد. در دور سوم اجرای تکنیک دلفی همانطور که جدول )
 سرهولت  بره غیرر از مؤلفره    هرا کلیه مولفره شود و  باشد و لذا نظرسنجی در این مرحله متوقن می می 2/0و سوم کمتر از حد آستانه 

. در مرحله بعد داده های گردآوری شده از طریق پرسشرنامه و بره منظرور تسرت مردل در      در مدل باقی ماندند تخلاقی و نگهداری
 نمونه آماری بزرگتر از طریق تکنیک معادلات ساختاری استفاده شده است. 
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 . خلاصه اجرای سه دور دلفی فازی2جدول

 مولفه ابعاد
 میانگین دور

 اول
 میانگین دور

 دوم
 تفاضل دو

 2و  1له مرح
 میانگین دور

 سوم
 دوتفازل 
 تشخیص 3و2مرحله 

 طراحی

 قبول - - 0.09442 7.295332 7.200908 شکل

 قبول - - 0.004073 7.380507 7.38458 رن 

 قبول 0.0004 8.428132596 0.46941 8.42853 7.959125 دوام

 قبول 0.004322 8.048133254 0.29482 8.043811 7.748986 ایمن بودن

 حذف - - 0.615265 6.03785 6.653115 سهولت نگهداری

 حذف - - 0.704244 6.043842 6.748086 خلاقیت

 نظارت

 قبول - - 0.00979 7.928347 7.918561 نظارت عمومی

 قبول - - 0.00201 7.15126 7.149246 نظارت امنیتی

 قبول - - 0.00141 7.95853 7.957125 داشتن دید بصری

 عوامل
 روانی

 قبول 0.010293 7.320214 0.304483 7.330507 7.63499 القای حس تعلق

 قبول - - 0.006534 8.833333 8.839867 عوامل فرهنگی/هویتی

 قبول - - 0.002717 8.911328 8.914045 تناسب با نیازها

 قبول - - 0.01572 7.763811 7.748086 علائم هشدار دهنده

 قبول - - 0.002372 8.434135 8.436507 رفل سریل عیوب

 جایابی

 قبول 0.01205 7.332154 0.507635 7.320105 7.82774 همخوانی با محیط

 قبول 0.010118 8.663215 0.50667 8.673333 8.166667 پاسخ به نیازها

 قبول 0.01313 7.910235 0.50749 7.923365 7.415873 در دسترس بودن

 قبول 0.00568 7.130215 0.779995 7.12453 7.904525 سهولت استفاده

دهد. با توجه به این نمرودار، پارامترهرای   عاملی مرتبه دوم مدل را نمایش می( اعداد معنی دار و بارهای عاملی تحلیل 2) شکل
 ترکیبی ار است. پایاییدهند که سازه از روایی لازم برخوردان میبرآورد شده برای تمام مسیرها در سطح معنی داری قرار دارند و نش

 آمرده  دسرت  بره  پایرایی  که این به توجه با و آمد دست به( 97/0) مقدار زیر شرح به ترکیبی پایایی محاسبه فرمول به توجه با سازه
 به منظور سهولت در تفسیر نتایج حاصل از تحلیل عراملی مرتبره   .است برخوردار قبولی قابل پایایی از سازه این. است( 6/0) از بیش

دو شرکل در جردول   شهری پارامترهای برآورد شده در ایرن   وندالیسم رفتارهای کاهش جهت در شهری مبلمان بر موثر دوم عناصر
های مدل با در نظر گرفتن قردر مطلرق عردد تری     شود کلیه ابعاد و مولفهمشاهده می (3) همانطور که در جدول اند.( خلاصه شده3)

دهد که مولفه دوام برای بعد طراحی، مولفه داشتن دید ها و ابعاد نشان میلی بین مولفهچنین بارعام، معنادار است. هم96/1بالاتر از 
بصری برای بعد نظارت، مولفه علائم هشدار دهنده برای بعد عوامل روانی و مولفه پاسخ به نیازها برای بعد جایرابی و در خصروص   

در تبیین سازه مورد نظر داشتند. در ادامه به منظور دستیابی به ترکیب مطلوب از  ابعاد با مفهوم اصلی نیز بعد روانی بیشترین سهم را
 ابعاد اصلی برای حداقل کردن رفتار های وندالیسم شهری از رویکرد سیستم استنتاج فازی استفاده شده است.

  

 . بررسی معناداری و بارهای عاملی مدل2شکل 
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 ه دوم نتایج حاصل از تحلیل عاملی مرتب .3جدول

 RMSEA P-VALUE DF CHI-SQUARE رتبه در شدت تبیین بار عاملی t-value ابعاد سازه

 موثر عناصر
 مبلمان بر

 شهری

 2 79/0 84/6 طراحی

070/0 00312/0 100 05/498 
 3 72/0 51/2 نظارت

 1 96/0 61/8 عوامل روانی

 4 65/0 43/5 جایابی

 

( برا ترابل عضرویت قروی، متوسرط و ضرعین و متغیرر        طراحی، نظارت، عوامل روانی و جایابیورودی )( متغیرهای 4در جدول )
هرای  دادهانرد.  [ مورد قضاوت خبرگران قررار گرفتره   3 1در بازه ] زیاد، متوسط، و کم( با تابل عضویت رفتارهای وندالیسمیخروجی )

هرا برا   هرای برر روی داده  ر تجزیه و تحلیلک عدد واحد شد تا کاگردآوری شده در این مرحله از طریق میانگین هندسی تبدیل به ی
 استفاده از نرم افزار متلب شروع شود. 

 از ابعاد اصلیهای مختلف برای دستیابی به ترکیب مطلوب . رول4جدول
 آنگاه

 اگر عوامل
 وندالیسمی رفتارهای

 جایابی عوامل روانی نظارت طراحی کم متوسط زیاد

 1 
 

 قوی قوی قوی قوی

 متوسط متوسط متوسط متوسط  2 

 
 ضعین ضعین ضعین ضعین  3

 1/1 
 

 قوی قوی قوی متوسط

 متوسط متوسط متوسط قوی  9/1 

 
 ضعین ضعین ضعین قوی  1/2

 4/1 
 

 متوسط قوی قوی قوی

 متوسط قوی متوسط متوسط  8/1 

 
 ضعین ضعین قوی ضعین  9/1

 قوی قوی متوسط متوسط  3/1 

 قوی ضعین ضعین نضعی  6/2 

 3/2 
 

 متوسط قوی متوسط قوی

 متوسط ضعین ضعین ضعین  7/2 

 ضعین قوی قوی قوی  4/1 

 ضعین متوسط متوسط متوسط  2/2 

 متوسط متوسط قوی متوسط  8/1 

 
 ضعین قوی ضعین ضعین  5/2

 1/2 
 

 قوی متوسط ضعین قوی

 
 قوی ضعین قوی ضعین  6/1

 طمتوس قوی ضعین ضعین  4/2 

 متوسط قوی متوسط ضعین  8/1 

 ضعین متوسط متوسط ضعین  6/2 

 متوسط قوی ضعین متوسط  5/2 

( نمودار خوشه بندی فرازی  3شکل ) ( مورد آموزش قرار گرفتند.Fis=genfis3(x,y)وری شده بر اساس عملگر )آهای گردداده
 دهد. های اولیه را نشان میده با دادههای آموزش دیبق دادهخروجی به همراه میزان تطامتغیر ورودی و یک متغیر  چهاررا برای 
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 اصلی مدل. نمودار خوشه بندی  فازی و داده های آموزش دیده ابعاد 3شکل

هرای  های اولیه )دایرهقاط قرمز رن ( کاملا بر روی دادههای آموزش داده شده )ن( مشخص است داده3همانطور که در شکل )
( ترکیرب مطلروب   3شرکل ) (. RMSEA=0.000002) رسدمیزان خطای پیش بینی به حداقل میند. در این حالت اآبی( قرار گرفته

است و  3تا  0دهد. میزان ترکیب عددی بین را نشان می یشهر سمیوندال یدر جهت کاهش رفتارها یعناصر موثر بر مبلمان شهر
 به آن متغیر است.نزدیک تر باشد بیانگر توجه بیشتر  3هر اندازه این عدد به 

 
 اصلی مدلابعاد  . دستیابی به ترکیب مطلوب از4شکل 

است و ترکیرب مطلروب بررای     16/1  کاهش برای رفتارهای وندالیسم شهری تا میزان حداکثرشود براساس نتایج مشاهده می
 باشد. 62/2و طراحی  59/2ظارت ، ن83/2، بعد عوامل روانی 68/1میزان توجه به بعد جایابی شود که ی حاصل میاین حالت زمان

      گیرینتیجه
شوند. ناتوانی در طراحری و  آسایش شهروندان نصب و جانمایی میهای مبلمان شهری با هدف خدمات رسانی و عناصر و المان
گرردد.  یدرسطح شهر م سوی افراد مستعد خرابکاری نسبت به مبلمان شهریاها منجربه بروز صدمات زیادی ازجایابی مناسب آن گ

از این رو اتخاذ اندیشه، طرح و تدیبر مناسب برای آن می تواند از بروز رفتارهای خرابکارانه ممانعت نمایرد. ایرن تحقیرق در همرین     
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 کراهش  جهرت  و سرپس ارائره راهکراری عملیراتی در     شهری مبلمان بر موثر راستا تلاش کرده است تا در ابتدا با شناسایی عناصر
ری گام موثری را بردارد. در همین راستا در گام اول با مرور مبانی نظری عناصرر مروثر برر مبلمران شرهری      شه وندالیسم رفتارهای

ای تکنیک دلفی فازی اقدام شد. در طی اجرای مرحله 3ری لازم، از طریق فرایند استخراج و در گام بعد جهت دستیابی به اشباع نظ
یی باید از مدل حرذف شرود. بنرابراین مردل نهرا      "خلاقیت"و  "نگهداری سهولت و"های دور دلفی فازی مشخص شد که مولفه 3

های نظرارت عمرومی، نظرارت امنیتری و     و ایمن بودن در بعد طراحی، مولفههای شکل، رن ، دوام بعد اصلی شد که مولفه 4دارای 
نیازها، علائه هشدار دهنرده و رفرل   های القای حس تعلق، عوامل فرهنگی/هویتی، تناسب با ن دید بصری در بعد نظارت، مولفهداشت

سریل عیوب در بعد عوامل روانی و نهایا مولفه های همخوانی با محیط، پاسخ به نیازها، در دسترس بودن و سهولت استفاده در بعرد  
ریق پرسشنامه جایابی قرار گرفت. در گام بعد لازم بود تا مدل استخراج شده در نمونه آماری بزرگتر آزمون شود. به همین دلیل از ط

سمنان توزیل شد. داده هرای گرردآوری شرده در     شهر در ساکن سال 18 بالای محقق ساخته در بین نمونه آماری بزرگتری از افراد
بعد ارتباط معنی داری برا مفهروم اصرلی     4این گام از طریق تکنیک معادلات ساختاری تجزیه و تحلیل شد. نتایج نشان داد که هر 

ه ( کر RMSEA) های استخراج شده همانند  آماره مجموع مجذور مربعرات خطرا  به عبارت دیگر با توجه به آماره برقرار کرده است.
تروان  مطلوبیت بالایی برقرار است(، میکه مدل طراحی شده ازتوان ادعا کرددهد )در این حالت میرا نشان می 08/0میزان کمتر از 

هرای آن  ل روانی و جایابی بره همرراه مولفره   بعد اصلی طراحی، نظارت، عوام 4ی اذعان کرد که عناصر موثر بر مبلمان شهری دارا
است. یافته مهم این است که در بررسی تحلیل مسیر مدل مشخص شد که بعد عوامل روانی بیشترین همبستگی را با مفهوم اصلی 

امرل روانری پرداختره اسرت و بیشرتر      برقرار کرده است. مطالعات مختلن که در این خصوص انجام شده است کمتر بره موضروع عو  
تحقیقات به دنبال برجسته کردن عوامل فیزیکی و محیطی بودند. لذا با تعمق بیشتر در این یافتره و بررسری بارهرای عراملی مردل      

 "رفرل سرریل عیروب مبلمران شرهری     "و  "علائم هشدار دهنده"استخراجی در بخش بعد روانی مشخص می شود که مولفه های 
 همکراران  و  و  پفراتهیچر  (2004)  وت تگی را با بعد عوامل روانی برقرار کرده اند. نتایج این یافته با نتایج تحقیرق  بیشترین همبس

کند.  تبیین شکسته پنجره تئوری طریق از را عمومی ( در تلاش بود که موضوع وندالیسم2004همخوانی بالایی دارد. وت )( 2019)
ز یافته بود که اقدامات پیشگیرانه بسیار مهمترر از اقردامات بعرد از وقروع اسرت و برا اتخراذ        در واقل تلاش وی بر این موضوع تمرک

یکسری از اقدامات باید راه های بروز خرابکاری بیشتر مسدود شود. به همین جهت پیشنهاد وی ایرن برود کره وسرایل معیروب در      
. علاوه بر ایرن در ایرن   که مستعد این کار هستند، گرفته شود حداقل زمان باید تعمیر شود تا انگیزه خرابکاری های بعدی از افرادی

اند که ترکیبی از این ابعاد توانایی تقویت عوامل روانی را خواهد داشت. این مولفره هرا شرامل    های دیگری نیز جای گرفتهبعد مولفه
با نیازهرای افرراد جامعره و در حالرت     مولفه القای حس تعلق و توجه به موضوعات فرهنگی/ هویتی است که باید در تناسب بالایی 

های کپی برداری شده از غررب کره حرس تعلرق     دهد که طراحین خدمات باشد. این یافته نشان میخاص افراد استفاده کننده از ای
ر های خوبی برای افراد وندالیسم شهری در جهرت ایجراد خرابکراری هرای بیشرت     تواند محرك، میپایینی را در افراد ایجاد می کنند

مبلمان شهری باشد. لذا توجه به این مولفه ها و لحاظ کردن تناسب بیشتر مبلمان شهری با نیراز شرهروندان مری توانرد رفتارهرای      
( حمایرت  1382و قنبری هفت چشمه ) (1390وندالیسم شهری را تاحدود زیادی کاهش دهد. این یافته از طریق مطالعات عظیمی )

ظور دستیابی به ترکیبی مطلوب از ابعاد اصلی تحقیق در جهت کاهش رفتارهای وندالیسم شرهری  می شود. نهایتا در گام آخر به من
)از عردد   16/1از طریق سیستم استنتاج فازی استفاده شد. نتایج نشان داد که در بهترین حالت رفتارهای وندالیسم شهری تا میرزان  

 59/2 نظارت ،83/2 روانی عوامل بعد ،68/1 جایابی بعد به توجه زان( کاهش پیدا می کند. و این حالت زمانی رخ خواهد داد که می3
این یافته بیان کننده این واقعیت است که در خوش بینانه ترین حالت میرزان رفتارهرای وندالیسرم شرهری از      .باشد 62/2 طراحی و

دی نیرز مجرددا اهمیرت عوامرل     درصد کاهش می یابد. همچنین در این ترکیب بن 39طریق توسل به مدل طراحی شده نزدیک به 
بعد اصلی دارای بیشرترین سرهم اسرت. برا توجره بره نترایج         4روانی در کاهش رفتارهای  برجسته شده است به طوری که در بین 

پژوهش انجام شده پیشنهاد می شود که مسئولین خط مشی گذار حوزه زیبا سازی برای کاهش رفتارهای وندالیسرمی در خصروص   
بعدی )طراحی، نظارت، عوامل روانی و جایابی مناسب( این تحقیق استفاده نمایند. همچنین همرانطور کره    4ل مبلمان شهری از مد

شرود کلیره   شرنهاد مری  نتایج این تحقیق نشان داد در بین ابعاد اصلی تحقیق، بعد روانی اهمیت بالایی داشت و به همرین خراطر پی  
نرده  ای که نسبت بره برروز رفتارهرای مخررب، بازدار    فی و آشکار باشند بگونهردهنده کاها شهری دارای علائم هشداعناصر و المان

هرای اصریل فرهنر  ایرانری اسرلامی،      تلاش گردد با بهره گیرری از مولفره  ها و فضاهای شهری باشد. همچنین در طراحی المان
رای تعراملات اجتمراعی در برین    محلی بتواند به ها و فضاهایی میشهروندان القا گردد. چنین المان احساس هویت و تعلق خاطر به
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های مختلن جامعه تبدیل شود و حس پذیرش و احساس مالکیت شهروندان را نسبت به این عناصر افزایش دهد. همچنین برا  گروه
دات ین زمان اقدام به رفل ایررا ها در کمترصورت آسیب به این عناصر و المان استناد به تئوری پنجره شکسته حتما تلاش شود تا در

وص گرردد در خصر  ها شود تا از این طریق انگیزه کافی برای بروز رفتارهای وندالیسم شهری فراهم نگرردد. ضرمنا پیشرنهاد مری    آن
حروزه فراگیرر   های مستمر و دقیق نهادهای ذیربط، با تقویت فرهن  عمومی خودنظرارتی در ایرن   مسایل نظارتی، علاوه بر نظارت

  قبرال   تررویج رفترار شرهروندی متعهدانره در    سرازی فرهنگری و   های اخلاقی منجر به غنری ارزش های دینی وآموزه شود. تاکید بر
ها باید بره همخروانی عناصرر شرهری و زیسرت بروم       در عین حال در خصوص جایابی المانهای عمومی جامعه خواهد شد. سرمایه
هرا را افرزایش داده و تراثیر    عمرومی المران   ای، سطح پرذیرش های قومی و منطقهجه کافی داشت. بهره گیری از شاخصمنطقه تو

ابعاد اصلی تحقیق نیرز پیشرنهاد   در خصوص دستیابی به ترکیب مطلوب از  بسزایی در کاهش رفتارهای مخرب خواهد داشت. نهایتاً
ی، بعرد  گردد که برای کاهش حداکثری رفتارهای وندالیسم شهری بیشترین توجه به ترتیب بر روی بعد عوامل روانی، بعد طراحر می

تارهرای وندالیسرم   درصرد رف  39نظارت و در آخر بعد جایابی باشد. نتایج این تحقیق همچنین مشخص کرد که مدل طراحی شده تا 
 در توانرد مری  عواملی که در این تحقیق مورد بررسی قررار گرفرت    از غیر به دیگری عوامل دیگر بیان بهدهد، شهری را کاهش می

از ایرن  رو بره محققران آتری      .اسرت  نگرفته قرار توجه مورد تحقیق این در که داشته باشد نقش یشهر وندالیسم رفتارهای کاهش
شود که با تعمق بیشتر به دنبال سایر عوامل تاثیر گذار در کاهش رفتارهرای وندالیسرم شرهری در خصروص مبلمران      می  پیشنهاد 

 شهری باشند.
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