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Abstract 

Introduction: Oil and gas wells represent the most critical physical assets in the upstream 

petroleum industry. Given the strategic nature of well structures, specialized and expensive 

equipment, high drilling costs, complexity and diversity of related facilities and equipment, 

continuous production processes, and the importance of life cycle management in this 

complex industry, the physical asset management of these wells is of paramount 

importance. This research aims to identify, understand the dimensions, steps, components, 

and key indicators in optimal management and explain the relationships between them to 

present an integrated framework for physical asset management of oil and gas wells with a 

focus on life cycle management. 

 

Literature Review: Previous research has established that effective physical asset 

management can significantly improve operational efficiency, reduce maintenance costs, 

and extend the useful life of assets. However, the existing literature reveals a gap in 

comprehensive frameworks specifically designed for oil and gas wells that integrate all 

aspects of physical asset management throughout the asset life cycle. While standards such 

as ISO 55000 provide general guidelines for asset management, they do not address the 

unique challenges and requirements of oil and gas wells. This study addresses this gap by 

developing an integrated framework that considers the specific characteristics and 

requirements of oil and gas well assets. 

Research Methodology: This research employed a mixed-method approach. In the 

qualitative phase, a systematic literature review was conducted, followed by semi-

structured interviews with 15 industry experts to collect important indicators, dimensions, 
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and components. Using the Delphi technique, a list of specific methods and actions was 

compiled. This phase resulted in the identification of 6 dimensions, 14 components, and 57 

indicators. In the qualitative analysis, Interpretive Structural Modeling (ISM) was used to 

establish relationships and hierarchical levels among dimensions and components. In the 

quantitative phase, Confirmatory Factor Analysis (CFA) using AMOS software was 

employed to validate the framework. The integrated framework for physical asset 

management of oil and gas wells was then developed based on these analyses. 

 

Results The research findings: indicate that the six identified dimensions—cultural 

change and organizational context, well equipment information management, prevention of 

premature deterioration, optimization of programs and resources, life cycle activity 

management, and performance management and continuous improvement—have 

significant impacts on the coherence, integration, and optimal management of programs and 

activities in the physical asset management of equipment-intensive production companies, 

particularly oil and gas wells. The ISM analysis revealed that cultural change and 

organizational context serves as the foundation of the framework, influencing all other 

dimensions. Well equipment information management and prevention of premature 

deterioration were positioned at intermediate levels, while life cycle activity management, 

optimization of programs and resources, and performance management and continuous 

improvement were identified as dependent variables at higher levels of the framework. The 

CFA results confirmed the validity of the proposed framework with acceptable fit indices 

(CFI = 0.92, RMSEA = 0.058, GFI = 0.89). 

 

Discussion and Conclusion: This study contributes to the field of physical asset 

management by developing an integrated framework specifically tailored for oil and gas 

wells. The proposed framework addresses the unique challenges of managing these critical 

assets throughout their life cycle, from design and procurement to operation, maintenance, 

and eventual decommissioning. The findings highlight the importance of cultural and 

organizational factors as foundational elements for successful asset management 

implementation. The framework provides a structured approach for oil and gas companies 

to optimize their asset management practices, potentially leading to extended asset life, 

reduced maintenance costs, improved operational efficiency, and enhanced safety 

performance. Future research could focus on validating the framework through case studies 

in different geographical and operational contexts and developing specific implementation 

guidelines for each dimension of the framework. 

Keywords: Physical Asset Management, Maintenance, Integrated Framework, Oil and Gas 

Wells, Life Cycle Management. 
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 چکیده

های مهم در مدیریت بهینه و تبیین روابط بین آنها در جهت ارائه چارچوب ها و شاخصمؤلفهها، شناسایی، درک ابعاد، گام :هدف

 .های نفت و گاز با تمرکز بر مدیریت چرخه عمرهای فیزیکی چاهیکپارچه مدیریت دارایی

نفر  15ساختار یافته با نیمهمند ادبیات و مصاحبه این پژوهش با رویکرد آمیخته انجام شد. ابتدا با مرور نظام :شناسی پژوهشروش

ات ها و اقدامها گردید و در قالب پرسشنامه دلفی، فهرستی از روشهای مهم، ابعاد و مؤلفهآوری شاخصاز خبرگان اجرایی، اقدام به جمع

سازی روش ساختارشاخص انجامید. در بخش کیفی با استفاده از  57مؤلفه و  14بعد،  6ویژه ارائه شد. خروجی این مرحله به شناسایی 

موس اعتبارسنجی افزار ایصورت کمی از طریق تحلیل عاملی تأییدی در نرمها انجام شد و بهبندی بین ابعاد و مؤلفهتفسیری ارتباط و سطح

 .گردید

لوگیری ها، جچاهگانه، تغییر فرهنگی و بافت سازمانی، مدیریت اطلاعات تجهیزات دهد که ابعاد ششنتایج پژوهش نشان می :هایافته

های چرخه عمر و مدیریت عملکرد و بهبود مستمر، در انسجام، یکپارچگی ها و منابع، مدیریت فعالیتسازی برنامهاز زوال زودهنگام، بهینه

از، تأثیر گ های نفت وویژه چاههای تولیدی تجهیز محور، بههای فیزیکی شرکتها در مدیریت داراییها و فعالیتو مدیریت بهینه برنامه

بعاد کند و بر سایر اعنوان پایه چارچوب عمل مینشان داد که بعد تغییر فرهنگی و بافت سازمانی به ISM بسزایی خواهد داشت. تحلیل

عنوان ها و منابع، و مدیریت عملکرد و بهبود مستمر بهسازی برنامههای چرخه عمر، بهینهفعالیتتأثیرگذار است، در حالی که مدیریت 

 .گیرندمتغیرهای وابسته در سطوح بالاتر چارچوب قرار می

  .های نفت و گاز، مدیریت چرخه عمرهای فیزیکی، نگهداری و تعمیرات، چارچوب یکپارچه، چاهمدیریت دارایی :هاکلیدواژه

 A11, L16, L14, L71, J1:بندی موضوعیطبقه
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 مقدمه

نت را بخشی از مدیریت دارایی که ؛144851استاندارد ها و مدیریت دارایی 55000در خانواده استاندارد ایزو 

 اگرچه، دهدمیدر طول کل چرخه عمر ارائه  های فیزیکیداراییداند، چارچوبی جهت ارتقاء ارزش ها می

ها در دارایی مدیریت. ),Turner et al 2020(گردد هزینه قلمداد می منشأ عنوانبهها هنوز در بیشتر زمینه

 با در هاآفرینی از داراییهای سازمان در جهت ارزشفعالیت هماهنگی .شودتعریف می گونهاین 55000ایزو 

ریسک و چرخه حیات که این رویکرد فراتر از توسعه نت  ،هزینه زیست، محیط ،ایمنی داشتن استراتژی، نظر

),Vilarinho et al  استها و عملکرد ها، فرصتریسکها، شامل تعادل بین هزینه آفرینیارزش است.

ته خود زیاد وابس های فیزیکیداراییهایی که جهت تولید محصولات و یا تحویل خدمات به سازمان. 2023(

های داراییسازی یکپارچه مدل ازآنجاکه. استها ضروری هستند، وجود یک سیستم مدیریت یکپارچه دارایی

سیسات أتخطوط لوله و  چاه، های مرتبط با مخزن،ی تخصص، بستری برای همکاری و مفاهمهفیزیکی

 ازد،سکه امکان درک مشترک و قضاوت از کل سیستم را برای کارشناسان مربوطه فراهم می استورشیآفر

 .),Nadripari et al 2020( خواهد بود تربینانهواقعبنابراین تصمیمات گرفته شده 

تریلیون متر مکعب ذخیره  34میلیارد بشکه ذخیره در جای نفت و حدود  160ایران با دارا بودن بیش از 

) Petroleum های آینده برخوردار استانرژی در دهه تأمیندر جای گاز از وضعیت مناسبی برای 

)Ministry,2020. عمده فعالیت شود.دستی افراز میبالادستی و پایین بخش دوهای صنعت نفت به فعالیت

استخراج نفت خام و عرضه آن به  از اکتشاف و حفاری مخازن نفتی، اندعبارتهای بالادستی صنعت نفت 

های صنعت نفت و گاز، دارایی طورکلیبه . )Pappi et al,2018(صادراتیهای های داخلی و پایانهپالایشگاه

ها در حیطه یدارای این .استو جهت تعمیر و جایگزینی نیازمند توجه متخصصان  قیمتگران پیچیده و بسیار

 ),Christiansen باشندمیغیره  یحفار هایدکل نفتی، میادین سیسات،أت ثابت و دوار، تجهیزات فرآیندی

 توان گفت که یکی هستند.به هم مرتبط بوده و می ها کاملاًیریت نت مبتنی بر مدیریت داراییمد. 2018(

ها تغییر پیدا کرده است و این موضوع با تمرکز بر قابلیت مدیریت نت به رویکرد مدیریت دارایی رویکرد

  & Jooste)استو نقطه بهینه در هزینه چرخه عمر  اثربخشهای داراییاطمینان تجهیزات عملیاتی در 

)Page,2004.  یک رویکرد مؤثر در دستیابی به اطمینان از عملکرد تجهیزات  های فیزیکیداراییمدیریت

تحقیق  ،ریزیبرنامه قبیلهایی از ها، هزینهدر تحلیل هزینه دارایی طورکلیبه . )dy Ramos,2014Go(است

ت مهم بوده و وقتی اسنت و اسقاط مورد توجه هستند و تحلیل هزینه چرخه عمر  ،عملیات تولید، و توسعه،

.  ),Marquez et al 2009(شودمیگیری تصمیم ای جایگزین یا جدید،که در خصوص تجهیزات سرمایه

ای از در انجام دقیق مجموعه سعی پویا و در یک فرآیند متوالی حلقه بسته، صورتبه 2مدل مدیریت نت

                                                           
1 EN14485:2021 
2 MMM(Maintenance Management Model) 
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 ها داشته و جهت استفاده،راندمان و بهبود مستمر در مدیریت دارایی، اثربخشیاقدامات برای اطمینان بخشی از 

 (.,Marquez 2007)نمایدهای مهندسی و مدیریت نت و قابلیت اطمینان را توصیه مینمودن تکنیکیکپارچه 

های تولید هستند که البته خود متأثر از عملکرد مسئول ارتقای عملکرد سیستمهای نت فعالیت طورکلیبه

مشخص  طوربهثیر گذارند و أی چرخه عمر تهای مختلف مثل کیفیت تولید و هزینهشرکت بوده و بر حوزه

 ),Algabroun et al دهدبلکه عملکرد کلی شرکت را نیز ارتقاء می بخشدمیوری را ارتقاء بهره تنهانه

های حفاری شرکت است و هر سال یک میلیون دلار جهت دارایی %60 هاچاهخدمات  مدیریت .2020(

  )Iloure et al,2020(.گرددها صرف میقطعات و خرید اموال دیگر برای این پروژه های مواد،هزینه

های عملیاتی، تخمین قابلیت اطمینان سه موضوع، وضعیت اساس برگیری یکپارچه نت چارچوب تصمیم

صیانت و نگهداشت  مقوله).,Liu et al 2010 (.استهای مبتنی بر رصد وضعیت تئوری و داده صورتبه

های عملیاتی صنعت نفت به دلیل تولید محور بودن رسالت سازمان نفت، از اهمیت زیادی بهینه دارایی

برخوردار بوده و کاهش حوادث ناگوار، افزایش راندمان تولیدی تأسیسات، تجهیزات و تمرکز بر افزایش 

 استهای تولید سته و بهینه ساختن هزینهناخوا هایتولید، کاهش حوادث ناشی از توقفپایداری و کیفیت 

.)2014 in Oil Industry, Strategies Policies PAM( 
مربوطه،  نتمتناسب  هایروشها و نفت و گاز در تولید، تنوع و تعدد فعالیت هایچاهبا عنایت به اهمیت 

درگیر رصد، بررسی، مهندسی و اجرای فرآیندها در یک جود ادارات و واحدهای متعددی که همچنین و

از طرفی تاکنون تحقیقی با موضوع ارائه چارچوب یکپارچه مدیریت . هستند شرکت تولیدی نفت و گاز

لذا وجود یک سیستم مدون، منسجم و یکپارچه نفت و گاز صورت نگرفته است.  هایچاه های فیزیکیدارایی

 هایشرکتهای موجود، امکانات، تجهیزات، و استفاده بهینه از دارایی فیزیکی هایدارایی مدیریت رویکردبا 

گردیده و  همچنین باعث شکوفایی تولید .استمورد نیاز  باتجربهقطعات یدکی و افراد  تولیدکننده بنیاندانش

رساند. انجام می ها را با یکپارچگی و یکنواختی بههای تولید و عملیات را به هم مرتبط نموده، فعالیتمؤلفه

نفت و گاز با تمرکز بر  هایچاه های فیزیکیداراییدر این راستا، هدف این مقاله ارائه چارچوب مدیریت 

 .است مدیریت چرخه عمر
 

 پژوهش مبانی نظری و پیشینه

ی مدیریت دارایی  سییسییهؤو مبتنی بر م 55000اسییتاندارد ایزو  اسییاس بر فیزیکی داراییسیییسییتم مدیریت 

برداری، نگهداری تا اسقاط کردن، کل مدیریت  ی اکتساب، بهرهدلیل وسعت و دامنه آن از مرحله انگلستان به

سازمان را دربر  شامل فعالیت مدیریت دارایی .)Vahedi et al,2017( گیردمیعملیات  ست: ها  -1های زیرا

ایجاد لجستیک   -4 هاشناسایی دارایی  -3ودن منابع مالی مورد نیاز مشخص نم -2ها شناسایی نیازهای دارایی  

شتیبانی   و نت سازی دارایی   -5ها داراییپ سقاط و نو ها و فرآیندهای  فعالیت )Hastings,2015 John( هاا
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نفت و گاز با فرآیند مسییتمر  های تولیدی های سییازمانفعالیت ترینمهمنفت و گاز از  هایچاهنگهداشییت 

ستند،  شند می هاسازمان دارایی فیزیکی این  ترینمهممنبع تولید و  هاچاه زیرا تجهیز محور ه ) Iloure etبا

).al,2020     سازمانی و انتظارات ذینفعان در طول کل عمر دارایی سی اهداف  ستی با برر ارزیابی کل عمر بای

تولید و نت موجب   سییازییکپارچهاخیر در  هایپیشییرفت .)1et al,202 Marquez.(صییورت پذیردها 

 اسیییتنرخ تولید شیییده  زمانهمنت و کنترل  هایسییییاسیییت، 1اتصیییال مباحث مقدار تولید اقتصیییادی

)Sharifzadegan et al,2023( 
صنایع تولید   هایدارایییکپارچه  سازی مدل مخازن هیدروکربنی، رویکرد جدید   فراورش وفیزیکی در 

از منابع نفت و گاز اسییت که در دهه اخیر به یک اسییتاندارد تبدیل شییده اسییت. منظور از     برداریبهرهدر 

یکپارچگی، ملحوظ کردن تأثیرات مراحل برداشت از مخزن )مخازن(، طراحی تولید چاه، خطوط لوله انتقال   

سات   تأسطح الارضی و    ست بر یکدیگر در حفظ پایداری زنجیره  فراورشسی  ) Nadripariارزش تولید ا

)et al,2020 
صول دیگری دارای چرخه عمر بوده و در این چرخه به   هایچاه ست نیاز  نتنفت و گاز مانند هر مح   ا

( نشییان داده  1سییت در شییکل )نفت و گاز تعبیر گردیده ا هایچاههای فرآیند عملیات حفاری که به بخش

 شده است.

 

) Oil Production Engineering Check نفت و گاز هایچاه فرآیند عملیات حفاری هایبخشنمودار  -1شکل 

)List in NISOC,2022 

 دغدغه وو تجهیزات مهم بوده  هادستگاهنگهداری از  مانندبهصنایع اکتشاف و تولید  تمام دریکپارچگی چاه 

های هیدروکربوری، رویکردی است که در دهه اخیر به الگوسازی یکپارچه دارایی. هاستشرکتبیشتر این 

 ترینمهم. ودشمیجنوب اجرا  خیزنفتنخستین بار در کشور در مناطق  برای ویک استاندارد تبدیل شده است 

                                                           
1 EPQ(Economic Production Quantity) 
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ای تهیه طرح کلان توسعه -1: استنفتی بدین شرح  های فیزیکیداراییکاربردهای طرح مدل یکپارچه 

 -5تولید  هایگلوگاهشناسایی  -4 تزریق وتولید  سازیبهینه -3 بینانهواقعتهیه طرح توسعه  -2 1ایناحیه

 تولید .(NISOC, 2021)سطحی رومسیریابی خطوط لوله  -6ها و کمپرسورها زمان نصب پمپ سازیبهینه

فرآیندی و جریان مستمر است. لذا بدیهی است هر سازه و محصولی که دارای چرخه عمر  صورتبه هاچاه

ک ی مثابهبه را، هاچاه توانمی سانبدین. استگهداشت نیازمند است و سلامت تجهیزات آن مهم ن باشد به

 خشب وافتد های زمین اتفاق میاعماق لایه در وطبیعی  صورتبهموجود زنده تلقی نمود که بخشی از آن 

نت و  های کلیدی عملکردشاخص .),Adelzadeh & Adelzadeh 2015(استدیگر مربوط به سازه چاه 

 .گرددمیارائه  1 نفت و گاز در جدول شماره هایچاه های فیزیکیداراییمدیریت 
 کلیدی عملکرد هایشاخص: 1جدول شماره 

 پژوهشگران شاخص

 -4فناوری اطلاعات  هایزیرساختها و قابلیت -3پذیری انعطاف -2گیری سریع تصمیم -1

پاسخگویی  -7 هافعالیتریزی صحیح برنامه -6کمیت و کیفیت خدمت  -5تطابق با تغییر 

 -11گیری از فناوری مناسب بهره -10سرعت ارائه خدمات  -9تعهد مدیران عالی  -8سریع 

هماهنگی و  -14یکپارچگی فرآیندها  -13 خودکنترلینت  -12کارکنان توانمند چند مهارته 

سبک مدیریت مشارکتی  -17ریزی مناسب برنامه -16تقاضا  تأمینریزی برنامه -15همکاری 

 یکپارچگی و پیچیدگی کم -19سازمان مجازی  -18

آقایی و همکاران 

(Aghaei et al, 

2015) 

بر مقررات  -23زمان  بر اساسمقررات  -22عمر  بر اساسمقررات  -21راهبردهای نت  -20

 نتایج نت و پیشگیرانه -24خرابی  اساس

 عرب و همکاران

(Arab et al, 2017) 

 زدایی،های سازمانی )ساختار، تمرکزمسئولیت -26( 000نوع صنعت )فرآیند، محصول،  -25

 -28، ...( فراگیر وربهرهمدیریت نت )مدیریت امور فنی، نت  هایفلسفه -27( پیمانکاری

 ایرایانهپشتیبانی  -30جعبه ابزار مدیریتی  -29گزارش عملکرد 

پین تلون و جلدرز 

(Pintelon & 

Gelders, 1992) 

 

هزینه -33( MTTRمیانگین زمان تعمیرات ) -32( MTBF) هاخرابیمیانگین زمان بین  -31

 کارها دستورانجام  زمانمدت -35هزینه تعویض در مقابل هزینه تعمیر  -34ها های نت دارایی

 تجهیزات کلی اثربخشی -36

لائوباخ 

(Laubach,2020) 

میزان  -41قابلیت تعمیرپذیری  -40 هاخرابیتعداد  -39پیمانکاری فرعی  -38بودجه  -37

 (هاجابجاییگردش مواد ) -42 ریزیبرنامه

پین تلون و واسنهاو 

(Pintelon & 

Wassenhove, 

1990) 

                                                           
1 MMDP 
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سازگاری، ثبات حجم خروجی  -45سازگاری، ثبات دمای چاه  -44سازگاری، ثبات چاه  -43

 سازیبهینه -46 چاه

هدی و همکاران 

(Hoda et  al, 2017) 

 لیستچک، هارویه -50ابزار و تجهیزات  -49دیگر  هایبخشکارهای  -48 اجراواحد  -47

کنترل  -54های ممکن ییدیهأمجوزها، ت -53انحرافات ممکن از برنامه  -52گزارش سوابق  -51

 تاریخ، زمان و دوره نت -56 دیگرآمادگی واحدهای  -55اتلاف تولید شده 

 ,Murthyمورتی )

2016) 

رصد  -60سیستم  هایفعالیتبر  تأثیر -59بر ایمنی محیط  تأثیر -58ثیر ایمنی کارکنان أت -57

 پیچیدگی نت -61پذیری خرابی دسترسی

 تانگ و همکاران

(Tang  et  al, 

2016) 

 ,Rinaldiرینالدی ) افزونگی، فراوانی -62

2018) 

برنامه -67اپراتورها کردن درگیر -66بازرسی مستقل  -65 مالکیتینت  -64وری بهره -63

طراحی )تدوین( برنامه اصلی  -70بهبود مستمر  -69مدیریت عملکرد  -68های انگیزشی 

های سیستم -74فلسفه آراستگی محیط  -73تعهد قانونی  -72خودتحلیلی  -71)سربرنامه(

 -78مدیریت منابع -77 دانشمدیریت  -76 تأسیساتپشتیبانی  -75ها نت، مقررات، روش

 کلاس جهانینت در 

میشرا و همکاران 

(Mishra et  

al.2015) 

پذیری حجم انعطاف -82قابلیت اطمینان تحویل  -81 کیفیتتطبیق  -80حذف اتلاف  -79

 ایمنی و بهداشت -84خلاقیت و نوآوری  -83

 ,Jadhav) جادهاو

2014) 

 Ayuآیو و کالتونگو ) ینه چرخه عمرهز -87شاخص کلی سلامت  -86عمر )سن(  میزان -85

& Kaltango, 2020) 

 ,Rodsethرادست ) (گیریاندازهسنجش ) -89( هافعالیتشناسایی مشاغل ) -88

2017) 

سرمایه -92 مؤثر غیرنت  واسطهبهاتلاف  -91نت اثربخش  واسطهبهجویی اقتصادی صرفه -90

 هزینه بالای نت جهت اپلیکیشن -93گذاری 

ال گابرون و همکاران 

(Algabroun et al, 

2020) 

 کرسپومارکز و همکاران ایسرمایه هایهزینه -96های جاری هزینه -95مجموع زمان عملیات  -94

(Marquez et  

al.2021) 

مدیریت  -100بینانه نت پیش -CMMS/EAM 99 هایسیستم -98نت  هایسازمان -97

 مستندات

 فردریکون و لارسون

(Fredriksson & 

Larsson, 2012) 
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استفاده از مواد خطرزا در  -103مصرف انرژی  -102 هازیرساختمحدودیت ظرفیت  -101

 های اضطراریمجموع دفعات بازرسی -105 پذیراستفاده از مواد تجدید  -104محیط 

آموریم ملو و همکاران 

(Melo -Amorim

et  al, 2014) 

 -109چرخه حیات  -108فناوری اطلاعات  -107تکنولوژی )چند دوره عمر تجهیز(  -106

 سود

 واین برگ و پین تلون

(waeyenbergh & 

Pintelon, 2012) 

های دوره -113)سنجش( ایمنی  گیریاندازه -112 زیرساخت -111تحقیق و توسعه  -110

 117 هواگی آلود -116 تأمینارزیابی تدارکات داخلی و  -115تنوع و ظرفیت  -114آموزشی 

 یکپارچگی -119 آبآلودگی  -118آلودگی زمین )خاک(  -

اولاگو و همکاران 

(Olugu et al, 

2022) 

ها بازگشت در دارایی -123 درآمدنرخ سود به  -122 درآمدرشد  -121سود خالص  -120

 -127 تحویلبهبود عملکرد  -126درصد تبعیت از برنامه تولید  -125کاهش هزینه  -124

آب شرب مصرف شده  -130گازهای مشعل  -129گازهای مشتعل  -128ای گازهای گلخانه

گذاری سرمایه -134میزان تکرار حوادث  -133کاهش ضایعات  -132 نفتنشت  -131

 -137جلوگیری از انحراف و فساد مالی  -136کات محلی و تدار تأمینتوسعه،  -135اجتماعی 

 نیروی کار توسعه وآموزش  -139درگیر شدن نیروی کار  -138 کارتنوع و ظرفیت نیروی 

 الحانی و منیراحمد

(Elhuni, 2017) 

 

ی منابع و عملیاتی هستیم که تمام، در این پژوهش به دنبال چارچوبی اجرایی گفتهپیشبا عنایت به موارد 

، تأمین زنجیرهها، ها، افراد، هزینهها، فناوری، ادارات، مدیریتهاسازمانهای نت، و موارد، رفتارها، روش

 زیست محیط و، ایمنی، بهداشت 45001، 14001، 9001، 14224و  55000ارزش، استانداردهای ایزو  زنجیره

 وبر بگیرد  در رانفت و گاز  هایچاهحوزه  های فیزیکیدارایی مدیریت واشت های مهم نگهدو شاخص

دیریت نفت و گاز با رویکرد م هایچاهتخصصی نت  موضوع وبتواند متناسب با صنعت نفت ایران  نوعیبه

چارچوب »فارسی  عنوانبهکه   1«3 آیریم »چارچوب یکپارچه را ارائه نماید. چارچوبی ،های فیزیکیدارایی

ربیات تج بر اساسارائه شده است،  «ها در صنایع ایرانمهندسی قابلیت اطمینان مدیریت نگهداشت دارایی

موسسه مدیریت »تهیه شده است و مبتنی بر الزامات مدل  مارکز 2مدیریت نگهداشتمدل  سازیپیادهحاصل از 

دارایی وزارت نفت ایران بوده و ، تدابیر و سند راهبردی مدیریت 55000، الزامات استاندارد ایزو «دارایی

 .)Barzegar et al,2022(دهدالزامات آنها را پوشش می

منطقه  نگهداشت ودر عملیات  3های پایش مبتنی بر وضعیتها و فرصتخارجی، چالش مطالعات در

بر یرانه است که بینانه و پیشگاستراتژی پیشمبتنی بر وضعیت، یک سازد که پایش می خاطرنشان، گاز ونفت 

                                                           
1 iReam3 (Iranian Reliability Engineering and Asset Maintenance Model) 
2 MMM (Maintenance Management Model) 
3 CBM (Condition Base Monitoring) 
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شش گام اساسی در  ،استای تعریف شده های پیشگیرانه دورههاست و جدا از برنامهوضعیت دارایی اساس

انتخاب  -1: استرا بیان نمودند که بدین شرح  وضعیت برایجاد یک برنامه اثربخش و پایدار پایش مبتنی 

های پایش مبتنی انتخاب فناوری -3گذاری شناخته شده احتمال حالات خرابی هدفشناسایی و  -2ها دارایی

ایجاد  -5انتخاب شده  وضعیت برهای پایش وضعیت مبتنی ها برای فناوریمرزبندی سنجش -4وضعیت  بر

 .)Taboada et al.2021(اجرا -6 وضعیت برو انجام برنامه پایش مبتنی 

صنعت نفت و گاز که دارای اهمیتی  عملیات در خصوصبه فیزیکی داراییهای مور مربوط به سیستما

توان با می 1در زمان واقعی تجهیزات رصدمدل  هاست. با ارائهچالش بزرگ سازمان عنوانبهپیچیده هستند، 

، تاریخچه و سوابق وضعیت ، محل،4فرکانس رادیویی شناسایی و 3، بارکد2اسپیچی تکنولوژی ازاستفاده 

مدل پیشنهادی  اصلی اجزاء. ),Iloure et al 2020(ها را افزایش دادمطلوبیت دارایی % 8/30وضعیت نت را تا 

-3 اجراییبخش -2گرافیکی بخش-1کردند:  بیان زیرشرح  به راها مدیریت دارایی سیستم ونت یکپارچه 

 جایگزینی-8گیری گزارش-7سیستم خرید -6ها سیستم دارایی-5سیستم هشداردهنده -4 کلی هشدارهای

ای از های ویژهبرای بخش هاییحلراه وابزارها  کارگیریبهمدل جهت  این سیستم مستندات،-9 هادارایی

 سطوح دربهینه نت را  یکپارچه ساختار.  )t al,Narayanamurthy e 2008(ها ارائه گردیده استکل دارایی

حدود نت  نتعیی صنعت نفت ارائه نمود. در ریسک است را ارزیابی وکنترل قطعات یدکی  شامل کهعملیاتی 

 و مهتضمین نمودن ایمنی، جریان بی همراه بهآنها در افزایش تولید  کوشش و، بستگی به تلاش هاشرکت در

 معمولاً و پیچیده بسیارگاز  و های تولیدی نفتسیستم. ),Abdolhafiez 2016(تجهیزات داردقابلیت اطمینان 

 بامخزن  سازیشبیهمخازن با  هایمدل-1اند که شامل: تولیدی تشکیل گردیده هایمدلهای مؤلفه چندین از

های تولیدی همراه ادوات جریانی مطمئن شبکه هایمدلو  هاچاه-2 جغرافیایی وهای سیال از داده استفاده

سازی یکپارچه باشند. درکل مدلاقتصادی می هایمدل-4الارضی تجهیزات سطح هایمدل سازیشبیه-3

کمیت  سه ونماید سازی میها را در سراسر زنجیره ارزش بهینهکامل تمام محدودیت صورتبهها دارایی

های یکپارچگی فعالیت. )Hoda et al. 2017(دهدقرار می مدنظر را هامحدودیت واساسی اهداف، متغیرها 

صنایع  کهازآنجایی ودهند را تشکیل می ایپیچیده وعملیات نگهداشت با همدیگر یک شبکه حیاتی 

این  ینتأماست، لذا هرگونه اختلال یا نوسانی در  اقتصاد در تأثیرگذار وهیدروکربوری بخش بسیار مهم 

ها تواند طول عمر داراییگذارد. از این رو وجود یک نت هدفمند میثیر میأاقتصاد جهان ت کل محصولات، بر

نت  Ghaithanm( Haarman ( (&Delahay,2018 ,2020(.افزایش دهد و قابلیت اطمینان را

                                                           
1 RTEM(Real Time Equipment Monitoring) 
2 GPS (Geographical Positioning System) 
3  Barcode 
4 RFID (Radio Frequency Identification) 
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شرکت رونق  برای مختلفهای راه از کهطوریبه داندمرکز هزینه می یک از، نت را بیشتر آفرینارزش

 ها به همراه دارد.دارایی کل عمردر طول چرخه  ار پایداری وآورد اقتصادی می

اضافه گردد که با  %4ساله هر تواندمیعدد  این و دشونت می از هزینه عملیات صرف %11 حدودهرساله 

 هاخرابی مقابلدر را های متنوعی تواند پیشگیریمی های مختلف نت،روش یابد.توان عملیاتی افزایش می

عملیات، نگهداری و ، مدیریت، توسعهاز فرایند کاملی ها داراییمدیریت .  )Lin et al,2020(ارائه نماید

) Bajajاستسازمان های داراییعمر چرخه  در طولاطمینان و قابلیت وری بهرهیابی در جهت ارتقاء منبع

.)& Karuppanicker,2022  جنوبخیز نفت مناطق ملی شرکت گاز کشور در %16 و خامنفت  %80حدود 

های انجام شده و مرور ادبیات پژوهشبه مطالعات و بررسی توجه با(. NISOC,2022) گرددمی استخراج

نفت و  هایچاه های فیزیکیداراییهای قبلی، تاکنون تحقیقی با موضوع ارائه چارچوب یکپارچه مدیریت 

 کاملاًنفت و گاز  صنعتگاز صورت نگرفته است، لذا موضوع مقاله حاضر، موضوعی جدید بوده و در 

 .استکاربردی و عملیاتی 
 

 پژوهش شناسیروش

 های فیزیکیداراییکاربردی و عملیاتی جهت مدیریت  هدف پژوهش حاضر ارائه چارچوب یکپارچه علمی،

کیفی و  آمیخته، صورتبهاین پژوهش  .استجنوب  خیزنفت نفت و گاز در شرکت ملی مناطق هایچاه

. جامعه است ایو کتابخانه روش گردآوری اطلاعات، میدانی ازنظرهدف، کاربردی و  ازنظرکمی است و 

فیزیکی و  هایدارایی ، متخصصان و کارشناسان مدیریتسرپرستان آماری این پژوهش، مدیران، رؤسا،

 زیکیهای فیداراییموضوع مدیریت  ادبیات مرورابتدا از طریق  .باشندمیو امور پیرامون آن  هاچاهنگهداشت 

 ساختاریافتهی نیمه از طریق مصاحبه کدگذاریاز روش تحلیل محتوا تکنیک  استفاده بانفت و گاز  هایچاه

گیری هدفمند قضاوتی انتخاب شده بودند، اقدام گردید. نفر از خبرگان اجرایی که به روش نمونه 15با 

بررسی روایی محتوا و روایی ظاهری، پرسشنامه اولیه در اختیار جمعی از استادان و کارشناسان قرار  منظوربه

های پاسخ، مورد بازنگری قرار الات و طیف گزینهؤخر ستأالات، تقدم و ؤتعداد س ترتیباینبهداده شد. 

 بابرابر  آمدهدستبهار ها از ضریب لاوشه استفاده شده است که مقدروایی محتوایی شاخص برای گرفت.

 ازآنپسها مورد تأیید قرار نگرفت و از مدل مفهومی حذف گردیدند. شاخص از برخی/. بوده و برای 45

ها و اقدامات مدیریت آوری شد و در قالب پرسشنامه دلفی، فهرستی از شیوههای اولیه جمعشاخص

در شرکت ملی مناطق  1401نفت و گاز شناسایی گردید که در سال  هایچاه نگهداشت و های فیزیکیدارایی

آمد  دست بهبعد اصلی  6 مؤلفه در قالب 14و  شاخص() مؤلفهزیر  57جنوب صورت پذیرفت.  خیزنفت

 .گرددارائه می 2در جدول شماره  که
 

 نفت و گاز هایچاهدر  هاداراییچارچوب یکپارچه مدیریت  هایمؤلفهزیر  و هامؤلفهابعاد،  -2جدول شماره 
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 هازیر مؤلفه هامؤلفه ابعاد

 بعد اول
تغییر فرهنگی و 

باور جهت مدیریت 
 نفت و گاز هایچاه

آموزش و  -1
 انگیزش

 -3کارکنان  در انگیزه ایجاد -2انسانی  نیروی توانمندسازی و تربیت آموزش، -1
 و سازمانی حافظه -4کارکنان  مهارت و تخصص دانش، تجربه، کار، سابقه داشتن

 نگهداشت هایروش خصوص در دانش مدیریت

اهداف و  -2
 هاشاخص

شاخص انتخاب -6نگهداشت  بهبود جهت گذاریهدف و هااستراتژی تعیین -5
-8تجربیات  و دانش گذاشتن اشتراک به و کارگروهی -7 عملکرد کلیدی های
 برداریبهره واحدهای همکاری -9 هاچاه پکیچ سازه ادوات و تجهیزات بندیدسته

 نت سازمانی ساختار بازنگری -10نت  هایگروه با( عملیات)

 بعد دوم
مدیریت اطلاعات 

 هایچاهتجهیزات 
 نفت و گاز

گردآوری  -3
 اطلاعات

 -2 هاچاه شناسنامه و مستندات سوابق، تجهیزات، فنی مشخصات آوریجمع -1
 -3 هاچاه حجم و فشار هایآزمایش انجام و تجهیزات از دیداری بازرسی انجام

نرم سیستم ایجاد -4پایدار  نت به دستیابی جهت هاچاه نگهداشت سیستم اجرای
دارایی استراتژیک مدیریت برنامه سازیپیاده -5نگهداشت  مدیریت مکانیزه افزاری

 به توجه -7نگهداشت  بهینه هایدستورالعمل و استانداردها اجرای -6 (SAMP)ها
 رصد -8تولید  با نگهداشت ارتباط اهمیت و هاچاه تولید بالای ارزش و حجم

 هاچاه با مرتبط فراورش تأسیسات عملکرد

 بعد سوم
جلوگیری از زوال 

 هایچاهزودهنگام 
 نفت و گاز

پایش و تحلیل  -4
 هاخرابی

 و هاخرابی تحلیل -2نگهداشت  با متناسب و درست ادوات و ابزار از استفاده -1
زات تجهی پیشگیرانه تعمیرات سازیبهینه -3 هاچاه نگهداشت در آنها علل یابیریشه

 هاچاه تجهیزات وضعیت پایش -4
تدارکات و -5

 یدکی قطعات مدیریت -6 لجستیکی هایفعالیت کنترل -5 لجستیک

و  ریزیبرنامه -6
 هاهزینهشناخت 

 پایش هایهزینه شناخت -8 هاچاه نت سازیبهینه جهت بندیزمان و ریزیبرنامه -7
شکست پیامدهای به توجه -9عمر  چرخه در بهبود هایبرنامه و(CBM) وضعیت

 نت در هزینه و ایمنی سلامتی، محیط، بر آن تأثیرات و احتمالی های( خرابی)

 بعد چهارم
برنامه سازیبهینه
نفت  هایچاههای 

 و گاز

طراحی بهینه و  -7
 نمودن تجهیز

 احداث و ایجاد و محل جهت هیدروکربوری میادین با متناسب و بهینه طراحی -1
 ولیدت ابزارآلات و یدکی قطعات تأمین و روز تکنولوژی از استفاده -2 هاچاه سازه
 در پیشگیرانه برنامه به توجه -3غرب  هایتحریم به توجه با هاچاه با مرتبط داخل
 سازمان عملکرد کلیدی هایشاخص به توجه با اثربخشی و کارآیی به توجه -4نت 

برون و پیمانکاری -8
 سپاری

 و هاکارگاه تجهیز -6نگهداشت  هایفعالیت سپاریبرون و پیمانکاران مدیریت -5
 منابع تخصیص -7 هاچاه نگهداشت عملیاتی هایبرنامه با متناسب هایآزمایشگاه

 به توجه با عملیاتی هایبرنامه و اهداف به توجه -8 هاچاه نگهداشت کار با متناسب
 ملزومات سایر و منابع امکانات،

ایمنی و بهداشت  -9
 محیط

 زا استفاده و نگهداشت عملیات انجام در بالقوه خطرات و کار اهمیت به توجه -9
 کارهای جهت لازم هایهماهنگی و ریزیبرنامه -10متناسب  حفاظتی وسایل

 -11 ایپروژه کارهای و اساسی تعمیرات چاه، جریان کامل توقف مانند حساس
 در پسماند و پساب مدیریت -12نگهداشت  مدیریت هایبرنامه یکپارچگی
 هاچاه نگهداشت

 بعد پنجم
مدیریت فعالیت

های چرخه عمر 
 نفت و گاز هایچاه

 کنترل و بازرسی-10

 اهچاه تجهیزات کالیبراسیون و بازرسی بازدید، -2پیشگیرانه  نت کار مدیریت -1
 اساسی تعمیرات و هاوقفه بازنگری -4 هاچاه نگهداشت در عملکرد تست انجام -3

 سازیایمن و سازیمتروکه جهت خاص شرایط به توجه -5 هاچاه نگهداشت در
 هاچاه

 غیرعامل پدافند -11
 و چرخه حیات

 تجهیزات، فرسودگی به توجه -7 هاچاه نگهداشت در غیرعامل پدافند به توجه -6
 سلامت پایش برنامه توسعه -8عمر(  چرخه) چاه سیساتأت و ابزارآلات ادوات،



 1404 پاییز ،سوم شماره یازدهم، سال، مهندسی مدیریت نوین فصلنامه/  96

 -10ریسک  ارزیابی و بازرسی هایبرنامه به توجه -9وضعیت  پایش و هادارایی
 هاچاه خرابکارانه اقدامات از جلوگیری

 بعد ششم
مدیریت عملکرد و 
بهبود مستمر در 

 هایچاههای دارایی
 نفت و گاز

 ممیزی -12
ارزیابی عملکرد  -2 هاچاهانجام ممیزی داخلی و بازنگری مدیریت در نگهداشت -1

تعیین عمر مفید باقیمانده و -3 هاچاهکارکنان واحدهای تعمیراتی نگهداشت 
 هاداراییرویکردهای هوشمند در مدیریت 

 افزارنرم اندازیراهتوسعه و  -5 هاداراییت رویکردهای هوشمند در مدیری -4 هوشمندسازی -13
 هایکپارچه مدیریت دارایی

بندی برنامهتوجه به زمان-7 هاچاهتوجه به نوسانات قیمت ارز در نگهداشت  -6 سنجیامکان -14
 هاچاههای نگهداشت پذیری فنی و صرفه اقتصادی تکنیکامکان -8های نگهداشت 

 

از نفت و گ هایچاه های فیزیکیداراییموضوع نگهداری و تعمیرات و مدیریت  مندنظامبا مرور ادبیات  

ها مشخص شاخص 7/0و با استفاده از تکنیک دلفی در سه دور و با کسب ضریب همبستگی کندال به مقدار 

چه چارچوب یکپار بندیسطحو  تفسیری ساختاری سازیمدلدر گام بعدی با استفاده از روش گردیده و 

 شافیاکت -ه گردید. در بخش کمی از یک روش توصیفیئنفت و گاز ارا هایچاههای فیزیکی دارایی مدیریت

 هایهمؤلفو تعیین روابط بین ابعاد و  ساختاری مدلمقطعی استفاده گردید که هدف آن طراحی  صورتبه

از طریق تحلیل عاملی  کمی هایروشاین بخش با روش دلفی در سه دور و با استفاده از  در .استمدل 

 چارچوب اعتبار سنجی گردیدند. هایمؤلفهو زیر  هامؤلفه ،ابعاد ،1ایموس افزارنرم در و ییدیأت

 بیضر نیا قدارم یید پایایی پرسشنامه، از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد کهأت منظوربهدر مرحله بعد، 

اعتبار واگرای ابزار هم با استفاده از  .دارد آن ییایپا از نشان که بود 91/0 با برابر حاضر قیتحق ابزار یبرا

ایموس مورد  افزارنرمهای متفاوت در ماتریس همبستگی در خروجی بررسی مقادیر همبستگی بین شاخص

پس از انجام بررسی پیشینه و ادبیات موضوع و انجام  برای انجام مرحله دوم این تحقیق، .یید قرار گرفتأت

نفت  هایچاهفیزیکی  هایداراییهای چارچوب یکپارچه مدیریت ، ابعاد و شاخصوتحلیلتجزیهمصاحبه و 

عاد به کار روابط بین ابدر جهت ایجاد و تغییر در  تفسیری ساختاری سازیمدلشناسایی شده و سپس  ،و گاز

 .استزیر مراحل  شامل که شدگرفته 

 هاو زیر مؤلفه هامؤلفهشناسایی ابعاد،  -1

 هاتعیین رابطه مفهومی بین مؤلفه -2

 تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاری -3

 تشکیل ماتریس دستیابی -4

 هابین مؤلفه بندیسطحتعیین روابط و  -5

                                                           
1 AMOS(Analysis Of Moments Structures) 
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 .هاو شبکه تعاملات مؤلفه ترسیم چارچوب -6
 

 های تحقیقو یافته هاهداد وتحلیلتجزیه

 هاداده وتحلیلتجزیه

این بخش با مصاحبه  در .استها ها و شاخصمؤلفهها، زیرابعاد، مؤلفه استخراج شامل ،های بخش کیفییافته

با  زمانهمگذاری گذاری شده مفاهیم و مقولات اصلی به روش تحلیل محتوا کدهای کدگزاره با خبرگان،

به روش تحلیل  هامفهوم از مصاحبه 16 کد و 139تعداد  کهطوریبه صورت پذیرفت، هاداده آوریجمع

در گام آخر معانی نزدیک  ها،محتوا استخراج گردید. پس از حذف موارد تکراری و تطابق با متون مصاحبه

چارچوب اولیه  گردیدند و بر اساس آن، بندیطبقه، استبعد  6مؤلفه و  14زیر مؤلفه، 57که شامل  هم به

این بخش نظر خبرگان  در محرز گردید. ،هاؤلفهب لاوشه، روایی محتوایی متشکیل گردید. با استفاده از ضری

اخذ گردید. میانگین نظرات با  «غیرضروری» و «غیرضروریمناسب ولی » ،«ضروری ومناسب »با عناوین 

 و« تغییر فرهنگی و باور»مؤلفه  2نتایج آن حذف  که گردیدمقایسه  45/0 باحد آستانه ضریب لاوشه برابر 

به روش دلفی، غربالگری و مورد  بعدازآنمؤلفه باقی ماند و  14انجامید و تعداد « اطلاعاترصد و پایش »

بعد  6که هرکدام بیانگر یک مؤلفه بود و در قالب  سؤال 14ای با پرسشنامه در این بخش، تحلیل قرار گرفتند.

آوری جمع، تنظیم و پاسخ خبرگان « زیادخیلی -5»تا  «خیلی کم -1» صورتبهتایی  5طیف لیکرت  با و

زیر مؤلفه  57مؤلفه و  14دور روش دلفی نشان از اجماع نظر آنان بوده و به  3های برگرفته از یافته گردید.

 است. آمده 3های این بخش در جدول شماره رسیدند. یافته

نفت  هایچاهدهنده چارچوب یکپارچه نگهداشت های تشکیلها و زیر مؤلفهپس از شناسایی ابعاد، مؤلفه

و گاز، در گام بعدی با استفاده از حالت روابط مفهومی، ماتریس خودتعاملی ساختاری تکمیل گردید. خبرگان 

( ارتباط 1ها را تکمیل نمودند. عدد )و با بکار بردن اعداد زیر، ماتریس «منجر به»بر پایه رابطه مفهومی 

( هیچ 0، عدد )jو  iبین  دوطرفه( ارتباط 2دد )، عiبه  jاز  طرفهیک( ارتباط -1، عدد )jبه  iاز  طرفهیک

با استفاده از روش آماری فراوانی، ماتریس  ها،آوری پرسشنامهپس از جمع وجود ندارد. jو  iارتباطی بین 

 آمد. وجود بهجدول  صورتبهتعاملی  خود
: ماتریس خودتعاملی ساختاری 3جدول شماره 

 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 کد

1 - 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 - - 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

3 - - - 1- 1 1- 2 1 1- 1 0 0 1 0 

4 - - - - 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

5 - - - - - 1- 2 1 1- 1 1- 1- 1 1- 

6 - - - - - - 1 1 2 1 1 1 1 1 
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7 - - - - - - - 1 1- 1 1- 1- 1 1- 

8 - - - - - - - - 1- 2 1- 1- 1 1- 

9 - - - - - - - - - 1 1 1 1 1 

10 - - - - - - - - - - 1- 1- 1 1- 

11 - - - - - - - - - - - 2 1 2 

12 - - - - - - - - - - - - 1 2 

13 - - - - - - - - - - - - - 1- 

14 - - - - - - - - - - - - - - 

 )محاسبات محقق(

گردد. تشکیل ماتریس دستیابی، در این مرحله ماتریس خود تعاملی ساختاری به ماتریس دستیابی تبدیل می

و  0و  -1آید. عدد صفر جایگزین اعداد می دست بهاین ماتریس از تبدیل ماتریس خود تعاملی ساختاری 

گردد. پس از تبدیل همه سطرها، نتیجه حاصل، ماتریس دستیابی اولیه خواهد می 2و  1جایگزین اعداد  1عدد 

 نیازپیش از تعیین مجموعه دستیابی و پس آید.می دست بهنمودن، ماتریس دستیابی نهایی  بود. پس از سازگار

. در این پژوهش شودبرای هر متغیر شناسایی می نیازپیشمشترک در مجموعه دستیابی و برای هر متغیر عناصر 

 آمد. دست بهگانه  6مرحله سطوح  5در 

 

 ساختار سازی تفسیری بندیسطح بر اساس: مدل 2شکل شماره 

 .گرددبندی معیارها در ماتریس دستیابی نهایی قدرت هدایت و وابستگی محاسبه میدر خصوص بخش

وده و ب تأثیرگذار مذکورکه بر معیار  است معیارهاییداده شده است. قدرت هدایت یک معیار )مؤلفه(، تعداد 

گردند. می بندیدسته 1مکهدایت و وابستگی در تحلیل میک هایقدرتگردد. این منجر به دستیابی به آن می

ل )ربع چهارم( معیارها به چهار گونه خودمختار )ربع اول(، وابسته )ربع دوم(، رابط )ربع سوم( و مستق

 ریتفسی ساختاری سازیمدل بندیسطحاز مدل بر اساس  آمدهدستبهسپس اطلاعات  شود.می بندیتقسیم

 .ارائه گردید 3شماره  نفت و گاز مطابق شکل هایچاه(، چارچوب یکپارچه نگهداشت 2)شکل 

                                                           
1MICMAC ( Impact Matrix Cross-Reference Multiplication Applied to a Classification) 
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 های تحقیقیافته

این بخش با مصاحبه  در .استها ها و شاخصها، زیر مؤلفهابعاد، مؤلفه استخراج شامل های بخش کیفی،یافته

 اکسل افزارنرممفاهیم و مقولات اصلی به روش تحلیل محتوا در  شده کدگذاری هایگزاره با خبرگان،

 16کد و  139تعداد  کهطوریبه ها صورت پذیرفت،آوری دادهبا جمع زمانهمگذاری کد است. آمدهدستبه

ها به روش تحلیل محتوا استخراج گردید. پس از حذف موارد تکراری و تطابق با متون مفهوم از مصاحبه

 بندیطبقه، استبعد  6مؤلفه و  14زیر مؤلفه، 57در گام آخر معانی نزدیک به هم که شامل  ،هامصاحبه

 چارچوب اولیه تشکیل گردید. ردیدند و بر اساس آن،گ
 

 
 گاز ونفت  هایچاهفیزیکی  هایداراییمدیریت  چارچوب یکپارچه -3شکل 

 

 گیرینتیجهبحث و 

ده گردینفت و گاز انجام  هایچاه های فیزیکیداراییمدیریت  ییکپارچه تحقیق با هدف ارائه چارچوباین 

مصاحبه  و مندنظامادبیات  مرور با های آن، ابتدامؤلفهها و زیرشناسایی ابعاد، مؤلفهاست. بدین ترتیب برای 

ذاری، به روش تحلیل محتوا و کدگ آمدهدستبه هایدادهبا خبرگان صورت گرفت و سپس  ساختاریافتهنیمه 

 شناسایی گردیدند.بندی و دسته طبقه 14تحلیل و پس از غربالگری آنها در نهاد متغیرهای چارچوب در 

 هایاهچنگهداشت  و های فیزیکیداراییمدیریت  اندرکاراندستبخش کیفی حاکی از آن است که  هاییافته

های چارچوب ارائه شده توجه ویژه نموده و آنها را اجرایی ها و زیر مؤلفهنفت و گاز باید به ابعاد، مؤلفه

چارچوب ارائه شده با چارچوب  .نمایدمیاتی پشتیبانی راهبردی و عملی هایحوزهچارچوب از  این نمایند.
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چارچوب مهندسی قابلیت اطمینان مدیریت »با عنوان فارسی  )2Barzegar et al,202(که در مقاله« 3 آیریم»

 مدل مدیریت» سازیپیادهتجربیات حاصل از  بر اساسارائه شده است،  «ها در صنایع ایراننگهداشت دارایی

، الزامات استاندارد ایزو 2«موسسه مدیریت دارایی»مارکز تهیه شده است و مبتنی بر الزامات مدل  1«نگهداشت

ت مطابق ،دهدمی، تدابیر و سند راهبردی مدیریت دارایی وزارت نفت بوده و الزامات آنها را پوشش 55000

های مبنی بر اینکه یافته )Mahmood Van et al,2011(تحقیقهمچنین با چارچوب ارائه شده با  دارد.

داشته است که شامل  بالادستینشان از راهبردهای کلی سازمان در عملیات  3سیستم مدیریت نت پتروناس

 دهیسازمان هایی مانند کمک بهها، مدیریت کار و مدیریت عملکرد بوده و همچنین نقشمدیریت دارایی

کمک به تحلیل  تجهیزات، هایکاهش توقف وری،ها در راستای بهرهکارکنان عملیات در برنامه روزانه فعالیت

 گونههمان نماید، همخوانی دارد.سیسات را ایجاد میأت اثربخشو نگهداشت  تأمینمدیریت عملیات، اجرا، 

نفت  هایچاه های فیزیکیدارایی( نشان داده شده است، چارچوب یکپارچه مدیریت 5که در شکل شماره )

تجارب فنی و  کارگیریبههای علمی و عملی و نیاز واقعی صنعت نفت و با توجه به بررسی بر اساسو گاز 

با  فرهنگی و بافت سازمانی تغییر در بعد اول، .خبرگان و متخصصان این حوزه ارائه گردیده است مهندسی

)Pashaei و ساختار سازمانی مدنظر است که این موارد با پژوهش  هاشاخصهای آموزش و انگیزش و مؤلفه

)Holasoo,2020 ایعهمجمویک کل متشکل از اجزای درهم تافته،  عنوانبهنت انقلابی  فراگیرمضمون  که 

منابع، فرهنگ، ساختار و سیستم مدیریت کیفیت یکپارچه با ایجاد ساختاری پویا و زنده  همراه به هافعالیتاز 

ن و آشفتگی و طراحی گردیده است که در آ نظمیبی هایویژگیبرای کنترل و تسلط یا رقابت در محیط با 

 تک اجزای آن است، تطابق دارد.کاز ت تربزرگها، کل یا نتیجه فعالیت

مؤلفه گردآوری و پایش اطلاعات را عنوان  ،نفت و گاز هایچاهدر بعد دوم، مدیریت اطلاعات تجهیزات 

ارد. تأکید د هاچاهآوری و بروز رسانی اطلاعات و مشخصات فنی کلیه تجهیزات مرتبط با و به جمع کندمی

د کیفیت نفت و گاز خروجی و همچنین رص هاچاهای از تجهیزات های دیداری دورهانجام بازرسی همچنین

 به یکپارچگی دست توانمیفشار و حجم نفت و گاز استخراج شده،  مهم و حیاتی که با دو مؤلفه هاچاهاز 

ها و فرآیندی جهت راهیابی های داراییتواند منبعی برای دادهها میدارایی تی مدیریافزارنرمابزارهای  .یافت

، هاچاهنفتی، بر  هایمیدانسیستمهای دیجیتال  طورکلیبه . )Hassanain et al,2003(ها باشدو کنترل داده

این مؤلفه با تحقیقات زیر همخوانی دارد. امروزه  )Carrvajal et al,2018(.تولید و عملیات تمرکز دارند 

آمدن در  فائق های مفید،هستند و دسترسی به اطلاعات و داده هاسازمانها در دارایی ترینمهمها داده

                                                           
1 MMM (Maintenance Management Model) 
2 IAM (Institute Asset Management) 
3 PMMS(PETRONAS  Maintenance Management System) 
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توجه به حجم و ارزش بالای تولید نفت و گاز  )Roda et al,2015(هاستداراییدر مدیریت  گیریتصمیم

  .در پی خواهد داشترا  های فیزیکیداراییو اهمیت ارتباط کار نگهداشت و صیانت از  هاچاهاز 

. استنفت و گاز آمده است که دارای سه مؤلفه  هایچاه زودهنگامدر بعد سوم جلوگیری از زوال 

های . پایش وضعیت و ثبت وقایع در سیستماستها مبین این مؤلفه )et al,2020 Nadripari(پژوهش

 بسیار راهگشا باشد. تواندمی، هاگزارشی در جهت دسترسی آسان به این اطلاعات و تحلیل این افزارنرم

مراحل برداشت از مخازن، طراحی تولید چاه، خطوط لوله انتقال  تأثیراتمنظور از یکپارچگی ملحوظ کردن 

فه دوم در مؤل سطح الارضی و تأسیسات فراورش بر یکدیگر در حفظ پایداری زنجیره ارزش تولید است.

یک مفهوم کلیدی  عنوانبهپایدار  تأمینی ، بر زنجیره )eii et alssVa,2023(تدارک کالا و لجستیک، تحقیق

ات در فرایند تولید و توزیع کالاها و خدم محیطیزیستحفظ تعادل بین عوامل اقتصادی، اجتماعی و  منظوربه

های پایش وضعیت و همچنین و شناخت هزینه هاچاهبندی بهینه نت ریزی و زمانبا برنامه .شودمیاستفاده 

 روزمینیهای آن و در بخش دو بخش طبیعی زیرزمینی واکنش لایه در هاچاههای بهبود در چرخه عمر برنامه

های دارایی، چرخه عمر در مدیریت بنابراین ؛شود، تشکیل میباشندمی هاچاهکه با ایجاد و نصب تجهیزات 

است. همچنین توجه نمودن به نتایج و پیامدهای  مؤثر بسیار هاچاهدهی ، نگهداشت و عمر مفید بهرهفیزیکی

هزینه نت  درنهایتو  هاچاه، سلامت تجهیزات و سازه کاری محیطثیرات آن بر أهای احتمالی و تخرابی

ابزاری است که  1ییشاخص سلامت دارا کهمبین همین نکته است  )al,2021 Marquez et(تحقیق  .است

توان تغییرات را در طول چرخه عمر در دهد و با این شاخص میها را ارائه میهای وضعیت داراییداده

صرف برطرف کردن  ،تبا ن غیرمستقیمهای مستقیم و هزینه %80 حدود خصوص سلامت دارایی ارائه نمود.

سازی بعد چهارم بهینه در )Dhillion,2014(.گرددها و افراد میسیستم ،آلاتماشینمزمن  هایازکارافتادگی

نفت و گاز مورد انتظار  هایچاهدر  های فیزیکیداراییها و منابع در دسترس و موجود جهت مدیریت برنامه

 در طول عمر تولیدی هاچاهو سرچاهی، توجه به نت پیشگیرانه  چاهیدروناستفاده از ابزارآلات ویژه  است.

عملکرد سازمان را  کلیدی هایشاخصبا عنایت به  هاچاهو همچنین توجه به کارآیی و اثربخشی  هاچاه

به تجهیزات خوب وابسته است  تنهانهآن است که یکپارچگی چاه  دهندهنشاناست. این  داده قرار مدنظر

برتری  اثربخش هایبرنامه .(Riazipour,2020)دریزی خوب برای استفاده از تجهیزات نیاز داربلکه به برنامه

 پذیریعطافانارتقای کیفیت و  هزینه تولید، کاهش و افراد، سازمانی هایداراییعملیاتی، باعث بازدهی تولید 

سپاری برون اینکه برمبنی  .)Pishejoo et al,2022(تحقیق .  Tasmin et al,2019)(گردددر عملیات می

یادی و بهره با مشکلات ز تورم در شرایط اقتصاد نامتوازن که به عدم ثبات در ارکان کلان اقتصاد همچون ارز،

برای  هاچاههای مدیریت نگهداشت مواجه است، با این موضوع مطابقت دارد. برای یکپارچگی برنامه

                                                           
1AHI(Asset Health Index) 
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نفت و گاز که خود مسئله  هایچاه، مدیریت پساب و پسماند حفاری هابحرانآمدن  وجود بهجلوگیری از 

 دارد. مدنظررا  استمهم محیط زیستی 

 دافندپنفت و گاز با دو مؤلفه کنترل و بازرسی و  هایچاههای چرخه عمر ت فعالیتدر بعد پنجم مدیری

 یمنیا شیرمثال نصب  طوربهو چرخه حیات،  غیرعامل پدافندنماید. در و چرخه حیات را تأکید می غیرعامل

خرابکارانه انجام قدامات ا واسطهبهکه  هاچاهجهت جلوگیری از انفجار  هاچاهفوتی  100در عمق  چاهیدرون

و خطوط لوله حائز اهمیت است. توجه به  بندیسطحشود و همچنین توجه اداره حراست به تأسیسات می

و جزئی از چرخه عمر  گردندمیبه ماهیت خورندگی آنها ایجاد  که با توجه هاچاهفرسودگی تجهیزات 

ها، با توجه به برنامهآنها، پایش سلامت داراییل پیامد ها و تحلی. بازنگری وقفهاست ، بسیار مهمهاستچاه

در تحقیق  که بگذارد هاچاهتأثیر زیادی بر بهبود چرخه عمر  تواندمیهای بازرسی و ارزیابی ریسک 

)Ghaithan,2020( قابلیت ها و تواند طول عمر داراییآن تأکید شده است، وجود یک نت هدفمند می به

 های فیزیکیدارایی مدیریت دربعد ششم، مدیریت عملکرد و بهبود مستمر  در .اطمینان را افزایش دهد

و ممیزی و بازنگری است این  سنجیامکان مؤلفه هوشمندسازی، 3است و دارای  مدنظرنفت و گاز  هایچاه

ردیابی و تحلیل عملیات نت کمک کرده و  به 1مبتنی بر اینترنت اشیاء چارچوب تحقیقات مبین آن است.

رصد تجهیزات در زمان »مدل  . )Guidani et al,2022(های شبکه اجرا و عملیات را رصد نمایدهزینه

مزایای متعدد مدیریت مربوط به بازدهی  ،بینی، توانایی انجام به روش پیشرفته تشخیص و پیش«واقعی

وجود چاه هوشمند تا حدود  بودههای نت را دارا و کاهش هزینه ریزیبرنامهتجهیزات در عملیات، ارتقاء 

 )Iloure یابیممیبه تولید صیانتی دست  درنهایتجلوگیری نموده و  هاچاهو ورود به  جابیزیادی از نت 

)et al,2020 تحقیق. در )Ansari et all,2023(، سازی به کسب مزایای فراوان آن از جمله ارتقاء دیجیتال

آوری، ، امنیت، کیفیت، کنترل بر فرایندها، تابپذیریانعطافوری و چابکی و سرعت پاسخگویی، بهره

قیمت ارز، وضعیت اقتصادی  ها دست پیدا نمایند.به همراه کاهش هزینه تأمین زنجیرهپایداری و یکپارچگی 

در مؤلفه آخر که ممیزی و بازنگری است، مثل هر  .استگذار تأثیر ،گاز ومنطقه و حتی قیمت جهانی نفت 

سیستم پویایی بایستی مدام مورد ممیزی و بازنگری قرار بگیرد. انجام ممیزی داخلی و بازنگری مدیریت در 

ها حائز و تعیین عمر مفید باقیمانده دارایی هاچاهنت، ارزیابی عملکرد کارکنان واحدهای تعمیراتی نگهداشت 

 زارشباشد. در گ تأثیرگذاربسیار  هاچاهتواند در ارتقاء و بهبود و عمر مفید جه به آن میاهمیت است و تو

(Shana,2021)  ایط بهینه برای اطمینان از شر اتکاقابلتوسعه یک سیستم مدیریتی » کهاشاره شده است  آنبه

و یک سیستم جامع مدیریت یکپارچگی چاه  هادستورالعملچاه حیاتی است و ضرورت تدوین استانداردها، 

 ترینهمم عنوانبهنفت و گاز  هایچاه. بدین ترتیب، با توجه به اینکه سازه شودمیاحساس  ازپیشبیش

های جاری و سرمایهو حجم زیادی از بودجه گرددمیتولیدی نفت و گاز تلقی  هایشرکتفیزیکی  دارایی
                                                           
1 IoT(Internet Of Thing) 
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بوده و  ناپذیربرگشتو  شدنیتمامبه اینکه تولید نفت و گاز از منابع و با عنایت  نمایدمیای را مصرف 

 آن زگانفت و  هایچاهو نت یکپارچه از  های فیزیکیدارایی، لذا موضوع تولید، مدیریت باشندمیمحدود 

ای برخوردار است. در این چارچوب سعی بر آن است که کلیه هم در شرایط کنونی اقتصادی از اهمیت ویژه

احی و نت از طر های فیزیکیداراییکل فرآیند مدیریت  کهطوریبههای مرتبط آورده شوند، فرآیندها و فعالیت

برداری بهینه از نگهداشت و بهره حفاظت، حراست، شکبینفت و گاز قید گردد.  هایچاهسازی تا متروکه

طعات یدکی ق تأمینبا توجه به شرایط خاص اقتضایی تحریم در  همچنین این منابع بسیار مهم و حیاتی است.

 که در ایگونهبهگردد. بسیار مهم تلقی می های فیزیکیدارایی، موضوع نگهداشت هاچاهو تجهیزات ویژه 

Strategic PolliciesPAM in Oil Industry,2014(  عملیاتی هایداراییمقوله صیانت و نگهداشت بهینه 

هش حاکی از پژو نتایج به آن تأکید شده است.صنعت نفت به دلیل تولید محور بودن رسالت سازمان نفت، 

 لاعات تجهیزات،بعد اصلی، تغییر فرهنگی و بافت سازمانی جهت نگهداشت، مدیریت اط 6که  آن است

های چرخه عمر و ها و منابع نگهداشت، مدیریت فعالیتسازی برنامهبهینه جلوگیری از زوال زودهنگام،

 چارچوب علمی و عملی های فیزیکیداراییمدیریت عملکرد و بهبود مستمر در نگهداشت، اصول مدیریت 

های چارچوب مذکور ضمن ها و زیرمؤلفهو سایر مؤلفه دهندمینفت و گاز را تشکیل  هایچاهدر نگهداشت 

 نزدیک یکدیگرنماید و ارتباط آنها را به در سطوح مختلف ارائه می را تریکاملپیروی از این اصول، تصویر 

 هاچاهو نگهداشت  های فیزیکیداراییها و مدیریت بهینه به یکپارچگی، انسجام برنامه درنهایت و کندمی

 .تاسعملیاتی قابل استفاده  صورتبهولیدی نفت و گاز کاربردی بوده و ت هایشرکتو در  انجامدمی
 

 

 کاربردی هایپیشنهاد

و  هاچاهشت داههای نگبه آموزش کارکنان بخش توانمی را صل از این تحقیقاهای کاربردی حپیشنهاد

 هایدستورالعمل، توجه ویژه به در سازمان باارزشهای و ترویج فرهنگ صیانت از دارایی ادارات مرتبط

نفت  هایچاهجهت  55000، استقرار استاندارد ایزو 1393صنعت نفت  های فیزیکیداراییمدیریت  نامهنظام

که  هاچاهها جهت تجهیزات مرتبط با و گاز و تأسیسات مرتبط با آنها، توجه به شاخص سلامت دارایی

 نفت هستند را ارائه نمود. بالادستی صنعت های فیزیکیدارایی ترینمهم
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خشکی نفت و گاز مناطق  هایچاهموقعیت  خصوص در وجنوب  خیزنفتپژوهش حاضر در حوزه مناطق 

 هایچاهو نگهداشت  های فیزیکیداراییموارد مدیریت مربوط به  شده بررسی هایمؤلفه .انجام گردیده است

گردد پیشنهاد می روازاین. گیردنمیدریایی را در بر  هایچاهمسائل  واست  خشکی نفت و گاز در مناطق

 هایهچا، در تحقیقات آتی در نفت و گاز هایچاه های فیزیکیداراییتر شدن چارچوب یکپارچه جهت جامع

 دریایی نیز انجام شود. مناطق گازنفت و 
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