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 های مدیریت بحران گزینی پایگاه بررسی مکان

 شهرداری تهران 77منطقه 

 1محمد رضا زند مقدم
 ران، سمنان، ایدانشگاه آزاد اسلامی، واحد سمنانطبیعی،  یجغرافیا ستادیار ا

 71/1/7331تاریخ پذیرش:   8/3/7331تاریخ دریافت: 

 چکیده 
آید که در صورت وقوع بلایای طبیعی نیاز به امداد شهرداری تهران جزء مناطق شلوغ و پرتردد شهر تهران به حساب می 11منطقه 

ن راستا تحقیق حاضر دو هدف عمده رسد. در ایرسانی سریع دارد. بنابراین مدیریت بحران در این منطقه امری ضروری به نظر می

-ـ مشخص کردن مکان2شهرداری تهران؛  11های مدیرت بحران در سطح منطقه گزینی پایگاهـ بررسی مکان1را مد نظر قرار داد: 

این منطقه. این تحقیق جزء تحقیقات هدف گراست که بعد از  های مدیریت بحران در سطحدار برای احداث پایگاههای اولویت

وزن و درجه اهمیت هرکدام از  Exper Choiceو نرم افزار  AHPمدل  یابی با استفاده ازخاب معیارها و زیر معیارها مکانانت

های مدیریت گزینی پایگاهیی مکانایاطلاعات جغراف ستمیو س یمنطق فاز یبیترکآنها مشخص شد و در نهایت با استفاده از روش 

ها مشخص دار برای احداث این سولهو ارزیابی قرار گرفت و در نهایت مکانهای اولویت مورد بررسی 11بحران در سطح منطقه 

به لحاظ مکان گزینی در سطح  11های مدیریت بحران ویژه در منطقه شده است. نتایج حاصل از تحقیق نشان داد که، پایگاه

های مدیریت بحران برای ارتقاء و بهبود امداد رسانی گزینی پایگاهمتوسطی قرار دارد. براساس نقشه نهایی به دست آمده از مکان

 سایت) یا گزینه( انتخاب شد.  5شهرداری تهران  11در هنگام وقوع بلایای طبیعی در سطح منطقه 
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 مقدمه

های موقت و پ و هیمالیا و برخورداری از اقلیم متغیر و ناپایداریکشور ایران با قرار گرفتن در مسیر کوهزایی آل

-موسمی در طول تاریخ، بلایای طبیعی به خصوص سیل و زلزله را در اغلب نقاط خود تجربه کرده است. به طوری

(. 2، 7381شود )مرکزمطالعات و خدمات تخصصی شهری و روستایی، که یکی از ده نقطه بلاخیز دنیا محسوب می

آمارهای موجود . است بوده زلزله از ناشی کشور جانی تلفات درصد 6 گذشته سال 21 در رسمی آمارهای پایه رب

-می وارد کشور به خسارت ریال میلیارد هزار یک از بیش متوسط طور به طبیعی بلایای اثر بر دهد سالانهنشان می

 و ریشتری 6 زلزله یک سال هر متوسط طور به رانای در طبیعی بلایای اثرات کاهش ملی کمیته گزارش اثر بر. شود

 بزرگ زلزله 2 وقوع احتمال سال هر گزارش همین اساس بر. دهدمی رخ ریشتر 1 بزرگی به زلزله یک سال 71 هر

علاوه بر این گسترش شهر و شهرنشینی و افزایش تدریجی تعداد (. Pormosavy,2005: 161)دارد  وجود کشور در

های محیطی و اقتصادی بر بستر ور و همچنین تمرکز و تجمع جمعیت و افزایش بارگذاریشهرهای بزرگ در کش

ها از طرف دیگر، سبب شده است در صورت وقوع بلایایی طبیعی، خسارات جانی و مالی زیادی به ساکنین این آن

 است که از تهران های بزرگ در کشور، کلانشهرنمونه بارز این شهر (.Lotfy,2008,2شهرهای بزرگ وارد شود )

 و ثروت و نهادها جمعیت، حد از بیش تراکم علت باشد. بهمی محیطی مخاطرات مقابل در نواحی ترینپذیر آسب

 مخاطره به که داد خواهد رخ ملی ایفاجعه طبیعی، بلایای وقوع صورت در شهر،در این کلان مستقر تأسیسات

با توجه  (Ghanbary,2012,3)اندازد  مخاطره به را ملی امنیت ندتوامی مخاطرات این از ناشی شهری امنیت افتادن

ای برای کاهش اثرات و خسارات جانی و مالی در صورت وقوع این بلایای به این موارد ضروری است که چاره

 شهر تهران اندیشیده شود. طبیعی در کلان

میزان خسارات و تلفات انسانی در هنگام در طی سالهای اخیر یکی از مهمترین عواملی که در افزایش و یا کاهش 

های باشد که با توجه به ویژگیبروز بلایای طبیعی موثر است، وجود یا عدم وجود سیستم مدیریت بحران کارا می

 (. Gar kez and hamkaran,2004,69کند )ای را ایجاب میخاص حوادث و بلایای طبیعی، تدابیر ویژه

کاهش اثرات جانی و مالی و ... وقوع بلایای طبیعی در سطح شهر تهران اقداماتی در طی سالهای اخیر در راستای 

های شهر تهران به توان به احداث و یا اختصاص دادن بعضی از مکانصورت گرفته است. از جمله این اقدامات می

مداد رسانی و نحوه های اهای بحران، هدایت و اجرای برنامههای مدیریت بحران اشاره کرد. محل این ستادسوله

گیرد، بر امداد هایی که هنگام بروز فاجعه در اختیار مسئولین و نهادها قرار میانتقال فعالیت به اراضی و ساختمان

های مدیریت بحران در سطح رسانی بهتر به همه نقاط شهر تأثیر به سزایی دارد. بنابراین پیش از احداث این واحده

برای آنها در نظر گرفته شود. امروزه با عنایت به ابعاد پیچیده مسائل شهری و دخالت شهر تهران باید مکان مناسب 

نمایند. از می ریزی استفادهافزارهای مختلفی برای برنامهها و نرمریزی شهری از مدلمتغیرهای مختلف در برنامه

سازی، سیاری در دریافت، ذخیرههای ب( است که قابلیتGISجمله این نرم افزارها سیستم اطلاعات جغرافیایی )

ساخت و پرداخت و بروز کردن اطلاعات و ارائه نتایج به صورت مختلف دارد. با درنظر گرفتن شرایط و ضوابط 

ها را تواند به راحتی مکان بهینه برای احداث این سولههای مدیریت بحران، این ابزار قدرتمند میاحداث سوله

 داد. انتخاب یا مورد ارزیابی قرار 
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های گوناگونی استفاده البته در هر تحقیق متناسب با موضوع و گستردگی دامنه مطالعه و عوامل موثر در آن از روش 

شهرداری تهران  77های مدیریت بحران منطقه گزینی پایگاهمکان شود. از آنجایی که موضوع این تحقیق بررسیمی

های ـ بررسی مکان گزینی سوله7نبال بررسی دو هدف اصلی: گرا است و به داست، بنابراین جزء تحقیقات هدف

های مدیریت بحران های اولویت داری برای مکان گزینی سولهـ انتخاب مکان2؛ 77مدیریت بحران در سطح منطقه 

 ، گردآوری شده است. 77در سطح منطقه 

های مدیریت بحران برا اساس روش برای بررسی این دو هدف در ابتدا معیارها و زیرمعیارهای مکان گزینی سوله

 ای شناسایی شده است، بعد از شناسایی این معیارها و زیر معیارها با استفاده ازدلفی و منابع و اطلاعات کتابخانه

وزن و درجه اهمیت هرکدام از آنها مشخص شد و در نهایت با استفاده از  Expert Choiceو نرم افزار  AHPمدل 

 77های مدیریت بحران در سطح منطقه گزینی پایگاهیی مکانایاطلاعات جغراف ستمیو س یمنطق فاز یبیترکروش 

ها مشخص شده است. دار برای احداث این پایگاهمورد بررسی و ارزیابی قرار گرفت و در نهایت مکانهای اولویت

نامه استفاده شده است، روش ها از پرسشگزینی این پایگاهاز آنجایی که برای انتخاب معیارها وزیرمعیارهای مکان

 است.  پیمایشی ـ توصیفیبررسی این پژوهش 

(، 7388نفر در هکتار )شهرداری تهران،  232266نفر و با تراکم  281118شهرداری تهران، با جمعیت  77لذا منطقه 

اد رسانی آید که در صورت وقوع بلایای طبیعی نیاز به امدجزء مناطق شلوغ و پرتردد شهر تهران به حساب می

های مدیریت بحران، به عنوان مهمترین نهاد در سریع دارد. بر این اساس لازم است تا مقوله مکان گزینی سوله

انتخاب  77ها در سطح منطقه هنگام بروز بلایای طبیعی مورد ارزیابی قرار گیرد و مکان بهینه برای احداث این سوله

شهرداری تهران سؤالات زیر را مطرح  77مهم در سطح منطقه  یابی به اینشود. تحقیق حاضر در راستای دست

 نموده است: 

 بهینه است؟ 77های مدیریت بحران در سطح منطقه سوال اول: آیا مکان فعلی سوله

 کدامند؟  77های مدیریت بحران در سطح منطقه های اولویت دار برای احداث سولهسوال دوم: محدوده

 پیشینه 

-بیشتر شهرهای بزرگ جهان با آن دست به گریبان هستند، بروز حوادث و بلایای طبیعی مییکی از موضوعاتی که 

-اتخاذ سریع و صحیح تصمیم بینی بودن غالب بلایای طبیعی، باشد که با توجه به ماهیت غیر مترقبه و غیر قابل پیش

به وجود آورده است. خوشبختانه ها و اجرای عملیات، مبانی نظری و بنیادی، دانشی را تحت عنوان مدیریت بحران 

ها و ها ارتباط دارد مطالعات، کتابهای طبیعی که به طور مستقیم با جان انسانبه دلیل حساس بودن ماهیت بحران

باشد که مقالات متعددی انجام شده است و پیشینه تحقیق در زمینه مدیریت بحران از وضعیت مناسبی برخوردار می

 ه از مطالعات صورت گرفته پرداخته خواهد شد. در زیر به ذکر چند نمون

یابی اسکان موقت به منظور مدیریت حوادث غیر ای با عنوان مکان(، در مطالعه7381ـ صمدزادگان و همکاران )

( هوشمند، از سیستم اطلاعات مکانی مبتنی بر منطق GISهای اطلاعات مکانی )مترقبه برمبنای بکارگیری سیستم

-گیری جهت مکانهای متعدد آنها در حل مسائل پیچیده مکانی به اثبات رسیده، به منظور تصمیمفازی، که قابلیت

ها، اورژانس(، یابی استفاده شده است. عوامل تأثیر گذار در این تحقیق: فاصله از مراکز درمانی )بیمارستانها، درمانگاه
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نشانی، فاصله از پمپ بنزین و گاز، ها و مراکز آتشههای تقلیل فشار گاز و برق، فاصله از ایستگافاصله از ایستگاه

  .ها و مساحت فضای سبز در نظر گرفته شده است ارتفاع ساختمان

ای را با عنوان روند کاهش فضاهای باز شهری در فرآیند توسعه شهری با تاکید ( مقاله7383توکلی و همکاران ) -

اند. هدف از مقاله آنها بررسی روند کاهش فضاهای باز نجام دادهبر مدیریت بحران، نمونه موردی کلان شهر تهران ا

-های مخرب میشهری در فرآیند توسعه شهری در کلان شهر تهران و پیش بینی وضعیت آینده با اصلاح مکانیزم

های مرتبط با کنترل های مخرب و اعمال سیاستباشد. نتایج تحقیق حاکی از آن است که در صورت اصلاح مکانیزم

توان در یک بازه زمانی میان مدت تا بلند مدت به کنترل روند کاهش فضاهای باز شهر متغیرهای کلیدی مسئله می

 .تهران با رویکرد استفاده در مواقع بحران کمک کرد 

ای با عنوان بررسی مخاطرات طبیعی شهرستان خمین با تاکید بر زلزله و ( در مطالعه7383رنجبر و بیات ) -

های احتمالی شهرستان را مورد گذار بر خسارتای و عوامل جغرافیایی تاثیرهای مهم لرزهران، سرچشمهمدیریت بح

های منطقه، اطلاعات آماری و مشاهدات میدانی و بررسی قرار دادند. برای رسیدن به این هدف از نقشه گسل

خیزی خاك، هیدرولوژی و لرزه اقلیم،  ، ای استفاده شده است. همچنین عوامل زمین شناسی، ژئومورفولوژیکتابخانه

اند که حکایت از احتمال وقوع مخاطرات طبیعی در آینده ای با هم تلفیق شدهمنطقه و مدیریت بحران و ... به گونه

 .دارد 

ای را با عنوان تبیین روش شناسی استفاده از مدل مدیریت ریسک در مقاله 7383سیاح مفضلی و صحفی در سال  -

بحران در مناطق شهری )مطالعه موردی استفاده از ارزیابی نیمه کمی ریسک و رادار مدل در تعیین میزان مدیریت 

اند. در این مقاله ابتدا به ارائه مفاهیم و فرایند مدیریت ریسک شهرداری تهران( انجام داده 73ریسک زلزله در منطقه 

زیابی نیمه کمی خطر پذیری زلزله تشریح شده پرداخته شده و سپس با تبیین روش شناسی مدیریت ریسک، ار

شهرداری تهران در قالب رادار مدل ارائه شده است.  73است. در ادامه نتایج مطالعه موردی روش مذکور در منطقه 

در جمع بندی نهایی نحوه کاربرد و استفاده مدیران شهری از نتایج روش شناسی ارزیابی نیمه کمی خطر پذیری 

 .استریسک آورده شده 

ریزی مدیریت بحران حوزه شهری فسا، جهت تحقیقی را با عنوان برنامه 7331کردوانی و همکاران در سال  -

اند. در این تحقیق ابتدا شهر فسا را به پنج ناحیه تقسیم و سپس عوامل کاهش خسارات ناشی از زلزله انجام داده

های حساس و ... در هر ها، شبکه ارتباطی، کاربریختمانپذیری، نظیر: بستر طبیعی، کیفیت سابنیادی موثر در آسیب

یک از نواحی بررسی و شهر از نظر آسیب پذیری پهنه بندی شده است. در نهایت اقدامات ضروری جهت کاهش 

یابی مرکز فرماندهی بحران مورد نقد و بررسی، و مسیر مناسب جهت آسیب پذیری هر یک از نواحی بیان، مکان

 .پیشنهاد گردیده استتوسعه آتی شهر 

ای را با عنوان تحلیل وضعیت موجود امنیتی شهر تهران و ارائه راهبرد انتظامی در مقاله 7331چالوك در سال  -

اند. هدف از انجام این مقاله تحلیل وضعیت موجود امنیتی شهر تهران در انجام داده swotبرابر زلزله با استفاده از 

های راهبردهایی قابل استناد برای مسئولان نظم و تامین امنیت تهران بزرگ بوده است. یافتهبرابر بحران زلزله و ارائه 

تحقیق به ترتیب اولویت عبارتند از: ایجاد ساختار جایگزین، مقاوم سازی اماکن و تاسیسات، کنترل ترافیک، ایجاد 
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تمهیدات لازم جهت امداد رسانی به هماهنگی با ستاد کل، بسیج و سایر نیروهای مرتبط، انجام رزمایش، ایجاد 

 .باشدهای آنان میکارکنان ناجا و خانواده

های پشتیبانی مدیریت بحران با یابی بهینه پایگاهتحقیقی را با عنوان مکان 7331شجاع عراقی و همکاران در سال  -

اند. هدف از این تحقیق داده شهرداری تهران( انجام 6استفاده از سیستم اطلاعات جغرافیایی )مطالعه موردی منطقه 

 به مرحله نخست های مدیریت بحران می باشد. دربررسی و انتخاب مکان جغرافیایی مناسب برای استقرار پایگاه

نقشه ها،لایه سازی و آماده آوری گرد از پس شد.  پرداخته ها،پایگاه گزینی مکان بر موثر عوامل بررسی و شناسایی

افزار  نرم در مراتبی سلسله تحلیل ازفرآیند استفاده با پارامترها به دهی وزن سپس و ردیدگ تهیه فاکتور فازی های

super decision با فازی و شاخص همپوشانی هایمدل مبنای بر اطلاعاتی هایلایه بعدی مرحله گرفت. در انجام 

 فازی اشتراك ضرب، جمع، ملیاتع چهار اعمال با مرحله از این حاصل نتایج ترکیب از نهایت در و تلفیق یکدیگر

 بزرگراه تقاطع شرقی شمال بخش بین آنها، از که شدند معرفی مطلوب، مکان عنوان به هاییگزینه فازی اجتماع و

 حل در اطلاعات جغرافیایی سیستم قابلیت به توجه با. شد پیشنهاد برتر گزینه عنوان به گمنام شهید و کردستان

و  تلفیق سازی،آماده جهت سیستم این هایتوانایی از مکانی، وآنالیزهای تحلیل در سهولت و شهری پیچیده مسائل

 .است  شده گرفته بهره هالایه تحلیل

ای را با عنوان عوامل موثر در مدیریت بحران شهری در برابر بلایای مطالعه 7331عزیز پور و همکاران در سال  -

یریت بحران شهر اصفهان انجام دادند. هدف از مطالعه آنان به کار های مرتبط با مدطبیعی، مطالعه موردی سازمان

های عوامل موثر در مدیریت گیری اصول مدیریتی لازم برای کاهش آسیب پذیری شهرها و دستیابی به اولویت

های مورد بررسی است. روش پژوهش استفاده شده توصیفی و تحلیلی با بحران شهر اصفهان، از لحاظ شاخص

-دهد که اولین عامل وجود نظام ذخیرههای آنان نشان میباشد. نتایج حاصله از بررسیهای کمی میاز مدلاستفاده 

های مورد بررسی در پژوهش مورد تایید متغیر سازمان 1سازی برای مدیریت پشتیبانی امداد و نجات است که شامل 

  .گیرد قرار می

 ابزارهای تجزیه و تحلیل 

های مدیریت بحران گزینی سولهرها و زیرمعیارهای مکاننامه و وزن دهی به معیاحلیل پرسشدر این تحقیق برای ت

های و عملگر (GISافزار سیستم اطلاعات جغرافیایی )و برای انتخاب مکان بهینه از نرم Expert Choiceافزار از نرم

 افزار استفاده شده است. این نرم

 بحران مدیریت هایپایگاه یابیمکان زیرمعیارهای و معیارها تعیین

 آثار، کاهش جهت در آن وقوع در صورت یا نمایند پیشگیری بحران از تواندمی که است فرایندی بحران مدیریت

کند  تلاش بازسازی و عادی وضعیت به رسیدن تا بهبود اوضاع و سریع امدادرسانی مقابله، لازم، آمادگی ایجاد

(Eshragy, 2007,52 .) 

 موقت اسکان برای هاییمکان اجرای و بینیپیش برای بشر، سرپناه و مسکن مقوله بالای بسیار اهمیت هب توجه با

 وظایف از است. یکی اساسی اولویت و تقدم دارای بلکه ناپذیر اجتناب زلزله امری ویژه به حوادث از دیدگان آسیب

اسکان  برای جدی هایبینی پیش اجرایی، و ریزیبرنامه سیستم هر در بحران مدیریت ریزان بخشبرنامه مهم
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 جدی های آستانه آسیب در متعارف سرپناه بدون دیده داغ و دیده آسیب انسان که است. چرا موقت و اضطراری

 شاهد دیده آسیب جامعه زمینه این موقع در به و صحیح بینی پیش عدم صورت در باشد.می روانی و روحی جسمی،

-پس مسئله امروزه بود. خواهد آتی هاینسل و فعلی حادثه دیده نسل برای جبران بلقا غیر و منفی پسخوراندهای

 توسعه کشورهای در بحران مدیریت هایبخش متولیان اصلی هایدغدغه از حوادث یکی بروز از بعد روانی آیندهای

 اهمیت شده، حائز بینیشپی های مکان در دیدگان آسیب موقت اسکان و یابیمکان نقش دلیل همین باشد. بهمی یافته

 (. Hosseny,2008,56باشد )می شهرسازی و شهری ریزیبرنامه در بسیاری

ها صورت ها و معیاربندی فضاهای اسکان موقت و تخلیه باید بر اساس یک سری از شاخصانتخاب و اولویت

اند. های مختلفی استفاده کردهاخصهای مدیریت بحران از معیارها و شها و پایگاهیابی سولهگیرد. محققین در مکان

 در زیر به چند نمونه از معیارهای مورد استفاده توسط این محققین اشاره شده است: 

یابی در مطالعات صورت گرفته توسط این محققین سه ویژگی مهم زیر را برای انتخاب معیارها و زیرمعیارهای مکان

 :های مدیریت بحران در نظر گرفته شده استپایگاه

  .است هاپایگاه استقرار برای شده گرفته نظر پهنه در بودن مناسب کارایی، از الف( کارایی: منظور

 در های گوناگونکاربری برای یابیمکان شهری، اراضی ریزی کاربریبرنامه اصلی اهداف از ب( سازگاری: یکی

نظر  مورد یعنی کاربری. saeeadnia,2008,24)) است یکدیگر از های ناسازگارکاربری جداسازی و شهر سطح

 بگیرد.  قرار های سازگارکاربری نفوذ حوزه در بایستی

 است بحران شرایط از ناشی خطرات مقابل در استقرار پایگاه محل بودن امن ایمنی، از ج( ایمنی: منظور

 .سازد متاثر را پایگاه محل اطراف آنها، وقوع در اثر یا و شود حادث پایگاه محل خود در تواند می که

ESLAMY,2006,3).) 

 
  Source: Authors   های مدیریت بحرانگزینی پایگاهمعیارها و زیر معیارهای مکان 1شکل شماره 

 خطر هایپهنه و هاکانون از ای مناسبفاصله در حریم، رعایت با بایستمی پایگاه مکان لازم، ایمنی تامین برای

 رسانی، سوخت هایجایگاه لایه، شامل) ناسازگار ی ها کاربری با حریم یتمعیار رعا گرفته باشد. قرار آفرین
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در تحقیق  حاضر با  .گیرندمی جای این بخش در( مترو و ... مرتبه،خطوط بلند هایساختمان خطرناك ، تاسیسات

انتخاب  شهر تهران و سه ویژگی مهم برای 77های منطقه ای صورت گرفته و ویژگیتوجه به مطالعات کتابخانه

های مدیریت بحران منطقه یابی پایگاههای زیر برای مکانهای مدیریت بحران معیارها و شاخصمکان بهینه پایگاه

 (7انتخاب شد) شکل شماره  77

 معرفی محدوده مورد مطالعه 

سکنه  نفر 211217دارای  7381شهرداری تهران به عنوان یکی از مناطق مرکزی تهران است که در سال  77منطقه 

نفر بالغ گردیده است ) جدول شماره  288331به  7331این آمار در سال  (.Markazamar iran,2006بوده است )

دهد که به علت نزدیکی به گسل ری، در صورت فعال شدن این نشان می 77....(.وضعیت ژئومورفولوژیکی منطقه 

درصد از  1821د. به طوری که چیزی در حدود شوهای منطقه وارد میگسل بیشترین خسارت و آسیب به ساختمان

های زیست محیطی به لحاظ میزان آلودگی هوا در بررسی وضعیت آلودگی .بینند های این منطقه آسیب میساختمان

این منطقه در  1و  3این منطقه در وضعیت کاملا نامناسب و ناحیه  2و  7این منطقه گویایی این است که ناحیه 

های فرسوده و اسکلت نامناسب بناهای منطقه نیز وجود بافت (.www.atlas.tehran.ir)رار دارد وضعیت نامناسبی ق

 77شود که در صورت وقوع بلایای طبیعی فاجعه بزرگ رخ دهد. بررسی وضعیت کاربری اراضی منطقه باعث می

های آلاینده محیط های کارگاهی و مسکونی، وجود کانون، اختطلاط کاربریهانشان از همجواری نامناسب کاربری

را چند برابر کرده است  77های آلوده کنند در سطح منطقه مشکلات منطقه به لحاظ مشاغل و کارگاه

(Mohandesein moshaver baft shahr,2005 تراکم و شلوغی جمعیت در این منطقه نیز مزید بر علت شده، این .)

 کند.ریزی برای مدیریت بحران در سطح این منطقه را فراهم میامل در ارتباط با همدیگر لزوم برنامهعو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 در بین سایر مناطق شهر تهران 11موقعیت منطقه  1نقشه شماره 

(shahrdary 11) 

http://www.atlas.tehran.ir/
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 (shahrdary 11)به تفکیک نواحی چهارگانه 11نمودار ستونی آمار جمعیتی منطقه  2شکل شماره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  11برخی از مهمترین خصوصیات انسانی منطقه  3شکل شماره 

Source: Shahrdary, 11 
 1331در سال 11برخی خصوصیات جمعیتی منطقه   1جدول شماره 

 سال 11جمعیت بالای  سال 11جمعیت زیر  سال 21جمعیت زیر  جمعیت خانوار جمعیت مردان جمعیت زنان جمعیت کل منطقه

 77 288,330 146,603 141,727 95,068 60,349 109,042 118,798 

Source: Shahrdary, 11 

 یابی های مکانمفاهیم و مدل

 مفهوم بحران  -

در ارتباط با این مفهوم تعاریف زیادی تا به حال ارائه شده است. در زیر سه تعریف مهم از این مفهوم ارائه شده 

 است: 

است با احتمال وقوع کم و قدرت اثر گذاری زیاد که از نظر ذینفعان اصلی تهدید کننده موجودیت  ـ بحران موقعیتی

سازد. ابهام در روابط علت و معلولی و سازمان است و از نظر ذهنیت شخصی تهدیدی مستقیم را متوجه ایشان می

شود. در ورهای یگانه افراد مینحوه حل مشکل موجب به وجود آمدن اختلال در ظرفیت روانی و درك مشترك و با

 گیرد.های شناختی قرار میهای زمانی و محدودیتطی بحران نیز تصمیم گیری تحت فشار کوتاه بودن فرصت
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کنند: از هم گسیختگی که به صورت فیزیکی بر کل ـ پاجانت و میتراف در تعریفی کوتا بحران را چنین تعریف می

دهد ای، احساس وجود ذهنی و محور حیاتی آن را مورد تهدید قرار میگذارد و مفروضات پایهسیستم اثر می

(Pauchant& Mitroff, 1992 .) 

های مورد عمل معمول ـ بحران موقعیتی است که افراد، گروهها و سازمانها با آن مواجه گشته و با استفاده از رویه

هایی نهفته است ات ناگهانی در ذرات چنین موقعیتقادر به مقابله با آن نیستند. بروز استرس فراوان ناشی از تغییر

(booth,1993,86 .) 

 مدیریت بحران  -

-ریزی برای بحران و مرتبط با بحران مشتمل بر فعالیتهای برنامهمدیریت بحران، اصطلاحی است که تمامی جنبه

آمدهای نبه مخاطرات و پیگیرد. همچنین این اصطلاح به مدیریت هر دو جاهای قبل و بعد از بحران را در برمی

 (. Badry,2005,5پردازد )بحران نیز می

ها، آمادگی، واکنش و بازسازی و عادی سازی است.  مدیریت بحران دارای چهار رکن اصلی شامل کاهش خسارت

مدیریت بحران در واقع عبارت است از ایجاد آمادگی و فراهم کردن تهدیدات و تدارکات لازم برای رویارویی با 

 (. Ahanchy,1997,8بحران و یا به حداقل رساندن آثار تخریبی آن )

های عمومی و های اجرایی، شهرداری و سازمانریزی مقامات دولتی، دستگاهمدیریت بحران فرآیند عملکرد و برنامه

ز ابزارهای غیر دولتی است که با مشاهده، تجزیه و تحلیل بحران به صورت یکپارچه، جامع، هماهنگ و با استفاده ا

کنند تا از بحران پیشگیری نمایند یا در صورت وقوع آن در جهت کاهش آثار، ایجاد آمادگی لازم، موجود تلاش می

 ,Shakyb, 2006کنند )مقابله، امداد رسانی سریع و بهبود اوضاع تا رسیدن به وضعیت عادی و بازسازی تلاش می

52.) 

 مکان گزینی  -

های فضایی و غیر فضایی یک سرزمین را جهت انتخاب مکان الیتی است که استعدادیابی، فعبه طور کلی مکان

گیرد که یک دهد. این امر وقتی صورت میمناسب برای کاربری خاصی مورد ارزیابی و تجزیه و تحلیل قرا می

های مختلف برای کاربردی خاص وجود داشته باشد مکان ارزیابی دقیق همگون و سریع از جذابیت

(Zanghyabadr, 2002.13-14.)  

 یابی های مکانمدل -

های مدیریت بحران، در سطوح مدیریت گزینی پایگاهدهد که مکانبررسی مفاهیم و اصول مدیریت بحران نشان می

بحران )قبل از بحران، آغاز بحران، پس از بحرا(، جایگاه بخصوصی دارد. بنابراین برای مقابله بهتر با بلایای طبیعی و 

 های بحران مورد بررسی و ارزیابی قرار گیرد. ها و یا ستادگزینی پایگاهنسانی لازم است که مکانا

-های اخیر برای مکانهای که در سالگزینی استفاده شده است. یکی از مدلهای مختلفی برای مکانتا کنون از مدل

فازی  های فازی( است. منطقئوری مجموعهگزینی مورد توجه بسیاری از محققین قرار گرفته، مدل منطق فازی )ت

Fuzzy Logic)) مبهم و نادقیق که را های سیستم و متغیرها و مفاهیم از بسیاری است قادر نامعین، و تار منطق یا 

 فراهم اطمینان عدم در شرایط گیریتصمیم و کنترل استدلال، برای را زمینه و بخشیده ریاضی بندیصورت هستند
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 از استفاده برای سیستماتیک روش داشتن و الگوسازی در دلیل توانایی به فازی منطق رسدمی نظر بهبنابراین  .آورد

 و طبیعی زبان از استفاده قدرت همچنین و( آن ناکارآمدست برابر در سنتی ریاضیات که شرایطی) مبهم های موقعیت

گزینی اطلاعات جغرافیایی، مکانرکیب با سیستمیابی باشد. این تئوری در تمناسبی برای مکان ابزار زبانی، هایارزش

-(. در این تحقیق برای بررسی مکانEyneshahy,2012,56)تر کرده است خدمات و امکان شهری را بسیار سهل

 های فازی( استفاده شده است.، از مدل منطق فازی )تئوری مجموعه77های مدیریت بحران منطقه گزینی پایگاه

( است. AHPکه در این تحقیق از آن استفاده شده است، مدل فرآیند تحلیل سلسله مراتبی )های یکی دیگر از مدل

گیری مراتبی یک روش ریاضی جهت تعیین اهمیت و تقدم معیارها در فرآیند ارزیابی و تصمیمیند تحلیل سلسلهافر

ای که های پیچیدهیتبرای وضع 7گیری چند منظورهبه عنوان یکی از معروفترین فنون تصمیم. این روش است

رود که اولین بار پذیر و در عین حال قوی به شمار میگیری نرمشهای چندگانه و متضادی دارند، ابزار تصمیمسنجه

ها و مقالات زیادی در آن زمان تاکنون کتاب از ابداع شد. 7311ی توسط توماس. ال. ساعتی عراقی الاصل در دهه

های برقی، نویسی نیروگاهنظیر برنامه های متعددیریزیعمل نیز برای برنامه این رابطه نوشته شده است. و در

شهرهای جدید و غیره بکار گرفته شده است )سرور،  انتخاب مکان استقرار واحدهای صنعتی، مکانیابی برای

در نرم  (2007) 7ی این مدل در قالب سیستم اطلاعات جغرافیایی توسط اوسوالد مارینونیی(. کاربرد فضا7383

ی در مرحله ی یی را در بعد فضاینه تنها مبنا GISبه کار گرفته شد. مدل ترکیبی چند شاخصه و   ArcGISافزار

ی فراهم می آورد یشناخت وضع موجود بلکه جهت تصمیم گیری برای چگونگی مداخله در فضای جغرافیا

(Rahnama,2008,27.) 

ی یه کارگیری معیارهای کمی و کیفی به طور هم زمان و نیز تواناپذیری بدر این روش با توجه به سادگی، انعطاف

یابی کاربرد مطلوبی داشته تواند در بررسی موضوعات مربوط به مکانبررسی سازگاری در قضاوت ها می

 (.Hill, 2005,12باشد)

 پژوهشی  -نتیجه گیری و دستاورد علمی 

( و منطق فازی استفاده AHPدو مدل تحلیل سلسله مراتبی )های مدیریت بحران از ترکیب گزینی پایگاهبرای مکان

ـ ارزش دهی به معیارها و 2یابی؛ـ تعیین معیارهای مکان7شده است. مراحل این دو مدل به شرح زیر است: 

ـ بهینه سازی )استاندارد سازی یا فازی سازی( 1های اطلاعاتی برای معیارها؛ ـ ساخت لایه3یابی؛زیرمعیارهای مکان

ـ نقشه 6های فازی شده؛ـ اعمال وزن نهایی به معیارها و ترکیب با لایه1های اطلاعاتی بر اساس منطق فازی؛هلای

های های نمونه برای احداث سولهـ تعیین سایت1های مدیریت بحران؛ های مناسب برای احداث پایگاهنهایی مکان

 نطقه. های مدیریت بحران در سطح مـ ارزیابی سوله8مدیریت بحران؛ 

شهر تهران و سه ویژگی  77های منطقه ای صورت گرفته و ویژگیدر پژوهش حاضر با توجه به مطالعات کتابخانه

های که در شکل های مدیریت بحران که در بالا ذکر شد، معیارها و شاخصمهم برای انتخاب مکان بهینه پایگاه

انتخاب شد. بنابراین به سایر مراحل تحقیق  77ران منطقه های مدیریت بحیابی پایگاهآمده است برای مکان 7شماره 

 شود. پرداخته می

                                                 
1. Oswald  marinoni 
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 وزن دهی به معیارها و زیر معیارهای تحقیق  -

به دست آمده است. پس از  Expert Choice 2000افزار وزن نهایی معیارها و زیرهای تحقیق حاضر با استفاده از نرم

 7/1( آنها به دست آمده است. چنانچه این نسبت کمتر از CRوافق )محاسبه وزن معیارها و زیرمعیارها، نسبت ت

گردند. در صورتی که نسبت های محاسبه شده، استخراج میهای زوجی انجام شده را پذیرفته و وزنباشد، مقایسه

 کنیم. تنظیم میبیشتر باشد، آنگاه با اعمال تغییراتی در ماتریس مقایسه دوتایی آن را به حد قابل قبولی  7/1توافق از 

ها( های مدیریت بحران )همجواری، کالبدی ـ جمعیت، دسترسییابی پایگاهبا مقایسه زوجی بین معیارهای مکان

و وزن  12763، وزن معیار کالبدی ـ جمعیتی برابر با 12113وزن آنها به دست آمد. وزن معیار همجواری برابر با 

است. این نشان دهنده  1212یابی برابر با ( معیارهای مکانCRوافق )است. نسبت ت 12381معیار دسترسی برابر با 

شماره  توان در مکان یابی به حساب آورد. جدولتوافق و پایداری این معیارها است. بنابراین وزن این معیارها را می

 77یت بحران منطقه های مدیرگزینی پایگاهوزن به دست آمده برای هریک از معیارها و زیر معیارهای مکان 3تا  7

 دهد. شهرداری تهران نشان می
 : وزن معیار و زیر معیارهای همجواری2جدول شماره 

 
 12113وزن معیار همجواری : 

 زیر معیارها
فضای 

 سبز
 دسترسی به ایستگاه پلیس زمین خالی دوری از پمپ بنزین نشانیدسترسی به آتش دسترسی به بیمارستان

 12168 12281 12713 12712 12711 12276 وزن نسبی معیار

 121317 12721 121111 12111 12111 12131 وزن نهایی معیار

 ششم اول چهارم پنجم سوم دوم درجه اهمیت

Source: Research findings  
 : وزن معیار و زیر معیارهای کالبدی ـ جمعیتی3جدول شماره 

 12763وزن معیار کالبدی ـ جمعیتی :   

تراکم  افت فرسودهب زیر معیارها

 جمعیت

 مساحت بنا

 12377 12736 12133 وزن نسبی معیار
  

 121121 121337 121833 وزن نهایی معیار
  

 دوم سوم اول درجه اهمیت
  

Source: Research findings  
 : وزن معیار و زیر معیارهای دسترسی4جدول شماره 

 
 12381وزن معیار دسترسی : 

 فاصله از مترو های منطقهفاصله از پل ه شبکه راهدسترسی ب زیر معیارها

 12211 12271 12111 وزن نسبی معیار

 121328 121872 12272 وزن نهایی معیار

 دوم سوم اول درجه اهمیت

Source: Research findings  
 زیر معیارها تحقیق  برای اطلاعاتی هایلایه ساخت -

های مدیریت بحران، برای هرکدام از این زیرمعیارها یابی پایگاهعیارهای مکانبعد از تعیین وزن نهایی معیارها و زیرم

و  77های اطلاعاتی تهیه شده از شهرداری منطقه تهیه شد. لایه GIS Arcیک لایه اطلاعاتی در محیط نرم افزار 

 پردازش و شده اردو GIS Arcدر محیط  های مربوط به هر شاخصسازمان نقشه برداری گرفته شده. در ابتدا داده
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شده  انجام ها آن روی بر...(  و جغرافیایی مختصات و تصویر سیستم تغییر توصیفی، جداول و هالایه ویرایش) اولیه

 ها آماد شوند.است تا برای مرحله بعدی، یعنی استاندارد سازی یا فازی سازی لایه

 فازی منطق اساس بر تیاطلاعا هایلایه( سازی فازی یا سازی استاندارد) سازیبهینه -

 مختلفی هایهای مدیریت بحران از مقیاسیابی پایگاهمعیارها و زیرمعیارهای مورد استفاده در مکان که آنجایی از

شوند یعنی باید استاندارد شوند. لازم به ذکر است که  مقیاسبی تا است لازم همدیگر با مقایسه برای برخوردارند،

های مدیریت اساس ضوابط پیشنهاد شده برای احداث پایگاه زیرمعیارهای منتخب، بر یک از اندازه استاندارد هر

 (. 1بحران است که توسط سازمان پیشگیری و مدیریت بحران شهر تهران تعیین شده است )جدول شماره
 1های مدیریت بحران: ضوابط احداث پایگاه5جدول شماره 

 ضوابط لایه اطلاعاتی زیرمعیار معیار

وار
مج

ه
ری

ارب
ی ک

 ها 

 متر  111فاصله مطلوب از این کاربری  77لایه کاربری اراضی منطقه  فضای سبز 

 متر 7111فاصله مطلوب از این کاربری  77لایه کاربری اراضی منطقه  نشانیآتش

 متر 7111فاصله مطلوب از این کاربری  77لایه کاربری اراضی منطقه  بیمارستان

 متر 211رعایت حریم  77اراضی منطقه  لایه کاربری پمپ بنزین

  - 77لایه کاربری اراضی منطقه  فضای باز و زمین خالی

 حداقل فاصله با پایگاه پلیس  77لایه کاربری اراضی منطقه  ایستگاه پلیس

 ـ 
دی

کالب

تی
معی

ج
 

 حداقل فاصله با نواحی با تراکم بالای مسکونی 77منطقه  73812جمعیت سال  تراکم جمعیت

 های فرسوده حداقل فاصله با محدوده بافت  77لایه بافت فرسوده منطقه  افت فرسوده ب

 متر مربع  2111حداقل   77های منطقه لایه پارسل مساحت بنا 

سی
تر

دس
 ها

 متر  211ترین فاصله از این نوع معابر مطلوب تهران 77های منطقه لایه راه ( 7های اصلی )شریانی درجه شبکه راه

 متر 711رعایت حریم  77لایه خطوط مترو منطقه  فاصله از مترو

 متر 711رعایت حریم   77های منطقه ای پللایه نقطه هافاصله از پل

Manba:sazman pishgery modireat bohran shahr Tehran,1391 

 

 Arc GISفاده از نرم افزار های مدیریت بحران، با استیابی پایگاهبعد از مشخص شدن ضوابط و معیارهای مکانی

و واحدهای مکانی موجود با درجات  ها کلاسها فازی شدند. در هر نقشه فاکتور فازی، ارزش هر یک از لایه

شود. به منظور تهیه نقشه فاکتور فازی در این تحقیق با  تا یک نشان داده میر عضویت فازی حد واسط بین صف

 ،شده ارائهضوابط و ت و یا منفی هر پارامتر و در نظر گرفتن معیارها تعریف توابع خطی و با توجه به اثر مثب

در نهایت خروجی . نوشته و اجرا شده است Raster Calculatorو با استفاده از ابزار  GISدستوراتی در نرم افزار 

ف شده، بندی و ضوابط تعریحاصل از هر مرحله، لایه رستری است که برای هر لایه اطلاعاتی بر اساس طبقه

 (. 2هایی بین صفر و یک در نظر گرفته شده است) شکل شماره  ارزش

 

 

 

 

 

                                                 
 .است شده تعیین تهران شهر بحران ومدیریت پیشگیری سازمان توسط ضوابط ـ این7

  شهر تهران(. 7381است، )مرکزآمار ایران، سرشماری نفوس و مسکن سال  7381های سرشماری سال ـ جمعیت منطقه براساس حوزه2
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 تهران 11های مدیریت بحران در منطقه گزینی پایگاههای فازی شده زیرمعیارهای مکان: نقشه2شه شماره نق
Source: Author 
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 های اطلاعاتی ترکیب لایه -

های مربوط به آنها در این مرحله از فرآیند تحقیق، وزن نهایی به دست آمده از هریک از زیر معیارها را در لایه

-نهایی که مکان مناسب را برای احداث سوله کنیم تا لایههای اطلاعاتی را با همدیگر جمع میضرب و سپس لایه

های مدیریت بحران در سطح یابی پایگاهلایه نهایی مکان 3دهد به دست آید. شکل شماره های مدیریت را نشان می

ای های که با رنگ قهوهنقشه محدوده دهد، در ایننشان می 3طور که شکل شماره دهد. همانرا نشان می 77منطقه 

 های مدیریت بحران انتخاب کرد.دار برای احداث پایگاهتوان به عنوان محدوده اولویتمشخص شده است را می

های مدیریت بحران در سطح منطقه نشان داده است. بر های اولویت دار برای احداث سولهمکان 3شکل شماره 

های مدیریت ده و همچنین بر اساس ضوابط و معیارهای که برای احداث سولهاساس مطالعات میدانی انجام ش

 پیشنهاد شده است.  77ها در سطح منطقه توان پنج سایت برای احداث این سولهبحران، می

 
 شهرداری تهران 11های مدیریت بحران منطقه : لایه نهایی مکان بهینه پایگاه3نقشه شماره 

Source: Author 

های شهید مدرس و شهید جوادیان )یا به عبارتی جنوب شرقی میدان قزوین( و پارك رازی ول: تقاطع خیابانگزینه ا

که بیشترین پهنه )خیلی مناسب( و امتیاز بالایی را به خود اختصاص داده است. این مکان به دلیل دسترسی مناسب 
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داشتن در نزدیکی فضای باز و آزاد )پارك رازی( به  های اصلی، دور بودن از حریم کاربریهای ناسازگار و قراربه راه

 شود.عنوان گزینه اول پیشنهاد می

شود. این گزینه های مقربی و تفرشی )شرق میدان قزوین(، به عنوان گزینه دوم پیشنهاد میگزینه دوم:  تقاطع خیابان

های فرسوده و نزدیکی به بافت های اصلی در سطح محله،  همچنینبه خاطر قرار گیری در نزدیکی شبکه دسترسی

 دار شناخته شده است. های اولویتتراکم جمعیت جزء مکان

های فرسوده، نزدیکی به های پاستو و خورشید، به علت قرار گرفتن در محدوده بافتگزینه سوم: تقاطع خیابان

تواند به عنوان یکی درمانی مینشانی و قرار گیری در نزدیکی مراکز های اصلی، نزدیکی به ایستگاه آتششبکه راه

 های مدیریت بحران در نظر گرفته شود. های اولویت دار برای احداث پایگاهدیگر از مکان

گزینه چهارم: تقاطع خیابان اسکندری با پارك رازی به عنوان گزینه چهارم پیشنهاد شده است. این مکان به علت 

وده، نزدیکی به مناطق با تراکم جمعیت زیاد، به عنوان یکی های فرسدسترسی به فضاهای سبز، نزدیکی به بافت

 شود.های مدیریت بحران پیشنهاد میدار برای احداث سولههای اولویتدیگر از مکان

های اصلی، دسترسی به عصر، به علت قرار گرفتن در تقاطع خیابانگزینه پنجم: تقاطع خیابان آذربایجان و ولی

 شود. نشانی، به عنوان گزینه پنجم پیشنهاد میبه مراکز درمانی و آتش فضاهای سبز و باز، نزدیکی

رسد. از با توجه به اثرات زیانبار بلایای طبیعی در جوامع بشری، مدیریت بحران امری ضروری به نظر میبنابراین 

های مکانی و غیر های بالای در اخذ داده( با قابلیتGISآوری سیستم اطلاعات جغرافیایی) سوی دیگر علم و فن

تواند در جهت ساماندهی، تجزیه و تحلیل مکانی، ذخیره سازی، نمایش، مدل سازی و تحلیل اطلاعات مکانی می

تر و کارآمدتر در مدیریت بحران مورد استفاده های مناسبریزیجامع و سریع اطلاعات، اخذ تصمیمات و برنامه

 گیرد.قرار می

ها با نقشه نهایی شهر تهران، مکان این سوله 77های مدیریت بحران در سطح منطقه هگزینی پایگابرای ارزیابی مکان

های مدیریت بحران مقایسه شده است. نتایج به دار برای احداث سولههای اولویتبه دست آمده از انتخاب مکان

-واقع در تقاطع خیابان 77مدیریت بحران چند منظوره موجود در سطح منطقه های دست آمده نشان داد که پایگاه

های مدیریت گزینی پایگاهای برخوردار است و براساس ضوابط و معیارهای مکانهای قزوین و کارگر از مکان بهینه

بحران از مکان گزینی مناسبی برخوردار است. اما پایگاه مدیریت بحران ویژه این منطقه که در تقاطع خیابان امام 

های مدیریت بحران به لحاظ گزینی پایگاهدارد بر اساس اصول و ضوابط مکانعصر قرار خمینی و خیابان ولی

 (. 3یابی در سطح متوسطی قرار دارد)شکل شماره مکان

های مدیریت بحران در سطح دار برای احداث سولههای اولویتدر این تحقیق در راستای بررسی سوال دوم) مکان

های مدیریت دار برای احداث سولههای اولویتابتدا محدوده Arc GISار افزکدامند؟( با استفاده از نرم 77منطقه 

گزینه  1سایت و یا به عبارتی  1ها، مشخص شد و در نهایت با اولویت بندی این محدوده 77بحران در سطح منطقه 

 مشخص شد. 77مدیریت بحران در سطح منطقه  برای احداث سوله
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