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 51/09/5931تاریخ پذیرش:        51/52/5931تاریخ دریافت: 

 چکیده
عوامل متعددی در بهره وری مدیریت تاثیر گذار است که در این تحقیق سعی شده است تا با مورد مطالعه قرار دادن مهمترین آنها 

و بررسی میزان تاثیر فناوری اطلاعات در شکوفا سازی هرکدام از این موارد، پیشنهادات کاربردی و مفیدی را برای هرچه بهتر 

ور جهت رسیدن به اهدافی نظیر، رفع معضل بیکاری، توسعه اقتصادی، فرهنگی، توسعه زیرساخت شدن مدیریت امور روستایی کش

های عمرانی روستایی، توسعه فعالیت های خدماتی جهت بهبود وضع بهداشت آب و غذا و..، توسعه صنعت گردشگری روستایی، 

از  ی داده ها توصیفی از نوع همبستگی می باشد.این تحقیق از لحاظ هدف، کاربردی و از نظر شیوه گردآوردست پیدا کنیم. 

نفر از دهیاران این شهرستان  891نفر از دهیاران شهرستان بابل در شهرستان به روش نمونه گیری تصادفی  023مجموع حدود 

موعا پرسش بررسی وضعیت فناوری اطلاعات که مج 81پرسش بهره وری مدیریت و  03انتخاب و سوالات پرسشنامه تحقیق شامل 

سوال را تشکیل می دهد؛ توزیع و پاسخ جمع آوری شد. برای بررسی روایی پرسشنامه، از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شد.  71

نتایج  محاسبه شده است. 311.0و  31983مقدار پایایی کل پرسشنامه های فناوری اطلاعات و مدیریت بهره وری به ترتیب برابر با 

گردشگری، توسعه ظرفیت های  ان داد، فناوری اطلاعات تأثیر مثبت و معنی داری بر حمایت مالی،حاصل از اجرای پژوهش نش

 زیرساخت های خدماتی، زیر ساخت های عمرانی، توسعه فرهنگی و توسعه اقتصادی در روستاها دارد. توسعه سیاست گذاری،
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 مقدمه

 علاوه کنند. می دنبال فناوری در گذاری سرمایه توسعه با همزمان ها سازمان که است اهدافی از یکی وری بهره بهبود

 مشخص مدت کوتاه در و است زمان صرف مستلزم اطلاعات فناوری تاثیرات بروز که اند یافته محققان این بر

 بر اطلاعات فناوری در گذاری سرمایه مستقیم غیر و تقیممس تاثیرات است درصدد پژوهش این لذا شود. نمی

 فرایند از زدایی تمرکز و کاری فرآیندهای بهبود میانجی نقش راستا این در و داده قرار مطالعه مورد را وری بهره

 در کشور جمهوری اسلامی ایران سازمانی مدیریتی، به نام دهد. قرار توجه مورد را رابطه این در گیری تصمیم

فعالیت می کند که در امور روستایی با مدیران بخش های روستایی  سازمان امور دهیاری ها و شهرداری های کشور

به نام دهیاران سروکار داشته و برنامه های اجرایی خود را در بهبود وضع روستاها با مدیریت دهیاران دنبال می کنند. 

وان سرمایه انسانی در روستا ها محسوب می شوند و از طرفی با به عن( از آنجایی که مدیریت امور روستایی )دهیاری

بهره وری صحیح از این سرمایه انسانی می توان در رفع بسیاری از مشکلات و معضلات موجود در سطح کشور و 

معضلات بیکاری، مهاجرت روستاییان به دلایل مختلف، فقر اقتصادی، فقر فرهنگی، معضلات امنیتی، ) روستاها

کمبود رفاهیات و ....( که بخش اعظمی از خاک کشور را تشکیل می دهند به نتیجه مطلوبی دست  اعتیاد، معضلات

پیدا کرد، می توان در بخش های گوناگون، افزایش بهره وری تولیدات کشاورزی، افزایش تولیدات ملی، راه اندازی 

یجاد صنعت گردشگری برای حضور اتحادیه های هوشمند روستایی، مناسب سازی محیط های روستایی جهت ا

گردشگران داخلی و خارجی، کاهش نرخ بیکاری، ارتقای سطح اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، فرهنگی، ورزشی و.... 

به کمک مدیران امور روستایی )دهیاران(، تحول عظیمی ایجاد نمود. امروزه به دلیل ضعف در رشد اقتصادی و 

یشت روستاییان، ضعف دسترسی به اماکن بهداشتی و درمانی، ضعف ضعف برنامه ریزی مدون حمایتی جهت مع

تامین منابع آب کشاورزی و......مسایل و مشکلات عدیده ی دیگر شاهد مهاجرت های گسترده روستاییان به سمت 

شهرها و به تبع آن تخلیه روستاها و کاهش تولیدات کشاورزی و بلااستفاده ماندن اراضی کشاورزی و دیگر ظرفیت 

لذا برای آماده سازی شرایطی مناسب برای بهره وری مدیریت امور روستایی، استفاده از  های روستاها هستیم.

 ( بسیار ضروری به نظر می رسد.ITظرفیت فناوری اطلاعات )

 محدودیتهای تحقیق

لازم است هر علوم انسانی با محدودیت هایی روبرو بوده است که  پژوهش حاضر همچون سایر پژوهش ها در زمینه

 .گونه استفاده از نتایج حاصل از تحقیق با در نظر گرفتن این محدودیت ها صورت گیرد

عدم دقت برخی از مخاطبین در پاسخ به سوالات پرسشنامه ها که منجر به صرف وقت بیشتری برای جمع  -الف 

 در جامعه مورد مطالعه.زمانگیر بودن اخذ مجوزهای لازم برای توزیع پرسشنامه  -ب  آوری اطلاعات شد.

 پیشینه

Jana Põldnurk, 2015) در یک تحقیق مطالعاتی
با عنوان بهینه سازی عملکرد اقتصادی، محیط زیستی، و اداری، ( 5

مدل مدیریت شهری در مناطق روستایی انجام شده است، نتایج مطالعات نشان می دهد که در مناطق روستایی 

                                                 
1
(Jana Põldnurk, 2015) 
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و مراکز روستایی میزان رفت و آمد و حمل و نقل ها را کنترل و از نظر اقتصادی  ارزیابی منابع کامپیوتری در شهرها

حمل و نقل را به صرفه می کند. لذا فناوری اطلاعات موجب ارتباط مراکز جمع آوری زباله ها و افزایش رقابتی بین 

 تدارکات عمومی می گردند.

(Chunyan He a, b, 1, Li Peng a, 1, Shaoquan Liu a, *, Dingde Xu a, Peng Xue a, c, 2016 در یک تحقیق
5 

که با موضوع عوامل موثر بر بهره وری سرمایه گذاری بر کالاهای عمومی روستایی در مناطق کوهستانی ( مطالعاتی 

چین بر اساس داده های الکترونیکی انجام گرفته است، اثرات مثبت این اطلاعات بر بهره وری را به نمایش گذاشته 

Anna Sofia Lundgren a, *, Anna Johansson, 2017) در تحقیق دیگراست. 
عنوان روستای دیجیتالی، جهت  با( 2

این تحقیق درباره وضعیت مناطق روستایی سوئد مطالعاتی را  مقابله با شهرنشینی و زندگی در روستا انجام گرفت.

انجام داده است. و نتیجه این بو که ایجاد روستایی دیجیتالی یک فاکتور مشترک و متحدتر را به وجود می آورد. در 

Koen Salemink a, *, Dirk Strijker a, Gary Bosworth, 2015)یک تحقیق 
ایی ( مطالعاتی با عنوان توسعه روست9

و پذیرش آن در روستا، تحقیقاتی انجام  ICTدر عصر دیجیتالی جهت بررسی ادبی و سیستماتیک دسترسی نابرابر 

مقاله انتخاب شده به طور ضمنی و  511گرفت. این بررسی سیستماتیک یک مرور کلی از مسایل را ارائه می دهد که 

( به سمت اطلاعات دیجیتالی حرکت می کنند. این مقاله روستایی) یا صریح، به این نتیجه رسیده اند که این جوامع

نشان داد که یک توافق رو به رشد وجود دارد که زیرساخت های مخابراتی فقیر روستایی مانع توسعه روستایی می 

Yunpeng Li a, Clark Hu b, Chao Huang c, *, Liqiong Duan d, 2016) گریدتحقیقی مطالعاتی  در شود.
4 )

محبوب  یا ندهیبه طور فزا نیچیاصل نیهوشمند در سرزم یگردشگر گردشگری هوشمند انجام گرفت،کهدر مورد 

بر مقصد  یقابل توجه ریدهد که تأث یرا نشان م دیجهت جد کیهوشمند  یگردشگر م،یشده است. بر اساس مفاه

علاوه بر این، این مقاله نشان می دهد که جهت استفاده از داده  .گردشگران دارد نیشرکت ها و همچن ،یگردشگر

های بزرگ در گردشگریتوسعه گردشگری هوشمند به شدت به داده های بزرگ متکی است، زیرا گردشگری 

 در (.le*2016باشد ) "باهوش"هوشمند می تواند با توجه به منابع مطلوبی که از داده های بزرگ تهیه شده است، 

توسعه درو نقش آن  ییروستا یگردشگر تیریمدبا عنوان  ( که (Abbas, 2009) گریدمطالعاتی  یک تحقیق

انجام گرفت، با هدف توسعه روستایی و بهبود کیفیت زندگی 1استان سمنان( یدر روستاها ی)مطالعه مورد ییروستا

از بزرگترین صنعت دنیا علاوه مردم روستایی انجام گرفت. در این مقاله هدف از مطالعه گردشگری به عنوان یکی 

ی ( گردشگرinavzer,2002نزدیکی ملل به یکدیگر می شود. ) بر اشتغال زایی باعث کسب ارز، تبادل فرهنگی و

مدعی است که  سازمان تجارت جهانی یکی از مطمئن ترین و پاک ترین و ارزانترین منابع کسب درآمد ارزی است.

سالیانه بیش از سه تریلیون دلار است. توریسم به طور نمونه باعث  درجهانبادرآمد صنعت گردشگری اخیرا بزرگترین

بهره گیری  .ایجاد شش میلیون شغل در ایالات متحده شده است که این بخش بزرگترین کارفرمای این کشور است

                                                 
1
(Chunyan He a, b, 1, Li Peng a, 1, Shaoquan Liu a, *, Dingde Xu a, Peng Xue a, c, 2016) 

2
-(Anna Sofia Lundgren a, *, Anna Johansson, 2017) 

3
-(Koen Salemink a, *, Dirk Strijker a, Gary Bosworth, 2015) 

4
 -(Yunpeng Li a, Clark Hu b, Chao Huang c, *, Liqiong Duan d), 2016) 

5
 -Abbas, 2009 
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ی مدیران ، در آموزش، افزایش سطح آگاه(ICT) از توان و ظرفیت سیستم های فناوری اطلاعات و ارتباطات

روستاها از صنعت گردشگری، شناسایی مراکز و جاذبه های گردشگری، ایجاد هماهنگی جهت ارائه خدمات مورد 

نیاز گردشگران، ایجاد ارتباط مدیران روستاها با سایر صنایع ارائه دهنده خدمات بخش گردشگری و ایجاد اشتغال 

رد. که نتایج حاصل از تحقیقات محققان و پژوهشگران بر این در منطقه و ... تاثیرات مثبت قابل توجهی را در پی دا

با موضوع فناوری  (azizi, lotfi،pishroیک تحقیق مطالعاتی که توسط توسط ) در امر مهم صحه می گذارند.

اطلاعات و ارتباطات و تاثیر آن بر اقتصاد روستایی ایران انجام گرفت، اهمیت اقتصاد روستایی در اقتصاد ملی به 

وان تولید کننده و عرضه کننده مواد اولیه مورد نیاز سایر بخشهای اقتصادی و تامین کننده نیازهای غذایی بشر، عن

 حسن (,Amraei (2008) تولید ناخالص داخلی( کشور را عهده دار می باشد.) یملنقش مهمی را در تشکیل تولید 

 ابتدایی بتوان آن ی نتیجه در که مالی درآمد از جایی کند: می تعریف گونه این ساده زبان به را اشتغال عبدولی امرائی

 در ،(b Stanara. Martin،2052) نمود. فراهم آن های نیازمندی با متناسب را زمانی هر در زندگی شکل ترین

 گسترش و کارگیری به تاثیرات بررسی به «اشتغال روند بر اطلاعات فناوری تاثیرات بررسی» عنوان تحت تحقیقی

 به شهرها در که افرادی که دهد می نشان محقق این کار نتایج است. پرداخته روستاها و شهرها در اطلاعات یفناور

 روستاها در برخوردارند. شغل آوردن بدست در بیشتری شانس از دارن، کامل دسترسی اطلاعات فناوری و اینترنت

 آن دنبال به و خانه در جدید های فناوری حضور که است معتقد زین (Tafler) تافلر دارد. صحت مطلب این نیز

 تحرک شودتا می باعث امر نیا آورد. همراه به بیشتری ثبات محلی جامعه برای تواند می خانه، در کارها انجام

 جامعه در بیشتر مشارکت افراد و شود کمتر افراد میان سطحی و گذار روابط و آن از ناشی عصبی فشار اجتماعی،

 صورت (Malhatra،Ivarasan and Charir،2009) توسط که تحقیقی در (.Ahmad, Farahi (2011) کنند. پیدا محلی

گفته می شود که ( (Akbar, 1992) شد. تاکید مهاجرت نرخ کاهش در اطلاعات فناوری مثبت تاثیرات بر پذیرفت

تعاون نهضتی است اقتصادی که روش های آموزشی را به کار می گیرد. این بیان به همان اندازه صحیح است که 

بگوییم تعاون نهضتی است که روش های اقتصادی را به کار می برد. با عنایت به اینکه از اهداف اقتصادی بخش 

درات و از اهداف اجتماعی آن نیز توسعه منابع انسانی و ترویج تعاون، ایجاد اشتغال، تولید، سرمایه گذاری و صا

و همگامی با طرح های توسعه  ICTفرهنگ مشارکت می باشد، این همه می تواند از طریق سرمایه گذاری در بخش 

( امروزه جوامع توسعه یافته معترف اند که اگر (Ali, 2006)این بخش در قالب فعالیت های تعاونی محقق گردد. 

شوری نتواند اطلاعات مورد نیاز شهروندان و صنایع خود را تامین کند، بخش عمده ای از استقلال خویش را از ک

Poludnarkan*2015 Jana) یقاتیتحق مطالعه یک دست خواهد داد.
 طیمح اقتصادی، سازی بهینه موضوع با ،(5

 ارزیابی: تحقیق این از هدف گرفت، انجام روستایی مناطق در شهری مدیریت مدل اداری و زیستی،

 شهری روستاهای در محیطی زیست های زباله و کاغذ آوری جمع اقتصادی و زیستی محیط سنجی امکان-5

 زباله دفن اداره مدیریت مجدد ساماندهی نتیجه در اقتصادی های هزینه اداری کارآیی بهبود -2

 مدیریت های سیستم از گیری بهره با شهری، یروستاها های زباله آوری جمع تدارکات سازی بهینه های گزینه -9 

                                                 
1
 (poldnurk, 2015) 



 272 ...وری مدیریت تاثیر فناوری اطلاعات در بهره

 باشد. می اطلاعات فناوری

 اطلاعاتی منابع طریق از شهری بین اداری همکاری امکان آن در که است استفاده قابل روستایی هر در مدل این

 وری بهره بر موثر )عوامل موضوع با ( a, He Chunyan (2016 دیگر تحقیقاتی مقاله یک در دارد. وجود کامپیوتری

 به دوره سه در 5اطلاعاتی( های داده اساس بر چین کوهستانی مناطق در روستایی عمومی کالاهای گذاری سرمایه

 مناطق در عمومی گذاری سرمایه در روستایی مدیریت وری بهره بهبود به ها داده تحلیل و تجزیه نتایج رسید، انجام

 تحقیقاتی مطالعه یک در دهد. می نشان را تصمیمات سازی بهینه در آن بر موثر عوامل و انسیچو استان کوهستانی

 فروش برای آنلاین مبارزه برای راهی دیجیتالی )روستای موضوع با (Anna Sofia Lundgren a, 2017) دیگر

 و موجود وضع از طلاعا منظور به روستاییان به آگاهی دادن گرفت، انجام 2روستا( ماندن پابرجا جهت محصولات

 اهمیت اطلاعات فناوری که شد اثبات روش این در باشد. می روش این اهداف از کشاورزی تولیدات از پشتیبانی

 است. گذاشته تاثیر تحت را روستایی مطالعه مورد های سیاست و دارد فراوانی

 در ارتباطات تکنولوژی و اطلاعات فناوری که شود می مشخص پیشرفته کشورهای فعلی موقعیت به نگاهی با

 با همزمان ها سازمان که است اهدافی از یکی وری بهره بهبود است. داشته دخالت آنان جانبه همه توسعه و پیشرفت

Bénédicte Aldebert a, 2011) کنند. می دنبال فناوری در گذاری سرمایه توسعه
9) 

مدل سازی مسائل تعاونی و رقابتی در شبکه های )با موضوع 4(Yun-Bei Zhuang, 2016) در یک مطالعه تحقیقاتی

پذیرش وسیع رسانه های اجتماعی باعث افزایش تعامل بین بخش انجام گرفت و در این مطالعه،  اجتماعی آنلاین(

(Jose Novais Santos, 2016 گریدتحقیقی  در های مختلف اطلاعات شده است.
با عنوان تبادل اطلاعات در  ( که1

روابط  29این مقاله  افقی: یک رویکرد فازی برای نقش ویژگی های شرکت ها ی تعاونی انجام پذیرفت. روابط

متقابل را بررسی می کند و با هدف ترکیب یک مطالعه موردی، هدف مطالعه را دنبال می کند و استراتژی شرکت 

 ها، توصیه برای در نظر گرفتن ایجاد روابط افقی در شرکت ها است.

Rebecca A. Seguin, 2017) تحقیق مطالعاتیدر یک 
( که با عنوان توسعه و تست یک ابزار حسابرسی جامعه برای 2

منابع بهداشتی و خدماتی در جوامع روستایی( انجام گرفت، با توجه به ویژگی های ) ارزیابی محیط های روستایی

در منحصر به فرد مناظر روستایی، ابزارهای حسابرسی متداول برای بهبود روش های مالی مورد نیاز بوده است. 

ت کشاورزی و در بر کنترل میزان تولیدات محصولا ICT بررسی تاثیر فناوری اطلاعات بر اقتصاد، به دنبال نقش

مواردی جلوگیری از تولید مازاد بر مصرف و جلوگیری از هدر رفت سرمایه انسانی و مالی روستاییان به منظور 

جلوگیری از ایراد خسارات به روستاییان می باشد. از طرفی افزایش تولید محصولات حیاتی و استراتژیکی توسط 

صنعتی غیر  داتیتول های دستباف، فرش نظیر صنایع دستی،کشاورزان و نیز حضور فعال در عرصه تولیداتی 

در مناطق روستایی اقدامات زیادی  ICTکشاورزی مورد نیاز کشور می باشد. در کشور هندوستان نیز برای توسعه 

                                                 
1
 (Chunyan He a, 2016) 

2
- (Anna Sofia Lundgren a, 2017) 

3
- (Bénédicte Aldebert a, 2011) 

4
-. (Yun-Bei Zhuang, 2016) 

5
 (Jose Novais Santos ⁎, 2016) 

6
-(Rebecca A. Seguin ⁎, 2017) 
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صورت گرفته است. و توسعه خدمات فناوری اطلاعات و ارتباطات در مناطق روستایی این کشور بیشتر در قالب 

 تعریف گونه این ساده زبان به را اشتغال عبدولی (.,Amraei (2008) امرائی حسندولتی بوده است.  ارئه خدمات

 با متناسب را زمانی هر در زندگی شکل ترین ابتدایی بتوان آن ی نتیجه در که مالی درآمد از جایی کند: می

 نمود. فراهم آن های نیازمندی

 اطلاعات فناوری مثبت تاثیرات بر پذیرفت صورت (2009Malhatra*، Ivarasan and Charir) توسط که تحقیقی در

گفته می شود که تعاون نهضتی است اقتصادی که روش های آموزشی را به کار  شد. تاکید مهاجرت نرخ کاهش در

می گیرد. این بیان به همان اندازه صحیح است که بگوییم تعاون نهضتی است که روش های اقتصادی را به کار می 

 ((Akbar, 1992) د.بر

فرهنگ جهانی کشاورزی و توسعه روستایی زیرساخت به  (Hosein Sha'ban Ali Fami, 1996) به عقیده مولفین

مجموعه سازه ها، تجهیزات و امکانات تاسیساتی دائم و ضروری در فعالیت های اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی 

آب رسانی، برق رسانی، و ... اطلاق می شود. که تامین این کالاها  برای توسعه روستا مانند مدرسه، راه ها، ارتباطات،

و خدمات برای افراد و موسسات خصوصی هزینه های زیادی داشته و امکان پذیر نمی باشد. لذا دولتها بایستی آنها 

Rajeev Krishna, 2016) را فراهم نمایند. در تحقیقی که
اطلاعات  تأثیر فناوریانجام گرفت توسط محقق هندی ( 5

در تحقیقی دیگر کهدر  روانپزشکی کودکان و نوجوانان مورد مطالعه قرار گرفت.-بر سلامت رابطه روان پزشک

Todd E. Peters, 2016) دانشگاه مرکز پزشکی ایالات متحده آمریکا
( با عنوان تاثیر فناوری اطلاعات در تحول 2

و در نتیجه آن بیشتر ارئه دهندگان  انجام گرفته است، پذیری بهداشت بالینی در روانپزشکی کودکان و نوجوانان

خدمات روان پزشکی این واقعیت را قبول کرده اند که سیستم های رسانه ای اجتماعی، گوشی های هوشمند و لوح 

 در یک تحقیق دیگر که توسط های رایانه ای در ارائه خدمات پزشکی کمک بزرگی را به وجود آورده اند.

(Weintraub, 2017)
صورت گرفت، تاثیر فناوری اطلاعات در مدیریت مراقبت و کیفیت مراقبت بعد از عمل ( 9

جراحی عروق کرونر مورد مطالعه قرار گرفت. کاهش مجدد هزینه ها و بهبود معیارهای مراقبت، یک اولویت ملی 

ور کنترل، پایش، اطلاع رسانی است. با توجه به گستردگی عوامل محیطی بهداشت و اطلاعات مرتبط با آنها و به منظ

سریع و بسیاری موارد مرتبط با موضوع بهداشت تنها ابزار مفید و موثر در کمک به مدیران و مسئولان امور 

( و بکارگیری هدفمند آن در مدیریت امور روستا ICTروستایی، انجام سرمایه گذاری در بخش فناوری اطلاعات )

 امل جمع آوری اطلاعات و پایش اطلاعات در خصوص آب، دفع مدفوع، زباله،و این اقدامات می تواند ش می باشد.

بهداشت غذا، بهبود  مدیریت مواد زائد جامد و ایمنی مواد شیمیایی، بهداشت فرد، بهداشت جامعه، بهداشت مسکن،

 آموزش های بهداشتی و ... باشد. تغذیه،

(A. Bonfiglio a, 2017) در یک مطالعه تحقیقاتی
عنوان: آیا مناطق روستایی از نظرانتقال دادن دانش و که با  4

نوآوری دارای اهمیت هستند؟ )شواهد از هزینه های سیاست توسعه روستایی در سراسر فضای اتحادیه اروپا( انجام 

                                                 
1
 - (Rajeev Krishna, 2016) 

2
-(Todd E. Peters, 2016) 

3
-(Weintraub, 2017) 

4
-(A. Bonfiglio a, 2017) 



 277 ...وری مدیریت تاثیر فناوری اطلاعات در بهره

گرفت، انتقال دانش و نوآوری برای توسعه پایدار روستا ها حیاتی شناخته شده است. سیاست توسعه روستایی در 

دارای یک سنت طولانی برای تحریک و نوآوری است. به خصوص برخی از اقدامات به طور صریح برای اروپا 

 برنامه روستایی مدیریت در اساسی ارکان از یکیحمایت کشاورزی و اقتصاد از روستاها در نظر گرفته شده است. 

 بهینه تخصیص آن اصلی هدف و است. روستایی های سیستم کنترل و اداره علم روستایی ریزی برنامه است. ریزی

 است. روستاها کالبدی و اجتماعی اقتصادی، های فعالیت ساختار اصلاح منظور به انسانی و مالی منابع از اعم منابع

2013) Seyyedarif, Mousavi Ali, Sayed Badri). 

 بیان مساله

در این تحقیق به دنبال آن هستیم که رابطه تاثیر فناوری اطلاعات در بهره وری مدیریت سرمایه انسانی روستایی 

)دهیاری( را از طریق انجام تحقیقات پژوهشی بدست آوریم. آیا می توان با بستر سازی مناسب در ایجاد سیستم 

دهیاری( برای رسیدن به اهداف ) ییروستاامور های مدیریت فناوری اطلاعات به طور مطلوب از ظرفیت مدیریت 

مشخص شده، بهره برداری نمود. یکی از مزیت های غیر قابل انکار و بسیار مفید استفاده از فناوری اطلاعات در 

عصر حاضر، تاثیر آن در ایجاد تحول شگرف در نحوه آموزش و پرورش نیروی انسانی و به تبع آن ارتقای کیفیت 

معتقدند که آموزش، توانایی های متعددی را به سرمایه انسانی انتقال می  اقتصاددانان انسانی است. بهره وری سرمایه

دهد این امر موجب افزایش قدرت تولید ملی و توسعه ی اقتصادی می شود که نتیجه مثبت آن، توسعه عدالت 

اجتماعی، توزیع قدرت و ثروت، ارائه ی راه حل برای برون رفت از مشکلات و فروکش کردن نسبی بیکاری و 

تورم، به تحرک واداشتن چرخ های تولید و صادرات، نهادینه شدن احزاب، آزادی بیان و مطبوعات و به طور 

یی فوق العاده کامپیوتر در توانا .(Hoshmandyar nader)مشخص ایجاد فضای اقتصاد غیر متمرکز و غیره است. 

طلاعات مورد نیاز در مدتی بسیار کوتاه، آن ذخیره سازی و تجزیه و تحلیل اطلاعات همچنین در اختیار قرار دادن ا

را به صورت ابزار مهمی درآورده و امکان پردازش حجم زیادی از اطلاعات را با سرعتی زیاد برای مدیران فراهم 

 .(saadat esfandyarساخت. )

ر آستانه ی با گذر از عصر فرا صنعتی به عصر اطلاعات و دانش، با قاطعیت می توان گفت که دنیای امروز ما د

انقلاب صنعتی دوم است. سرآغاز انقلاب صنعتی دوم اختراع اینترنت می باشد که جهان ما را با دگرگونی های 

مدیریت در سازمان ها ی عصر حاضر، به منظور آموزش مدیران به رشته تحریر در  علم شگرفی آشنا کرده است.

وفناوری  های اطلاعات ستمی( سISهای خود را در )آمده است، تا به آنها بیاموزد که چگونه سرمایه گذاری 

 کنند. نهی( بهITاطلاعات )

در این مقاله یک چارچوب معماری سازمانی نوین، برای مدیریت فناوری اطلاعات در مورد، نیاز تمام مراحل یک 

محوریت پروژه با مرکزیت یکپارچه سیستم اطلاعاتی مورد نیاز است. یک معماری سرویس گرا به مدیریت با 

همچنین به توصیف چگونگی پشتیبانی سیستم های فناوری  مدیریت فناوری اطلاعات الکترونیکی مورد نیاز است.

نتایج حاصل از سه مطالعه موردی به وسیله پرسشنامه، مشاهدات،  از مدیریت نیازمندیم. ICTاطلاعات و ارتباطات 

مصاحبه با متخصصان در خصوص توسعه چارچوب مدیریت پروژه ها با کمک معماری مدیریت، به طور بالقوه 

نشان می دهند که وقتی می توان به سمت مدیریت بهبود یافته و کارآمدتر و موثرتر مشتریان حرکت کنیم، که در 



 3189سوم، تابستان شماره یازدهم، سال  –ی نو در جغرافیای انساني ها شپژوهشي نگر -فصلنامه علمي  278

احل عملیاتی از سیستم مدیریت فناوری اطلاعات برای ارائه ی خدمات به مشتریان استفاده تمام مر

Duerk,,pena and parshall*2001کرد.
5
به طور کلی مدیریت حجم عظیمی از اطلاعات مبتنی بر کاغذ بسیار  .

ریج جایگزین کاغذ شده دشوار است. و نیاز به مدیریت اطلاعات الکترونیکی و فناوری اطلاعات و ارتباطات به تد

wong and lam, 2011است.
همچنین اطلاعات باید بین تمام تیم های پروژه که به آن اطلاعات نیازمند هستند  .2

توزیع شود. برای جلوگیری از موانع ارتباطات و اطلاعات کارآمد و موثرتر مدیریت پروژه ها در محیط های پویا، 

اسب با سیستم های مدیریت فناوری اطلاعات توسعه مستلزم آن هستیم که به پروژه های من

laufer,shapira& telem, 2008ببخشیم.
jallow, 2014,2008 یافته های گزارش شده در مقاله .9

و چارچوب مرتبط  4

با این مقاله بخشی از یک تلاش در حال توسعه با رویکرد بهتر مدیریت نیازهای مشتریان با پشتیبانی سیستم های 

ز پروژه ها را تاکید می کند و یک چارچوب یکپارچه برای مدیریت اطلاعات الکترونیکی را مورد نیاز می اطلاعات ا

داند. این چارچوب مشخص می کند که یک مکانیسم ذخیره سازی مرکزی اطلاعات برای دسترسی مشترک و توزیع 

ن سازمان در بهبود ارائه تسهیلات با شده توسط همه ذینفعان را برای تسهیل در مدیریت نیازمندیم. هدف فعال کرد

 کیفیت از طریق مدیریت بهتر می باشد.
 مولفه ها و مقوله های استخراج شده مرتبط با بهره وری مدیریت امور روستایی :1جدول 

 نمونه کدهای استخراج شده
 

 مقوله ها و شاخص ها

 حمایت مالی از روستاها روستاها؛ تخصیص بودجه مناسب به روستاهاحمایت مالی از روستاها توسط ایالت ها؛ بهبود وضعیت بودجه ای 

ایجاد زمینه های توانمندسازی در زمینه سیاست گذاری توسط ایالت ها؛ هماهنگ بودن با برنامه های عمرانی و 

ب توسعه ای در روستاها توسط ایالت ها؛ نظارت بر اجرای اثربخش برنامه ها؛ تسهیلات قدرت )تفویض اختیارکس

 مشارکت از روستائیان

 توسعه ظرفیت های سیاست گذاری

توسعه پنهای باند اینترنت؛ توسعه تجهیزات ماهواره ای در روستاها؛ توسعه زیرساخت های خط های موبایل و 

گوشی های همراه؛ ایجاد کانال های اطلاعاتی و اطلاع رسانی؛ ایجاد خطوط رادیو تلویزیونی؛ ایجاد خطوط تلفن؛ 

 یرساخت های ساخت دانش؛ توسعه زیرساخت های سخت افزاری و نرم افزاری؛ بهبود دسترسی به اینترنتتوسعه ز

 توسعه زیرساخت های فناورانه

 

فراهم کردن خدمات مناسب به روستاها؛ ایجاد مراکز بهداشتی؛ بهبود استانداردهای زندگی در روستاها؛ فراهم نمودن 

 امکانات رفاهی روستایی

 خت های خدماتیتوسعه زیرسا

بهبود وضعیت جاده ها و پل ها؛ بهبود سیستم آبیاری و زه کشی؛ مقابله با ناتوانی و ضعف محیطی؛ مدیریت توزیع 

 آب؛ ایجاد فضاهای سبز

 بهبود ظرفیت های عمرانی

ایجاد فرهنگ احداث مدرسه؛ تبدیل فرهنگ شرم از روستایی بودن به  ایجاد مراکز فعالیت های فرهنگی در روستاها؛

 افتخار به آن؛ کمک به توسعه فرهنگی در روستاها؛ بهبود جاذبه های فرهنگی

 توسعه فرهنگی

 

بهبود وضع خاک زراعی؛ بهبود تولیدات کشاورزی؛ مدیریت سیستم های کشاورزی؛ کاهش اثر آفات و سموم بر 

ساخت های روستایی؛ ایجاد زمین های کشاورزی؛ کشف روش های سنتی کشت و کال در روستاها؛ توسعه زیر

 فرصت های کارآفرینانه برای روستاها؛ توسعه تجارت

 توسعه اقتصادی

Source: Research findings, 2018 

انجام این تحقیق مشخص می گردد که آیا اجرای سیستم های  با این تحقیق از نظر هدف کاربردی می باشد.

موفق خواهد بود، و اینکه مدیران روستایی توان مدیریت فناوری اطلاعات برای بهره وری مدیریت امور روستایی 

 علمی و تمایل کافی برای اجرای چنین پروژه هایی را در بکارگیری مدیریت روستایی دارند.

سازمان گردشگری و میراث ) رینظرداری های کشور با همکاری سازمان ها و نهادهایی سازمان دهیاری ها و شه

                                                 
1
(Duerk,,pena and parshall, 1993,2001) 

2
(wong and lam, 2011) 

3
 (laufer,shapira& telem, 2008) 

4
 (jallow, 2014,2008) 
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مدیران امور  ( وبهداشتو بسته به نوع فعالیت، دیگر نهادهای کشور وزارت فرهنگی، وزارت جهاد کشاورزی،

ی تعاونی هوشمند روستایی با استفاده از نتایج این تحقیق می توانند در رفع مشکل بیکاری، ایجاد و مدیریت عال

جلوگیری از هدر رفت سرمایه  صنعت گردشگری، گسترش روستایی، جلوگیری از مهاجرت روستائیان به شهرها،

مالی و انسانی روستایی، تقویت توان اقتصادی، ارتقای امنیت اجتماعی، افزایش تولیدات ملی و افزایش کیفیت 

در این تحقیق به دنبال آن هستیم تا  نیهمچن می برسند.به دستاوردهای مه بهداشت و افزایش سطح فرهنگ و....

مدیران کشور را برای استفاده از سیستم های مدیریت فناوری اطلاعات در مدیریت امور روستایی تشویق و متقاعد 

کرده تا نتایج حاصله به تحکیم و افزایش اعتماد ملی؛ در سطح کلان روستاهای کشور؛ به نظام مقدس جمهوری 

 ایران افزایش یابد.اسلامی 

آیا فناوری اطلاعات در بهره وری  سوال اصلی پژوهش اینستکه: با توجه به ادبیات و پیشینه تجربی مطرح شده؛

آیا  سوالات فرعی شامل: مدیریت امور روستایی تاثیر دارد؟ همچنین در ادامه در راستای اهداف فرعی پژوهش،

روستاها تاثیر دارد؟ آیا فناوری اطلاعات در توسعه صنعت گردشگری روستایی  حمایت مالی ازفناوری اطلاعات در 

تاثیر دارد؟ آیا فناوری اطلاعات در توسعه ظرفیت های سیاست گذاری در روستاها تاثیر دارد؟ آیا فناوری اطلاعات 

ی عمران یخت هاسا ریتوسعه زآیا فناوری اطلاعات در  ی در روستاها تاثیر دارد؟خدمات یها رساختیتوسعه ز

ی روستایی تاثیر دارد؟ آیا فناوری اطلاعات در توسعه توسعه فرهنگروستاها تاثیر دارد؟ آیا فناوری اطلاعات در 

 اقتصادی روستاها تاثیر دارد؟

 -2،یمال تیحما -5در این تحقیق، فنآوری اطلاعات به عنوان متغیر مستقل و مؤلفه های مدیریت بهره وری شامل: 

توسعه  -1،یخدمات یها رساختیتوسعه ز -4،یکذار استیس یها تیتوسعه ظرف -9 یگردشگر توسعه صنعت

از  این تحقیقی، به عنوان متغیرهای وابسته می باشند. توسعه اقتصاد -1 یتوسعه فرهنگ -2،یعمران یها رساختیز

حاضر به روش  تحقیق نظر هدف کاربردی و از نظر شیوه گردآوری اطلاعات، توصیفی از نوع همبستگی می باشد.

مشخص شده، سپس بر  تاثیر فناوری اطلاعاتگیرد. بدین صورت که ابتدا عوامل کلیدی انجام می5تحقیق همبستگی

شوند تا ها آزمایش میهای مبنی بر وجود رابطه مثبت بین اینعوامل، و سپس این فرضیهاساس این عوامل، فرضیه

زمانی  قلمرو .گرددمی بهره وریباعث افزایش  ر بهره وری مدیریتتاثیر گذار بمشخص شود چهعواملی از عوامل 

باشد که با اجرای صحیحمدل ارائه می فناوری اطلاعاتاین پژوهش، مربوط به زمان پیاده سازی سیستم مدیریت 

 .گرددسازمانی میبهره وری در سازمان باعث افزایش  فناوری اطلاعاتشده در این تحقیق، اجرای موفق مدیریت 

روستای دارای  410این شهر دارای  شهرستان بابل،طبق آمار ارائه شده از سوی مرکز اطلاع رسانی فرمانداری 

کیلومترمربع و جمعیت  5111,5 روستا می باشد. این شهر 211روستای فصلی در جمع دارای  201سکونت دائمی و 

این شهرستان دارای شش . خانوار بوده است 514,915 نفر و تعداد خانوار آن 195,390 تعداد 5931 آن درسرشماری

بر طبق اطلاعات سایت . بندپی شرقی و بندپی غربی میباشد-گتاب-لاله آباد -بابلکنار -بخش به نام های مرکزی

بابل یکی از شهرهای مهم شمال کشور در زمینه پزشکی، کشاورزی، دانشگاهی، سیاسی، فرهنگی و فرمانداری بابل، 

                                                 
1
 Correlation Research 
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قابل توجه و نقشی اساسی در استان مازندران و شمال کشور است. در گذشته به دلیل  پیشینه ایدارای  تجاری است.

و بعدها به مامطیر تغییر نام پیدا  خواندند در این شهر، آن را بارفروش میتجارت و عبور و مرور تاجران و بازرگانان 

شهر در حد فاصل  این است.دانشگاه و مؤسسه آموزش عالی  20، شهری دانشگاهی است با بیش از بابل. کرده است

 تهرانکیلومتری شمال شرقی  255 وکیلومتری دریای مازندران  51، و در فاصله رشته کوه البرزو  دریای مازندران

 .است  واقع شده پایتخت

 : موقعیت ایران1نقشه 
Source: https://www.nationsonline.org 

 
 مازندران: موقعیت استان 2نقشه 

 (Source: National Cartographic Center) 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DB%8C%D9%86%D9%87_%D8%A8%D8%A7%D8%A8%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%A7%DB%8C_%D9%85%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%A7%DB%8C_%D9%85%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%B4%D8%AA%D9%87_%DA%A9%D9%88%D9%87_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
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 (Source: National Cartographic Center)  : موقعیت شهرستان بابل3نقشه 

برای  نفر می باشند. 920جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه دهیاران شهرستان بابل می باشد. تعداد اعضای جامعه 

استفاده گردید.  01/0و مقدار خطای  =1/0p=qو  31/0زیر در سطح اطمینان تعیین حجم نمونه از فرمول کوکران 

نفر محاسبه گردید. داده های مورد نظر از طریق پرسشنامه حضوری و بصورت در  531بنابراین اندازه نمونه 

 دسترس، جمع آوری گردید.

  
  (  

 
)
 

  (   )

  (   )  (  
 
)
 

  (   )

 

Source: Pasha Sharifi and Sharifi,2012 

 نمونه گیری: در تحقیق حاضر، از روش نمونه گیری تصادفی ساده استفاده شده است. روش

جهت گردآوری اطلاعات در زمینه مبانی نظری و ادبیات تحقیق، از منابع کتابخانه ای، مقالات، کتاب های مورد نیاز 

ور جمع آوری داده ها و اطلاعات و برای اینترنت( استفاده شده است. به منظ) و نیز از شبکه های جهانی اطلاعات

تجزیه و تحلیل آن ها از دو پرسشنامه مجزای محقق ساخته استفاده شده است. با توجه به مدل تحقیق، دو متغیر، 

 KMOبرای بررسی روایی پرسشنامه، از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شد. مقدار شاخص  مورد بررسی قرار گرفتند.

 ارائه شده است. 2ح معنی داری آن در جدول آزمون بارتلت و سط
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 : آزمون بارتلت کفایت نمونه2جدول 

 مقدار شاخص

KMO 0,112 

 919,115 مقدار مربع کا

 532 درجه آزادی

 0,000 سطح معنی داری

Source: Research findings, 2018 

است می توان دریافت که اندازه نمونه  5، که نزدیک KMOبه دست آمده برای شاخص  112/0با توجه به مقدار  

، تحلیل عاملی می تواند sigبودن سطح معنی داری  01/0برای تحلیل عاملی مناسب است. و با توجه به کمتر از 

 ساختار مدل عوامل مناسب را شناسایی نماید.

اکتشافی انجام شد، نام های زیر را بر اساس گویه های مشخص شده برای هر مولفه یا عامل که توسط تحلیل عاملی 

 می توان برای آنها پیشنهاد کرد:
 نام مولفه های بهره وری مدیریت روستاها :3 جدول

 نام مولفه ردیف

 حمایت مالی 5

 گردشگری 2

 توسعه ظرفیت های سیاست گذاری 9

 زیرساخت های خدماتیتوسعه  4

 توسعه زیر ساخت های عمرانی 1

 توسعه فرهنگی 2

 توسعه اقتصادی 1

Source: Research findings, 2018 

در این تحقیق به منظور تعیین پایایی ابزار، از ضریب آلفای کرونباخ استفاده گردیده است. این ضریب برای محاسبه 

 کند به کار می رود. مقدار پایایی کل گیری می های مختلف را اندازه گیری که خصیصه هماهنگی درونی ابزار اندازه

 محاسبه شده است. 0,112و  0,350پرسشنامه های فناوری اطلاعات و مدیریت بهره وری به ترتیب برابر با 
 ضرایب آلفای کرونباخ مؤلفه ها :4 جدول

 متغیرهای تحقیق آلفای کرونباخ

 شبکه 0,195

 سخت افزار 0,134

 نرم افزار 0,302

 داده 0,133

 حمایت مالی 0,121

 گردشگری 0119

 توسعه ظرفیت های سیاست گذاری 0,122

 زیرساخت های خدماتیتوسعه  0,149

 توسعه زیر ساخت های عمرانی 0,132

 توسعه فرهنگی 0,301

 توسعه اقتصادی 0,139

Source: Research findings, 2018 

بزرگتر  0,1محاسبه شده از و با توجه به اینکه کلیه آلفای کرونباخ ( 4با توجه به نتایج بدست آمده از جدول شماره 

 .می باشد، می توان گفت پرسشنامه از پایایی قابل قبولی برخوردار می باشد
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 بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها

پیش از آزمون روابط بین متغیرها، لازم است تا نرمال بودن متغیرها را بررسی شود. بدین منظور از آزمون 

 است. نتایج این آزمون در جدول زیر ارائه شده است.اسمیرنوف استفاده شده –کولموگروف

 فرضیه صفر: متغیرهای تحقیق دارای توزیع نرمال هستند.

 فرضیه یک: متغیرهای تحقیق دارای توزیع نرمال نیستند.
 : توزیع نرمال متغیرها5 جدول

 متغیر معنی داریسطح  کولموگروف اسمیرنوف zآماره 

 شبکه 0,019 5,014

 سخت افزار 0,022 5,551

 نرم افزار 0,020 5,201

 داده 0,012 5,021

 حمایت مالی 0,011 5,925

 گردشگری 0,011 5,425

 توسعه ظرفیت های سیاست گذاری 0,015 5,011

 زیرساخت های خدماتیتوسعه  0,029 5,525

 توسعه زیر ساخت های عمرانی 0,022 5,545

 توسعه فرهنگی 0,015 5,032

 توسعه اقتصادی 0,021 5,552

 Source: Research findings, 2018 

بوده و فرضیه نرمال بودن متغیرها  0,01نتایج این آزمون نشان می دهد سطح معناداری متغیرهای تحقیق بیشتر از  

 تأیید می گردد.

 آزمون فرضیه ها

همانطور که در قسمت قبلی مطرح شد، از آنجایی که توزیع متغیرها نرمال تشخیص داده شد )نتایج آزمون 

اسمیرنوف(، برای بررسی رابطه علی بین متغیرهای مستقل و وابسته و تایید کل مدل از روش مدل -کولموگروف

 LISREL8.5با استفاده از نرم افزار معادلات ساختاری و تحلیل مسیر استفاده شده است. این عمل در این پژوهش 

 منعکس شده اند. 1و  4 انجام شده است. نتایج در شکل های

 
 Source: Research findings, 2018 استاندار درحالتی کل مدل: 4شکل 
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 Source: Research findings, 2018 معنی داری درحالتی کل مدل: 5شکل 

یا جذر برآورد واریانس  RMSEAبرای آزمون برازندگی در تحلیل معادلات ساختاری یا تحلیل مسیر، باید شاخص  

  ، شاخص 0,5خطای تقریب، کمتر از 

  
باشد. نتایج حاصل از  0,3بالاتر از  (GFH,CFL,IFI,NNFI)کمتر از سه و  

است و سایر شاخص های  9خروجی های لیزرل نشان می دهد که نسبت مجذور کا به درجه آزادی کمتر از 

 ارائه شده است. 2مدل می باشد که طبق جدول  برازندگی، حاکی از برازش خوب
 : شاخص های برازندگی مدل مفهومی تحقیق6جدول 

IFI NNFI CFI GFI RMR RMSEA X2/df 
35/0 34/0 31/0 32/0 041/0 012/0 21/2 

Source: Research findings, 2018 

را می توان در قالب  tضرایب مسیر( و مقدار معنی داری ) و سایر نتایج، بارهای عاملی 2و  5بر اساس شکل های 

 ارائه کرد. 1جدول 
 : بارهای عاملی و مقدار معنی داری7 جدول

 نتیجه معنی داری بارهای عاملی مؤلفه متغیر

 تأیید 50,14 0,11 شبکه فنآوری اطلاعات

 تأیید 3,11 0,12 سخت افزار

 تأیید 1,13 0,23 نرم افزار

 تأیید 1,11 0,20 داده

 تأیید 1,22 0,13 حمایت مالی بهره وری مدیریت روستایی

 تأیید 3,12 0,11 گردشگری

 تأیید 1,54 0,12 توسعه ظرفیت های سیاست گذاری

 تأیید 1,01 0,29 زیرساخت های خدماتیتوسعه 

 رد 0,32 0,22 توسعه زیر ساخت های عمرانی

 تأیید 4,53 0,14 توسعه فرهنگی

 تأیید 1,91 0,21 توسعه اقتصادی

Source: Research findings, 2018 

معنی دار و مورد « توسعه زیر ساخت های عمرانی»، بارهای عاملی ارائه شده در مدل، بجز مولفه 1با توجه به جدول 

آن کمتر از  t( می باشد و مقدار معنی داری 22/0) 9/0تأیید می باشد. زیرا تنها مولفه مذکور دارای بارعاملی کمتر از 
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( که نشان دهنده عدم معنی داری این مؤلفه از بهره وری مدیریت 32/0می باشد ) 32/5یعنی  tمقدار بحرانی 

یی می باشد. بنابراین در مدل اندازه گیری، متغیرهای شبکه، سخت افزار، نرم افزار و داده مؤلفه های مورد روستا

تأیید فنآوری اطلاعات در این جامعه می باشند. همچنین متغیرهای حمایت مالی، گردشگری، توسعه ظرفیت های 

اقتصادی مؤلفه های مورد تأیید مدل سیاست گذاری، توسعه زیرساخت های خدماتی، توسعه فرهنگی و توسعه 

 اندازه گیری بهره وری مدیریت روستایی از نظر جامعه آماری مورد مطالعه می باشند.

، از تحلیل مسیر برای بررسی تأثیر متغیر مستقل بر متغیرهای 1با استفاده از مدل خروجی و جدول  1در جدول  

 وابسته تحقیق بهره برداری شده است.
 تحلیل مسیر: 8 جدول

 تأثیرکل تأثیر کل تأثیر از مسیر عملکرد تأثیر متغیر وابسته متغیر مستقل

 0,45 0,23×0,13 0,13 0,23 حمایت مالی فنآوری اطلاعات

 0,42 0,23×0,21 0,23 0,21 گردشگری

 0,93 0,23×0,12 0,12 0,23 توسعه ظرفیت های سیاست گذاری

 0,49 0,23×0,29 0,29 0,23 زیرساخت های خدماتیتوسعه 

 0,51 0,23×0,22 0,22 0,23 توسعه زیر ساخت های عمرانی

 0,91 0,23×0,14 0,14 0,23 توسعه فرهنگی

 0,19 0,23×0,11 0,11 0,23 توسعه اقتصادی

Source: Research findings, 2018 

عنوان پاسخ سوالات مطرح بررسی فرضیات تحقیق: بررسی صحت و سقم فرضیات: همانطور که در مقدمه با 

شده به عنوان مفروض ذکر شده اند با توجه به داده های ذیل و مجموعه مطالعات صورت گرفته در این 

 پژوهش صحت و سقم آنها را بررسی می کنیم.

 می توان به بررسی صحت و سقم فرضیه اصلی تحقیق پرداخت. 3 با توجه به نتایج به دست آمده از جدول
 فرضیه اصلی : نتیجه9 جدول

 نتیجه فرضیه T ضریب مسیر فرضیه فرضیه

 تایید 1,01 0,23 دهیاری( تاثیر دارد.) فناوری اطلاعات در بهره وری مدیریت امور روستایی اصلی

 Source: Research findings, 2018 

نشان از تأثیر مستقیم متغیر فنآوری اطلاعات بر بهره  23/0ضریب مسیر  ،3جدول  به باتوجهدر مورد فرضیه اصلی،  

درصد ضریب  31، با اطمینان نرویازااست؛  5,32بدست آمده بیش از  tوری مدیریت امور روستایی دارد و مقدار 

 محاسبه شده معنی دار بوده و فرضیه اصلی پذیرفته می شود.

 فرضیه های فرعی:

می توان به بررسی صحت و سقم فرضیه های فرعی تحقیق نیز  50دست آمده از جدول با توجه به نتایج به 

 پرداخت.
 : نتیجه آزمون فرضیه های فرعی11 جدول

 نتیجه ضریب مسیر فرضیه ها شماره

 تایید 0,45 فناوری اطلاعات بر حمایت مالی در روستاها تأثیر دارد. اول

 تایید 0,42 تأثیر دارد. فناوری اطلاعات بر گردشگری در روستاها دوم

 تایید 0,93 فناوری اطلاعات بر توسعه ظرفیت های سیاست گذاری در روستاها تأثیر دارد. سوم

 تایید 0,49 زیرساخت های خدماتی در روستاها تأثیر دارد.توسعه فناوری اطلاعات بر  چهارم

 رد 0,51 تأثیر دارد.فناوری اطلاعات بر توسعه زیر ساخت های عمرانی در روستاها  پنجم

 تایید 0,91 فناوری اطلاعات بر توسعه فرهنگی در روستاها تأثیر دارد. ششم

 تایید 0,19 فناوری اطلاعات بر توسعه اقتصادی در روستاها تأثیر دارد. هفتم

Source: Research findings, 2018 
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، فناوری اطلاعات تأثیر مثبت و معنی داری بر حمایت مالی 0,45ضریب مسیر  باتوجهبهدر مورد فرضیه فرعی اول، 

درصد فرضیه فرعی نخست پذیرفته شده است. در مورد فرضیه  31در روستاها دارد. به عبارت دیگر با اطمینان 

تاها دارد. ، فناوری اطلاعات تأثیر مثبت و معنی داری بر گردشگری در روس0,42ضریب مسیر  باتوجهبهفرعی دوم، 

ضریب  باتوجهبهدر مورد فرضیه فرعی سوم،  درصد فرضیه فرعی دوم پذیرفته شده است. 31بنابراین با اطمینان 

، فناوری اطلاعات تأثیر مثبت و معنی داری بر توسعه ظرفیت های سیاست گذاری در روستاها دارد. 0,93مسیر 

ضریب  باتوجهبهدر مورد فرضیه فرعی چهارم،  شده است.درصد فرضیه فرعی سوم پذیرفته  31درنتیجه با اطمینان 

زیرساخت های خدماتی در روستاها دارد. به توسعه ، فناوری اطلاعات تأثیر مثبت و معنی داری بر 0,49مسیر 

 باتوجهبهدر مورد فرضیه فرعی پنجم،  پذیرفته شده است. درصد فرضیه فرعی چهارم 31عبارت دیگر با اطمینان 

است، فناوری اطلاعات تأثیر معنی داری بر توسعه زیر ساخت های  9/0که مقداری کمتر از  0,51ضریب مسیر 

در مورد فرضیه فرعی  درصد فرضیه فرعی پنجم رد شده است. 31عمرانی در روستاها ندارد. بنابراین با اطمینان 

نی داری بر توسعه فرهنگی در روستاها دارد. ، فناوری اطلاعات تأثیر مثبت و مع0,91ضریب مسیر  باتوجهبهششم، 

ضریب  باتوجهبهدر مورد فرضیه فرعی هفتم،  درصد فرضیه فرعی ششم پذیرفته شده است. 31در واقع با اطمینان 

 31، فناوری اطلاعات تأثیر مثبت و معنی داری بر توسعه اقتصادی در روستاها دارد. بنابراین با اطمینان 0,19مسیر 

 فرعی هفتم پذیرفته شده است.درصد فرضیه 

 گیری و دستاوردهای علمی و پژوهشینتیجه 

در این پژوهش سعی شده است که با توجه به نتایج به دست آمده و نیز با بهره گیری از مبانی نظری پیشنهادهایی 

اساس آزمون از آنجا که بر. مطرح گردد که مورد استفاده محققان و علاقهمندان به موضوع این پژوهش قرار گیرد

 فرضیه اصلی تحقیق این نتیجه حاصل شد که فنآوری اطلاعات بر بهره وری مدیریت روستاها تأثیر مستقیم دارد، لذا

 پیشنهاد می شود: با توجه رتبه تاثیر فناوری اطلاعات در جنبه های مختلف بهره وری مدیریت روستایی،

 پیشنهاد توسعه اقتصادی

% 19عمل آمده ضریب تاثیر فناوری اطلاعات بر توسعه اقتصادی روستایی به میزان  با توجه به تجزیه و تحلیل به

بیشترین تاثیر را گذاشته است. بنابراین نیاز است دولت با اهتمام به این موضوع و جهت با طراحی سیستم های 

 فناوری اطلاعات جهت توسعه اقتصادی روستاها اقدامات لازم را به عمل آورد.

ی که می تواند در توسعه اقتصادی روستاها تاثیر بسزایی داشته باشد، ایجاد تعاونی هوشمند روستایی با یکی از موارد

همکاری وزارت کار و تعاون و رفاه اجتماعی می باشد. در این تعاونی هوشمند روستایی که می تواند برای کل 

زار فضای مجازی اقدام به فروش کشور یکپارچه باشد، کشاورزان می توانند با عرضه محصولات خود در با

محصولات خود نماید و نیز با عرضه نیازمندی های کشاورزان از قبیل تجهیزات کشاورزی و دیگر ملزومات 

 کشاورزان با قیمت مناسب در فضای مجازی کمک بزرگی به توسعه اقتصادی کشاورزان کرد.

مواد پروتئینی و غلات، به این نتیجه رسیده ایم که  با بررسی های میدانی به عمل آمده از چندین مصرف کننده بزرگ

هیچ مرکز منسجمی در کشور وجود ندارد تا با حمایت و ترغیب از کشاورزان و دامداران کشور اقدام به تولید و 
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عرضه محصولات به صورت تضمینی به مصرف کنندگان داخلی و یا خارجی گردد و نهایتا مصرف کنندگان عمده 

دام به بستن قراردادهای کلان با وارد کنندگان محصولات خارجی می نمایند، لذا تعاونی هوشمند این محصولات اق

روستایی یکی از بهترین روش های ممکن جهت عرضه ی تضمینی این محصولات به بازار مصرف کنندگان عمده 

ح روستاها رخ خواهد می تواند باشد و در صورت عملی شدن این اقدام تحول اقتصادی عظیمی در کشور و در سط

داد و به طبع آن شاهد رفع بیکاری و پویایی اقتصاد در روستاها خواهیم شد. و این امر می تواند عامل مهمی در 

 جلوگیری از مهاجرت روستاییان به شهرها و حتی مهاجرت معکوس نیز گردد.

کشاورزی کمک اقتصادی قابل توجهی به همچنین می توان با طراحی زیرسامانه کنترل و نظارت بر میزان تولیدات 

کشاورزان نمود، چرا که ما شاهد خسارات اقتصادی فراوانی به کشاورزان کشورمان در خصوص عدم آگاهی کافی 

از میزان تولید محصولات کشاورزی به میزان تقاضای بازار مصرف بوده ایم و کشاورزان سرانجام با صرف هزینه 

رداشت، نهایتا هنگام عرضه محصول به بازار با حجم زیاد عرضه مازاد بر تقاضا های فراوان کاشت و داشت، و ب

برق و  مواجه شده و نهایتا به خسارات اقتصادی زیادی بر روستاییان مواجه گشته اند. و علاوه بر آن مصرف آب،

لاعات حاصل از گاز برای کشاورزی خود نیز موجب ایراد خسارات به دولت نیز می گردد و در این بخش تنها اط

 داده های فناوری می تواند به کمک کشاورزان آمده و از ایراد خسارات اقتصادی جلوگیری کند.

 پیشنهاد توسعه صنعت گردشگری روستایی

% 42 طبق تجزیه و تحلیل داده های تحقیق ضریب تاثیر فناوری اطلاعات در توسعه صنعت گردشگری روستایی با

. لذا پیشنهاد می شود با طراحی زیر سامانه گردشگری روستایی، با همکاری سازمان در رتبه دوم قرار گرفته است

گردشگری و میراث فرهنکی، مدیران روستا و مردم روستا با معرفی محیط های بکر و طبیعی و حتی معرفی آداب و 

مایند و این رسوم و صنایع دستی روستاهای خود در فضای مجازی اقدام به جذب گردشگران داخلی و خارجی ن

امر موجب پویایی بسیاری از مشاغل روستایی و صنایع وابسته شود. و نهایتا میزان اشتغال بالا رفته و شاهد رفع 

 بیکار در روستاها شویم.

 پیشنهاد توسعه زیرساخت های خدماتی در روستاها

% در 49ت های خدماتی با طبق تجزیه و تحلیل داده های تحقیق ضریب تاثیر فناوری اطلاعات در توسعه زیرساخ

رتبه سوم قرار گرفته است. لذا پیشنهاد می شود با طراحی زیر سامانه های خدماتی نظیر خدمات پزشکی، اجتماعی، 

 اقتصادی، در رشد و ارتقای روستاییان گام مهمی را برداشت.

 پیشنهاد حمایت مالی از روستاییان

% 41تاثیر فناوری اطلاعات در حمایت مالی از روستاییان با تجزیه و تحلیل داه های تحقیق ضریب  بر اساس

رتبه چهارم قرار گرفته است. لذا پیشنهاد می شود با طراحی زیر سامانه ای کلیه ساکنان روستاها را سهامدار  در

نموده  نموده و با فعالیت مالی و سپرده گزاریهای روستاییان در این بخش اقدام به فعالیت های بزرگ مالی در کشور

 و روستاییان را از سود آن بهره مند نمود.
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 پیشنهاد توسعه ظرفیت های سیاست گذاری

% 93بر اساس تجزیه و تحلیل به عمل آمده، ضریب تاثیر فناوری اطلاعات بر توسعه ظرفیت های سیاست گذاری با 

ری اطلاعات در بخش توسعه ظرفیت در رتبه پنجم قرار گرفته است. لذا پیشنهاد می گردد با طراحی زیر سامانه فناو

 های سیاستگذاری اقدام به دخالت همه مردم روستا در روند برنامه ریزی ها و سیاستگذاری کلان روستاها نمود.

 پیشنهاد توسعه فرهنگی

% در رتبه ششم قرار 91با توجه به تجزیه و تحلیل به عمل آمده، ضریب تاثیر فناوری اطلاعات بر توسعه فرهنگی با 

رفته است. لذا پیشنهاد می شود زیر سامانه ای جهت ترویج و آموزشهای فرهنگی برای حفظ ارزشها و فرهنگ گ

 مردم روستا طراحی گردد.
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