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 چکیده

گردشگری ساحلی، طیف کاملی از گردشگری، فراغت و فعالیتهای تفریحی را که در نواحی ساحلی و آبهای نزدیک سواحل را 

در امتداد  سواحل جنوبی کشورباشد.  یم های خاص، از سایر عوارض مشابه متمایز گیرد. و به دلیل برخورداری از ویژگی در بر می

گردد. این پژوهش با هدف  محسوب می تعامل کشور با جهان المللی و در روابط بین عنوان نمادی از اقتدار ملی  به خلیج فارس،

، تحلیلی است –انجام شده و روش تحقیق توصیفی  یلمدر بندر د یساحل یتوسعه گردشگر یها یتمحدود ها و یلپتانس یابیارز

ری منابع استفاده باشد و از روش کتابخانه ای و اسنادی برای جمع آو و جامعه آماری نخبگان شهرستان دیلم می 02حجم نمونه 

استفاده شده است. استراتژی ایجاد زمینه مشارکت مردم محلی و  ANPو  SWOTها از تکنیک  شده است و جهت تحلیل داده

 یدهموزش دآ یمحل یبوم گردها یجادا/ بالاترین اولویت و استراتژی 457گردشگری با های آتی  تقویت نقش مدیریتی در برنامه

به خود اختصاص داده  ANP/ پایین ترین اولویت را در مدل 250ی با امتیاز وخارج یبه گردشگران داخل یخدمات ده یبرا

ی با گردشگر یها یتات و توسعه فعالمد در ارائه خدمآمتخصص وکار یرویکمبود ن SWOTاز بین عوامل چهارگانه مدل است. 

/ بالاترین ضریب وزنی را به 88درشهروندان همسایگان خارجی کشور با وزن گردشگریبه/ و ارتقای انگیزه ومیل88وزن نهایی 

استان هایی که متوجه  های انتخابی باید از نوع کمینه ـ بیشینه باشد تا از فرصت به طور کلی استراتژی خود اختصاص داده است.

 های توسعه گردشگری ساحلی بندردیلم استفاده کرد. است بتوان در راستای از بین بردن ضعف

 

 SWOT ،ANPگردشگری ساحلی، بندر دیلم،  واژگان کلیدی:
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 مقدمه

رشد .دهد و مولد اقتصادی و اشتغالزایی است امروزه گردشگری پیکره اصلی اقتصاد برخی از کشورها را تشکیل می

فراوان اقتصادی واجتماعی این پدیده  دهنده اهمیتگذشته، نشان وچشمگیر گردشگری در پنجاه سال قابل توجه

دلیل نقشی که گردشگری ه ری پایدار نشات گرفته از توسعه پایدار است و بگگردش.(Tafreshi,2013:14) است

ه ملزومات ارتقای گردشگری، یکی از توجه ب توانـد در ایـن زمینـه در کشـورهایی ماننـد ایـران ایفـا نمایـد،می

های انسان معاصر است که همراه از مهمترین فعالیت باشد. گردشگری های گردشگری پایدار در کشور می ضرورت

 رسوم با به وجود آوردن تغییراتی شگرف در سیمای زمین، تحولاتی بنیادی در شرایط اقتصادی، فرهنگی و آداب و

(Mahalati, 2002:13) شده است  تبدیل اقتصادی عظیم از فعالیت به یکی و درآمدی مهم منابع از به یکی

(Momforth & Munt, 2003: 8) برآن داشته  را هادولت معدنی، هایکانی گاز و نفت، به عبارتی محدود بودن منابع

 منابع به تبدیل را آن های و جذابیت برداری نموده بهره خود طبیعی و فرهنگی میراث چون منابع پایدارتری از که است

به طوری که برخی از مناطق با ارائه خدمات مورد علاقه  (Zeiae&Shojae,2011,3) نمایند اقتصادی درآمد

 بسیاری برای توریسم امروزه .((Hang&Fung chen,2013 :1گردشگران در جذب گردشگر موفق تر عمل کرده اند

 صحنه»ارزیابی مستلزم که است درآمده اهمیت با ونمادین یاقتصاد امر یک صورت به شهری مسئولان و مدیران از

 ساختار وایجاد وآمایش گذاری سرمایه زمینه در گوناگون یها گزینه میان داوری ،ها هدف وتعیین تعریف ،«رقابت

برای  شهری امکانات از برداری بهره منطق این. است شهری گردشگری فرآوردهای کردن وتجارتی مناسب مدیریت

در  .(Dinari,2006,7است) بوده توجه مورد یافته توسعه کشورهای از کمتر مراتب به ایران در تاکنون یگردشگر

های  تواند یکی از راه های توانمندساحلی می این زمینه استفاده از مزایای طبیعی و خدادادی نظیر مناظر و قابلیت

نطقه بندر دیلم باشد. در این راستا تحقیق ارزآوری و جذب سرمایه گذاری خارجی و کمک به اقتصاد و توسعه م

های توسعه گردشگری ساحلی در بندر دیلم با  ها و یا محدودیت حاضر در صدد است به بررسی مهمترین قابلیت

 ANPهای انتخابی را با استفاده ازفرایند تحلیل شبکه ای پرداخته و مهمترین استراتژیSWOTاستفاده از تکنیک

های مختلــف  آن بــر جنبــه تــاثیر گردشـگری و یرامونمحققان متعددی به مطالعه پنیز انتخاب نماید. تاکنون 

: محرابی و همکاران در سال اشاره کرد یرموارد ز به توان که به عنوان نمونه می پرداخته اند و توســعه یزنــدگ

 مهمترین موانع توسعه گردشگری یران پرداخته اند وموانع توسعه صنعت گردشگری در ا ینمهمتربه بررسی  ،2169

 یربناییو معتقدند که عوامل زدانند اقتصادی میو  یانسان یاسی،س یریتی،مد ی، فرهنگی،دولت یربنایی،را عوامل ز

 .سهم را دارد ینو عوامل اقتصادی کمتر یشترین سهمب

با تاکید بر گردشگری با بررسی موانع توسعه صنعت گردشگری بی المللی در ایران ، 2162مهماندوست در سال 

عوامل سیاسی داخلی و خارجی، نهادی و سازمانی، زیربنایی و اقتصادی تأثیر ورودی به این نتیجه رسیدند که 

با بررسی ژئوپلتیک  ،2162. حیدری و یاری در سال توسعه گردشگری در ایران دارند ها معناداری بر عدم

های گردشگری  به این نتیجه رسیده اند که جاذبه swotنیک گردشگری سواحل شمالی خلبج فارس بااستفاده از تک

در  هانگ نیز تواند به یکی از مهمترین مناطق ارزآوری کشور تبدیل گردد. متنوعی در این ناحیه وجود دارد که می

در بررسی خود به این نتیجه رسید که در کنار اثرات مثبت، گردشگری اثرات منفی هم دارد و به همان  2111سال 
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 تتوسعه پایدار گردشگری صور که این افزایش نباید به بهای مخاطره افتادن نسبت در حال رشد و گسترش است

ان  یها ها و فرصتچالشیــک، در مکز اکوتوریسـم تحــت عنــوان یدر پژوهشــ2111در سال مورالس  .پذیرد

 های یلپتانسـ ی،و فرهنگـ یعـیطب منابعاز بواسـطه برخـورداری یـککـه مکز یدرس یجهنت این بـه را معلوم کرده و

 ها یلپتانس ینا یسمبرای توسعه اکوتور قانونی سـاختار یـکنبود  یلبه دل یدارد ول یسماکوتور زمینه در یمـیعظ

دره  یعنوان برنامه گردشگر پژوهش خود تحتنیز فازدن و همکاران در  2161در سال  .است نگردیده بالفعـل

جهت  یدارپا یگردشگر یارتقا یازمندنی است ومنحصر بفرد های یژگیواین ناحیه دارای که کردند یانب دورو

توسعه گردشگری  پژوهشی تحت عنوان راهبردهای 2162در سال ژانگ  منطقه است. ینو حفاظت از ا یریتمد

ردشگری توسعه گ با محیط داخلی و محیط خارجی راهبردهای کلان SWOT روستایی در سوژو با استفاده از مدل

جهت توسعه  نمایند و در نهایت راهبرد تدافعی را راهبرد بهتری استخراج می SWOTروستایی را از مدل تحلیلی 

ای به بررسی و . این تحقیق برپایه مطالعات اسنادی و کتابخانهداند گردشگری روستایی در محدوده مورد مطالعه می

گردشگری ساحلی در بندر دیلم با نگاه و رویکرد استراتژیک روی توسعه های پیشها و محدودیتارزیابی قابلیت

ریزی استراتژیک های مورد استفاده در برنامه که یکی از تکنیک SWOTپردازد و برای این منظور از تکنیک  می

برای تعیین اولویت  ANPهای انتخابی و از مدل فرایند تحلیل شبکه  تعیین نوع استراتژی باشد برای انتحاب و می

های مختلف در راستای ارتقای گردشگری ساحلی بندر  های انتخابی برای اولویت اجرا توسط ارگان ندی استراتژیب

های استفاده از تشکیل ماتریس نقاط ها و تکنیکیکی از موثرترین روش SWOTدیلم استفاده کرده است. تکنیک 

ریزی مختلف در یک منطقه برای برنامهقوت، ضعف، فرصت وتهدیدات حاصل از برخورد عوامل و اثرات شرایط 

شود  های سیستمی محسوب می در واقع این روش مبنایی برای یک چهارچوب مفهومی به جهت انجام تحلیل است.

یا خارج از  های مختلف چه درونی و که امکان بررسی عوامل و مقایسه تنگناها و تهدیدات که از جانب موقعیت

دهد. ترکیب و تلفیق این  را به صورت یکپارچه مورد بحث و بررسی قرار می شود مرزهای محدوده متوجه آن می

 باشد : های چهارگانه زیر می عوامل مبنایی برای انتخاب سناریوی انتخابی از میان گزینه
 های چهارگانه و نحوه تعیین آن : استراتژی 1جدول 

 
Source,Haydari&Yari,2015 

های متصور در این زمینه با استفاده از تکنیک  کیل ماتریس و انتخاب نوع سناریوی مبنایی وارائه استراتژیپس از تش

 یهنظر 6یا شبکه یلتحل یندفرآاما  گردد. و مدل فرایند تحلیل شبکه مهمترین سناریوهای پیش رو انتخاب می

 ینو به ا دهد در بازخورد توسعه می یستگبه واب ی پرداختنرا برا یسلسله مراتب یلتحل ینداست که فرآ یدیجد

                                                 
1
 Analytical Network Process 
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یا ها  ینهگز ینب یکه وابستگ یلیحل مسا یرا برا ANPروش ی. ساعتکند می یس استفادهابر ماتر یافتمنظور از ره

ریزی مدل و ساختار  یه: پااصلی سه گاماز  ANP (.Monavvarian et al, 2011: 541)کرد ریزییهرا دارند پا معیارها

 :Liao et al, 2011شود) می یلتشک یسو ارائه سوپر ماتر ی تقدمو بردارها یزوج یساتمقا یسماتر یلمسئله، تشک

 باشد. نفر از و جامعه آماری نخبگان شهرستان دیلم می 21( حجم نمونه 1326

 مبانی نظری

یدنی، انجام امور گردشگر، بازدیدکننده ای است که به منظور تفرج و استراحت، گذراندن تعطیلات، بازدید از نقاط د

کند، مشروط براینکه  پزشکی درمانی و معالجه، تجارت و ورزش، زیارت و... به کشوری غیر از کشور خود سفر می

و کسب شغل هم  (Parsanian&Arabi,2004:22ماه بیشتر نبوده) 9ساعت کمتر و از  24حداقل مدت اقامت وی از 

 ، گردشگری، مجموعه اقداماتیملل خرین تعریف سازمانطبق آ(. Vasi &Mehmandost,2015 :140مدنظر است)

سفر بیش از یکسال طول  است که یک فرد یا گروه در مکانی غیر از محیط معمول زندگی خود انجام دهند و این می

 .(UNWTO,2014یی از این قبیل است)ها فعالیت کشد و هدف از آن سرگرمی، تفریح، استراحت و ورزش و نمی

 و و ساحل ایاز در بایز یقیتلف یساحل های محدوده رایاند، ز توجه داشته یبه مناطق ساحل بازریگردشگران از د

 یطبقات اجتماع یفیدرنظرگرفتن تنوع ک(. BaykMohammadi,2007 :51)است وجود آورده به بخش آرامی طیمح

را توسعه  یاز منابع ساحل داریپا یبردارمربوطه، بهره یحیتفری هاتیفعال نةیزم اکردنیو مه یگردشگر نگونهیدر ا

 ،یسوارقیگرفتن، شنا، قاآفتاب یبرا ایو مناطق وابسته به در سواحلدر واقع  (Papoliyazdi,2008 :54) دهد می

 ،یحیتفر یآب یهاتیفعال ریو سا یریگیماه یهاورزش ،یآب، پرواز در هوا، غواص یرو یاسک ،یسوارموج

عام که  شیبا گرا ییهم گردشگرها توانندیمها  جاذبه نیط جهان هستند. ااز نقا یاریدر بس یاصل یهاجاذبه

و  یمانند غواص ییهاتیکه در فعال را خاص شیبا گرا ییو هم گردشگرها کندیرا جستوجو م حیاستراحت و تفر

مفهوم گردشگری ساحلی، طیف کاملی از  .(ZarghamBrojeni,2011:168)جذب کنند نندک شرکت می یریگیماه

دهد را در بر  های نزدیک سواحل روی میهای تفریحی را که در نواحی ساحلی و آب ردشگری، فراغت وفعالیتگ

های که به خودی خود دارد، ممکن است به دلیل  سواحل علاوه بر جذابیت(.Mosavi et al,2016 :25)گیرد  می

منابع در حقیقت (. AliAkbari,2013:35)برخورداری از یک ویژگی خاص، از سایر عوارض مشابه متمایز شود

آب  ای نظیر طبیعی و فرهنگی که پایه و اساس گردشگری و تفرج را در ساحل شکل می دهند، شامل مسائل عمده

ی نـژادی، ها ویژگی ازویژگیهـای تـاریخی ، اقلـیم،شناسـی و خـاك زمـین توپوگرافی، پوشش گیاهی، و آبزیان

گردشگری  (Keshavari &Taymori,2011,77)صنعت و تأسیسات، سـاختمانی های فعالیـت، اطلاعـات و راهنماهـا

 قرار دارد :و تفرج در نواحی ساحلی، دارای جایگاهی است که در چهار زیر منطقه موازی با ساحل 

دریایی اکولوژیکی نزدیک ساحل، از فلات قاره شروع می شود و  6های ساحلی : منطقه آب های ساحلی منطقه آب

 های سنگی می باشد. اینها و ستون غنی ترین منطقه برای ماهیگیری است و شامل صخرهو ادامه دارد. تا ساحل 

محدوده ای از دریا و خشکی را در بر  نطقه ساحلم قسمت برای سفر به جزایر نزدیک مورد استفاده قرار می گیرد

 .آبی گروهی را حمایت می کند هایها و ورزشمی گیرد. بخصوص اگر گسترده و شنی باشد،بسیاری از بازی

                                                 
1
 neritic 
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هم محدوده ای از دریا و هم محدوده ای از خشکی را در بر می گیرد. بخصوص اگر  6: منطقه ساحل منطقه ساحل

 .بسیاری از بازیها و ورزشهای آبی گروهی را حمایت می کند گسترده و شنی باشد،

حل اطلاق می شود و بسیاری از تفریحات دریایی را به ناحیه پشت منطقه سا 2: منطقه کرانه ای نطقه پهنه کرانه ای

مانند چادر زدن، پیک نیک و گردش بیرون شهر. در برخی مکانها، این منطقه هتلها و برخی مشاغل  حمایت می کند.

 .گیرد. چشم انداز مهم این منطقه منظره دریاست را در بر می

 
 (source,Karimi, 2010)   دریا منظره از برخورداری و لاژهاپ قرارگیری نحوه:  1نمودار 

o منطقه پس كرانه 

گیرد. منظره  اراضی پشت مناطق ساحلی عموماً شامل مناطقی است که خدماتی را برای فعالیتهای تفریحی در بر می

 (.Karimi,2010,8)ها و پوشش گیاهی شکل گرفته است و بلندی ها پستی ساحلی توسط

توسعه  لیت ساختاری وجود دارد که بر تغییر فیزیکی خط ساحلی تأثیر می گذارد و شامل خانه سازی،چند نوع فعا

ی استوار ها های خشکی، دیوارهای دریا، موج شکنها، پروژهصنعتی، بنادر، مسیرهای کشتیرانی، خاکریزها، گذرگاه

بررسی (. Bostwick,2000 : 90)شودمیی دریایی و امواج و غیره ها سازی شنها و ساحل، موانع نگهارنده طوفان

های ی این کشورها علاوه بر زیرساختدهد که همهعوامل مؤثر بر پیشرفت و توسعه در جوامع پیشرفته نشان می

ای و آموزشی توانمند و کارا نیز های بالای گردشگری و جغرافیایی، از نهادهای تربیتی، حرفهمناسب و پتانسیل

-های دولتی و خصوصی گردشگری، با ارائة خدمات مطلوب به ارباب رجوع و سرمایهمانبرخوردارند. پرسنل ساز

گذار و در نتیجه کمک به گذاران در واحدهای اقتصادی و گردشگری، نقش به سزایی در جذب گردشگر و سرمایه

یر قابل سواحل از دیر باز نقش غ( 6932،33)شمس الدینی و همکاران،  .رشد و توسعة کشور و جامعه دارد

ورود به دریا در سراسر جهان منابعی جهت تغذیه،  ها دارا بوده، بعنوان مدخل جانشینی در اقتصاد و توسعه تمدن

هایی سبب تمرکز  مردم فراهم آورده اند. چنین ویژگی حمل و نقل، دسترسی به انرژی و تفرج برای شمار روز افزون

                                                 
1
 Beach 

2
 Shoreland 



 7931چهارم، پاییز شماره ، دهمسال  –ی نو در جغرافیای انساني ها شپژوهشي نگر -فصلنامه علمي  818

دریاها گردیده است و توسعه این روند فضای این ناحیه ساحلی را انسان و مجموعه خدماتی وابسته به آن در کرانه 

های بشری می دهند که  منحصر بفرد، جای خود را به فعالیت های متحول ساخته به تدریج اشکال طبیعی و زیستگاه

 (.DanehKar,1999:28د)ِساحلی و دریا وارد می کنن های مختلفی را به ناحیه هر یک به نحوی آلاینده

 
 (source,Karimi,2010)  های ساحلی های مختلف بخش : قسمت 2دار نمو 

 گردشگری پایدار در نواحی ساحلی

صنایع دنیا تبدیل شد؛ به گونه ای که رقابت  با شروع قرن بیست و یکم، صنعت گردشگری به یکی از پردرآمدترین

همچنین گردشگری به  ی جذب گردشگران به چشم می خورد.بسیاری از کشورهای جهان برا چشمگیری در میان

 های اقتصادی و تولیدی کشورهای توسعه فرد، بخش مهمی از فعالیت های منحصربه عنوان صنعتی پویا و با ویژگی

است که صنعت گردشگری به عنوان فعالیتی  یافته و در حال توسعه را به خود اختصاص داده است و این در حالی

و  نمایش می گذارد اثرگذاری بر فرایند توسعه ی متوازن و خردورزانه را در تمامی دنیا به ی امروزی توانکه در دنیا

 .(HasanNezhad et al,2015,34)یاد می کنند به عنوان رکن اصلی توسعه ی پایدار

 
 ( Source, DavariNezhad et al.2012)   : ابعاد اصلی توسعه پایدار 3نمودار  
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سومین صنعت بزرگ دنیا می دانند، به اندازه ای  به عبارت دیگر، اهمیت صنعت گردشگری که اقتصاددانان آن را

از توسعه اقتصادی، ارتقا  علی رغم میزان سطح توسعه ای که دارد، خواهان اثرات مثبت آن اعم است که هر کشوری

 HajiNejad et)زندگی، حفاظت از میراث فرهنگی و... است ارتباطات و صلح بین المللی، بهبود استاندارد

al,2015:21). 

 
 تعامل ذینفعان در ارتباط با توسعه گردشگری : 4نمودار 

  (Source, Novrozi&Badri,2016) 

در چهارچوب  یشگرگرد تیفیدارد، ارتقاء ک تیاهم اریبس یساحل ینواح یبرا یزیرکه در برنامه یگرید موضوع

نشان داده است که در صورت توجه به اصول  یحاصل از مطالعات تجرب جیاست. نتا داریپا عهتوس اهداف

 (.European Communities, 2000: 14)گذاشت خواهد یبرجا طیبر مح یآثار مثبت یگردشگر دار،یپا یگردشگر

که ضمن  یا وهیبه ش شود؛ منابع منجر می یتمام تیریاشاره دارد که به مد یگردشگر ازی به نوع داریپا یگردشگر

حفظ  یزندگ یتیحما های و نظام یطیمح ستیتنوع عوامل ز ،یطیمح ستیز یندهایفرآ ،یشئونات فرهنگ تیرعا

 یابیرا ارز یگردشگر یداریپا زانیآنها بتوان م قینمود که از طر فیرا تعر هایی شاخص دیمنظور با نیا یشود. برا

 (Ranjbarn& Zahedi ,2010,81) کرد

 محدوده مورد مطالعه

بندر دیلم در شمال استان بوشهر واقع و شامل دو بخش مرکزی و بهرگان متشکل از شهر دیلم و دهستانهای لیراوی 

از شمال به استان خوزستان، از جنوب به شهرستان گناوه، از مشرق به  این بندر .شمالی، جنوبی و حومه می گردد

درجه و  21 طول جغرافیایی بندر دیلم در .بویراحمد و از غرب به خلیج فارس محدود می گردداستان کهگیلویه و 

کیلومتری  292در و  دریا قرار دارد متری از سطح 61دقیقه و ارتفاع  9درجه و  91 عرض جغرافیایی دقیقه و 3

را  زبان لرُی لی بندر دیلم آریایی نژادند و. آب و هوای دیلم گرم و مرطوب است. اهاقرار دارد بوشهر

آذر، دی و بهمن آب و هوای این بندر نسبتاً سرد و بقیه سال هوائی گرم و های  در ماه .کنند صحبت می لیراوی با

 دارای دو بخش مرکزی و امام حسن است.  مرطوب دارد. شهرستان دیلم

همراه با شهرستان  ینا یتشهر آن است. جمع یگراست. شهر امام حسن د یلمشهرستان شهر بندر د ینمرکز ا

 (.Statistical Yearbook of Bushehr Province, 1394, 15)باشد  یهزار نفر م 91به  یکاطراف ان نزد یروستاها

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D9%88%D9%84_%D8%AC%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%B1%D8%B6_%D8%AC%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D9%84%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%B1%DB%8C_%D9%84%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%88%DB%8C
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العاده زیبا و مشرف به دریای خلیج  هکتار اراضی جنگلی بکر و فوق 11 ، وسعتمنطقه گردشگری و تفریحی حماد

 باشد. های گردشگری این منطقه می ذبه، خورهای متعدد و زیبا، سواحل شنی و نرم از جافارس

 
 : موقعیت سیاسی و جغرافیایی شهرستان دیلم در استان بوشهر 1نقشه 

 Source: Writers, 2017 

 های پژوهش و یافته بحث

همترین نقاط های توسعه آن م با استفاده از مطالعات اسنادی و کتابخانه ای در زمینه گردشگری ساحلی و زمینه

تواند به اشکال مختلف بر توسعه  مورد( که می 3مورد( وتهدیداتی) 3مورد(، فرصت) 1مورد(، ضعف) 3قوت)

گردشگری ساحلی در بندر دیلم اثر بگذارد، شناسایی شده و در قالب جدول زیر ارائه شده است. پس از تشکیل 

های منطقه، میزان  سائل گردشگری و آشنا به قابلیتنفراز خبرگان م 21سوپرماتریس اولیه با نظرخواهی از حدود 

ارجحیت و رتبه هریک از نقاط قوت، ضعف فرصت وتهدیدات گردشگری ساحلی در بندر دیلم بدست آمده است 

 گردد:  که در قالب جداول زیر اشاره می
 دیدات موثر بر توسعه گردشگری ساحلی بندردیلمها وته ها، ضعف ها، فرصت : ماتریس عوامل موثر در قوت 2جدول 

رت ضریب عوامل قوت منطقه

 به

 وزن نهایی

-S10/58 4 0/145 موقعیت جغرافیایی و ژئواستراتژیکی قرارگیری بندر دیلم 

-S2 0/58 4 0/145 وجود سواحل نرم شنی بکر و زیبا و طویل در کناره خلیج 

-S3  0/39 9 0/13 وجود خورهای زیبا و دیدنی 

-S4 0/24 2 0/12 های تابستانی و زمستانی عمق مناسب آب و امکان توسعه ورزش 

-S5 0/375 9 0/125 تنوع پرندگان بومی و مهاجر در منطقه 

-S6 .0/1 6 0/1 وجود فضاهای انسانساخت و یادگار گذشته 

-S7 0/22 2 0/11 کشورهای استان به ویژه در فصل سرد سال در  آب وهوای مناسب نسبت به سایر بخش 

-S80/375 9 0/125 پوشش گیاهی متنوع در ناحیه بندر دیلم به ویژه در مجاورت بندر حماد 



 812 ...گردشگریتوسعه  های یتبر قابل یليتحل

 2/86 - 1 مجموع

رت ضریب عوامل ضعف منطقه

 به

 وزن نهایی

W1- 0/88 4 0/22 های گردشگری کمبود نیروی متخصص وکارامد در ارائه خدمات و توسعه فعالیت 

-w20/88 4 0/22 ای مناسب در افزایش جذب گردشگرانه فقدان زیرساخت 

-W30/423 9 0/141 توزیع نامناسب گردشگران در فصول سال 

-W4 0/198 2 0/099 های زیست محیطی ناحیه ساحلی آلودگی 

-W5 0/198 2 0/099 های گردشگری در سطح منطقه نبود پایگاه اطلاعاتی مناسب در خصوص زمینه 

-W6  0/08 6 0/08 زمینه اتخاذ تصمیمات راهبردی در سطح منطقهنبود همگرائی در 

-W7.0/423 9 0/141 نبودامکانات رفاهی و اقامتی مناسب اولیه در منطقه 

 3/082 - 6 مجموع

رت ضریب عوامل فرصت منطقه

 به

 وزن نهایی

-O10/375 9 0/125 موقعیت جذب گردشگران کشورهای حاشیه خلیج 

-O20/375 9 0/125 های جمعیتی و همسایگی با سه استان. و دسترسی به کانون موقعیت ترانزیتی بندر 

-O3 0/68 4 0/17 درشهروندان همسایگان خارجی کشورگردشگریبهارتقای انگیزه ومیل 

O40/36 9 0/12 موجود منطقه برای توسعه گردشگری دریایی های صیادی گیری از امکانات اسکله بهره 

-O5 0/22 2 0/11 کیلومتری 21ه امام حسن در فاصله دسترسی به فرودگا 

-O6 0/23 2 0/115 های تجاری وقابلیت رونق گردشگری تجاری امکان سرمایه گذاری در زمینه فعالیت 

-O70/36 2 0/12 های گردشگری دریایی وساحلی قابلیت استفاده از تاسیسات صیادی جهت رونق فعالیت 

-O82/6 9 0/115 ه نگرانه به گردشگری و توسعه همه جانبه منطقهریزی مصوب و نگاه آیندبرنامه 

 2.2  6 مجموع

رت ضریب عوامل تهدید منطقه

 به

 وزن نهایی

-T10/39 9 0/13 های مشابه در مناطق مجاور این منطقه ایجاد زیرساخت 

-T20/26 2 0/13 عدم اختصاص بودجه کافی برای توسعه گردشگری این منطقه 

-T3 0/24 2 0/12 ت و معرفی منطقه برای جذب گردشگرضعف تبلبغا 

-T4 0/24 2 0/12  مدیریت نا کارآمد شهری برای سرمایه گذاری وجذب توریسم شهری 

-T50/24 2 0/12 های زیادی از سسال آب و هوای گرم وشرجی در بخش 

-T60/39 9 0/13 ها.. ها. واقامتگاه ها ی گردشگی نظیر هتل عدم وجود زیرساخت 

-T70/24 2 0/12 تبلیغات بیگانگان در زمینه کاهش گردشگری کشور ومنطقه 

-T8 .0/39 9 0/13 حضور قدرتمند رقبای گردشگری در نواحی جنوبی خلبج فارس 

 2/39  1 مجموع

Source: Writers, 2017 

 یها یتمتخصص وکارامد در ارائه خدمات و توسعه فعال یرویکمبود ناز بین عوامل چهارگانه مدل سوات 

/ 13درشهروندان همسایگان خارجی کشور با وزن گردشگریبه/ و ارتقای انگیزه ومیل33ی با وزن نهایی گردشگر

پس از تشکیل سوپرماتریس اولیه از مهمترین عوامل  بالاترین ضریب وزنی را به خود اختصاص داده است.

اط حاصل از برخورد مقدار وزن نهایی هریک تاثیرگذار بر توسعه گردشگری ساحل در بندر دیلم، با محاسبه نق

ریزی  های انتخابی برای مواجهه با زمینه برنامه عوامل چهارگانه بر صفحه مختصات، جهت و نوع استراتژی

توان  این است که میهای این تکنیک  مشخص می گردد.از مزیت SWOTهای  استراتژیک بر مبنای قابلیت

-های جداگانه ای برد. به عنوان مثال در قالب برنامه های مختلف آن بهره های مختلف تحقیقی از بخش درچهارچوب

ریزی استراتژیک در بسیاری از موارد نیازی به حل ماتریس نهایی ساخته شده نیست. تنها از ماتریس بدست آمده 

 گردد. باشد استفاده می که برای شناخت مسائل مختلف در حیطه محدوده مورد بررسی می
 : ضریب نهایی نقاط قوت، ضعف, فرصت و تهدیدات گردشگری بندر دیلم 3جدول 
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 تهدید فرصت ضعف قوت عوامل

 2,32 2,2 3,0.2 2.,2 ضریب نهایی

Source: Writers, 2017 

را به خود اختصاص داده است  132/9و ضعف  31/2شود، عامل قوت ضریب  مشاهده می 9همانطور که در جدول 

 باشد. می 93/2و ضریب تهدید نیز  2/2و ضریب نهایی فرصتها و 

 
 های ملاک عمل در پژوهش : انتخاب نوع استراتژی 2نمودار 

Source: Authors, 2017 

با متصل کردن نقاط مربوط به این عوامل بر روی نمودار فوق، مساحت مربعی که دارای وسعت بیشتری باشد به 

دهد،  های انتخابی ملاك عمل قرار خواهد گرفت. همانطور که نمودار فوق نشان می وان تعیین کننده نوع استراتژیعن

باشد که هدف از آن این است که با  ( میWOهای رقابتی ) های انتخابی در این پژوهش از نوع استراتژیاستراتژی

هایی که بندر دیلم برای  اشد، نقاط ضعف و کاستیب هایی که متوجه گردشگری بندردیلم میگیری از فرصت بهره

( که راهبردهای رفابتی نیز woبیشینه)–راهبرد انطباقی یا راهبرد کمینه  توسعه گردشگری دارد، پوشش داده شود.

گیری آنها بیرون از شوند که منشاء شکل هایی تدوین می شود ماهیت رقابتی دارند. برپایه مهمترین فرصت گفته می

هایی انتخاب شده است که در توسعه گردشگری گردشگری  ه بوده و در راستای پاسخگویی به ضعفمحدود

 ساحلی در بندر دیلم با آن مواجه هستیم.

کند. بلکه  ها وراهبردها کفایت نمی در توسعه گردشگری در نواحی مختلف تنها تدوین مجموعه ای از استراتژی

ها و عدم مشخص بودن اولویت آنها برای اجرا، چندان خود را مقید  استراتژیریزی گاهاً به علت تنوع متولین برنامه

پیش خواهد آمد. بنابراین در ادامه روند بررسی حاضر با  دانند ویا در فرایند اجرا سردرگمی به اجرا وپیگیری نمی

ویت نوع های اصلی راهبردهای توسعه اول میزان اهمیت هریک از گروهANPهای تکنیک  استفاده از مزیت

 گردد.  های انتخابی جهت توسعه گردشگری ساحلی در بندر دیلم انتخاب می استراتژی
 ANPهای استراتژی و اولویت راهبردها جهت اجرا با استفاده از تکنیک  : تعیین اولویت گروه 4جدول 

 استراتژی انتخابی گروه استراتژی

میزان  دسته

 اهمیت

اولویت 

 رااج

میزان  استراتژی

 اهمیت

اولویت اجرا 

 درگروه
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 اول 1.422 اقتصادی

 دوم 1.633 های مالی برای جلب سرمایه گذاران داخلی و خارجی اختصاص مشوق

 اول 1.199 در ایجاد تعامل با كشورهای دیگر. یاسیس و یو ثبات اقتصاد یتامن یجادا

 یتمندیجلب رضا یبرا یجهان یانداردهادر حد است یگردشگران خارج یبرا تارائه خدما

 گردشگران.
 سوم 1.111

بازاریابی 

 وتبلیغات
 پنجم 1.146

آنها در سطوح ملی و منطقه منطقه و برند كردن  یدست یعوصنا یسنت یداتتول یمعرف یبرا بسترسازی

 ای.
 اول 1.3

عمق مناطق گردشگری گردشگری در  های جدید در زمینه تبلیغات و بازاریابی توجه به استراتژی

 كشورهای حاشیه خلیج فارس ومعرفی منطقه..
 دوم 1.2

 مدیریت و

 ریزی برنامه
 دوم 1.296

 اول 1.142 های آتی گردشگری. ایجاد زمینه مشاركت مردم محلی و تقویت نقش مدیریتی مردم محلی در برنامه

 دوم 1.621 ز تجارب كشورهای دیگر.ریزی نواحی ساحلی و استفاده ا های مشابه در برنامه پایش نمونه

های توسعه بخش گردشگری در كشورها و مناطق خارجی همجوار درراستای  پایش مداوم فعالیت

 های گردشگری محدوده وازدست ندادن مزیت گردشگری موجود. بروزرسانی فعالیت
 سوم 1.33

 چهارم 1.623 زیست محیطی
 اول 1.111 ها. های فعالیت محیط زیست به ویژه در بارگذاری رعایت استانداردهای زیست محیطی حفاظت از

 دوم 1.999 .نگرانه از آنها یندهآ یبهره مند یریتمد یریزی برا و برنامه یکیمناطق حساس اكولوژ ییشناسا

 فرهنگی و

آموزشی ـ 

 ترویجی

 سوم 1.614

 اول 1.429 دوده.استفاده ویژه از فرهنگ، موسیقی وآداب محلی برای رونق گردشگری درمح

های عمومی  های آموزشی برای ارتقای سطح فرهنگی وپذیرش آگاه ها و گروه راه اندازی كارگاه

 مردم.
 سوم 1.616

 دوم 1.299 ها و موسسات آموزشی منطقه های دانشگاهی مربوط به گردشگری در دانشگاه ایجاد رشته

 پنجم 1.122 .یوخارج یبه گردشگران داخل یات دهخدم یبرا یدهاموزش د یمحل یبوم گردها یجادا

ریزی و  های همکاری با موسسات خبره گردشگری جهان در راستای تقویت برنامه ایجاد زمینه

 های گردشگری منطقه. های گردشگری و نیزوی انسانی وابسته به فعالیت آموزش مدیران و نیز كادر
 چهارم 1.131

Source: Authors, 2017 

های اتخابی برای توسعه این ناحیه به ترتیب از نوع  نیز مشخص است استراتژی 4ور که در جدول همانط

های مختلف گردشگری،توجه به محیط زیست  ریزی، فرهنگی و آموزشی وترویجی جنبه اقتصادی،مدیریتی وبرنامه

باشد  تقاضیان و گردشگرانی میهای معرفی وبازاریابی به م منطقه به عنوان منبع اصلی گردشکری ونیز انتخاب شیوه

این است  ANPهای استفاده از تکنیک  های گردشگری این منطقه را دارند. از دیگر مزیت که تمایل استفاده از مزیت

ها را  های مختلف نیز تعیین تدوین شده است، مهمترین توان با کمک آن از بین راهبردهایی که برای گروه که می

 های استراتژی انتخاب کرد.  اجرا در گروهبرحسب میزان اولویت برای 

دهد که استراتژی ایجاد زمینه مشارکت مردم محلی  نشان می 4در جدول  ANPتحلیلهای انجام شده بر اساس مدل 

 یمحل یبوم گردها یجادا/ بالاترین اولویت و استراتژی 124های آتی گردشگری با  و تقویت نقش مدیریتی در برنامه

/ پایین ترین اولویت را به خود 122ی با امتیاز وخارج یبه گردشگران داخل یخدمات ده یبرا یدهموزش دآ

هایی که متوجه  های انتخابی باید از نوع کمینه ـ بیشینه باشد تا از فرصت اختصاص داده است. به طور کلی استراتژی

 لم استفاده کرد.های توسعه گردشگری ساحلی بندردی استان است بتوان در راستای از بین بردن ضعف

 گیری و پیشنهادات نتیجه

با  یگیهمسا یزطرف و ن یکفارس دارد از  یجخل یجنوب یهان حاشیگبا همسا بندر دیلم یکینزد مناسب و یتموقع

 یها ینهزم یتتقو ی. در راستانماید میفراهم  را جذب گردشگران یمساعد برا یا ینهسه استان کشور خود زم

 ختلفباشد که به اشکال م روبه رو می یادیه از استان بوشهر با مشکلات زیناح ینا یزن یساحل و یاییدر یگردشگر

 یرنظ ی. مشکلاتیدمواجه نما یرا با مشکلات مختلف یساحل یگردشگر ینهدر زم یژهبه و یتواند توسعه گردشگر می

 یازهایبپردازد وبه ن یهناح یندر ا یگردشگر یها یتو کارامد که به توسعه فعال متخصص یانسان یرویکمبود ن
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 رود. به شمار می یگردشگر ینهدر زم یهناح این یاساس یها از ضعف یدنما ینرا تام یندهگردشگران آ یخدمات

ریزی موثر گردشگری منطقه برپایه رویکردهای استراتژیک در این زمینه با استفاده از  بنابراین در راستای برنامه

های انتخابی در  ریزی آینده نگرانه بایستی که استراتژی ر راستای برنامهمشخص شد که د SWOTهای تکنیک  قابلیت

هایی که برای گردشگری ساحلی بندر دیلم در  گیری از فرصت حوزه کمینه ـ بیشنه یا رقابتی باشند تا بتوان با بهره

دردیلم در حوزه خارج از حوزه خود وجود دارد، ضعفهای آن را پوشش داد. باتوجه به فرصتها و محدودیتهای بن

گروه اصلی تهیه وتدوین شده است. در راستای جهت دار  2ریزی در قالب  راهبرد برنامه 62گردشگری در مجموع 

استفاده  ANPهای تکنیک فرایند تحلیل شبکه یا  های انتخابی واولویت بخشیدن به آنها از مزیت کردن استراتژی

وسعه گردشگری ساحلی در بندر دیلم، از نوع اقتصادی و در گردید و مشخص شد که نوع استراتژی موثر برای ت

دهد که استراتژی ایجاد زمینه مشارکت مردم محلی و تقویت نقش  نتایج نشان میدرجه بعدی مدیریتی خواهد بود. 

 یدهموزش دآ یمحل یبوم گردها یجادا/ بالاترین اولویت و استراتژی 124های آتی گردشگری با  مدیریتی در برنامه

/ پایین ترین اولویت را به خود اختصاص داده است. 122ی با امتیاز وخارج یبه گردشگران داخل یخدمات ده یراب

 یها یتمتخصص وکارامد در ارائه خدمات و توسعه فعال یرویکمبود ناز بین عوامل چهارگانه مدل سوات 

/ 13ن همسایگان خارجی کشور با وزن درشهرونداگردشگریبه/ و ارتقای انگیزه ومیل33ی با وزن نهایی گردشگر

را به خود اختصاص  132/9و ضعف  31/2عامل قوت ضریب  بالاترین ضریب وزنی را به خود اختصاص داده و

به طور کلی استراتژیهای انتخابی باید از باشد.  می 93/2و ضریب تهدید نیز  2/2داده است و ضریب نهایی فرصتها 

ضعفهای توسعه گردشگری بندردیلم استفاده کرد. از فرصتها در راستای از بین بردن  نوع کمینه ـ بیشینه باشد تا از

صنعت گردشگری باعث شده اسـت کـه دامنـة وسـیعی  تامروزه اهمیتوان اشاره کرد که  دستاوردهای پژوهش می

توسعة این صنعت  های گردشگری، برای در سطح کشورها و مناطق دارای جاذبه اجرایی های راهبـردی و از برنامـه

 ،رفاه، سلامت، صنعتی و اقتصادی، بالا بـردن شاخصهای توسعة انسانی تهایبخشی به فعالی تنوع به اجرا درآید.

 -توسعة فنیظرفیتهای گردشگری دیلم، به پایداری اجتماعی، معرّفی و نمـایش تـوان  هزیست محیطی، توج

در مجموع، توسعة پایدار منطقه، از جملـه  گردشگری و هفرآیندهای صنعتی و پیشرفتهای تکنولوژیکی در منطق

 است. دیلمتوسعة گردشگری در  توسعه ظرفیتهایاصـلی و ضـرورتهـا بـرای  عوامـل

 گردد.  با توجه به نتایج حاصله از پژوهش، پیشنهاداتی در زمینه بهبود صنعت گردشگری دیلم ارائه می

ریزی و آموزش مدیران و  ردشگری جهان در راستای تقویت برنامههای همکاری با موسسات خبره گ ایجاد زمینه -

 های گردشگری منطقه. های گردشگری و نیزوی انسانی وابسته به فعالیت نیز کادر

 های آتی گردشگری. ایجاد زمینه مشارکت مردم محلی و تقویت نقش مدیریتی مردم محلی در برنامه -

 گردشگران. یتمندیجلب رضا یبرا یجهان یانداردهادر حد است یگردشگران خارج یبرا تارائه خدما -

 های گردشگری در سطح منطقه ایجاد پایگاه اطلاعاتی مناسب در خصوص زمینه -

 های تجاری وقابلیت رونق گردشگری تجاری امکان سرمایه گذاری در زمینه فعالیت -

 اختصاص بودجه کافی برای توسعه گردشگری این منطقه  -

به  محوله های مسئولیت و وظایف زمینه در و تخصصی صورت به مستمر و مدون آموزشی یها دوره برگزاری -

 مدیران و دست اندرکاران حوزه گردشگری دیلم 
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