
 
 
 
 

 یرهش رادیاپ هعسوت رد کینورتکلا رهش رارقتسا یاه تیولوا یبایزراو لیلحت
 (زیربت رهش :یدروم هنومن) ANPلدم زا هدافتسا اب

 یرایز للها تمارک
 ناریا ،نارهت هاگشناد ،ايفارغج يهدكشناد داتسا

  1ینهآ هیمس
 ناریا ،نیوزق (هر)ینيمخ ماما یللملا نيب هاگشناد ياهقطنم و يرهش يزیرهمانرب دشرا یسانشراک يوجشناد

 دابآ گرک یعراز همطاف

 ناریا ،نیوزق ،نیوزق دحاو یملاسا دازآ هاگشناد ،يرهش يزیر همانرب دشرا یسانشراک يوجشناد
 02/22/0392 :هلاقم شریذپ خیرات   02/02/0392 :هلاقم تفایرد خیرات

 هدیکچ
 يروانف ريسم رد نتشاذگ مدق و كينورتكلا رهش داجيا ،تاطابترا و تاعلاطا يروانف روهظ و موس هرازه هب دورو اب هزورما     
 تلاضعم و اهزاين ،ینيشنرهش دشر هب ور دنور و رقف ،تيعمج شيازفا اب رگيد فرط زا .تسا ريذپان راكنا تصرف كي تاعلاطا
 و تسا هدش هدافتسا یفلتخم ياهشور و اهرازبا زا ،اهزاين نيا هب خساپ رد هک تسا هديدرگ رت هديچيپ زين وا تسيز طيحم و ناسنا

 ياهشور زا یكي ناونع هب تاعلاطا يروانف و يژولونكت .تسا هدش رادروخرب يرتشيب هجوت زا رادياپ هعسوت موهفم نايم نيا رد
 .دشاب یم اراد ار رادياپ هعسوت ياهرايعم اب يرهش هب نديسر ياتسار رد ار يزورما ياهرهش تلاضعم زا يرايسب لح تيلباق ،روهظون

 اب طبترم لياسم نيرت مهم یسررب هب ادتبا تسا هدش یعس ،یليلحت -یفيصوت شور زا هدافتسا اب رضاح هلاقم رد ،اتسار نيا رد
 اب سپس و هتخادرپ همانشسرپ و هبحاصم ،ياهناخباتک عبانم زا هدافتسا اب يرهش رادياپ هعسوت رد كينورتكلا رهش رارقتسا ياه تيولوا
هلاقمردANP لدم .ددرگ نيودتANPیموهفم لدم نآ عبت هب و يدنبهقبط هيلوا تاعلاطا و اههداد ،ANPياه یگژيو هب هجوت

 ابهکدشابیم (هورگريز/دون) هنيزگ 2 ،(هعلاطم دروم ياه تفاب) اه هنيزگ ناونع اب هشوخ 1 و (هورگ/رايعم)هشوخ3لماش ،رضاح
 هتفرگ رارق ليلحت و هيزجت دروم هدش رازفا مرن رد یناديم ياه یسررب جياتن و هدش ديلوت Super decisionرازفا مرن زا هدافتسا
 زايتما اب) «كينورتكلا تخاسريز» دون ،كينورتكلا رهش رارقتسا ياه هفلومهشوخردهکدهدیم ناشن قيقحت زا لصاح جياتن .تسا
 ،كينورتكلا رهش ياهدرواتسد هشوخ رد و 0(/32 لامرن زايتما اب) «یگدنز تيفيک اقترا» دون ،رادياپهعسوتهشوخرد ،(282/0 لامرن
 رب تياهن رد و دنراد رارق تيولوا رد ،( 11/0 لامرن زايتما اب تامدخ هنلاداع عيزوت و 81/0 لامرن زايتما اب) «تامدخ هب یسرتسد» دون
 لامرن نزو اب) یياتسور تفاب ،(22/0 لامرن نزو اب) یتنس تفاب ،(./49 لامرن نزو اب) هدش یحارط تفاب ،لدم یلک یبايزرا ساسا

 .دنتسه تيولوا رد يرهش رادياپ هعسوت رد كينورتكلا رهش رارقتسا ظاحل زا ،(91/0) لامرن نزو اب يا هيشاح تفاب و (11/0

 
 ANP لدم -زيربت رهش-كينورتكلا رهش -يرهش رادياپ هعسوت :یدیلک ناگژاو
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 همدقم -1
 دنناوتیم هکدنا هدش لدب يريگ ميمصت زکارم هب اهدادعتسا و تاناكما ،هیامرس زکرمت ليلد هب ،اهرهش نلاک هزورما
 یگدولآ اب هارمه اهرهش نلاک رد تيعمج مکارت و ماحدزا .(0092:9،يركش)دنهد لكش ار هدنیآ تلاوحت دنور
 تلاكشم ،ینيشنرهش دشر هبور دنور و رقف ،تيعمج شیازفا ريظن یلماوع و نامز ،کيفارت هلاسم ،اضف ،اوه هدرتسگ
 يارب ،اتسار نيمه رد .تسا هدومن اهرهش تیریدم و هرادا يارب يرهش ناریدم و نادنورهش ريگ نابیرگ ار ياهدیدع
 تسا نيققحم و یللملا نيب ياهداهن رثکا لوبق دروم هک یموهفم ناونع هب يرهش رادیاپ هعسوت ،یتلاكشم نينچ لح
 یميظع تارييغت اهرهش نلاک ،رضاح رصع رد ،رگید فرط زا .(09 :3092،یلانیز و یلیداه) تسا هدمآ دوجو هب
 ،تاعلاطا لدابت تعرس و هداد لكش ار هعماج و رهشزا يدیدج تابيکرت‬ ،یتاعلاطا يروانف ياه متسيس و دنا هدرک
 هب ار تاطابترا زا يدیدج عون ،يرهش یگدنز توافتم داعبا هب خوسر اب عبانم هب ناسآ یسرتسد و یلاتيجید تاطابترا
 رت هديچيپ ثعاب دراوم نیا همه هک ((Graham,1996:128تسا هدومن دراو ناسنا يدرف و یعمج تايح هصرع
 و هنیزه و نامز رد يرو هرهب ترورض هب خساپ ،کينورتكلا تلود و رهش داجیا اذل ؛تسا هدیدرگ يرهش یگدنز ندش
 ياهرايعم ياتسار رد اهرهش نلاک تلاكشم لح هب یخساپ تیاهن رد و هعماج هب تاعلاطا و تامدخ هئارا یگداس
 دنروآ يور یكينورتكلا ياهرهش داجیا هب هکدنتسه ریزگان یگديچيپ نیا هب خساپ يارب اه تلود و تسا رادیاپ هعسوت
(10:0332Attfield,). زا ريخا ههد دنچ رد برغ لامش رهش نلاک نیرت گرزب و روشکياهرهشنلاکزا یكی زیربت رهش 
 لماش دش رکذ اهرهش نلاک يارب هک یتلاضعم و تلاكشم و تسا هدوب رادروخرب ياهدرتسگ و عیرس هعسوت و دشر
 يرهش رادیاپ هعسوت ياهرايعم ياتسار رد کينورتكلا رهش رارقتسا ور نیا زا .ددرگ یم زين زیربت رهش نلاک لاح
 مزلا اتسار نیا رد .دسر یم رظن هب ریذپان بانتجا يرما ،رضاح رصع تلاكشم و یگديچيپ هب خساپ رد زیربت رهشرد
 ياتسار رد و ارگمه تاميمصت ذاختا ات دومن نييعت زیربت رهش لک رد ار کينورتكلا رهش رارقتسا ياهتیولوا تسا
 رادیاپ هعسوت موهفم نييبت هب ،عوضوم يرظن ینابم رب يرورم اب ادتبا هلاقم نیا رد .دشاب اهتیولوا هبناج همه ششوپ

 میزادرپیم کينورتكلا رهش رارقتسا و تاعلاطا يروانف زا هدافتسا يارب مزلا ياههفلوم و نآ یلصا ياه هفلوم ،يرهش
 هلاقم سپس .ميهد یم رارق یسررب دروم رادیاپ هعسوت ياهصخاش اب ار کينورتكلا رهش رارقتسا ياهدرواتسد و
 و شهوژپ یليلحت لدم لماش)قيقحت ياه هتفای و قيقحت هدودحم تخانش ،قيقحت شور ياهشخب بلاق رد ،رضاح
 تیاهن رد و (تسا هدش هدافتسا يريگ ميمصت ینابيتشپ متسيس ناونع هب ليلحت يارب ANP لدم زا هک اههداد ليلحت
  .دوش یم لابند یلمع ياهراكهار هئارا و ییاهن يدنب عمج لماش يريگ هجيتن و ثحب

 شهوژپ تلااوس -2
 ؟دراد ترورض يرهش رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهشرارقتسا ایآ 
 هچ هب زیربت يرهش ياه تفاب عاونا رد رادیاپ هعسوت ياهرايعم ياتسار رد کينورتكلا رهش رارقتسا ياهتیولوا 
 ؟دشاب یم تروص
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 شهوژپ هیضرف -3
 رب کينورتكلا رهش رارقتسا ترورض ظاحل زا زیربت رهش ياه تفاب عاونا نايم رد هدش یحارط تفاب دسر یم رظن هب
 .دشاب یم تیولوا رد رادیاپ هعسوت يانبم
 یرظن ینابم -4

 یرهش رادیاپ هعسوت موهفم -4-1
 یگدنز موادم دوبهب شفده هک تسا یسايس و یگنهرف ،یعامتجا ،يداصتقا ياهتيلاعف زا عماج يدنیآرف هعسوت
 رامشب نآ یساسا ناکرا زا ،عفانم هنلاداع عیزوت و بسانم تکراشم ،يدازآ ،تيلاعف و هدوب تيعمج مامت
 ،یناسنا عماوج و تسیز طيحم اب اه نآ طابترا و هعسوت و يداصتقا دشر هب طوبرم ثحابم .(:00925،يركش(دنیآ یم
 یعامتجا تلادع رب و دنک یم تیامح تسیزطيحم زا هک دندش ياهعسوت موهفم دیدج میداراپ داجیا يارب ياهمدقم
 یطیارش و ميهافم دودعم زا رادیاپ هعسوت.(1092:03،هداز سابع و امنهر) دراد ديکات نآ دننام يريباعت و هتفرشيپ
 مه عماوج داحآ ياهنامرآ اب مه و تسا نازاسميمصت و نارادمتسايس يارب یصاخ ياهتيباذج ياراد مه هک تسا

 مازلا نیا ،دوب دنهاوخ یكتم نيمز هرک هب شاعم و تايح يارب نانچمه ،رشب یتآ ياهلسن هک هدیا نیا .دراد یناوخ
0،يركش)دشاب یلعف لسن عتمت نازيم زا رتمک دیابن اه نآ هوقلاب يرادروخرب نازيم هک دراد یپ رد ار  هعسوت .(0092:2
 تمس هب يرهش هعسوت ياهوگلا ،هزورما .تسا ریذپان راكنا یترورض یناسنا عماوج ياهشخب یمامت يارب رادیاپ
 زا دعب اهرهش یقفا دشر .دنیامن گنهامه يرهش رادیاپ هعسوت اب ار دوخ دنراد یعس و هدش لیامتم ،یفيک ياقترا

 هتشگ عماوج نیا رد ياهدیدع یكيفارت و یطيحم تسیز تلاكشم ببس ريخا ياهههد ات (2032) مود یناهج گنج
 یگدنز مامت تيفيک هب نديشخب ءاقترا فده اب رادیاپ هعسوت موهفم ،تلاضعم و لئاسم نیا هب شنکاو رد و تسا
 عماوج يداصتقا ،یعامتجا تيعضو دوبهب هب دراد یعس يرهش رادیاپ هعسوت .(3192:1،یفارص)تسا هدمآ دیدپ مدرم
 رادیاپ ياهرهش و عماوج .دروآ لمع هب يريگولج يرهش یندشن دیدجت عبانم هب ندز همطل زا ات دیامن کمک يرهش
 کمک اهرهش تايح هب و هدومن راگزاس فادها نیا اب ار دوخ رتشيب هچره دنناوتیم هکدنتسه یتاعامتجا هطبار نیا رد
 .(1092:13 ،هداز سابع و امنهر)دنیامن

 اه نآ یاه صخاش و یرهش رادیاپ هعسوت یلصا یاه هفلوم -4-2
 تامدخ و لااک لماش ) هعسوت عبانم زا هدافتسا رد يداصتقا ییاراک :زا دنترابع يرهش رادیاپ هعسوت یلصا ياههفلوم
 مک ياه هورگ رب هژیو هجوت اب) هعسوت ياه هنیزه و عفانم عیزوت رد یعامتجا تلادع (یعيبط عبانم زا هدش هتفرگرب
 .Fu-chenlo peter j)درک دهاوخ فقوتم ای دیدهت ار هدنیآ هعسوت هک یعيبط تارطخ زا يريگولج و (دمآرد

Marcotullio ,2001:25). و هتفریذپ هتفرشيپ فده و یمومع لصا کی ناونع هب ناونع هب رادیاپ هعسوت نیاربانب 
 یلصا ياههفلوم (2) لودج رد .(Detr,1999,40)تسا هدرک داجیا ناراذگتسايس يارب ار ياهدرتسگ حطس کی
 :تسا هدیدرگ رکذ اه نآ ياه صخاش و يرهش رادیاپ هعسوت
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 یرهش رادیاپ هعسوت یلصا یاه هفلوم :1 هرامش لودج
 اه صخاش رادیاپ هعسوت یلصا ياه هفلوم
 
 
 يداصتقا

 هعسوت عبانم زا هدافتسا رد يداصتقا ییاراک*
 یتباقر ياضف رد تيلاعف*
 عبانم و یلام یناهج ياه نایرج هكبش رد لاعف روضح*
 لاغتشا*
 یگدنز تيفيک ءاقترا*

 
 
 
 
 یعامتجا

 هعسوت ياه هنیزه و عفانم عیزوت رد تلادع*
 یگدنز تيفيک*
 رقف شهاک*
 شزومآ*
 یعامتجا تلاضعم شهاک*
 يريگ ميمصت رد اه نآ تکراشم و نادنورهش يزاسدنمناوت*
 تشادهب ظفح و یتملاس*
 همه يارب تنوكس لحم*
 فلتخم دارفا يارب ربارب ياه تصرف*

 
 یطيحم تسیز

 تسیز طيحم بیرخت زا يريگولج*
 بآ و اوه یگدولآ زا يريگولج*
 کاخ تيفيک ظفح*

 0092،سانش نس و یبيبح :عبنم

 یرهش ماظن رد نآ شیادیپ یاههنیمز و تاطابترا و تاعلاطا یروانف رصع -4-3
 هعسوت و یعامتجا ینوگرگد هرتسگ ،یگدنز تيفيک نآ رد هک تسا يرصع تاطابترا و تاعلاطا يروانف رصع
 و یگدنز ياهدرادناتسا ،رصع نیا رد .تسا یكتم نآ زا يرو هرهب و تاعلاطا هب نوزفازور يا هنوگ هب يداصتقا
 ريثأت ینف شناد و تاعلاطا تفرشيپ زا یناگرزاب و يداصتقا ياه تيلاعف،یشزومآ ماظن ،تغارف و راک ياهوگلا
 هقلح قیرط زا اه نآ هعاشا و تاعلاطا اب طبترم تامدخ و اهلااک شرتسگ هب ور ديلوت ،رما نیا هناشن .دریذپ یم
 رما رد تاعلاطا يروآ نف هبلغ یلک روط  هب و یكينورتكلا يا هناسردنچ ياه يروآ نف هژیو هب ،اه هناسر زا يا هدرتسگ
 يدیدج یگنهرف -یكیژولونكت هصرع هب ام عقاو رد.(stonier,1990:25)تسا تاعلاطا لاقتنا و شزادرپ ،هريخذ
 و تاعلاطا يروآ نف هدنبای دشر روضح هطساو هب يرهش ياضف و اضف هرابرد نامیركف ینابم هک میاهدش دراو
 هحفص لباقم رد ار يرتشيب تاقوا مدرم هک تيعقاو نیا .دوشیم هدناوخ ارف شلاچ هب هرمزور یگدنز رد تاطابترا
 رد ناشراک ياضف عقاو رد هک تسا هدومن هاگآ عوضوم نیا هب تبسن ار اه نآ ،دننکیم فرص رتويپماک روتينام
 تهج رد ،يزاسرهش و يرامعم ياضف جیردت هب بيترت نیدب .تسا هتفرگ لكش شتاقلعتم و رتويپماک هدودحم
 تفرشيپ اب نیاربانب .(Mitra& Schwartz,29:3332)دنکیم رييغت تنرتنیا هب یسرتسد نيمات و نیون ياهتيلاعف
 یسارکومد ناونع تحت هک هدش مهارف فلتخم روما رد مدرم داحآ تکراشم يارب هنيمز تاطابترا و تاعلاطا يروانف
 & Mahhrer). ,:00:5220)دوریم راک هب (يرهش کيتارکومد ياهدنیارف رد تاعلاطا يروانف يريگراكب) کينورتكلا

krimme  
  کینورتکلا رهش موهفم -4-4
 و ميقتسم تروص هب يرهش تامدخ عیزوت روظنم هب تاعلاطا يروانف زا ناسآ هدافتسا موهفم هب کينورتكلا رهش
 قلخ ياه  تصرف يور رب نآ رد هک تسا يرهش کينورتكلا رهش .(9092:50،یللاج)تسا نادنورهش هب يزورهنابش
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-يامن .تسا هدش يراذگهیامرس يراذگرثا و تيقفوم شیازفا روظنم هب ،تاطابترا و تاعلاطا يروانف طسوت هدش
 دراو تنرتنیا قیرط زا نادنورهش هک دوب دهاوخ یكينورتكلا هاگرد کی تیاهن رد کينورتكلا رهش سوملم و یجراخ
 عقاو رد.(Odendaal,2003:588)داد دنهاوخ ماجنا نآ هليسوهب ار دوخ رظن دروم نوگانوگ ياه تيلاعف و هدش نآ
 تروص هب زاين دروم فلتخم تاعلاطا هب نادنورهش یكينورتكلا یسرتسد ناكما هک تسا يرهش کينورتكلا رهش
 رامعم و يزارفارس)دشابیم مهارف ،هنامرحم و نما ،نانيمطا لباق ،تابث اب ياهويش هب ،هتفه زور تفه ،يزور هنابش
 ینعمیب رهش نیا رد ناكم هكنیا لوا دنکیم حرطم کينورتكلا رهش يارب مهم یگژیو ود سيكلاک.(0 :1092 ،هداز
 .(couclelis,2003:55) تسا عامتجا رد یسوسحم داعبا ياراد هکنیا مود تسين

 یکینورتکلا رهش رارقتسا و تاعلاطا یروانف زاهدافتسایاربمزلایاههفلوم -4-5

 یتروص رد نیا.دشابیم نانآ تیاضر بسک و نادنورهش هب بولطم یناسر تمدخ کينورتكلا رهش فده نیرت مهم
 ,Ebber) دنشاب هتشاد ار تامدخ نیا زا هدافتسا تيلباق ،تامدخ نیا هدننک تفایرد ناونع هب هعماج دارفا هک تسا

 زا یكينورتكلا رهش .Waterman,2007:98))تسا ناكم رب اضف هبلغ يزاجم رهش یلصا ياه یگژیو زا .(2007:22
 یكينورتكلا رهش داجیا یبایزرا و یگدامآ صيخشت يارب لاًلاومعم هک يروحم جنپ تسا هدش ليكشت یفلتخم ءازجا
  :تسا هدمآ لیذ رد دنريگ یم رارق هجوت دروم
 رهش يارب زاين دروم هیاپ تامدخ و اهمتسيس تازيهجت زا تسا ترابع تخاسریز : کينورتكلا تخاس ریز -2
 دنتسه يرورض کينورتكلا رهش یتايلمع رتسب ناونع هب اما دنريگ یمن رارق هدافتسا دروم اميقتسم هک کينورتكلا
 .(2392:19،نارگید و يرداق)
  .تسا یكينورتكلا رهش هعسوت ياهزاين زا یكی یكينورتكلا نادنورهش تيبرت :یناسنا عبانم -0
 اب هنيمز نیا رد اه نآ تيقفوم هک دهد یم ناشن قفوم یكينورتكلا ياهرهش هبرجت :يرهش تيمکاح و تلود هدارا -9
 .(1092:00،یللاج)تسا هتشاد ميقتسم اهروشک نآ نارس غیرد یب تیامح
 دربراک کی ناونع هب یكينورتكلا رهش و تاطابترا رد هک دراد یعس تاعلاطا يروانف هعسوت :تاررقم و نيناوق -0
 .دريگ رظن رد ار هعسوت تعسو اب بسانتم يروشک نيناوق هب زاين

 شخب طسوت تدم ینلاوط یلام عبانم نيمات و يراذگهیامرس هب زاين یكينورتكلا رهش هعسوت :یلام عبانم و هجدوب -5
 ). 1092:30،یچناپق و يودبلا)دراد ار یصوصخ
  یکینورتکلا رهش رارقتسا یاهدرواتسد -4-6
يرادكناب،E-commerce یكينورتكلاتراجت دننام یعونتم ياهيربراک بلاق رد ناوارف ياهتيلباق اب ICT هزورما
 رگید دربراکاههد و E-learning یكينورتكلايريگدای و E-government یكينورتكلاتلود،E-bank یكينورتكلا
 .(Mehta,Karla,2006:147)تسا هدرک داجیا ار اهيدنمناوت زا ياهرتسگ
 هب رهش ناعفنیذ رگید و يرهش ياه نامزاس ،نادنورهش يارب ار يرايسب ياهدرواتسد کينورتكلا ياهرهش هعسوت
 هرهب شیازفا ليبق زا يداصتقا ياهدرواتسد و یگنهرف،یعامتجا،یطيحمتسیز ياهدرواتسد هلمج زا دراد هارمه
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 0092،یللاج) (25 : 2392 ،ینايک)تسا ...و تيفافش شیازفا و يرادا داسف شهاک ،هنیزه شهاک ،لاغتشا داجیا ،يرو
: 00). 

  یکینورتکلارهش رارقتسا یاهدرواتسد اب رادیاپ هعسوت یاههفلومطابترا -4-7
 دهاوخ لابند هب رهش يارب یسايس و یگنهرف،یعامتجا ،يداصتقا هنيمز رد ار يرايسب تاريثات کينورتكلارهش داجیا
 .تشاد
 هب یتعنص هعماج زا رييغت و راذگ دنیآرف ليهست رد تاطابترا و تاعلاطا يروانف يديلک و يداينب شقن هب هجوت اب

 ات تسا هداد رارق اه تلود يور شيپ ار تصرف نیا تاعابترا و تاعلاطا ياهيروانف هدنیازف دشر و یتاعلاطا هعماج
 :king,2007) دنزاس مهارف نادنورهش هب تامدخ رتهب هچ ره هئارا يارب ار هاردوخ هندب رد رد يداينب تارييغت اب

50). 
 : تسا هدیدرگ نايب کينورتكلا رهش ياهدرواتسد اب رادیاپ هعسوت ياه هفلوم طابترا (0)لودج رد 

 کینورتکلا رهش یاهدرواتسد اب رادیاپ هعسوت یاه هفلوم طابترا :2 هرامش لودج
 رادیاپ هعسوت ياه هفلوم کينورتكلا رهش رارقتسا ياهدرواتسد

 يرو هرهب شیازفا*
 لاغتشا داجیا*
 هنیزه شهاک*
 تيفافش شیازفا و يرادا داسف شهاک*

 
 
 يداصتقا

 لااب تيفيک و تعرس اب تامدخ ندرک مهارف*
 تامدخ هنلاداع عیزوت*
 رمعلا مادام یشزومآ طيحم ندروآ مهارف*
 يرهش تامدخ هب هتعاس 00 یسرتسد*
 رهش هب یشخب تیوه ليهست*
 يرهش روما رد نادنورهش تکراشم شیازفا*
 يرهش دحاو تیریدم يارب يزاس رتسب*

 
 
 یعامتجا

 کيفارت شهاک*
 یعيبط عبانم و اوه یگدولآ شهاک*
 يژرنا و تقو رد ییوج هفرص*

 
 یتسیز طيحم

 0092،یللاج :عبنم

 ANP لدم یاه یگژیو -4-8

 (ANP) 0لیلحت یاهکبش شزادرپ-4-8-1

 رارق یناربج ياه لدم هعومجم رد و تسا 9هرايعم دنچ يريگ ميمصت ياه کينكت زا یكی هكبش ليلحت دنیارف
 هدرک بتارم هلسلس نیزگیاج ار هكبش و تسا هدش یحارط 0یبتارم هلسلس ليلحت دنیارف يانبم رب لدم نیا .دريگ یم
 یقيقد شرگن هجيتن رد و هدروآ مهارف ار رصانع نيب لباقتم ياهیگتسباو نتفرگ رظن رد ناكما ،ANP تيلباق .تسا
 یبتارم هلسلس ليلحت دنیارف تاضورفم هلمج زا .(20 :3092 ،تسدربز)دنکیم هئارا ار يزاسرهش هديچيپ لئاسم هب
 هک یتروص رد .دنتسه رتنيیاپ حوطس و اهشخب زا لقتسم ،بتارم هلسلس رتلااب ياههخاش و اهشخب هک تسا نیا

                                                 
1ANP:Analytic Network Process 
3 MADM:Multi Attribute Decision Making 
4 AHP:Analytic Hierarchical Process 
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 يزاسلدم رگیدكی زا لقتسم و یبتارم هلسلس تروص هب ار ميمصت رصانع ناوت یمن اهيريگ ميمصت زا يرايسب رد
 هک دنکیم داهنشيپ یتعاس و دنزاسیم هتسباو رگیدكی هب ار فلتخم رصانع ،یعوضوم نينچ لح يارب ور نیا زا .درک
 کی يريگميمصت حوطس نيب طباور یبتارم هلسلس ليلحت دنیارف رد .دوش هدافتسا ياهكبش ليلحت دنیارف کينكت زا

 اه نآ طباور ساسا رب فلتخم ياههجنس شجنس هک تسا نیا روکذم شور یلصا تیزم .دوش یم هتفرگ رظن رد هفرط
 یسررب عوضوم هلمج زا و تسیز طيحم فلتخم لیاسم یگديچيپ هب هجوت اب و دوشیم ماجنا بتارم هلسلس هن و
-هزادنا سايقم کی زين ياهكبش ليلحت و هیزجت دنیارف هچرگا .دشاب هتشاد ار يرتهب جیاتن دناوتیم ANP لدم هدش
 اديکا راتخاس کی یبتارمهلسلس ليلحت دنیارف دننام اما ،دريگیم راک هب ار یجوز تاسیاقم رب ینتبم یبسن يريگ
 دروخزاب اب ماوت یمتسيس هاگدید يريگراک هب اب ار يريگميمصت هلاسم هكلب ،دنک یمن ليمحت هلاسم هب ار یبتارم هلسلس
 یگتسباو اهنامک تهج .دنهد یم ناشن ار هكبش و بتارم هلسلس نيب يراتخاس توافت (2)ریوصت .دنک یم يزاسلدم
 دهد یم ناشن هورگ ای هشوخ کی رد ار رصانع نيب یلخاد یگتسبمه اههقلح هک یلاح رد،دهد یم ناشن ار
(220:3332Saaty,).  
 
 
 
 
 
 

 

 لیلحت دنیارف:ب یاهکبش راتخاس:فلا یبتارم هلسلس راتخاس هسیاقم :1ریوصت
 ,220:3332Saaty :عبنم

 دنیارف .دوش یم ليكشت رصانع و اههشوخ نيب لباقتم طباور ،رصانع ،اههشوخ ،لرتنک بتارم هلسلس زا ANP لدم
  :تسا ریز لحارم لماش يزاس لدم
 تبسن نآ یبسن تيمها هب هجوت اب حطس ره رد رصانع یجوز هسیاقم :یبسن نزو دروآرب و یجوز هسیاقم ماجنا-2
 هجوت اب i رطس رد هفلوم یبسن تيمها یجوز هسیاقم سیرتام رد ��𝑎دوشیم ماجنا AHP شور هيبش ،لرتنک رايعم هب
 هدنهد ناشن 3 و هفلوم ود ربارب تيمها هدنهد ناشن 2 .دنک یم صخشم ار ��𝑤� / 𝑤�= 𝑎 یترابع هب تسا j نوتس هب
 iهفلوم زا رتمهمj هک دوش یم هدافتسا ینامز (𝑎�� /2)سوكعم شزرا زا .تسا j هفلوم رب i هفلوم دایز یليخ تيمها
 هسیاقم،رايعم ره هب هجوت اب .دش دنهاوخ هسیاقم مه اب هفلوم n تروص نیا رد،دشاب هتشاد دوجو هفلوم n رگا.دشاب
 رپوس رد هسیاقم زا لصاح جیاتن هک دوشیم ماجنا (اه هشوخ نيب هسیاقم و رصانع حطسرد)هلحرم ود رد یجوز
 .دش دهاوخ دراو سیرتام
 ميمصت دحاو دنناوتیم رصانع نیا .دنراد رارق لماعت رد رگیدكی اب ANP رصانع:هيلوا سیرتام رپوس ليكشت-0
 یجوز هسیاقم ساسا رب سیرتام ره نزو .دنشاب يرگید زيچ ره و اه هنیزگ،لصاح جیاتن ،اهرايعمریز ،اهرايعم هدنريگ
 .ددرگیم هبساحم
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 مادکره عمج هک دوش یم ليكشت هژیو رادرب دنچ زا سیرتام رپوس ياه نوتس عقاو رد :ینزو سیرتامرپوس ليكشت -9
 .دشاب کی زا شيب هيلوا سیرتام رپوس نوتس ره عمج هک دراد دوجو ناكما نیا نیاربانب .تسا کی ربارب اهرادرب زا
 نیا .دوش یم درادناتسا سیرتام نوتس ره .دوش هتفرگ روتکاف ناشيبسن نزو اب بسانتم نوتس رصانع زا هكنآ يارب
 سیرتام ،دیدج سیرتام هب .تسا 2 لداعم اه تيعضو همه یلامتحا عمج هک تسا فوکرام ريجنز هب هيبش عوضوم
 .دوش یم هتفگ کيتساکوتسا سیرتام ای ینزو
 ریداقم و هدش ارگمه سیرتام رصانع ات دسر یم يدح ناوت هب ،ینزو سیرتام رپوس:یمومع ینزو رادرب هبساحم-0
 �lim�→�(𝑊) :دوشیم صخشم یمومع نزو رادرب ،هدمآ تسد هب سیرتام ساسا رب .دنوش ربارب مه اب نآ يرطس
 هب دروم نیا رد ميشاب هتشاد سیرتامرپوس دنچ ای ود تسا نكمم ،دشاب هتشاد يراو هريجنز رثا سیرتام رپوس رگا

 (771: 2007، DagDeviren) (Geracia-melon k ،187:2006) دوش یم ارگمه ینزو سیرتامرپوس ریز تروص

 .دريگ یم رارق ليلحت دروم Super decision رازفا مرن رد قوف دراوم ضورفم هلاقم رد 
lim�→�(1/𝐾)∑wi

 اه تفاب نیا .تسا هدش ليكشت فلتخم ياه تفاب زا زیربت رهش هعلاطم دروم هدودحم -5�
 هيشاح تفاب و هدش یحارط تفاب ،ییاتسور تفاب ،یتنس تفاب :زا دنترابع دوخ يريگلكش یخیرات یحاون بيترت هب
 رد هکدنا هدش باختنا زیربت رهش رد هدودحم راهچ شهوژپ نیا رد.(202-902 :5092،اتسیا رواشم نيسدنهم) .يا
  .تسا هدش هداد ناشن (2)هشقن

 
 
 
 
 

 

 

 
 

 
 

 

 زیربت رهش فلتخم تفاب 4 زا هعلاطم دروم هقطنم 4 هدودحم :1 هرامش هشقن
 ناگدنراگن :عبنم

 قیقحتشور-6
 يروآ عمج هنيمز رد .تسا هدیدرگ ماجنا یليلحت -یفيصوت شور زا هدافتسا اب و يدربراک فده اب شهوژپ نیا
 دوجوم تاعلاطا قیرط زا رگید شخب و همانشسرپ رازبا اب و یناديم تاعلاطم قیرط زا یشخب ،اههداد و تاعلاطا
 یعضو يريگهنومن شور زا هنومن مجح نييعت يارب شهوژپ نیا رد .تسا هدمآ تسد هب يدانسا و ياهناخباتک
 ياهتیولوا ادتبا .دش نييعت دروم 220 هنومن مجح ،زیربت رهش ياه تفاب رد یفداصت يريگهنومن و (ياهطقن هنومن)
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 همانشسرپ و هبحاصم عبانم زا هدافتسا اب ،زیربت رهش ياهتفاب رد يرهش رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهشرارقتسا
 نآ عبت هب و يدنبهقبط هيلوا تاعلاطا و اههداد زیربت رهش ياهیگژیو و ANP ياهیگژیو هب هجوت اب و دش جارختسا
  .دش ارجا Super Decisions رازفا مرن رد و هيهت ANP یموهفم لدم
 قیقحت یاه هتفای -7

 هعسوت رد کینورتکلا رهش رارقتسا یاه تیولوا رب ینتبم ANP لدم رد رثوم یاه صخاش و اهرایعم -7-1

 یرهش رادیاپ

 هشوخ9 رضاح قيقحت رد .دناهدش فیرعت (دون) هكبش ریز ای هورگریز ناونع هب اههنیزگ و اههشوخ ناونع هب اهرايعم
 ریوصت لدم یلک یحارط رد (دون) هورگریز 00 و (هعلاطم دروم ياهتفاب) اههنیزگ ناونع اب هشوخ 2 و (هورگ/رايعم)

ANP ره رصانع .دنريگیم ياج هطوبرم ياهرايعم و رصانع هشوخ ره لخاد رد .تسا هتفرگ رارق هدافتسا دروم 
 .دنشاب طابترا رد اههشوخ ریاس رصانع اب تسا نكمم اه نآ زا یخرب ،دنوش یم طوبرم مه هب هک نآ نمض هشوخ
 :دهد یم ناشن ار لدم ياهكبش راتخاس (0)ریوصت و لدم رد رثوم ياهصخاش و اهرايعم (9) لودج

 (دون ای هرگ) هورگریز ناونع هب اه هنیزگ و (هورگ) اه هشوخ ناونع هب اهرایعم :3 لودج

 فیدر (هشوخ)رايعم (دون ای هرگ ،هورگریز) هنیزگ

 عیزوت،يژرنا و تقو رد ییوج هفرص،کيفارت شهاک،بآ و اوه یگدولآ شهاک
 هنیزه شهاک،يرو هرهب شیازفا،تامدخ هنلاداع

 یگدنز روما و تامدخ هب یسرتسد ليهست،لاغتشا داجیا

 کينورتكلا رهش رارقتسا ياهدرواتسد
 

2 

 بآ و اوه یگدولآ زا يريگولج،تسیز طيحم بیرخت زا يريگولج

 ییآ راک،هعسوت ياه هنیزه و عفانم عیزوت رد تلادع،یگدنز طيحم تيفيک ءاقترا
 لاغتشا داجیا،يداصتقا

 يرهش رادیاپ هعسوت یلصا ياه هفلوم

 (یطيحم تسیز -يداصتقا -یعامتجا)
 

0 

 يرهش تيمکاح و تلود هدارا،یناسنا عبانم،کينورتكلا تخاسریز

 یلام عبانم و هجدوب،تاررقم و نيناوق
 کينورتكلا رهش رارقتسا يارب مزلا ياه هفلوم

 
9 

 قيقحت ياه هتفای :عبنم

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ای هرگ، اه ناونع ریز،اه هشوخ، اه ناونع)زیربت رهش رد یرهش رادیاپ هعسوت رد کینورتکلا رهش رارقتسا یاهتیولوا رب ینتبم ANP لدم یلک حرط :2 ریوصت

NOD دهد یم ناشن ار) 
 ناگدنراگن :عبنم
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 ANP لدم یاهصخاش و اهرایعم هب یهد نزو شور -7-2

 تايلمع زا هدمآ تسد هب تاعلاطا و اههداد یجورخ ساسا رب ANP لدم ياهصخاش و اهرايعم هب یهد نزو
 فيط رب ینتبم و هدش ماجنا هدش یحارط و ییاتسور ،یتنس ،هيشاح تفاب 0 ساسا رب و زیربت رهش حطس رد یشیاميپ
 يدنبتیولوا و همانشسرپ جیاتن ساسا رب و دوش یم لماش ار 3 ات 2 زا يددع ياهنماد هک تسا ANP لدم ینزو
 رت کچوک ياههخاش هب ار هكبش شور نیا رد .تسا هتفرگ تروص يرهش روما هب طوبرم ياهنامزاس ناسانشراک
 حيجرت و مينک یم یجوز هسیاقم ما j هخاش رد رصنع کی هب تبسن ار i دننام هخاش رصانع کت کت و هدرک ميسقت
 تسدب ار سیرتام نیا هژیو رادرب سپس .ميهد یم ليكشت ار یجوز هسیاقم سیرتام و هدروآ تسدب ار اه نآ (تیولوا)
 هعومجم اب لاح.(دوش یم لصاح هژیو رادرب کی j زا رصنع ره اب i هخاش رصانع هسیاقم زا رگید ترابع هب)میروآ یم
 رب یهدنزو شور زا ياهنومن (9)ریوصت .دیآ یم تسدب (سیرتامرپوس) گرزب سیرتام کی هژیو ياهرادرب نیا
 Super رازفا مرن) ANP لدم رد رهش تفاب 0 حطس رد یشیاميپ ياه یسررب زا لصاح تاعلاطا و اه هداد ساسا

decisions) دهد یم ناشن ار. 
 
 
 
 

 
 
 

 ANP لدم رد زیربت رهش یشامیپ یسررب زا لصاح تاعلاطا و اه هداد ساسا رب یهد نزو شور زا یا هنومن :3 ریوصت

 ناگدنراگن :عبنم

  رادیاپ هعسوت رد کینورتکلا رهش رارقتسا یاه تیولوا رب ینتبمANP لدم یحارط و یا هکبش لیاسم لح -7-3
 تسا هداد رارق ثحب دروم ار لدم نیا زا یفلتخم تلااح ،تسا هدرک رشتنم (اواز یکات) اب هک يا هلاقم رد یتعاس
 يوريپ صاخ هدعاق کی زا هكبش ليكشت و هتشاد یگتسب (زاس لدم رنه) هب دایز رادقم هب هكبش کمک هب لیاسم لح
 هلاسم لح يارب ناوت یمن ار یلک لومرف ای هدعاق کی و دراد ار دوخ صاخ یگديچيپ هلاسم ره لح نیاربانب ،دنک یمن

 ساسا رب سیرتامرپوس شور زا ياهنومن(0)ریوصت .(00،1032Saaty and takizawa-190) داد صاصتخا هكبش
 طوطخ .دهد یم ناشن ANP لدم رد ار هعلاطم دروم تفاب 0،زیربت رهش یشیاميپ ياه یسررب زا لصاح ياههداد
 هكبش زا ،طوطخ نیا .دهد یم ناشن ار (اه Nod ای اه هرگ و اه هشوخ) اه صخاش و داعبا تلاماعت هكبش ،(0)ریوصت
 رازفا مرن ياهيدورو ناونع هب يزاسلدم ياهیجورخ زا هدافتسا اب يروحم دنیارف ياهصخاش و داعبا تلاماعت

ANP ارجا و صخشم رازفا مرن لدم رد ار اهدون و اههشوخ داعبا يدنب حطس و طباور نييعت و تسا هدش لصاح 
 شزادرپ و هبساحم دروم اه Nod ای اه هرگ هک ،تسا اههشوخ مان دیوم ینوتس و يرطس ياهناونع،(0)ریوصت .دنک یم
 .دهدیم ناشن ار اههشوخ سیرتام و دح سیرتام یجورخ زا ياهنومن،(5)ریوصت.دناهتفرگ رارق
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 ناگدنراگن :عبنم ANP لدم رد زیربت رهش حطس یشیامیپ یاه یسررب زا لصاح تاعلاطا و اه هداد ساسا رب ینزو سیرتام رپوس شور زا یا هنومن :4ریوصت

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ANP لدم رد یشیامیپ یاه یسررب زا لصاح تاعلاطا و اه هداد ساسا رب سیرتام دح زا يا هنومن :5ریوصت

 ناگدنراگن :عبنم

 رادیاپ هعسوت رد کینورتکلا رهش رارقتسا یجنس تیولوا رب ینتبمANP لدم جیاتن -7-4

 ياهدرتسگ تايلمع مجح جیاتن نیا هیارا هک اجنآ زا .دنک یم هیارا ار دوخ صاخ جیاتن لدم لک و (هورگ) هشوخ ره
 ،یترابع هب .دوشیم هراشا لدم يارجا زا لصاح هدمع و هتسجرب ياهتيعضو زا یخرب هب اجنیا رد نیاربانب ،تساراد
 رد اههشوخ تيعضو هسیاقم (6)ریوصت .دوش یم رازفا مرن زا لدم یجورخ تمرف بلاق رد رثوم جیاتن زا یخرب
 يرترب و تيمها هک ،دهدیم ناشن ار رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهش رارقتسا ياهتیولوا یبایزرا و ليلحت سیرتام

 لامرن زايتما اب کينورتكلا رهش رارقتسا ياه هفلؤم هشوخ اب هسیاقم رد 915/2 هدش لامرن زايتما اب رادیاپ هعسوت هشوخ
 هب تبسن رادیاپ هعسوت هشوخ نیاربانب دنکیم نايب ار 392/2 لامرن زايتما اب کينورتكلا رهش ياهدرواتسد و 002/2
 .تسا هدوب تیولوا رد اههشوخ ریاس
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 زیربت رهش رادیاپ هعسوت رد کینورتکلا رهش رارقتسا یاهتیولوا سیرتام رد اههشوخ تیعضو هسیاقم :6ریوصت
 ناگدنراگن :عبنم

 ریداقم و هدش لامرن ریداقم ،رادنارک سیرتام زا هيلوا ریداقم ساسا رب اههشوخ زا مادک ره يدنبتیولوا (1) ریوصت
 ریداقم .دوش یم لصاح راد نارک سیرتام زا هيلوا ریداقم هک تسا ANP لدم رد ییاهن یبایزرا ساسا رب لآ هدیا
 ميسقت زا لاهدیا ریداقم و دیآ یم تسدب (عومجم رب ریداقم زا کی ره ميسقت) هيلوا ریداقم ندرک لامرن زا هدش لامرن
 هعسوت رد کينورتكلا رهش رارقتسا ياهتیولوا نیاربانب .دیآیم تسدب اه نآ نيب زا رادقم نیرت گرزب اب هيلوا ریداقم
 اب) «کينورتكلا تخاسریز» دون کينورتكلا رهش رارقتسا ياههفلومهشوخرد:تسا ریز تروص هب زیربت رهش رادیاپ
 هشوخ رد و 2(/90 لامرن زايتما اب) «یگدنز تيفيک اقترا» دون رادیاپ هعسوت هشوخ رد (100/2 لامرن زايتما
 لامرن زايتما اب تامدخ هنلاداع عیزوت و 02/2 لامرن زايتما اب) «تامدخ هب یسرتسد» دون کينورتكلا رهش ياهدرواتسد
 .دنتسه ،(12/2

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 لآ هدیا ریداقم و هدش لامرن ریداقم ،راد نارک سیرتام زا هیلوا ریداقم ساسا رب اه هشوخ زا مادک ره رد اه هرگ یدنب تیولوا :7 ریوصت

 ANP لدم رد ییاهن یبایزرا ساسا رب 

 ناگدنراگن :عبنم

 زیربت رهش رد رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهش رارقتسا يدنبتیولوا اههرگ و اههشوخ جیاتن هسیاقم اب ساسا نیا رب
 ناشن ار لدم ياهتیولوا 0 ریوصت .دوش یم اهتیولوا باختنا رد يريگميمصت هب رجنم ییاهن جیاتن دوش یم صخشم
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 ،ییاهن یبایزرا ساسا رب لآ هدیا ریداقم و هدش لامرن ریداقم ،راد نارک سیرتام زا هيلوا ریداقم ساسا ربو دهدیم
 لامرن نزو) هدش یحارط ياه تفاب :دوب دهاوخ ریز تروص هب رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهش رارقتسا تیولوا

 .(02/2) لامرن نزو اب ياهيشاح تفاب و (52/2 لامرن نزو) ییاتسور تفاب ،(00/2 لامرن نزو) یتنس تفاب ،(./30
 :دهد یم ناشن زیربت رد ار اه تفاب يدنب تیولوا 3 ریوصت

 
 زیربت رهش رادیاپ هعسوت رد کینورتکلا رهش رارقتسا تیولوا یسررب و یبایزرا رد اههرگ و اههشوخ تیولوا :8 ریوصت

 ناگدنراگن :عبنم

 
 
 
 
 
 

 

 ANP لدم رد ییاهن یبایزرا ساسا رب اهتفاب یدنب تیولوا :9 ریوصت
 ناگدنراگن :عبنم

  یریگ هجیتن -8

 رد هک اهتيلاعف دایز مجح و یگدرتسگ،روشک برغ لامش رهشنلاک نیرتگرزب ناونعب زیربت رهشنلاکرد یگدنز،هزورما
 و یمسج ياهيراميب زورب و یطيحم تسیز ،یعامتجا تلاكشم ندمآ دوجوب ثعاب تسا نایرج رد اهنآ نورد
 دشابیم ارگهدنیآ و رگنعماج يروانف دنمزاين تلاكشم نیا لح هک تسا هدش نادنورهش نايم رد و اهرهش رد یحور
 رد هک هچنآ هب هجوت اب .دشاب هتشاد هارمه هب زين ار یتبثم و رادیاپ یبناج تارثا ،ناشیاهزاين ندرکهدروآرب نمض ات

 یلصا ياهصخاش ندوب اراد رطاخ هب يروانف نیا هک تفرگ هجيتن ناوت یم ،دش نايب کينورتكلا رهش صوصخ
 تسين تباث تيعقوم کی ساسا رد رادیاپ هعسوت .دیامن مهارف ار يرهش رادیاپ هعسوت رتسب دناوت یم ،رادیاپ هعسوت
هیامرس تهج عبانم زا يريگهرهب نآ یط هک "يراگزاسو قابطنا،ینوگرگد زا رمتسم يدنیآرف"زا تسا ترابع هكلب
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 ناسنا لعفلاب و هوقلاب ياهزاين هدنريگربرد ،مه اب یگنهامه رد یگمه ،کیژولونكت هعسوت يريگتهج و يراذگ
 يرثوم شقن يرهشرادیاپ هعسوت فادها هب نديسر تهج رد زیربت رهشنلاک رد کينورتكلا رهش رارقتسا اذل .دنوش یم
 يزاسهدايپ يارب تسا مزلا ور نیا زا .دشاب اشگراک دناوت یم ،يرهش دیدج ياهراكهار زا یكی ناونع هب و دنکیم افیا

 هكنیا هب هجوت اب نآ يارجا يارب مزلا ياهرتسب و دوش ماجنا یمجسنم و هچراپكی يزیرهمانرب زیربت کينورتكلا رهش
 رب ديکات اب ،رضاح هلاقم رد نیاربانب .ددرگ مهارف ميتسه ور هبور یكينورتكلا تلادابت ميظع مجح اب زورما يايند رد
 و ليلحت دروم کينورتكلا رهش رارقتسا يارب مجسنم يزیرهمانرب ياتسار رد زیربت رهش ياهتفاب قيقحت هيضرف
 رهش رارقتسا ترورض ظاحل زا زیربت رهش ياهتفاب عاونا يدنبتیولوا زا یبسانم يوگلا ات تفرگرارق یبایزرا
 رهش قیرط زا يزاجم ياضف داجیا و رهش ندش ییاضف ود دیدج رصع رد .دیآ تسدب رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا
 مه رادیاپ هعسوت یلوصا بوچراچ هب نتخادرپ نمض هلاقم نیا اذل .تسا تايهیدب زا و يرورض رايسب کينورتكلا
 ياتسار رد يرظن ینابم رد رظندیدجت تساوخرد و هتشذگ زا يريگتربع اب تاطابترا و تاعلاطا يروانف ياتسار
 رهش داجیا )مكی و تسيب نرق رد ياهقطنم دعب رد نازیرهمانرب يارب يدیدج ياهراكهار ،کينورتكلا رهش داجیا
 رهش رارقتسا ياهتیولوا اب طبترم لیاسم نیرتمهم نیاربانب .دهدیم هئارا (رادیاپ هعسوت ياتسار رد کينورتكلا
-لماش ،ANP لدم .دیدرگ نیودتANP یموهفم لدم و تفرگ رارق یسررب دروم يرهش رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا

 رارقتسا ياهدرواتسد ،کينورتكلا رهش رارقتسا يارب مزلا ياههفلوم ،يرهش رادیاپ هعسوت یلصا ياه هفلوم)هشوخ9
 ANP لدم رد اههشوخ تيعضو هک .دشابیم (هعلاطم دروم ياه تفاب)اه هنیزگ ناونع اب هشوخ2و (کينورتكلا رهش
 اب .تسا تیولوا رد اههشوخ ریاس هب تبسن ./915 هدش لامرن زايتما اب رادیاپ هعسوت هفلوم هشوخ هک دهدیم ناشن
 دون ،کينورتكلا رهش رارقتسا ياههفلوم هشوخرد دنشابیم (هورگریز/دون) هنیزگ02ياراد اههشوخ هكنیا هب هجوت
 اههشوخهسیاقم و یبایزرا اب .دراد رارق تیولوا رد اهدون ریاس هب تبسن (100/2 لامرن زايتما اب) کينورتكلا تخاسریز
 نزو اب هدش یحارط تفاب شهوژپ رد هحورطم هيضرف تابثا تهج super Decision رازفا مرن رد اههنیزگ و
 دريگیم رارق تیولوا رد رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهش رارقتسا ظاحل زا اهتفاب ریاس هب تبسن (30/2)لامرن
 یگدامآ هجرد تقيقح رد رادیاپ هعسوت رد یكينورتكلا ياهتیولوا یبایزرا .ددرگیم تابثا قيقحت هيضرف نیاربانب
 تاطابترا و تاعلاطا يروانف هعسوت و هدافتسا رد تکراشم يارب ار زیربترهش (هناگراهچ) قطانم فلتخم ياهتفاب
 حطس رد یتاعلاطا هعماج هب نديسر تهج رد ار کينورتكلاتلود لک رد و کينورتكلايرادكناب ،کينرتكلارهش دننام
 هیامرس زا يرايسب نتفر نيب زا ثعاب دريگن تروص یبوخ هب رگا هک يرما دهدیم ناشن ياهقطنم يزیرهمانرب
 ياههیرظن زا کی مادک هک داد دهاوخ ناشن یسررب نیا .تسا یصوصخ شخب و تلود طسوت یلام عبانم و اهيراذگ
 بوچراچ يرظن هبنج زا لقادح رادیاپ هعسوت موهفم .تسا قداص یسررب دروم قطانم رد رهش رب نیون يروانف ريثات
 رهش ،دش یسررب هلاقم رد هک هنوگنامه و تسا هدرک داجیا هعسوت فلتخم ياههفلوم يدنب عمج يارب ار یبسانم
 دوخ يدوخ هب رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهش .دراد رادیاپ هعسوت رد یمهم و راكنا لباق ريغ شقن زين کينورتكلا
 هک اجنآ زا ساسا نیا رب دهدیم ناشن ار یعطق ريثات نآ زا هدافتسا ناكم و هوحن هكلب درادن رب رد یصخشم راثآ
 هجاوم نآ اب هناهاگآ دیاب تسين نوگانوگ عماوج رد رشب یگدنز فلتخم ياههیلا هب دیدج يروانف دورو زا يزیرگ
 فلتخم ياههیلا رد يرادیاپ لوصا رب ديکات اب يدبلاکو یگنهرف،یعامتجا،يداصتقا ياهیگژیو هب هجوت اب و دش
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 دراو و دیدج يروانف لمتحم راثآ هب هجوت نیاربانب .درک ینيبشيپ ار نآ روهظ ،ياهقطنم يزیرهمانرب رب ديکات ابرهش
 يرادیاپ رب ديکات اب يرهش طيحم هعسوت يارجا و لحارم همه رد دیاب يرهش ياهتخاسریز نیرت یلصا رد نآ ندرک
 زا يربهرهب و بولطمان تاريثات زا يريگشيپ يارب نكمم هار اهنت رما نیا هک دريگ تروص قطانم يدنبتیولوا اب و
 زا سپ اما هدوب دنچ یتلاوحت لولعم دوخ هچرگا هدیدپ نیا روهظ دوخ يدوخ هب .تسا کينورتكلارهش بولطمان راثآ
 هب ار رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهش تاريثات و جیاتن وحن نیدب. تساهدش ياهدیدع تلاوحت اشنم دوخ ،روهظ
 هب یسرتسد تیولوا نتفرگ رظن رد اب نیاربانب .درک یسررب هقطنم ره طیارش اب بسانتم تسیاب یم زیربت هعماج
 يربراک 0 هقطنم رد، یشزرو يربراک 0 هقطنم رد اضف دوبمکرظن زا کينورتكلا رهش ياهدرواتسد هشوخ رد تامدخ
 تهج اضف نيمات ظاحل زا لقن و لمح و يرادا يربراک 1هقطنمرد،یشزرو و یگنهرف يربراک 5 هقطنمرد ،یگنهرف
 یگدنز تيفيک اقترا تیولوا هب هجوت اب .دنشابیم تیولوا رد زیربت رهش رد رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهش رارقتسا
 يزاجم ياضف ياهگنهرف اب یناسنا لماعت،نينکاس تیوه،گنهرف يلاتعا،یگدنزرس هب هجوترادیاپ هعسوت هشوخ رد
 هب هجوت اب و تسا مزلا زیربت رهش رد رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهش رارقتسا تهج یسررب دروم ياهتفاب رد
 رهش دروم رد نادنورهش هاگید رييغت کينورتكلا رهش ياه هفلوم هشوخ رد کينورتكلا ياه تخاسریز اقترا تیولوا
 نیا هب نديسر نیاربانب.تسا مزلا یسررب دروم ياهتفاب رد دماراک و یتنس ياهراتخاس ندرک زور هب و کينورتكلا
 رد دیدج تلاوحت داجیا ثعاب زیربت رهش یگدنزرس و هيلوا تیوه ظفح نمض هک دشاب يا هنوگ هب دیاب فدها

 .دوش نآ یفيک و یمک ياه شزرا ياقترا تهج
 اهراکهار و تاداهنشیپ -9

 تسا یگدنز تيفيک دوبهب و هنازور ياه تيلاعف عیرست کينورتكلا رهش داجیا زا فده نیرت مهم هک نیا هب هجوت اب
 کرد عماوج مامت رد کينورتكلا رهش تردق و هعماج دوجوم ياه ییاناوت هک تسا مزلا فده نیا هب نديسر تهج
 نیرت مهم ،قيقحت زا لصاح جیاتن ندومن يدربراک روظنم هب نیاربانب .دراد گرزب تارييغت داجیا هب زاين فده نیا .دوش
 :دندرگ یم هئارا (2رادومن)یموهفم لدم حرش هب اهداهنشيپ و اهراكهار
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 (یرهش رادیاپ هعسوت رد کینورتکلا رهش یموهفم لدم)شهوژپ زا لصاح جیاتن:1رادومن

 ناگدنراگن :عبنم

 عبانم -11
092)،نيسحريما،یچناپق،ريما،يودبلا  ،مجنپ لاس ،اف هیرشن ،نابزیرب رهش يدروم هعلاطم :یكينورتكلا رهش تخاس و یحارط،(1

  .مود هرامش
092) ،ربکا یلع،یللاج   .نارهت تعنصو ملع هاگشناد تاراشتنا ،کينورتكلارهش،(9
092)،ارهز،سانش نس،ثرمويک،یبيبح  تلااقم هعومجم،يرهش رادیاپ هعسوت رد تاطابترا و تاعلاطا يروانف تيمهاو شقن، (0

 .یكينورتكلا يرادرهش سنارفنک نيمود
 یهاگشناد داهج تاراشتنا ،رهش يدبلاک مرف شجنس ياه لدم و ینابم ،لوصا،(1092) ،اضرملاغ،هدازسابع،ميحردمحم،امنهر

 .دهشم
 يرامعم،ابیز ياهرنه هیرشن،ياهقطنمويرهشيزیرهمانربرد(ANP) هكبش ليلحتدنیارفدربراک،(3092) رایدنفسا،تسدریز

 .20 هرامش ،يزاسرهش
 يروانف،کينورتكلا رهش رارقتسا رد ون یصخاش یكينورتكلا يرادم دنورهش هدازرامعم اضرملاغ و دازرهم،يزارفارس

 .00هرامش،تاعلاطا
092)،يرپ،يركش  یصصخت يرتکد همان نایاپ ،يرهش یضارا يربراکربديکات اب زیربت رهشنلاک هعسوت يرادیاپ نازيم یبایزرا،(0

  .زیربت،زیربت هاگشناد،يرهش يزیر همانرب و ايفارغج
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 ققحت ياتسار رد ناتسراهب دیدج رهش يرادرهش یكينورتكلا یگدامآ یبایزرا،(0092)،یشناب ارهز و اضرديمح،یناوريش
 .90هرامش،يرهش تیریدم همانلصف،یكينورتكلا يرادرهش

92)،رفظم،یفارص  .نارهت ،0هرامش،لوا لاس،يرهش يزیر همانرب و تیریدم همانلصف ؟تسيچرادیاپ رهش،(31
92) ،یبتجم،يريما،ريما،يرداق  رهش یللملا نيب سنارفنک نيلوا،رادیاپ هعسوت رد کينورتكلا رهش رارقتسا ترورض و شقن، (23

 . کينورتكلا
 ییارجا–یموهفم لدم هئارا) کينورتكلا يرادرهش هچراپكی تلاماعترد موس رازه ترورضدنمشوهرهش.ربکا،ینايک

 .02 هرامش ،طيحم شیامآ ییايفارغج همانلصف ،(ناریا ياهرهشربديکأتاب
92)،اتسیزرواشم نيسدنهم  .زیربت يرادرهش نامزاس ،زیربت یليصفت حرط ،(90
 ،زیربت شش هقطنم يدروم هعلاطم ،رادیاپ هعسوترد کينورتكلارهشداجیا ترورض، (3092) ،یلع ،ميظع یلانیزو نمهب،یلیداه

 .52 هرامش ،مراهچ لاس تیریدم يوسارف هلجم
Attfield,R,Wikins,B.,(1992).International Justice and the Third World,London,Rout ledge  
Couclelis, H.,(2003). The social construction of the digital city. Santabarbara: department of 

Geography in university of California. Available from: www.geo.ucsb.edu. 
Dag Deviren,M.et Al.,(2007).A fuzzy analytic net work process (anp) model to identify faulty 

behavior risk(fbr).in work system,safty sci,vol.5. 
Detr,A Better.,(1999).Quality of life:A‬ strategy for Sustainable Development for the United 

Kingdom.Department of the Environment transport and the 
region:London,from:http:www.sustainable –develop ment.gov.uk/(March). 

Ebbers,W.E.,(2007)."Electronic government:Rethinking channel management 
strategis,”Government information Quarterly,22. 

FU-Chenlo,Peterj.Marcotullio.,(2001). Globalization and the Sustainability of Cities in the Asia 
Pacific Region United Nations University Press,Tokyo. 

Geracia-melon k.,(2006).Farmland appraisal:an analytica network process(ANP) approch
,MCDM. 

King, S.,(2007). “Citizen as customers: Exploring the future of‬CRM in UK local government,” 
Government Information‬Quarterly, 24. 

Mahrer,H.and Krimmer,R.,(2005).Toward the enhancement of e-mocracy:identifying the notion 
of the middleman paradox Information system journal.vol 15. 

Mehta,Sanjeev,Kalra,Manmeet.,(2006).Information and comun ication echnologies:A bridge for 
social equity and sustainable development in India,The International Information & Library 
Review 38. 

MitraAnanda and Schwartz -Rae Lynn.,(1999).From Cyber Space to Cybernetic Space: 
Rethinking the Relationship between real and Virtual Spaces. 

Odendaal, N.,(2003).Information and communication technology and local governance: 
understanding the difference between cities in developed and emerging economies, Computers, 
Environment and Urban Systems. 

Saaty,t.l.,takizawa,M.,(1986).Dependence and independence:from linearhierarchiesto nonlinear 
network,Europeanjournal of operational research. 

Stephen,Graham and Simon Marvin.,(1996).Telecommunication and the city, electronic spaces, 
urban places, Londin and New York. 

-Stonier,Tom.,)1990(.Information and The Internal Structure of the Universe:An‬Exploration in to 
Informatio Physics,Springer_Verlag. 

Waterman. T.,(2007). Where is the soft city now,from the book: Softcity, by: onathan Raban. 
Available from: http://www.rethinkingcities.net/conversations. 



 


