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  چكيده 
ي مدني از جمله مباحثي است كه مورد توجه انديشمندان زيادي قرار گرفته است و  جامعه
حقوق، علوم سياسي، اقتصاد، مديريت، جامعه شناسي : هاي گوناگون علمي همچون حوزه

  . گيرد را در بر مي... و
از ي مدني، آن بخش از زندگي اجتماعي است كه سازمان يافته، داوطلبانه، مستقل  جامعه

كنندگان باشد، و  دولت و مبتني بر نظام حقوقي و يا قواعدي است كه مقبول شركت
ها و روندها، فعاليتها و  ي ايست عمومي ميان دولت و شهروند كه در آن گفتمان حوزه
ها و نهادهاي اجتماعي سازمان يافته به صورت خود مختار و داوطلبانه در قبال  جنبش
د، ضمن آنكه در راستاي عملكرد خود، در جهت دولت و ي تعيين شده وجود دار قاعده

  . گيرد تقويت آن و همچنين در مقابل دولت به دليل تضييع حقوق شهروندان قرار مي

                                                            
  ) (Faghihi@Iams.irعضو هيأت علمي گروه مديريت دولتي دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات تهران و استاد  - 1
   (Valikhani_ma@yahoo.com) دكتري مديريت دولتي دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات تهران  - 2
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ي مدني در  مدل بومي جامعه«: پژوهش حاضر سعي داشته به اين پرسش پاسخ دهد كه
چنين مدلي، ابتدا  محقق براي دستيابي به هايي دارد؟  جمهوري اسلامي ايران چه ويژگي

اي از عوامل مؤثر را از مباحث نظري و ادبيات تحقيق استخراج نموده و مدل اوليه  مجموعه
و مقدماتي خود را تدوين و در اين زمينه از روش دلفي طي سه مرحله استفاده نموده 

ي ميزان مناسب بودن اين عوامل  ي اول دلفي، نظر صاحب نظران، درباره در مرحله. است
ع آوري گرديد و از آنها خواسته شد تا در صورت امكان عوامل ديگري را به آن اضافه جم

مشاركت، : ي مدني تحت عناوين در اين راستا ابعاد اصلي جامعه. يا از آن كم نمايند
پذيري، عدالت و  حاكميت قانون، شفافيت، كارايي و اثر بخشي، پاسخگويي، مسئوليت

هاي ديگر نيز  هاي آن تعيين گرديد و شاخص و شاخص ها اجماع سازي همراه با مؤلفه
ي دوم دلفي، ميزان اهميت هر يك از  در مرحله. توسط صاحبنظران به مدل اوليه اضافه شد

نظران  ي اول، توسط صاحب هاي مرحله هاي جديد و ميانگين پاسخ عوامل همراه با شاخص
ي دوم دلفي از  عوامل در مرحله ي ي سوم دلفي نيز، به دليل اينكه كليه مشخص و در مرحله

) AHP(نظر اعضاء، داراي اهميت زيادي تشخيص داده شد، از روش تحليل سلسله مراتبي
ضرايب اهميت و وزن نسبي آنها تعيين و ميزان اثرگذاري هر كدام مشخص و در پايان 

  . مدل مفهومي تحقيق ارايه و تبيين گرديد
  .مشاركت، دموكراسيجامعه مدني، حكمراني،  :هاي كليدي واژه

  
  مقدمه 
مردم بايد در تصميماتي كه به زندگي « زير بنايي دموكراسي مشاركتي آن است كه ي فلسفه

عنوان يك شهروند با حقوق و جايگاه  هلذا انسان ب ،»شود، سهيم باشند آنها مربوط مي
عرفي سياست به تمام نهادها  ي مشخص مطرح است و مفهوم شهروندي از وراي حوزه

تقدم در تحقق دموكراسي مشاركتي، تأمين حقوق كامل سياسي و . يابد گسترش مي



 3...  /  ارايه مدل بومي جامعه مدني  

 ،قشرهاي جامعه، صرف نظر از ملاحظات قومي، رنگ، زبان، مذهب ي نمايندگي براي همه
اگر قرار باشد به هر دليلي بخشي از جمعيت يك جامعه از اين حق محروم . است... نژاد و
 ي د و يا تبعيض ناروايي به هر عنوان در مورد گروه خاصي اعمال شود، آنگاه فلسفهباش

  . رود دموكراسي مشاركتي زير سؤال مي
هاي  تواند از طريق زمينه عنوان ابزار مهم تحقق دموكراسي مشاركتي مي همدني ب ي جامعه
  : هاي زيادي بردارد زير گام
از تواند  و ميهاي انساني براي خودگرداني اثربخش است  تمدني در ارتقا و حمايت از ظرفي ي جامعه
  . )Warren Mark ,2000(باشد مايندگي سياسي بر روي اعمال جمعي تأثيرگذار طريق ن
تواند از طريق مشاركت شهروندان سطح اعتماد و همكاري را  مدني مي ي جامعه
تكاليف سياسي حقوق و  افزايش مشاركت سياسي و رقابت سياسي،داده و با  افزايش

   .)Tim plumptre,1999( مردم را روشن سازد
و  اجتماعي نقش بسزايي ايفا نمايد ي سرمايهتواند در تقويت  ي مدني مي همچنين جامعه

ها و منابع اطلاعاتي لازم، توانمندي شهروندان را افزايش و نهادهاي دولتي را  كانالبا ايجاد 
  .)Mafunisa, 2004(پاسخگو نمايد 

 ي عامه ي عنوان نماينده هشود و ب مدني باعث ارتقا تفكر و ارتباطات عمومي مي ي جامعه
مهارتهاي سياسي، مهارتهاي مذاكره، چانه زني،  يبا ارتقاتواند  و ميكند  مردم عمل مي

                                                            .)Warren mark,2000(را افزايش دهد ... تشكيل ائتلافها و
تواند در تحقق  مدني و نقشي كه مي ي با توجه به اين موارد است كه، اهميت جامعه   

ندان چدو  ،كشورها ايفا نمايد ي عنوان يكي از محورهاي اساسي توسعه هحكمراني ب
ي مدني  هاي جامعه بر آن دارد تا با مشخص شدن ويژگيپژوهش حاضر سعي . شود مي

  .براي كشور، مدلي ارايه نمايد كه حكمراني از بيشترين اثر بخشي لازم برخوردار شود
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ي  ي مدني عوامل متعددي تأثير گذار است كه مقاله در خصوص شكل گيري و ايجاد جامعه
دليل اين كه  دي نمايد و بهحاضر، در صدد است مهمترين آنها را شناسايي و اولويت بن

توانند به منظور تحقق  هاي نظام مي ها و سياست مسئولين و دولتمردان در تدوين خط مشي
هاي استخراج شده را به ترتيب به كار  ها و پيش فرض ي مدني مطلوب اين اولويت جامعه

  . گيرند از اهميت خاص تحقيق است
  

  ادبيات پژوهش 
ي مدني يا وضعيت آن را در مناطق گوناگون جهان يا  جامعهسرنوشت   بسياري از محققان،

ي خاورميانه،  اين مناطق هم كشورهاي حوزه. تك تك كشورها مورد مطالعه قرار داده اند
. گيرد ي اروپاي شرقي را در بر مي ي شرق آسيا، و هم حوزه هم كشورهاي غربي و حوزه

پردازد  شده در برخي از اين كشورها ميدر واقع محقق در اين مقاله نيز به مطالعات اتجام 
ي مدل بومي براي  و از برخي نتايج آنها كه به صورت زير خلاصه شده است در ارايه

  .ي ايراني استفاده نموده است جامعه
، 2»نقش جامعه مدني در ارتقاء حكمراني خوب«ي  با ارايه مقاله )2004(1مافانيسا .1

پردازد،  ي آفريقاي جنوبي مي ي خوب در جامعهبه نقش جامعه مدني در ارتقاي حكمران
ي قوي را  اند و يك جامعه هاي اجتماعي مورد تأكيد قرار گرفته مشاركت مردم و گروه

كند؛ كه در آفريقاي  اما وي مطرح مي. كند هدايت كننده يك دموكراسي قوي معرفي مي
هاي  وان ابزارهاي شهروندان، حقوق شهروندي به عن جنوبي، اعتماد عمومي، مسئوليت

ي خود، حقوق  ي مدني كاهش يافته است و محقق در تدوين مدل اوليه تحقق جامعه
ي اين مقاله  ي مدني از مطالعه هاي جامعه شهروندي را به عنوان يكي از مهمترين مؤلفه

  . استخراج نموده است

                                                            
1- Mafunisa 
2-The Role of Civil Society in Promoting Good Governance 



 5...  /  ارايه مدل بومي جامعه مدني  

دم حكمراني مبتني بر مشاركت با سازمانهاي مر« ي در مقاله )2004( 1شمس الحق .2
پرداخته ) هاNGO(هاي مردم نهاد  ، به حكمراني مبتني بر مشاركت دولت و سازمان2»نهاد

هاي مردم نهاد در كشور فقير بنگلادش  است و به نتايج وسيع مشاركت دولت و سازمان
ي مدني، تحت  ي اين مقاله، يكي از ابعاد مهم جامعه اشاره شده است كه محقق از مطالعه

ي خود به  ي توزيع قدرت تقسيم آن را در تدوين مدل اوليه با مؤلفه عنوان مشاركت همراه
ها و نهادهاي مدني، فاصله گرفتن NGOهاي اشتراك دولت با  شاخص. كار گرفته است

نهادهاي مدني از مركزيت اقتدار سياسي، تقويت سيستم نظارتي دولت بر نهادهاي مدني، 
ها و تمايلات افراد هم در  مين خواستهاحساس مسئوليت و پاسخگويي عمومي در مقابل تأ

  . ي اين مقاله استخراج گرديده است ي مدني از مطالعه ي جامعه تدوين مدل اوليه
، به 5»حكمراني و حكمراني خوبي«ي  در مقاله 4و جان گراهام 3تيم پلومپتر .3

نويسندگان به پردازند،  المللي آن در كانادا مي هاي بومي و بين انداز حكمراني خوب و چشم
كنند و قدرت بخش  هاي مختلف جامعه اشاره مي توزيع و جابجايي قدرت در بين بخش

نمايند كه محقق به منظور  ي كانادا را بسيار قوي ارزيابي مي ي جامعه خصوصي در اداره
هاي مختلف جامعه و  ي قدرت در بخش ي مدني، معاوضه ي جامعه تدوين مدل اوليه

هاي  سازي و برون سپاري فعاليت كوچك سازي آن، خصوصيكاهش اندازه دولت و 
هاي اقتصادي در سطح وسيع توسط نهادهاي مستقل از دولت را به  دولتي، انجام فعاليت

  . ي خود به كار گرفته است هاي مشاركت اقتصادي در تدوين مدل اوليه عنوان شاخص
  

                                                            
1-Shamsul Haque 

Governance Based on Partnership With NGOs 2- 
3- Tim plumptre 
4- John Grahman  
5-Governance and Good Governance  
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ي مدني و نظام  جامعه«ي  در مقاله) 1997(باير ريچارد  2و پاتريسيا 1جان بوت .4
ي مدني، نظام سياسي و  ، به جامعه 3»سازي در آمريكاي لاتين سياسي و دموكراسي

و در نهايت به آزمون ارتباط ميان جامعه . اند دموكراسي سازي در آمريكاي لاتين پرداخته
ي اثر بخشي  مدني و نظام سياسي از طريق آزمون پنج فرضيه پرداخته شده كه محقق، مؤلفه

هاي اجتماعي در برابر قدرت  هاي تقويت سرمايه اجتماعي، همراه با شاخص –ياسي س
  . سياسي و اعتماد عمومي را در تدوين مدل اوليه به كار گرفته است

دموكراسي «گزارشي تحت عنوان  ي در ارايه) AIHR(مؤسسه آسيايي حقوق بشر  .5
هاي  دموكراسي و حكمراني خوب در تايلند و ژاپن و ساير كشور، به 4»و حكمراني خوب

ي حقوق بشر نقش  ي مدني در حفظ و توسعه آسياي شرقي اشاره نموده است كه جامعه
ي مدني بايد اطمينان حاصل كند كه حكومت به اين الزامات  كند و جامعه بسزايي ايفا مي

ي مدني بايد خود  بشر است و جامعهمتعهد است و جامعه مدني همان دفاع كننده از حقوق 
را قوي كند تا بتواند از فضاهاي موجود استفاده كند و بر اين اساس، محقق، كارايي 

ي  هاي جامعه اقتصادي از طريق بهينه سازي منابع نهادهاي مدني را به عنوان يكي از مؤلفه
ي مدني از ي مؤثر و مطلوب نهادها هاي استفاده مدني استخراج نموده است كه شاخص

ي نهادهاي مدني نيز  خواهانه هاي فرصت جويانه و منفعت منابع موجود و عدم تقويت رفتار
در تدوين مدل اوليه همراه با شاخص متعهد و پاسخگو بودن دولت و نهادهاي مدني به 

  . الزامات حقوق بشر به كار گرفته شده است
به ، 7»توسعه و نهاد حكمرانيعملكرد «ي،  در مقاله) 1999(  6و ناجنت  5كامپوز .6

هاي سنجش  اند نويسندگان، شاخص هاي نهادي حكمراني خوب پرداخته به ويژگي

                                                            
1-John A.Booth 
2- Patricia Bayer Richard 
3- Civil Society,Political Capital, and Democratization in Central America  
4- Democracy and Good Governance 
5 -Compos 
6- Nugent  
7-Development Performance and Institution Of Governance 



 7...  /  ارايه مدل بومي جامعه مدني  

هاي خوب را در غالب چهار معيار تحت عناوين ميزان پاسخگويي بوروكراسي،  ويژگي
هاي مدني  محقق، حاكميت قانون و آزادي. كنند ي مدني مطرح مي حاكميت قانون و جامعه

  . ي اين مقاله استخراج نموده است ي خود از مطالعه يهرا در مدل اول
ارزيابي يك معيار ساده از حكمراني «ي  در مقاله) 2002( 2و انورشاه  1هاتر جف .7
گيري آنها اشاره  هاي اندازه هاي حكمراني خوب و شيوه ها و شاخص به مؤلفه، 3» خوب

ها مدعي هستند كه كيفيت  ي هشتاد تايي از كشور نويسندگان در يك نمونه. نموده اند
حكمراني از طريق تطابق بيشتر خدمات با ترجيحات شهروندان و نزديك شدن دولت با 

يابد؛ بر اين اساس  ترجيحات مردم و اطمينان از پاسخگويي وسيعتر بخش دولتي، ارتقا مي
خگويي دولت در برابر شهروندان به عنوان يكي از مهمترين عوامل اثرگذار در محقق، پاس

هاي تطابق خدمات دولت با ترجيحات شهروندان، تأثير  ي مدني همراه با شاخص جامعه
هاي مردم و حمايتهاي مالي  اعمال قدرت بر كيفيت زندگي شهروندان، تأمين و ارضاي نياز

  . ن مدل اوليه از آن استخراج نموده استدولت از نهادهاي مدني را در تدوي
ي مدني در يك حكومت  ي جامعه توسعه«ي  در مقاله) 1996( 4جان دي هلم . 8

ي مدني در يك حكومت دموكراتيك بر اساس مدل  ي جامعه به توسعه ،5»دموكراتيك
قيق پردازد كه نويسنده از طريق مصاحبه با رهبران هجده گروه با تح آفريقايي بوتسوانا مي

ميداني خود به اين نتيجه رسيد كه عامل حياتي در حركت به سوي نهادينگي سازمانهاي 
ي لازم و درآمد ثابت است و در نهايت، نويسنده  مدني، افزايش منابع مالي و تأمين بودجه

كند كه محقق در  هاي آفريقايي پيشنهادهايي ارايه مي ي مدني در دولت براي ايجاد جامعه
تقويت و تنوع احزاب  هاي زير را استخراج نموده است؛  شاخص  ي خود، ليهتدوين مدل او

                                                            
1-Jeff Huther  
2-Anwarshah  
3- Applying A simple Measure Of Good Governance 
4-John D.Holm 
5- The Development Of Civil Society in a Democratic State : The Botswana Model  
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سياسي در جامعه، برقراري ارتباط بين نخبگان سياسي و مردم، حمايت از حقوق شهروندي 
  . ها و نهادهاي مدني هاي مالي دولت از سازمان ها، حمايت الخصوص حقوق اقليت و علي

اي در مورد جامعه مدني  هاي شبكه ديدگاه«ي  در مقاله) 2002( 1هلموت آن هير .9
نويسنده . ي مدني جهاني پرداخته است اي در مورد جامعه هاي شبكه به ديدگاه، 2» جهاني

ها و  كند كه براي تحليل شبكه، دانستن چگونگي ارتباط بين افراد يا سازمان اشاره مي
اي و  اي شبكه ي را پديدهي مدني جهان الگوهاي ساختاري اين ارتباطات مهم است و جامعه

اي و متصل به هم تشكيل شده و  داند كه از يك فضاي اجتماعي چند لايه اي مي بسيار رابطه
محقق، آزاد سازي و . هايي از فعل و انفعالات در جامعه است اي بدون مرز و زنجيره شبكه

ديدگاه دسترسي دايمي جامعه به اطلاعات به عنوان شريان اصلي فرآيند ارتباطات در 
  . ي مدني استخراج نموده است ي مدني را به عنوان شاخصي از جامعه اي جامعه شبكه

  
   روش و مراحل انجام تحقيق
ي مدني از روش دلفي در طي مراحل  ي مدل بومي جامعه در اين پژوهش به منظور ارايه

ي مدل نهايي به شرح  مختلف استفاده شده كه فرايند اجراي روش دلفي به منظور ارايه
  : نمودار زير است

   

                                                            
1-Helmut Anheier 
2‐Network Approaches To Global Civil Society 
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  پرسش آغازين
 مدل بومي جامعه مدني در جمهوري اسلامي ايران داراي چه ويژگيهايي است؟ -

  مرور ادبيات جامعه مدني
  ي كتب و متون مختلف  مطالعه -

  شناسايي عوامل موجود در ادبيات  -
 جستجوي اينترنتي تحقيق  -

  مصاحبه هاي اكتشافي
  تعيين افراد مناسب انجام مصاحبه  -

  ي ابعاد، مؤلفه ها و شاخصها و اخذ نظرات مصاحبه شوندگان  ارايه -
  ارائه مدل اوليه -

  مرحله مقدماتي دلفي
 تشكيل اعضاي گروه دلفي  -   تعيين روش و تعداد اعضاي دلفي -

  دور اول دلفي
  ي مدل اوليه به اعضا ارايه -

  هاي اعضا در خصوص ميزان مناسبت عوامل  گردآوري ديدگاه -
 هاي جديد توسط اعضا  دريافت شاخص -

  دور دوم دلفي
  هاي دور اول به اعضا  ميانگين پاسخبازخورد  -

  ي مجموعه عوامل جديد به اعضا ارايه -
 گردآوري ديدگاههاي اعضاء در خصوص عوامل جديد و قديم -

  دور سوم دلفي
  ) هيچ عاملي حذف نگرديد(پالايش عوامل بر مبناي پاسخهاي دور دوم  -

تحليل  عوامل با روشگردآوري ديدگاههاي اعضاء در خصوص ضريب اهميت  -
 )AHP(سلسله مراتبي

 ي مدني در جمهوري اسلامي ايرانمدل نهايي جامعه
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  جامعه خبرگان پژوهش 
ي مدني، اعضاي نمونه شركت  اي بودن موضوع جامعه با توجه به گستردگي و ميان رشته

  . نفر به صورت زير تعيين گرديد 30كننده در پانل دلفي به ميزان 
  تعداد  ويژگيهاي اعضاي پانل
  5  شناس كشور متخصصان و صاحبنظران جامعه

  5  متخصصان و صاحبنظران علوم سياسي كشور
  5  متخصصان و صاحبنظران حقوق كشور
  5  متخصصان و صاحبنظران مديريت كشور

  5  ها و نهادهاي مدني كشور NGOي  متخصصان و صاحبنظران در حوزه
  5  ي جامعه مدني مقالات در حوزهمؤلف يا مترجم كتب يا 

  
  هاي تحقيق يافته

ي مدني در  در اين پژوهش ابعاد اصلي به منظور اولويت بندي عوامل مؤثر در جامعه   
 Expertي  پس از ساخت مدل در برنامه. جمهوري اسلامي ايران شناسايي شده است

Choice  اي كه در زير نشان داده  ، وزن معيارها به گونههاشاخصو ورود مقايسات زوجي
  . دست آمد شده است، به
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  گسترش نهادهاي مدنيي  هاي مؤلفه شاخص نسبيزن و. 1
  ي گسترش نهادهاي مدني هاي مؤلفه بندي شاخص اولويت). 1(جدول 

اولويت  رديف شاخص وزن

 1 تقويت و تنوع احزاب سياسي در جامعه 353/0 1

 2  هاي گروهي مستقل از دولت تنوع رسانه كثرت و 235/0 2

 3  تقويت و استقلال عمل نهادهاي ديني و مذهبي در جامعه 206/0 3

 4  ايجاد مطبوعات خصوصي و خودگرداني آن توسط نهادهاي مدني 088/0 4

 5  ها و نهادهاي فرهنگي و ادبي و هنري استقلال و خودگرداني انجمن 071/0 5

 6  ) ها ها و سايت وبلاگ(ايجاد و گسترش مراكز اطلاع رساني مجازي  047/0 6

 
  ي توزيع و تقسيم قدرت هاي مؤلفه وزن نسبي شاخص .2

  ي توزيع و تقسيم قدرت هاي مؤلفه اولويت بندي شاخص). 2(جدول 

اولويت  رديف شاخص وزن

1 378/0 
 1  اداره بخشهاي وسيعي از جامعه توسط بخش خصوصي و نهادهاي مدني

 2  ها و نهادهاي مدنيNGOاشتراك دولت با  182/0 2

 3  كاهش اندازه دولت و كوچك سازي آن 177/0 3

 4  ها و نهادهاي مدني NGOاشتراك دولت با  182/0 4

 5  فاصله گرفتن نهادهاي مدني از مركزيت اقتدار سياسي 057/0 5

 6  هاي خود بر اساس شايستگيامكان دستيابي اقشار جامعه به مراتب بالاتر سياسي  041/0 6

7 033/0  7  خروج از اقتدار خواهي و تمركز گرايي بازيگران دولتي
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  ي حقوق شهروندي هاي مؤلفه وزن نسبي شاخص .3
  ي حقوق شهروندي اولويت بندي مؤلفه). 3(جدول 

اولويت  رديف شاخص وزن

 1 اعتماد بخش خصوصي و نهادهاي مدني به نظام قضايي 264/0 1

 2 افزايش سطح آگاهي مردم ار حقوق شهروندي 199/0 2

 3 اعتماد بخش خصوصي و نهادهاي مدني به نظام قضايي 264/0 3

 4 كارآيي نيروهاي امنيتي در ايجاد امنيت براي شهروندان 13/0 4

 5 اعتماد مردم به مسئولان در اجراي قانون 101/0 5

 6 هاي بي طرفانه مشياستقلال قوه قضاييه و اعمال خط  084/0 6

 7 ها و مطبوعات امكان آزادي عمل در اداره اثربخش رسانه 068/0 7

  
 ي دولت قانونمند هاي مؤلفه شاخص نسبيوزن  .4

  ي دولت قانونمند هاي مؤلفه اولويت بندي شاخص). 4(جدول 

اولويت  رديف شاخص وزن

 1 وجود قوانين حقوقي حمايتي از نهادهاي مستقل از دولت 323/0 1

 2  التزام عملي به قوانين مدني مندرج در قانون اساسي 252/0 2

 3  تقويت سيستم نظارتي دولت بر نهادهاي مدني 165/0 3

 4  هاي تعامل و تقابل افكار در جامعه فراهم آوردن زمينه 159/0 4

 5  ايجاد برابري تمام افراد و گروهها در برابر قانون 060/0 5

 6  ها و نهادهاي مدني جامع فقرزدايي با مشاركت تشكلتدوين طرح  041/0 6
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  ي آزادسازي و دسترسي دايمي به اطلاعات هاي مؤلفه شاخص نسبيوزن  .5
  ي آزاد سازي و دسترسي دايمي به اطلاعات هاي مؤلفه اولويت بندي شاخص). 5(جدول 

رديف شاخص وزن اولويت
 1 ها و مطبوعات رسانهانتشار اطلاعات شفاف و مدون توسط  422/0 1

 2  ارزيابي عملكرد نهادهاي دولتي توسط اطلاعات منتشر شده 200/0 2

 3  آگاهي صريح و روشن شهروندان از قوانين قضايي و حقوقي و پارلماني 173/0 3

4 151/0 
هاي آشكار و صورتهاي افشاء كننده مالي و مميزي و حسابرسي  ملاقات

 4 نهادهاي دولتي

 5  فراهم آوردن جريان آزادي بيان و نقّادي در جامعه 054/0 5

 
  

 ي مدني كارآيي و اثربخشي جامعهي  هاي مؤلفه شاخص نسبيوزن  .6

  ي مدني ي كارآيي و اثربخشي جامعه هاي مؤلفه اولويت بندي شاخص). 6(جدول 

اولويت رديف شاخص وزن
1 637/0  1 موجودي مؤثر و مطلوب نهادهاي مدني از منابع  استفاده

2 258/0  2  الملل هاي مردمي با نهادهاي مدني در سطح بين همكاري و ارتباط تشكل

3 105/0  3  ي نهادهاي مدني عدم تقويت رفتارهاي فرصت جويانه و منفعت خواهانه
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 ي پاسخگويي دولت در برابر شهروندان هاي مؤلفه شاخص نسبيوزن  .7

  ي پاسخگويي دولت در برابر شهروندان مؤلفههاي  اولويت بندي شاخص). 7(جدول 
اولويت  رديف ها شاخص وزن

 1 تطابق خدمات دولت با ترجيحات شهروندان 331/0 1

 2  تأثير اعمال قدرت بر كيفيت زندگي شهروندان 257/0 2

 3  ها و نهادهاي مدني حمايتهاي مالي دولت از سازمان 173/0 3

 4  و نهادهاي مدني به الزامات حقوق بشرمتعهد و پاسخگو بودن دولت  139/0 4

 5  ها تأمين و ارضاءي نيازهاي مردم از طريق تدوين خط مشي 058/0 5

 6  پاسخگو بودن دولت به مردم در مقابل عملكرد خود 043/0 6

  
 ي تأمين منافع عمومي توسط نهادهاي مدني هاي مؤلفه وزن نسبي شاخص .8

  ي تأمين منافع عمومي مؤلفههاي  اولويت بندي شاخص). 8(جدول 

 رديف ها شاخص وزن اولويت

 1 ها و تمايلات افراد احساس مسئوليت در مقابل تأمين خواسته 542/0 1

 2  تقويت انگيزه كار و فعاليت بازيگران نهادهاي مدني 247/0 2

 3  روحيه فداكاري و خدمت به ميهن بازيگران نهادهاي مدني 134/0 3

 4  از الگوهاي موفق و بومي سازي آنهابهره گيري  077/0 4
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  هاي برابر ي ايجاد فرصت مؤلفه هاي شاخصوزن نسبي  .9
  هاي برابر ي ايجاد فرصت هاي مؤلفه اولويت بندي شاخص). 9(جدول 

اولويت  رديف شاخص وزن

 1 برابري اقشار جامعه در دسترسي به منافع و اموال عمومي 30/0 1

 2  اقشار آسيب پذير جامعههاي لازم از  حمايت 232/0 2

 3  هاي بهره وري و خدمات رساني دولت به مردم رشد شاخص 156/0 3

 4  اعتماد عمومي مردم نسبت به فرايندهاي حكومتي و دولتي 152/0 4

 5  حراست دولت از منافع و اموال عمومي 096/0 5

 6  فضاي رقابتي و دسترسي برابر به اطلاعات بازار 063/0 6

  
  ي تعامل سيستم سياسي و اجتماعي هاي مؤلفه نسبي شاخصوزن   .10

  ي تعامل سيستم سياسي و اجتماعي هاي مؤلفه اولويت بندي شاخص). 10(جدول 
اولويت  رديف شاخص وزن

 1 برقراري ارتباط بين نخبگان سياسي و مردم 561/0 1

 2  تقويت و پايبندي به ارزشهاي اخلاقي مشترك در جامعه 244/0 2

 3  ها و سنن اقوام مختلف ايراني تقويت و حفظ مراسم، جشن 126/0 3

 4  نهادينه شدن روابط ميان دولت و نهادهاي مدني 069/0 4
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  گيري نتيجه

مدني در جمهوري  ي  مدل بومي جامعه«: پژوهش حاضر در پي پاسخ به اين سؤال بود كه
  » اسلامي ايران چه ويژگيهايي دارد؟

اما از آنجاييكه روش انجام پژوهش در تحقيق حاضر استفاده از نظرات نخبگان جامعه بر 
هاي بدست آمده از طريق تحليل سلسله مراتبي  اساس تكنيك دلفي بود، پس از تحليل داده

  : نتايج زير مشاهده گرديد
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عوامل  شود، از ي آزاد سازي و دسترسي دايمي به اطلاعات تبيين مي شفافيت كه با مؤلفه
ي مدني، از  البته در اين بعد از جامعه. ي مدني در كشور ارزيابي گرديد مهم تحقق جامعه

هاي ارزيابي شده توسط نخبگان، انتشار اطلاعات شفاف و مدون توسط  بين شاخص
ي و كشور  ها و مطبوعات از اولويت اول برخوردار گرديد و بنابراين چنانچه جامعه رسانه

سزايي  ها و مطبوعات كشور نقش به فيت اطلاعاتي دستيابي نمايد، رسانهما بخواهد به شفا
  . توانند ايفا نمايند در اين زمينه مي

ي مدني در كشور، مشاركت ارزيابي گرديد كه اين  از عوامل اصلي و مهم تحقق جامعه
ي گسترش نهادهاي مدني در جامعه و توزيع و تقسيم قدرت  مشاركت از طريق دو مؤلفه

ي، گسترش نهادهاي مدني از  البته از بين اين دو مؤلفه. گردد ن پذير و محقق ميامكا
به منظور افزايش و ارتقاي . اولويت بالايي نسبت به توزيع و تقسيم قدرت برخوردار است

مشاركت از طريق گسترش نهادهاي مدني در جامعه، تقويت و تنوع احزاب سياسي در 
  . يت را داردبيشترين اهم 353/0جامعه با وزن 

ي مدني تعيين  ي جامعه عدالت به عنوان يكي ديگر از عوامل اثرگذار و مهم تعيين كننده
كند كه به  هاي برابر در جامعه تحقق پيدا مي ي ايجاد فرصت گرديد كه از طريق مؤلفه

منظور تحقق عدالت، برابري اقشار جامعه در دسترسي به منافع و اموال عمومي در جامعه با 
  . نمايد بيشترين اهميت را ايفا مي 30/0 وزن

ي افزايش حقوق شهروندي و ايجاد دولت  حاكميت قانون در جامعه از طريق دو مؤلفه
عنوان عامل ديگرارزيابي گرديد كه از بين اين دو مؤلفه، حقوق شهروندي از  قانونمند به

ر افزايش حقوق اولويت بالاتري نسبت به دولت قانونمند برخوردار است؛ اما به منظو
شهروندي در جامعه، بايد ميزان اعتماد بخش خصوصي و نهادهاي مدني كشور به نظام 

  . افزايش يابد 264/0حقوقي و قضايي كشور به عنوان اولويت اول با وزن 
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پذيري از طريق تأمين منافع عمومي توسط نهادهاي مدني نيز از ديگر عوامل  مسئوليت
ت كه به منظور ايجاد آن بايد احساس مسئوليت در مقابل ي مدني اس اثرگذار بر جامعه

  . افزايش يابد 542/0ها و تمايلات افراد با اولويت اول با وزن  تأمين خواسته
، كارايي )بهينه سازي منابع(هاي كارايي اقتصادي  كارايي و اثر بخشي نيز از طريق مؤلفه

و اثر ) مشاركت اقتصادي(ادي ، اثر بخشي اقتص)مهارت و رقابت سياسي(اجتماعي -سياسي
ها، اثر  امكان پذير است؛ كه از بين اين مؤلفه). قدرت اجتماعي(اجتماعي  –بخشي سياسي 

از اولويت بالايي  510/0با وزن نسبي  ) قدرت اجتماعي(اجتماعي  –بخشي سياسي 
برخوردار است اما چنانچه بخواهد قدرت اجتماعي يك كشور افزايش يابد، مهمترين 

ي  ها و نهادهاي مدني به توسعه NGOكمك  833/0ص شكل گيري آن با وزن نسبي شاخ
  . باشد پايدار و حفاظت از محيط زيست مي

گذار بر  ي تعامل سيستم سياسي و اجتماعي از ديگر عوامل اثر اجماع سازي از طريق مؤلفه
ي مدني است كه به منظور ايجاد و گسترش تعامل بين سيستم سياسي و اجتماعي،  جامعه

 561/0برقراري ارتباط بين نخبگان سياسي و مردم به عنوان اولويت اول با وزن نسبي 
  . ضرورت دارد

ي  ي جامعه پاسخگويي دولت در برابر شهروندان نيز از ديگر عوامل تأثيرگذار و تعيين كننده
مدني از سوي نخبگان ارزيابي شد كه تحقق آن بيشتر با تطابق خدمات دولت با ترجيحات 

  .ذير استپ امكان 331/0شهروندان به عنوان اولويت اول با وزن نسبي 
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