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  مقدمه

 به وستنيپ است، دهيرس هيثان و قهيدق به دانش و علم عرصه در شرفتيپ سرعت كه امروز يايدن در
 يكيالكترون يايدن به ورود. است تردد از پر و عيوس بزرگراه نيا به ورود راه تنها ك،يالكترون جهان

 در را يكيالكترون يابزارها از اســتفاده و يريكارگهب ييتوانا كه اســت يشــهروندان حضــور ازمندين
 شــهروند« عنوان با يمفهوم از امروزه كه اســت ليدل نيهم به. باشــند داشــته خود روزمره يزندگ

 كه است كسي شهروند الكترونيك استاندارد با مطابق كه يشهروند. شوديم برده نام »الكترونيكي
 در لازم توانايي حداقل ارتباطات، و اطلاعات يفناور پايه مفاهيم با رابطه در لازم دانش حداقل از
 با ارتباط برقراري براي كافي توانايي مايكروســافت، پروازواژه و ويندوز عامل ســيســتم كارگيريبه

 الكترونيكي، پســت فناوري طريق از الكترونيكي هايپيام مبادله توانايي گســتر،جهان وب و اينترنت
ياز مورد اطلاعات يافتن براي كافي توانايي ـــتجوهاي انجام با ن له توانايي وب، در موثر جس  با مقاب

 توانايي فناوري، اين مثبت كاربردهاي از استفاده و اينترنت احتمالي هايبدآموزي و منفي پيامدهاي
عات يافتن جام نحوه به راجع اطلا هاي ان نت، طريق از مختلف كار نايي اينتر يل توا  هايفرم تكم

شد برخوردار اينترنت، طريق از مختلف روزمره كارهاي انجام و اينترنتي آنلاين صه، . با به طور خلا
 رســانه ديگر و همراه تلفن از اينترنت، اســتفاده در افراد كه اســت معني اين به الكترونيكي شــهروند

ـــند را لازم ظرفيت الكترونيكي هاي ـــته باش  و قانوني امنيتي، رفتارهاي كه داريم نياز همه ما. داش
 شـــامل الكترونيكي شـــهروند هايبرنامه. كنيم تمرين الكترونيكي هايرســـانه در عصـــر را اخلاقي

ــي ابزارهاي ــنيمعلمان در تمام رده والدين و كودكان، براي اصــولي ريزي برنامه و آموزش  هاي س
  ).Dedebali, 2019است (

 و اســت جامعه آن شــهروندان به دادن يآگاه ازمندين الكترونيكي شــهروند تيترب ،ياجامعه هر در
 به ورود آماده و تيترب را يافراد نيچن بتواند كه يآموزشـــ نظام از تريكاربرد و مهمتر ينظام چيه
 يفناور رســوخ به توجه با امروزه اســاس، نيا بر. ندارد وجود د،ينما هايفناور انواع پرررنگ يايدن

ــئونات تمام در ــ يهانظام وظايف نيتركليدي حال نيع در و نيمهمتر از يكي ،يزندگ ش  يآموزش
 هايبرنامه قيطر از يكيالكترون شهروند تيترب... و استراليا ا،يكلمب كانادا، كا،يآمر چون ييكشورها

س ست يدر س تلاش امر نيا تحقق براي و ا  نهيزم نيا در). Diaz, 2017( رديگيم صورت ياريب
Karnvey است نيا مستلزم كميوستيب قرن موفق و موثر فعال، شهروندان داشتن دارد،يم اذعان 

ــ هاينظام كه ــولات ،يآموزش  دهند پرورش ياگونهبه را خود آموختگاندانش ،يعبارت به و محص
 ضــمن تا باشــند شــده زيتجه يتخصــصــ هايدانش و هامهارت به خود، لاتيتحصــ انيپا از پس كه

 به را يجهان و يمل ،يمحل جامعه مسائل ندهيآ در بتوانند خود، زمانه مشكلات و مسائل حل ييتوانا
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ـــا، ).Eslamieh, 2009( رنديگ چالش ـــاس  يفناور بر يمبتن يهاتيفعال و يتاليجيد يابزارها اس
ـــت از ) Ebby, 2018( كنند يم آموزان فراهمدانش يبرا را يا دواركنندهيام و ديجد يهافرص

له  ناور يمحتوا يلتحلجم كار و ف تاب  طه)  يهپا يك ـــ ـــتم (دوره اوّل متوس به  ازهش جه  منظر تو
 قيطر از معتقدند محققان نهيزم نيا در و يكي و دولت هاي الكترونيكشهروند الكترون هاييژگيو

ـــ برنــامــه ـــهرونــد الكترون هــاييژگيوو در نظر گرفتن  يفنــاور بر يمبتن يدرس  توانيم يكيش
ـــغل يزندگ يبرا را آموزاندانش  يفناور هيپا بر و يمبتن زين آن كه ندهيآ كار يايدن به ورود و يش
  ).Edwin, 2018( نمود آماده است،
 سوم، هزاره ازين مورد يهامهارت كسب در رندگانيادگي يتوانمندساز در پرورش و آموزش نقش

 تيخلاق ،يرامونيپ طيمح با فعال تعامل اطلاعات، موثر و مداوم كاربرد گرفتن، ادي چگونه آموزش
ـــ يخردورز و ـــت تياهم حائز اريبس ـــهروندان تا اس ـــلط با كه دينما تيترب يش  يهامهارت بر تس

ــخگو ،يكيالكترون ــند جامعه ندهيآ و حال يازهاين يپاس ــت راه نيبهتر لذا. باش  هدف، نيا به يابيدس
ناور قيتلف مه در يف نا ـــ بر ظام يدرس ـــ ن ند تيترب منظور به يآموزش ـــهرو  اســـت يكيالكترون ش

)Fanakhosro, 2018 .(براي شــده بيني پيش وقايع از ايمجموعه را آن كه ،يدرســ برنامه رايز 
ــتيابي ــي نتايج به دس ــده طراحي آموزدانش چند يا يك براي كه آموزش ــته ش  يبرا يطرح اند،دانس

 قيتلف). Mahrozadeh & Noorabadi, 2014( كنديم تيهدا را ســـاختار كه اســـت عمل
ـــ برنامه با ارتباطات و اطلاعات يفناور  يريادگي يهاتيفعال تا كنديم كمك زانيربرنامه به يدرس
 يريادگي جينتا به آنها در شــركت با زين آموزاندانش و بگنجانند يدرســ برنامه طرح در را يمتنوع
ست يمتنوع س با. ابندي د ستر  انجام ن،يتمر مثل يگوناگون يهاتيفعال امكان توانيم يفناور به يد

ـــ برنامه در را آنها مانند و) نيآنلا( خط يبررو بحث ق،يتحق  آموزان بادانش تا كرد فراهم يدرس
   ).Mashhadi, 2017( سازند ترقيعم را خود يريادگي ها تيفعال آن انجام

 العمر؛مادام يرندگانيادگي پرورش به منجر يدرس برنامه در ارتباطات و اطلاعات يفناور يريبكارگ
 ارتباط و تعامل حال، نيع در و شوديم رندهيادگي استقلال يارتقا آموزان ودانش در يريادگي تنوع

ندهيادگي ـــنفكر از و داده شيافزا را ر گانيادگي در تيخلاق و يروش ند ـــت ر نديم يبانيپش  ك
)Livingstone, 2019(  از استفاده به يمثبت نگرش نيز آموزاندانشو اين امر در حالي است كه 

. در عن حال، معلمان نيز )Wallace, 2017( دارند يريادگي و آموزش در يكيالكترون يابزارها
تمايل به ادغام فناوري در فرآيند آموزش، ياددهي و يادگيري دارند و معتقدند كه با ادغام فناري 

 يهاپروژه و هابرنامه ).Dinc, 2019؛ Moye , 2017شـــوند (كارآمدتر مي در برنامه درســـي،
س ست شده مطرح ايدن در ياريب سطه به الكترونيكي شهروندان تيترب و آموزش از يهمگ كه ا  وا

مه ـــ برنا نديم تيحما يدرس  تيترب و آموزش پروژه در) Council of Europe )2020. كن
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ند ـــهرو ـــل هدف ،يكيالكترون ش  را، مدارس در پروژه نيا ياجرا و يســــازادهيپ از خود ياص
ـــاز ـــب و آموزش قيطر از كودكان يتوانمندس ـــا كس ـــتگيش  و يريادگي يبرا ازين مورد ييهايس

 اعتقاد نيا بر) We Are Europe )2016 .است نموده مطرح يتاليجيد جامعه در فعال مشاركت
ست شمندانه، شركت به قادر ديبا سوم هزاره موفق شهروند كه ا سئولانه و منيا سازنده، هو  در م

ــد تاليجيد يايدن ــاس نيا بر. باش  رخ تحولات و راتييتغ به توجه با كه دارديم اذعان پروژه نيا اس
ـــجو و آموزاندانش جوامع، در داده مه قيطر از ديبا انيدانش نا ـــ بر  و هايژگيو بر يمبتن يدرس

ــهروند يهامهارت ــا با يكيالكترون ش ــنا ديجد يفض ــوند آش  رفتار و نگرش دانش، در رييتغ با و ش
ها به كه ييهامهارت خود، ـــور امكان آن عالانه حض  از تا كنديم كمك و دهديم را جامعه در ف

 . شوند مجهز گردند، مندبهره نوظهور و ديجد يهافرصت

Ebrahimi (2016) هاي مهارت اصلي كار در محتوا بررسي شاخص ي را با هدفپژوهش
است.  انجام داده هاي كار و فناوري دوره اول متوسطه بر اساس معيارهاي سازمان جهاني كاركتاب

اين معيارها در پنج مقوله اصلي شامل مهارت يادگيري براي آموختن، مهارت ارتباطات، مهارت 
عات قرار دارند. نتايج پژوهش حاكي از آن كارگروهي، مهارت حل مسئله و مهارت فناوري اطلا

ترين به كمترين به ترتيب هاي هفتم، هشتم و نهم از بيشهاي اصلي كار در پايهاست كه نسبت مهارت
مهارت يادگيري براي آموختن، كارگروهي، ارتباطات، فناوري اطلاعات و حل مسئله است. بنابراين 

شده است.  هاي سازمان جهاني كار اشارهها در حد متوسط به مهارتدر محتواي كتاب
Livingstone (2019) و يطراح در ارتباطات و اطلاعات يفناور گاهيجا يبررس به يپژوهش در 

 برنامه مربوط به اتيادب يبررس مقاله، نيا در محقق اصلي تمركز. است پرداخته يدرس برنامه توسعه
 يدرس يهابرنامه در ديبا ارتباطات و اطلاعات يفناور كه است داشته اذعان يو. است بوده يدرس

 رييتغ يآموزش يهاوهيش در تواننديم آنها رايز شود گرفته نظر در وستهيپ بهم طور به يآموزش و
 در ارتباطات و اطلاعات يفناور يريبكارگ. كنند كيتحر را يآموزش يهاينوآور و دهند شكل
 يارتقا آموزان ودانش در يريادگي تنوع العمر؛مادام يرندگانيادگي پرورش به منجر يدرس برنامه

 يفكرروشن از و داده شيافزا را رندهيادگي ارتباط و تعامل حال، نيع در و شوديم رندهيادگي استقلال
 جايگاه بررسي) در Mohammadjani )2013 .كنديم يبانيپشت رندگانيادگي در تيخلاق و

 جملات كلدرصد  ٠٥/٨٠نشان داده است  دبستان ششم وريافن و كار كتاب در الكترونيك شهروند
 مهارت و دانش به مربوطدرصد  ٢٢/١٠ و پايه ايرايانه هايمهارت و دانش به مربوط كتاب تصاوير و

 هايمولفه و نشده پرداخته شهروندي و الكترونيكي مشاركت مولفه به. است اطلاعات جستجوي
 Zarechaharrahi .است داده اختصاص خود به را تصاوير و جملات كلدرصد  ٧٣/٩ غيرمرتبط

 مولفه منظر از هفتم و ششم هيپا يفناور يدرس برنامه يمحتوا ليتحل هدف با را يپژوهش )2014(
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 زانيم به مصوب اهداف در ششم هيپا دره داد نشان جينتا. است داده انجام كيالكترون شهروند يها
 متوسط حد در توجه(درصد  ٤/٥٣ زانيم به يدرس كتاب در ،)متوسط سطح در توجه( درصد ٨/٣٧
 استاندارد يها مولفه به )مطلوب حد در توجه( درصد ٩٤ زانيم به سيتدر يراهنما در و) بالا به

 زانيم به مصوب اهداف در هفتم هيپا در و است شده توجه كيالكترون شهروند يآموزش و يمهارت
 )فيضع سطح در توجه(درصد  ٥/٢٤ زانيم به يدرس كتاب در ،)فيضع سطح در توجه( درصد ٥/٢١
 يمهارت استاندارد يها مولفه به )فيضع سطح در توجه(درصد  ٩/١٣ زانيم به سيتدر يراهنما در و
  .است شده توجه كيالكترون شهروند يآموزش و
 صورت يآموزش هاينظام در يكيالكترون يهامهارت آموزش جهت در كه ييهاتلاش تمام با
 خدمات از شهروندان استفاده و آموزش ،يآگاه سطح كه است آن انگريب مطالعات مرور رد،يگيم

 مشخص زين گريد يپژوهش در). Rahnama, 2016( است متوسط سطح از ترنييپا يكيالكترون
 سطح در ونسكوي ياستانداردها اساس بر افراد فناورانه يهاتيصلاح موجود تيوضع كه است شده

) 2019( Scherera مطالعهحاصل از  جينتا). ١٣٩٥ دلاور، و ياحمد( دارد قرار نييپا به رو متوسط
 با سهيمقا در آموزاندانش ارتباطات و اطلاعات يفناور سواد زانيم كه است بوده اين امر انگريب زين

نتايج همچنين . است بوده ترفيضع خواندن، و اتياضير مانند يآموزش يهاحوزه ريسا در آنها سواد
آموزان دو دوره ابتدايي و راهنمايي در كشور كره نيز نشان داده است كه اي در بين دانشمطالعه

 ,Kimآموزان پايين بوده است (ميزان سطح سواد فناوري اطلاعات و ارتباطات در بين دانش

2019 .(  
 شده نيتدوي درس برنامه قيطر از نتوانسته يآموزش نظام كه دارند آن از تيحكا فوق جينتا و آمار

ـــالتش خود، ـــهروند يهامهارت و هايژگيو آموزش حوزه در را رس  به تيموفق با يكيالكترون ش
ساند سرانجام ضا در سالم يزندگ و فناورانه تيترب نكهيا به توجه با .بر سا، و يمجاز يف سا سب ا  ك

صل اهداف از يفناور سواد در يستگيشا شتم هيپا در يفناور و كار يريادگي و تيترب حوزه يا  ه
ــطه اول دوره ــت متوس ــند در حال، نيع و اس  آموزش از هدف پرورش، و آموزش نياديبن تحول س
ـــطه دوره يفناور و كار  ديمف مهارت كي حداقل يدارا -١ كه يافتگاني تيترب پرورش اول، متوس
 هر در تيترب و ميتعل يرسم نظام از ييجدا صورت در كه ياگونه به باشند حلال معاش نيتام يبرا

شته را خانواده اداره و خود يزندگ نيتام ييتوانا مرحله، شند دا صاد ميمفاه درك با -٢. با  در ياقت
 قناعت ،ينيكارآفر ،يجهاد و يانقلاب هيروح و تلاش و كار قيطر از ياســـلام اريمع نظام چارچوب

ضباط و صرف ،يمال ان سراف از يدور و نهيبه م صاف و عدالت وجدان، تيرعا با و ريتبذ و ا  در ان
 ند،ينمايم مشـاركت يجهان و يمل ،يخانوادگ اسيمق در ياقتصـاد يهاتيفعال در گرانيد با روابط

 است آن پژوهشگر ياصل سوال) Esmaeli & Dorandish, 2013( است شده گرفته نظر در
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ـــتم هيپا يفناور و كار كتاب در كه ـــطه اوّل دوره( هش ـــهروند يهايژگيو به اندازه چه تا) متوس  ش
    است؟ شده توجه يكيالكترون

  هاي فرعي پژوهشسوال

ــتم هيپا يفناور و كار كتاب در -١ ــطه اوّل دوره( هش ــهروند يژگيو نيلاو به اندازه چه تا )متوس  ش
  است؟ شده توجه هيپا ايانهيرا هايمهارت و دانش بر يمبن يكيالكترون

 شــهروند يژگيو نيمدو به اندازه چه تا )متوســطه اوّل دوره( هشــتم هيپا يفناور و كار كتاب در -٢
  است؟ شده توجه اطلاعات جستجوي مهارت و دانشبر  يمبن يكيالكترون

شتم هيپا يفناور و كار كتاب در -٣ سطه اوّل دوره( ه  شهروند يژگيو نيمسو به اندازه چه تا )متو
 است؟ شده توجه يكيالكترون شهروند و مشاركتبر  يمبن يكيالكترون

  روش

ـــت يكاربرد هدف، نظر از پژوهش نيا ـــتكمّ ها،داده نظر از. اس  ت،يماه و روش نظر از و ي اس

ــ ــت محتوا ليتحل نوع از يفيتوص ــتم هيپا يفناور و كار كتاب را پژوهش نيا آماري جامعه. اس  هش

 اسـت، شـده هيته) ١٣٩٨( يآموزشـ يزيربرنامه و پژوهش سـازمان توسـط كه) متوسـطه اوّل دوره(

شك صل ٨ و صفحه ١٤٢ يدارا كتاب نيا. دهديم ليت ست سرف  جامعه اب برابر تحت مطالعه نمونه .ا

ست يآمار ستفاده از روش  و ا شمار يگيرنمونهبا ا صاو و متن يمحتوا ليتحل به كامل، يسر  ريت

 نيا رد .شــده اســت پرداخته) متوســطه اوّل دوره( هشــتم هيپا يفناور و كار كتاب كل در مندرج

ستفاده اطلاعات يگردآور ابزار عنوان به ستيلچك از پژوهش ستشد ا  بر فوق ستيلچك. ه ا

ساس ستاندارد ا شي و مهارت ا سي ريزيبرنامه گروه )E-Citizen( الكترونيكي شهروند آموز  در

 ولفهم سـه و اسـت شـده نيتدو) ١٣٨٨( كشـور ياحرفه و يفن آموزش سـازمان و اطلاعات فناوري

  :شوديم شامل را ياصل

ـــامل( هيپا ايانهيرا هايمهارت و دانش -١ نا ش ناتو ندوز،يو با كار ييتوا  و هاپرونده با كار ييا
ــه ــاده، كاربردي افزارهاينرم با كار ييتوانا ها،پوش ــت با كار ييتوانا و رنتنتيا با كار ييتوانا س  پس
  ) كيالكترون

ـــتجوي مهارت و دانش -٢ ـــامل( اطلاعات جس ـــتجوگر، موتور با كار ييتوانا ش  انجام يياتوان جس
  ) مختلف هايتيسا با كار ييتوانا و امن ارتباط براي هياول اقدامات



  ١١/… )متوسطه اوّل دوره( هشتم هيپا يفناور و كار كتاب يمحتوا ليتحل

 

 

 در مشــاركت ييوانات و نيآنلا هايفرم با كار ييتوانا شــامل( يكيالكترون شــهروند و مشــاركت -٣
  )وب
لث روش قيطر از ســــتيلچك ييروا يد مورد  ١يســــاز مث فتتاي ياييتعيين و براي  قرار گر  پا

مطابق با جدول زير  استفاده شد.» كاپا« به ) معروفK( از ضريب كاپاي كوهن ليست پژوهشچك
به دســت آمده اســت،  ٠٥/٠و در ســطح  ٦٠٢/٠با توجه به ضــريب توافق به دســت آمده كه برابر با 

ـــورت گرفته در  »قابل ملاحظه«ميزان توافق بين دو خبره، در حد  ـــاحبه ص ـــت و در نتيجه مص اس
ست.  پژوهش از ، ضريب كاپاي كوهن ازها براي تجزيه و تحليل دادهپايايي قابل قبولي برخوردار ا

ـــد ،يفراوان بهفراوان درص ندي فريدمن ي و رت ـــطه بهب  Excel و SPSS يآمار هايافزارنرم واس
  .شده است استفاده

  »كاپاي كوهن«نتايج ضريب  .١جدول 

  ٢* خبره  ١تقاطع خبره 

  
  ١خبره 

  جمع بلي خير

  ٢خبره 
  مخالف

 ٣ ٠ ٣ شمارش
 ٣ ٥/١ ٥/١ شمارش انتظار

  موافق
 ٧ ٥ ٢ شمارش

 ٧ ٥/٣ ٥/٣ شمارش انتظار

  جمع
 ١٠ ٥ ٥ شمارش

 ١٠ ٥ ٥ شمارش انتظار

  ضريب كاپاي كوهن
  Sig  ضريب توافق  درصد  تعداد
٠٣٨/٠  ٦٠٢/٠  ١٠٠  ١٠  

   هايافته

  سوال پژوهش.
ناور و كار كتاب در ـــتم هيپا يف ـــطه اوّل دوره( هش ندازه چه تا )متوس ـــهروند يهايژگيو به ا  ش

  است؟ شده توجه يكيالكترون

  نتايج سوال پژوهش. ٢جدول 

  مقوله
  درس

  يكيالكترون شهروند هاييژگيو
 هايمهارت و دانش
  هيپا ايانهيرا

 مهارت و دانش
  اطلاعات جستجوي

 شهروند و مشاركت
  يكيالكترون

                                                      
1. Triangulation 
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  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني
 ٠ ٠ ٣/٥ ٣ ١ ٣  فلز با كاردرس اول: 
 ٠ ٠ ٥/٣ ٢ ٠  ٠  كيالكترون درس دوم:

 يكيالكترون شهروند: درس سوم
 پست شبكه به اتصال ،)١(

  يكيالكترون
٦٥ ١٣ ٤١ ٢٣ ٣٧  ١٣٢ 

 يدست عيصنا: درس چهارم
 ١٥ ٣ ٥/١٢ ٧ ٥/١  ٦  ) بافت(

 شهروند: درس پنجم
 ٢٠ ٤ ٣٢ ١٨ ٤١  ١٤٦  )٢( يكيالكترون

 ينگهدار و پرورش: درس ششم
 ٠ ٠ ٧/١ ١ ٥/١  ٥  واناتيح از

 ٠ ٠ ٤ ٢ ١٦  ٥٨  يمال و يادار امور: درس هفتم
 سازه و يمعمار: درس هشتم

 ٠ ٠ ٠ ٠ ٢  ٦  )يسازماكت(

  ١٠٠  ٢٠  ١٠٠  ٥٦  ١٠٠  ٣٥٦   جمع كلي

  
  يكيالكترون شهروند هاييژگيوها در توزيع مقوله .١نمودار 

0 20 40 60 80 100 120 140 160

كار با فلز: درس اول

الكترونيك: درس دوم

 …ه ، اتصال به شبك)١(شهروند الكترونيكي : درس سوم

)  بافت(صنايع دستي : درس چهارم

)٢(شهروند الكترونيكي : درس پنجم

پرورش و نگهداري از حيوانات: درس ششم

امور اداري و مالي: درس هفتم

)ماكت سازي(معماري و سازه : درس هشتم

مشاركت و شهروند الكترونيكي دانش و مهارت جستجوي اطلاعات

دانش و مهارت هاي رايانه اي پايه



  ١٣/… )متوسطه اوّل دوره( هشتم هيپا يفناور و كار كتاب يمحتوا ليتحل

 

 

ــماره  ــاهده مي ١همانطور كه در جدول و نمودار ش ــود، براي كل كتاب مش پايه » كار و فناوري«ش
 شــهروند يژگيوفراواني براي  ٣٥٦درس اســت، تعداد  ٨كه شــامل  )متوســطه اوّل دوره(هشــتم 
ـــهروند يژگيوفراواني براي  ٥٦و تعداد » هيپا ايانهيرا هايمهارت و دانش«بر  يمبن يكيالكترون  ش
 شهروند يژگيوفراواني براي  ٢٠و تعداد » اطلاعات جستجوي مهارت و دانش«بر  يمبن يكيالكترون
شاركت«بر  يمبن يكيالكترون سه » يكيالكترون شهروند و م ساس مقاي ست كه بر ا شده ا شان داده  ن
 هايمهارت و دانش«بر  يمبن يكيالكترون شــهروند يژگيوها، بيشــترين ميزان توجه به اولين فراواني

 بر يمبن يكيالكترون شــهروند يژگيوفراواني و كمترين ميزان توجه به ســومين  ٣٥٦با » هيپا ايانهيرا
  باشد.  فراواني مي ٢٠با » يكيالكترون شهروند و مشاركت«

  

  

  

 يكيالكترون شهروند هاييژگيو از كي هر نتايج آزمون فريدمن براي تعيين اولويت .٣جدول 
   هاييژگيو

  يكيالكترون شهروند
  رتبه

 Chi-Square  ميانگين
  درجه
  آزادي

  سطح 
  معناداري

   هايمهارت و دانش
  هيپا ايانهيرا

٦٣/٢ 

٠٠٥/٠ ٢ ٧٥٩/١٠ 
   مهارت و دانش

 اطلاعات جستجوي
٢٥/٢ 

   مشاركت
  يكيالكترون شهروند و

١٣/١  

 
ست، ٣ شماره همانطور كه در جدول شده ا شان داده  صل از آزمون رتبه ن بندي فريدمن، نتايج حا

 هاييژگيو از كي هربه  )متوسطه اوّل دوره( هشتم هيپا يفناور و كار كتابو توجه  ميزان اولويت

  ي را به ترتيب، به شرح زير مشخص نموده است:كيالكترون شهروند

  ٦٣/٢با رتبه ميانگين  هيپا ايانهيرا هايمهارت و دانش -١

  ٢٥/٢با رتبه ميانگين  اطلاعات جستجوي مهارت و دانش -٢

  ١٣/١ي با رتبه ميانگين كيالكترون شهروند و مشاركت -٣
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ـــتم هيپا يفناور و كار كتابتوان نتيجه گرفت كه در بنابراين مي ـــطه اوّل دوره( هش ويژگي  )متوس

 مشــاركت«و ويژگي  داراي بيشــترين توجه ٦٣/٢با رتبه ميانگين » هيپا ايانهيرا هايمهارت و دانش«

  .داراي كمترين توجه است ١٣/١ با رتبه ميانگين» يكيالكترون شهروند و

  گيرينتيجه و بحث

ـــل از آزمون رتبه ـــتم هيپا يفناور و كار كتابو توجه  بندي فريدمن، ميزان اولويتنتايج حاص  هش
طه اوّل دوره( ـــ نهيرا هايمهارت و دانش«به ويژگي  )متوس يانگين » هيپا ايا به م را در  ٦٣/٢با رت

ــت آمده مي ــو با نتيجه به دس ــت. همس ــان داده اس  Ebrahimiتوان به نتايج مطالعه اولويت اول نش
هاي كار و فناوري كتاب يدر محتوا ) اشــاره كرد كه ضــمن مطالعه خود نشــان داده اســت2016(

شده است. در تبيين پرد فناوري اطلاعات، به آموزش مهارت در حد متوسطمتوسطه در دوره  اخته 
به ديدگاه نظري  ناد  ـــت با اس ته فوق  ـــت كه ) Livingstone )2019ياف ناوربايد اذعان داش  يف

 شــود گرفته نظر در وســتهيپ بهم طور به يآموزشــ و يدرســ يهابرنامه در ديبا ارتباطات و اطلاعات
ــ در تواننديم آنها رايز ــ يهاوهيش ــكل رييتغ يآموزش ــ يهاينوآور و دهند ش  كيتحر را يآموزش

ناور يريبكارگ. كنند باطات و اطلاعات يف ـــ برنامه در ارت  يرندگانيادگي پرورش به منجر يدرس
ـــتقلال يارتقا آموزان ودانش در يريادگي تنوع العمر؛مادام ـــوديم رندهيادگي اس  حال، نيع در و ش

ـــن از و داده شيافزا را رندهيادگي ارتباط و تعامل ـــت رندگانيادگي در تيخلاق و يفكرروش  يبانيپش
ـــت كه ) Sullivan )2019در عين اينكه،  .كنديم ـــته اس يك برنامه نيز در اين مورد اذعان داش

ــب در زمينه رباتيك مي ــي مناس ــود.درس ــي ش بنابراين،  تواند باعث افزايش علاقه دختران به مهندس
ـــهرونــد يژگيوبراي ايجــاد  در » هيــپــا ايانــهيــرا هــايمهــارت و دانش« بر يمبن يكيالكترون ش

 دانش«هاي لازم در حوزه لازم است تا توجه بيشتري به برنامه درسي شده و آموزشآموزان، دانش
ساير كه پيش» هيپا ايانهيرا هايمهارت و ي است، تدارك ديده كيالكترون شهروند هاييژگيونياز 

  شود.
ـــل از آزمون رتبه ـــتم هيپا يفناور و كار تابكو توجه  بندي فريدمن، ميزان اولويتنتايج حاص  هش

ـــطه اوّل دوره( ـــتجوي مهارت و دانش«به ويژگي  )متوس را در  ٢٥/٢با رتبه ميانگين » اطلاعات جس
مده مي به دســــت آ جه  با نتي ـــو  يت دوم نشــــان داده اســــت. همس عه اولو طال تايج م به ن توان 

Zarechaharrahi )2014(  شاره كرد كه در س برنامه يمحتوا ليتحلا شم هيپا يفناور يدر  و ش
 يآموزش و يمهارت استاندارد يهامولفه، ميزان توجه به كيالكترون شهروند يها مولفه منظر از هفتم

شت از آنجايي  كيالكترون ندشهرو ست. در تبيين يافته فوق بايد اظهار دا ضعيف گزارش داده ا را 
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شان مي شينه مطالعاتي ن  تيترب بر يداريمعن ريتأث يكيالكترون يابزارها با آموزش كرديروهد، كه پي
 يريادگي و آموزش در يكيالكترون يابزارها از اســتفاده به آموزاندانش نگرش و دارد يشــهروند

ست مثبت سي بايد Wallace, 2017( ا ) بنابراين، نفوذ فناوري اطلاعات و ارتباطات در برنامه در
ها جستجوگري كه در همه زمينهاي كه دانش و مهارت تري قرار گيرد تا در جامعهمورد توجه جدي

ـــت، به دانش ـــود و مورد نياز اس ـــهروند يژگيوآموزان ياد داده ش  و دانش« بر يمبن يكيالكترون ش
ـــتجوي مهارت ته » اطلاعات جس ـــوص كه طبق گف به خص يد.  ما يدا ن ها تحقق پ  Bennettدر آن

 به رو اين كشور مدارس در يتاليجيد سواد يريادگي و آموزش، كانادا) در كشورهايي مثل 2016(
 يمجاز يريادگي و آموزش گســترش به كه اســت ياگونه به يآموزشــ اســتيســ و اســت شيافزا

   .شود پرداخته يشتريب
ـــل از آزمون رتبه ـــتم هيپا يفناور و كار كتابو توجه  بندي فريدمن، ميزان اولويتنتايج حاص  هش

را در اولويت  ١٣/١با رتبه ميانگين » يكيالكترون شهروند و مشاركت«به ويژگي  )متوسطه اوّل دوره(
ــوم نشــان  ــط مطالعات صــورت گرفته توســط س  Zarechaharrahiداده اســت. اين نتيجه توس

)2014( ،Mohammadjani )2013كه اين محققان نيز در ) مورد حمايت قرار مي گيرد چرا 
»  يكيالكترون شهروند و مشاركت«ي، به ويژگي فناور و كار كتابمطالعات خود نشان دادند كه در 

ست و  شده ا صويري يا جملهپرداخته ن صاص يكيالكترون شهروند ويژگي اين به ت شده داده اخت  ن
ست شت كه ا ست آمده بايد اظهار دا شاركت الكترونيكي . در تبيين يافته به د ستفاده از  به معنايم ا

ــي از طريق  ــياس ــاركت س ــترش و تعميق مش ــازي فناوري اطلاعات و ارتباطات براي گس توانمندس
شهروندان براي برقراري ارتباطات بيشتر با يكديگر از يكسو و برقراري ارتباط با نمايندگان منتخب 

ــوي ديگر ــت (  خود از س ــا در جامعهEslamieh, 2011اس ــاس ــتر) و اس ها به فعاليت اي كه بيش
 ترويجان در امور مختلف، نيازمند شـــهروندي كيالكترون مشـــاركتي هســـتند، كيالكترونصـــورت 

ستفاده فرهنگ سط آنلاين خدمات از ا ست و نظام تو سيار پررنگي در  شهروندان ا شي نقش ب آموز
نه  ظام، مياين زمي يادگيري در اين ن به عنوان مهمترين منبع  ـــي  بايســـت توجه دارد و كتاب درس

يد و آموزش ما نگ ســـازي در اين حوزه ن به فره ـــتري  به بييش ـــورت عملي،  به ص هاي لازم را 
بايســت در جامعه ايفاي نقش نمايند، ارائه دهد. چرا وزان خود به عنوان شــهرونداني كه ميآمدانش

ستناد به ديدگاه نظري محققاني همچون شاركت) Hung )2010 كه با ا ان شهروندي كيالكترون م
ستفاده صت دولت خدمات از در ا شدن در  مدني تعامل براي متعددي هايالكترونيك، فر سهيم  و 

) استفاده موثر از Dinc )2019آورد و در عين حال مطابق با نظر مي فراهم راتعيين سرنوشت خود 
  شود.در برنامه درسي، منجر به افزايش مشاركت شهروندان مي فناوري و گنجاندن فناوري

  هاپيشنهاد
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ـــل و محتواي دروس  -١ ـــرفص ـــتم هيپا يفناور و كار كتابس ـــطه اوّل دوره( هش ـــط  )متوس توس
ــيح كم دارند، حذف برنامه ــا مطالبي كه نياز به توض ــي مورد بازنگري قرار گرفته و بعض ريزان درس

شـــوند و به توســـعه و غني نمودن مطالب كتاب پيرامون نيازهاي شـــهروندان در جامعه الكترونيكي 
  پرداخته شود.

به صــورت  Excelو  word ، Powerpointافزارهاي كاربردي مثل نرمنســبت به آموزشــي  -٢
صويري در انتهاي عملي  صورت ت شي در اين حوزه، به  شود و مطالب آموز سي توجه  در كتاب در

  كتاب درسي درج شوند.
  آموزش ساخت ايميل و نحوه استفاده از آن به صورت تصويري در كتاب درسي درج شود. -٣
ـــتري جهـت كـار بـا انواع در كتـاب، تمرين -٤ و اينترنـت بـه افزارهـاي كـاربردي نرمهـاي بيش

  آموزان داده شود. دانش
هاي يك شــهروند الكترونيكي و نيازهايي كه در متن كتاب درســي، تصــاوير مناســب با ويژگي -٥

  براي زندگي در جامعه جديد مبتني بر فناوري دارد، درج شود.
ستفاده از  -٦ سي كتاب كار و فناوري، به جاي ا  يكيكه روش حفظ و تكرار در تدوين مطالب در

ــت آموزش و يادگيريهاي ترين روشاز قديمي ــي او ت اس كيد آن بر حفظ و تكرار مطالب آموزش
  اي به صورت انفرادي و گروهي جايگزين شوند.هاي عملي و پروژهروش، است

ــه  -٧ ــب براي تدريس هر درس، به طور خلاص در ابتداي كتاب كار و فناوري، روش تدريس مناس
(همچون  هاي تدريس نوينروشاز  صرف، محوريكتابگنجانده و تشريح شود تا معلمان به جاي 

حد پروژه، يادگيري مشــــاركتيروش  به بروز روش وا كه منجر  ق)  نهتفكر خلا قاد ا نه در و انت ا
  گردد، استفاده نمايند.يآموزان مدانش
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