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  مقدمه

ا براي ركنند شهروندان تلاش مي ،موزش رسمي و چه غير رسميجوامع مختلف چه از طريق آ   

كه  ،اصربويژه در دوران مع اقتصادي و فرهنگي آماده كنند ،اجتماعي ،ورود به زندگي سياسي

اپذير ضرورتي انكارن ،صحبت از شهروند جهاني و عصر تحولات ديجيتالي است تربيت شهروندي

راي هاي مورد نياز بها و مهارتآموزش دانش، نگرشربيت شهروندي ت .)Kayaalp, 2021(است 

تربيت شهروندي را مي توان تربيت ). Gorkan & Doganay, 2020يك شهروند كارآمد است (

 ،يد. اين مفهومنام ،چنان كه قادر باشند ارزش هاي والاي انساني را درك كنند و بپذيرندآن ،افراد

ست محيطي اقتصادي و زي ،سياسي ،اخلاقي ،ي فرهنگيهاهيك مفهوم چندگانه است كه شامل جنب

برابري و  ،بردباري ،مردم سالاري ديني ،مسئوليت ها ،حقوق :ي مختلفي چونهاهشود و حوزمي

  ). Mohammadi, Mazidi&Beheshti, 2018شود(ه تفاوت ها را شامل مياحترام ب

تربيت شهروندي منحصر به يك برنامه آموزشي بخصوص براي يك زمان و مكان مشخص    

هاي مل همه جانبه افراد اجتماع است. ارزشتكا ،ي مادام العمر است و هدف آنفرآيندنيست بلكه 

 ،باز بودن ارتباط بين فرهنگي ملل و مردم جهان ،تحولات جهاني معاصر تأثيرشهروندي تحت 

 هايآوريفني اجتماعي و هاهشبك ،ي اينترنتيهاهارتباطات و استفاده از شبك آوريفنپيشرفت در 

چه ضرورت تربيت شهروندي را در عصر ). آنHamdan Alghamdi, 2019ديجيتال است(

تغييرات  كندميارتباطات نام گرفته است بيش از پيش آشكار  كنوني كه عصر انتقال اطلاعات و

شگرفي است كه با پيشرفت و توسعه علم در كليه شئون زندگي فردي و اجتماعي انسان حاصل شده 

كه  ،١استفاده از اينترنت و فضاي مجازي ،است. دراين راستا در عصر انتقال اطلاعات و ارتباطات

هايي را تها و فرصچالش نوجوانان و كودكان تشكيل مي دهند ،كاربران آن را جوانان ترينبيش

 ،براي امر آموزش و تعليم و تربيت  وتربيت شهروندي پديد آورده است كه در عين حال خانواده

 ايهفضاي مجازي را مي توان مجموع .)Lauricella, 2020د(هستنمدرسه و جامعه با آن درگير 

ارتباطي بدون در نظر  هايآوريفنكامپيوتر و  ،از ارتباطات انساني دانست كه از طريق اينترنت

  ). Khanaki& Babaei, 2011ايجاد مي شود (داشتن مرزهاي جغرافيايي و زمان 
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مانند واتس  ١ي اجتماعيهاهشبك ،هاي گپاتاق ،هااصطلاح فضاي مجازي درمورد سايت ،امروزه

هاي پيام ،٩چت روم ها ،٨وبلاگ ها ،و غيره ٧لاين ،٦وايبر ،٥فيسبوك ،٤اينستاگرام ،٣تلگرام ،٢اپ

 & Dastfroshanو ... به كار برده مي شود( ١٢ويديو كنفرانس ،١١پست الكترونيك ،١٠كوتاه

Lotfi, 2017(افراد الگوهاي فرهنگي خود را از منابع مختلف دريافت مي  ،. در دنياي مجازي

صحت و سقم  ،گيرند كه در بيشتر مواردعات فراوان و ضد و نقيضي قرار ميكنند و در معرض اطلا

در كنار  هاهبنابراين رسان ؛مي گذارند تأثيرهاي مردم بر باورها و ارزش هاهآنها مشخص نيست. رسان

ها و نقش بسيار مهمي در شكل گيري ارزش ،گروه دوستان و نهادهاي آموزشي و ديني ،خانواده

هايي باعث بروز نگراني ،افراد جامعه دارند. آسيب پذيري بيشتر كودكان در فضاي مجازيباورهاي 

وظيفه  ،در والدين و ديگر نهادها شده است. تأمين سلامت فضاي مجازي براي كودكان و نوجوانان

سسات دولتي مثل مراكز ؤمدرسه و م ،خانواده :خطيري است كه به عهده نهادهاي مختلفي مانند

و از جمله  هاهصدا و سيما و غيره مي باشد. از سويي ديگر، رسان ،ذاري فضاي مجازيسياست گ

ها به جامعه خود براي شهروندان هستند تا آن مؤثرابزاري كارآمد براي ايجاد رابطه  ،فضاي مجازي

 & Milenkova( براي كشور خود بدانند مؤثراحساس تعلق كنند و خود را عضوي مفيد و 

Lendzova, 2021(.  

فضاي مجازي در  ي ارتباطي وهاهبايد آموزش شهروندي را در رسان ،ن هدفايهرسيدن ب براي   

بايد  هاهجنبه عاطفي و جنبه عمل گرايانه. فضاي مجازي و رسان ،: جنبه شناختيسه جنبه محقق كرد

 ،به جامعهديد انتقادي  ،فرهنگ مدارا و هم زيستي مسالمت آميز با ديگران ،تعلق ،دليهمحس 

سياسي  ،طبيعت و حفظ محيط زيست و دانش اجتماعي ،فرهنگ استفاده صحيح از امكانات شهري

در ارتباط با  ،)Rotaro, 2014ي پژوهش (هاهيافتو تاريخي را در شهروندان ايجاد و تثبيت كنند. 
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نقش قابل توجهي  ،ي اجتماعيهاهحاكي از اين بود كه رسان "فضاي مجازي و هويت شهروندي"

نتايج  چنينهمدر آموزش شهروندي و شكل گيري روحيه نقاد در شهروندان دارند. 

شهروندي و مدني و نقش  هايمهارتايجاد "در زمينه  )  Rezai Banider,2011پژوهش(

قادرند با ارائه الگوهاي رفتاري و اطلاعات و چارچوب هاي  هاهحاكي از اين بود كه رسان "هاهرسان

  كنند.  ءشهروندي ايفا هايمهارتافزايش در نقش مؤثري  ،رجعم

فضاي مجازي بر اخلاق  تأثير"در رابطه با   ) Nakofer& Qalavand, 2017(نتيجه پژوهش   

ي اجتماعي سهم بسزايي در گسترش ارتباطات داشته و بستر هاهنشان داد كه شبك "كودكان و هويت

ي هاهسياسي و اقتصادي است. حضور در شبك ،فرهنگي ،آموزشيمناسبي براي توسعه در كليه ابعاد 

و  دليهمي مشترك و هاهاجتماعي باعث افزايش مشاركت اجتماعي شده و احتمال ايجاد ديدگا

ايجاد  ،ي اجتماعيهاهيكي ديگر از كاركردهاي مثبت شبك چنينهمتعامل را افزايش مي دهد. 

كنند و با افكار د را آزادانه بيان ميي خوهاهافراد ايدروحيه انتقادي و افزايش خرد جمعي است. 

تباط در دنياي حقيقي را هاي ارمحدوديت ،شوند. اين فضاي ارتباطي دوطرفهديگران آشنا مي

در   (Ali Akbari& Nasiri Zarandi,2018)ي پژوهشهاهيافت چنينهمكند. برطرف مي

حاكي از آن بود كه با ارائه راهكارهايي براي  ،هاي اجتماعيفضاي مجازي بر آسيب تأثيربررسي 

مي توان موجبات  ،پيشگيري از آسيب هاي فضاي مجازي و فرهنگ سازي درباره استفاده از اين فضا

اين راهكارها شامل: تلاش براي شناختن و برطرف  درست از اين بستر را فراهم آوردكه استفاده

ايجاد  ،صورت قانونمنده ابله با جرائم سايبري بمق ،نوجوانان و جوانان ،كردن مشكلات كودكان

  مي باشد.و كنترل والدين و مدرسه  هاهآموزش خانواد ،ي اجتماعي بوميهاهشبك

   (Khazaeli,2014) ن نتيجه دست ايهب ،ي اجتماعي داخليهاهدر پژوهشي در ارتباط با شبك

مشاركت و  ،وطن دوستي ،مثبتي بر دانايي محوري تأثير ،ي اجتماعيهاهيافت كه استفاده از شبك

 ,Heydari & Marzooqi( پژوهش هايو انتقادپذيري دانشجويان دارد. يافته انتقادگري

هاي مثبتي بر اشتياق تحصيلي و مهارت تأثير ،نشان دادند كه استفاده بهينه از فضاي مجازي) 2017

در پژوهشي درباره  ),Ibanez, Diaz, Belen & Pirez 2017(.شهروندي دانشجويان دارد

بر كودكان،  ي اجتماعيهاهعميق شبك تأثيري اجتماعي و كودكان دريافتند كه با توجه به هاهشبك

هاي عملي در جهت استفاده بهينه در اين زمينه براي يافتن راه حل هاي بيشترلزوم مطالعات و پژوهش
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عزت نفس و يا  ،خاصي چون درون گراييصيتي هاي شخو تجزيه و تحليل ويژگي هاهاز اين شبك

  دارند ضروري است. تأثيرانتخاب جنسيت كه در رفتار كاربران فضاي مجازي 

ي ارتباط جمعي براي انتقال دانش و تصاوير در بعد فضا و هاهظرفيت فضاي مجازي و رسان    

ه كه ب كندمياز شهروندي را ايجاد  ايهوجود آورده و گونه زمان تحولي در آموزش شهروندي ب

پويا و زنده است و در آن  ،چنين مفهومي از شهروندي .ير نهادهاي ديگر ايجاد نشده استوسيله سا

 ،خطرات ،هاي اجتماعيجنبش ،توليدات ،هاي زندگيسبك ،اعتقادات ،علاوه بر خدمات عمومي

Omid Ali كنند (ي مبارزه ميشدن در يك جهان مجاز همه براي ديده ،ها و اخلاقياتچالش

2014,Khalaji&   .(ايهضرورت انكار ناپذير عصر ما است. مسئل ،از اين جهت تربيت شهروندي 

هاي آموزشي بدل شده است. ترغيب افراد جامعه به ها و نظامكه امروزه به چالشي جدي براي دولت

احساس تعلق  ،احترام و عمل به قوانين ،پذيرفتن مسئوليت هاي اجتماعي و مشاركت در امور جامعه

احترام به  ،به وطن خود به عنوان يك شهروند ملي و تعلق به جامعه جهاني به عنوان شهروند جهاني

نيازمند تلاش و برنامه  ،زيستي مسالمت آميز با ديگرانو هم دليهمتفاوت هاي فرهنگي و احساس 

ها از ن ويژگيايهلازم است كدن به آن است. دي و راهكارهاي رسيريزي جدي براي تربيت شهرون

 همان دوران كودكي كه فرد آماده تربيت و جامعه پذيري است در وي شكل گرفته و نهادينه شود.

عنوان ابزار اساسي تربيت شهروندي است كه دردسترس تمام اقشار ه فضاي مجازي نيز ب چنينهم

انواده و مدرسه و اهتمام و برنامه ريزي در صورت مديريت صحيح خ ،جامعه  است. فضاي مجازي

فرصتي طلايي براي تربيت شهروندي و پرورش رفتارهاي صحيح اجتماعي در افراد  تواندمي ،دولت

تهديدي جدي براي جامعه و تربيت  ن باشد و در صورت عدم مديريت درست،جامعه و بويژه كودكا

  نسل آينده خواهد بود. 

اهميت فضاي مجازي و  تربيت شهروندي گفته شد هرگونه غفلت   با ارتباطچه درباتوجه به آن    

عنوان ه هاي جبران ناپذيري به كودكان و نوجوانان بتوجهي متوليان تعليم وتربيت آسيبو بي 

 تجارب ومشاهدات محققان پژوهش ،دراين خصوص كهچنان كندمييجادي اجتماعي اهاهسرماي

از  دهد دانش آموزان بويژه بعد، نشان ميدرمدارس دوره ابتدايي در بستر آموزش وپرورش  حاضر

بدون نظارت والدين از فضاي مجازي وچه نظارت  چه با. آنان اندهبحران كرونا تغييرات اساسي داشت

رفتارها و نگرش هاي متفاوتي  دارند و متأسفانه در مدارس هم برنامه ريزي مشخصي استفاده كرده و 
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نش و مهارت صحيح براي استفاده از فضاي مجازي در تعليم وتربيت بويژه در خصوص ايجاد دا

جايي كه  فضاي مجازي هم غير قابل اجتناب است و هم تربيت شهروندي وجودندارد و از آن

تواند سازنده  و هم مي كهشمشيري دولبه است كه يك لبه آن فرصت و لبه ديگر آن تهديد است 

رداختن به آن از سوي متوليان و متخصصان تعليم وتربيت با توجه به لزوم توجه و پ ،هم مخرب باشد

اسلامي غير قابل انكار است و اگر در اين خصوص  -و فرهنگ غني ايراني ملي ، هاي دينيارزش

باوجود  گردد.ي در هويت وشهروندي جهاني هضم ميهويت ملي ودين ،بي توجهي صورت گيرد

رسد ضعف نظر ميه ب  ،يت شهرونديياهميت و ضرورت ذكر شده در خصوص فضاي مجازي وتر

ضعف مديريت صحيح در استفاده كودكان  چنينهمبه كودكان و والدين و  ايهآموزش سواد رسان

هاي مدرسه و جامعه براي بهره برداري از از فضاي مجازي از سوي والدين و كافي نبودن تلاش

 ،هاي فضاي مجازي در جهت ايجاد و نهادينه كردن رفتارهاي صحيح شهروندي در كودكانظرفيت

  .ضرورت داردانجام پژوهش هاي جدي تر در اين زمينه 

به مسأله تربيت بويژه در داخل كشور پژوهش هاي محدودي  ان پژوهش حاضر،طبق بررسي محقق 

 انجام گرفته در زمينه تربيت شهرونديهاي پژوهش. اغلب اندهشهروندي در فضاي مجازي پرداخت

و  اندهي درسي تمركز داشتهاهي تربيت شهروندي در برنامهاهلفؤبررسي م هب در مدارس ابتدايي، 

دراين دوره  بويژه به شيوه تركيبي  ،و دانش آموزان پژوهشي كه به بررسي نظرات متخصصان

فضاي  تأثيرژوهش قصد دارد به بررسي اين پ بنابراين، ؛پرداخته باشد انجام نشده استتحصيلي 

مجازي در تربيت شهروندي دانش آموزان مقطع ابتدايي از ديدگاه متخصصان و بررسي نگرش 

 سؤالاتپاسخگويي به  منظور ه بدر دو بخش كيفي و كمي   لذا اين پژوهش دانش آموزان  بپردازد.

  انجام گرفت:ذيل 

از ديدگاه متخصصان تعليم و تربيت فضاي مجازي چه نقشي  پرسش بخش كيفي پژوهش:

  در تربيت شهروندي دانش آموزان دارد؟

نگرش دانش آموزان نسبت به نقش فضاي مجازي در  پرسش اصلي بخش كمي پژوهش:

   تربيت شهروندي چگونه است؟
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  روش 

ي دانش شناسايي نقش فضاي مجازي در تربيت شهروند ،كه هدف پژوهش حاضربا توجه به آن  

جاد فهمي جامع نسبت به ايهكمبودپيشينه پژوهش در داخل كشور و نياز ب ،آموزان  دوره ابتدايي بود

از نوع اكتشافي متوالي ابزار سازي    ١(آميخته)محققان را برآن داشت كه تحقيقي تركيبي هاهيافت

نقش فضاي مجازي ، انجام دهتد تا بتوانند هم باتوجه به تحولات ايجاد شده در بستر آموزشي كشور

كه درجهت در تربيت شهروندي دانش آموزان را از ديدگاه متخصصان شناسايي نمايند و هم اين

مه درسي و در ساختار نظام آموزش و ن موضوع در برناايهمفهوم سازي  مقدماتي و آگاهي دهند

ارزيابي آمده از بخش كيفي  به دستبا ابزار دانش آموزان را  و وضعيت فعلي پرورش، نگرش

پژوهش  سؤالاتجايي تحقيق كمي يا كيفي به تنهايي پاسخگوي از آن ،عبارتيه ). ب١( شكلنمايند

نتايج روش كيفي براي به  ،اساس آن از طرح تركيبي اكتشافي متوالي استفاده شد و بر حاضر نبودند

ابتدا اطلاعات  بخش كيفي در اين پژوهش رفت.  به كاردست آوردن اطلاعات در روش كمي 

آمده در مرحله كيفي به منظور تهيه يك ابزار  به دستسپس نتايج تحليل جمع آوري وتحليل شد و 

 Creswell & Plano(گرفت ) براي مرحله كمي مورد استفاده قرار نامهپرسشپيمايشي (

Clark, 2007.(  

  
  پژوهش تركيبي اكتشافي متوالي مدل ابزارسازي  فرآيند: ١شكل 

  

روش پژوهش در بخش كيفي از نوع تحليل محتوا و بررسي شبكه خش كيفي پژوهش:  ب

ن ايهب وش نمونه گيري هدفمند استفاده شدبراي انتخاب نمونه در اين پژوهش از ر مضامين بود.

از همكاران قطب نفر از آنها كه  ٩تعداد  شيراز تعليم و تربيت دانشگاه استادانكه از ميان  ،طريق

                                                      
1 mixed method research 
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 و برگزاري كارگاه آموزشي سابقه مطالعه و پژوهشعلمي تربيت شهروندي دانشگاه شيراز بودند و 

انتخاب شدند و بعد از كسب ، طورهدفمنده و فضاي مجازي داشتند ب در زمينه تربيت شهروندي

ان يكس سؤالاتدراين نوع مصاحبه  افراد به . انجام شد ٢ايت از آنان مصاحبه نيمه ساختاريافتهرض

از  تواندميها دهندو مصاحبه شونده جهت شفافيت و تعميق پاسخباز، پاسخ به شيوه خود پاسخ مي

 در پژوهش حاضر جهت افزايش ، رواز اين ).Delawar, 2013(فرعي استفاده كند سؤالات

، 2002مصاحبه  بر اساس ديدگاه ( سؤالات )پاياييسنجي  (روايي وهاي روانويژگي

Kusmanic( بر اساس اهداف پژوهش،  براي انجام مصاحبه تدوين شد. ابتدا دستورالعملي يكسان

فرعي (تعريف تربيت شهروندي و  سؤالدو  شاملمصاحبه  سؤالات ،مباني نظري و پيشينه پژوهش

اهميت آن براي دانش آموزان  دوره ابتدايي؛ تعريف فضاي مجازي و اهميت آن دردانش آموزان 

 تنظيم شد. (نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي) پژوهش اصلي سؤالدوره ابتدايي) درجهت 

و مكان مصاحبه با رضايت زمان پرسيده شد. طور يكسان ه ب سؤالاتكليه  ،از همه مصاحبه شوندگان

منظور رعايت نكات ه هدف پژوهش و شرايط انجام مصاحبه ب د.مصاحبه شوندگان تعيين ش

اخلاقي(محرمانه بودن مشخصات، ملاك خروج از مصاحبه و..) به مصاحبه شوندگان توضيح داده 

به طور  فردمدت زمان مصاحبه با هر  مصاحبه ضبط گرديد. قابل ذكر است  فرآيندبارضايت   و شد

  ).  ١(جدول دقيقه به طول انجاميد ٣٠ميانگين 
  ي جمعيت شناختي افراد شركت كننده در پژوهش در بخش كيفيهاه. داد١جدول 

  سابقه كار  مرتبه علمي  جنسيت  سن مصاحبه شونده 

   ١٠  استاديار   مرد  ٤٧  ١شماره 
   ١٧  دانشيار  مرد  ٥٤  ٢شماره 
   ٣٥  استاد  مرد  ٧٠  ٣شماره 

   ٢٠  دانشيار  مرد  ٥٦  ٤ شماره
  ٢٥  استاد   مرد  ٥٠  ٥شماره 
  ١٠  استاد  زن  ٤٠  ٦شماره 
  ١١  دانشيار  زن  ٤٢  ٧شماره 
  ١٠  دانشيار   زن  ٤٥  ٨شماره 
  ١٠  دانشيار   زن  ٤٠  ٩شماره 

  

                                                      
2 Semi-structured Interview 
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 انجام شده، با استفاده از روش تحليل يهاهبه دست آمده از مصاحب يهاهتجزيه و تحليل داد 

متن جلسات  ابتدا ،انجام گرفت. بر اين اساس)inglSter-Attride، 1200به شيوه ( ٣مضمون

برداشته شده در طي جلسات  يهاشد و با استفاده از يادداشت يساز مصاحبه به صورت مكتوب پياده

تهيه شده،  يهاههريك از مصاحب يمصاحبه تكميل گرديد. سپس با مطالعه دقيق متون، در ابتدا برا

مستقل در قالب مضامين پايه شناسايي شد وسپس به هر كدام يك كد اختصاص  يهاهتمامي ايد

هايي با مضامين ، انجام شده ودر صورت وجود بخشهاههركدام از مصاحب يداده شد. اين كار برا

ها قبلي اختصاص داده شده، به عنوان نشانگر آن يقبلي، از همان كدها يهاهمشابه در متن مصاحب

 بندي كلي كل پژوهش، دستهسپس بر اساس تمام مضامين پايه شناسايي شده در استفاده گرديد. 

انجام شدكه منجر به شناسايي مضامين سازمان دهنده گرديد و در نهايت مضامين سازمان دهنده  يتر

 .ي شدندبند در قالب مضامين فراگير طبقه

و روش چندگانه  از دو روش بازبيني محقق هاهيافت ٤در پژوهش حاضر به منظور اعتمادسازي    

قق در روش بازبيني مح .استفاده شد ),1994Maykut& Morehouse( ٥هاهجمع آوري داد

هاي حاصل از انجام نظم مورد بررسي قرارگرفت و تحليلطور مه انجام پژوهش ب فرآيندو  هاهمصاحب

روش چندگانه  چنينهمگردد.  تأييددر اختيار مصاحبه شوندگان قرارگرفت تا اعتبار نتايج  هاهمصاحب

مي  هاههاي مختلفي به جمع آوري دادن صورت است كه پژوهشگر از روشايهب هاهجمع آوري داد

استفاده شد.  هاهاز دو روش كيفي و كمي براي گردآوري و تحليل داد ،پردازد كه در اين پژوهش

ساخته شده از بخش  نامهپرسشبخش كيفي از طريق مصاحبه عميق و در بخش كمي با استفاده از  در

نگرش دانش آموزان نسبت به نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي مورد بررسي قرار  ،كيفي

  گرفت.

  هاهيافت

، ابتدا مضامين پايه برگرفته شده از مصاحبه با محتوادر اين مرحله با استفاده از روش تحليل  

، استخراج شده و سپس از تركيب مضامين پايه مشترك، مضامين شركت كنندگان بخش كيفي

                                                      
3 Thematic analysis 
4 Trustworthiness 
5 Multiple methods of data collection 
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 .دهنده، مضامين فراگير استخراج گرديدند سازمان دهنده و از تركيب مجموع مضامين سازمان

مضمون  ٤مضمون سازمان دهنده و  ٨مضمون پايه،  ٣٨، هاهدر نهايت پس از تجزيه و تحليل داد

  ) نمايش داده شده است.٢فراگير، شناسايي شد كه در جدول (
  مضامين پايه، سازمان دهنده و فراگير مربوط به نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي  .٢جدول

مضامين 
  فراگير

مضامين 
سازمان 
  دهنده

  مصاديق  مضامين پايه

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  بسترسازي

  
  
  
  
  
  
  

  اجتماعي

بستري براي مطالبه حقوق 
  شهروندي

به دانش  فضاي مجازي محيط پرامكاناتي براي اطلاع رساني
يم كه زندگي مي كن ايه. من فكر ميكنم ما تو جامعآموزان است

انين هنوز از حقوق اوليه خودمون به درستي اطلاع نداريم و قو
  اين فضا كمك خوبي است رو نميشناسيم

تحقق اهداف بستري براي 
  اجتماعي

فضاي مجازي مي تونه به رفع مشكلات شهري و زندگي 
  ودانش آموزان را مسئوليت پذير كنه اجتماعي كمك كنه

آگاهي بخشي و شفاف 
  سازي در جامعه

فضاي مجازي ابزاري مناسب ر براي آگاهي بخشي  وشفاف 
  استبه دانش آموزان  سازي در مورد مسائل اجتماعي

شهروندان و مشاركت 
  ايجاد كمپين ها

 ما با فضاي مجازي قادريم در هر موضوع اجتماعي با هشتك
ندي واين توانم يا با كمپين ها درمسائل اجتماعي مشاركت كنيم

  را هم دانش آموزان زود بلد ميشن

و اشتراك  ياطلاع رسان
  اطلاعات

فضاي مجازي قدرت اشتراك اطلاعات بويژه در مسائل 
  ا بخوبي دارددانش آموزان ر براياجتماعي 

نظارت بر عملكرد 
  مسئولان جامعه

بات رو ميده كه ميتونه مطال هاهبه بچ فضاي مجازي اطلاعاتي
سخگوتر بالا ببره و دولتمردان رو در قبال جامعه مسئول تر و پا

  كنه

  
  فرهنگي

بستري براي گفت وگوي 
  فرهنگ ها

گفت و گو و فضاي مجازي ميتونه شرايط خوبي رو براي 
 از جمله دانش آموزان آشنا شدن افراد و فرهنگ هاي مختلف

  ايجاد كنه.

و  دليهمجاد ايهكمك ب
  پذيرش تفاوت ها

ان بوسيله فضاي مجازي ميشه شرايطي رو فراهم كرد كه متربي
 عليرغم تفاوتهاي مذهبي نژادي فرهنگي و قومي با هم وارد

  گفت وگو بشن

مسائل ايجاد علاقه به 
  شهروندي در افراد

فضاي مجازي با بهره گيري از امكاناتش قادراست باعث 
حساسيت ودغدغه مندي براي مسائل شهروندي بين دانش 

  آموزان شود

بستري براي اشتراك ايده   علمي
  و همفكري معلمان

در فضاي مجازي معلمان مي توانند در جهت كمك به 
همفكري داشته  يادگيري دانش آموزان و حل مسائل علمي

  باشند

تحقيق در موضوعات 
  درسي و غيردرسي

دانش آموزا در فضاي مجازي ميتونن به منابع اطلاعاتي زيادي 
دسترسي داشته باشن و ميتونن براي تحقيق درمورد موضوعات 
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درسي و غيردرسي يا تشكيل گروهاي دانش آموزي از فضاي 

  مجازي استفاده كنن

  
  
  
  
  
  

  آموزش

  
  
  
  

آموزشهاي 
رسمي و 
  غيررسمي

آموزش هاي مجازي در 
  شرايط كرونا

دوران كرونا و آموزش مجازي نشان دادميتونيم روي فضاي 
  مجازي براي اموزش بويژه مسائل شهروندي استفاده كنيم

آموزش هاي غيررسمي 
  شهروندي

 تر از فضاي واقعيمؤثرغيررسمي خيلي  به طورفضاي مجازي 
  است مؤثراموزش رسمي در تربيت شهروندي دانش آموزان 

آموزش هاي رايگان و 
  آسان

فضاي مجازي درحوزه تربيت  براي دانش اموزان اموزشي 
  اسان و راحت محسوب مي شود

استفاده از قالب هاي 
متنوع صوتي و تصويري 

  جهت آموزش

ميشه. بازي ها تنوع فضاي مجازي باعث جذب دانش آموز 
انيميشن ها و كليپ هاي آموزشي جذاب فضاي مجازي براي 

  مفيد هستن. هاهآموزش بچ

مربراي فضاي مجازي فضايي براي يادگيري مادام الع چنينهم  يادگيري مادام العمر
  ستهاهبچ

يي پر از جديدترين هاهمراكز آموزش مجازي كتابخان  ي آنلاينهاهايجاد كتابخان
دانش  ي الكترونيكي منابع و كتاب هاي مختلف داشته وهاهنسخ

ود و ن را دانلشادر منزل خود كتاب مورد نظر آموزان مي توانند
  د.ناز جديدترين منابع و اطلاعات روز استفاده كن

ارائه محتواهاي آموزشي 
متنوع و جذاب براي 

  كودكان

الب از قبه نظر من فضاي مجازي مزاياي زيادي داره. استفاده 
هاي متنوع صوتي و تصويري براي آموزش و انتقال اطلاعات 

  يكي از اين مزاياست.

  
  

تقويت 
 هايمهارت

  شهروندي

نقادي يك مهارت شهروندي مهم براي دانش آموزان است   پرورش تفكر انتقادي
  كه در فضاي مجازي با كوشش و خطا انجام مي گيرد

پرورش مهارت گفت و 
  گومندي

ادانه با ي مجازي مثل اينستاگرام مي تونن آزهاهشبك افراد در
الب آزادانه نظراتشون رو در ق ،افراد زيادي در ارتباط باشن

ان عكس و متن و اينها در مورد مسائل مختلف بي ،فيلم ،كليپ
  كنن

اگر كودكان روش صحيح استفاده از فضاي مجازي رو ياد   مشاركت
شهاي بگيرن ميتونن با انگيزه دروني درگير مسائل بشن و با رو

  مشاركتي و گروهي به حل مسأله بپردازن 

 وفضاي مجازي تمرين مسئوليت پذيري در قبال رفتاروافكار   مسئوليت پذيري
  حرف هاست واين براي دانش آموزان يك فرصت است

ا دانش اموزان در فضاي مجازي مي تونند مراحل حل مسأله ر  حل مسئله
  تمرين كنند

با ديگران  دليهمدانش آموزان درفضاي مجازي قدرت   دليهم
  راخوب يادمي گيرند

  
  

  اتصال

  
  

  ارتباطات

ايجاد فضاهاي گفت وگو 
  و آشنايي با ديگران

براي فضاي مجازي بعلت مخاطبين زيادي كه دارد فرصتي 
  كندميايجاد  هاهاشنايي و گفتگو با ديگران براي بچ

ه امروزه دوفضا دارد واقعي و مجازي است كهاهتربيت بچ  مكمل فضاي واقعي
  بصورت مكمل عمل مي كنند
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تعاملات و ارتباطات 

  گسترده
چون فضاي مجازي رزهاي جغرافيايي را در مي نوردد 

  براي گسترش تعامل است هاهفرصت خوبي براي بچ
ي هاهآشنايي با ديدگا

  مختلف
 هاهفضاي مجازي منحصر به يك ديدگاه نيست و بچ

  كندميي مختلف اشنا هاهراباديدگا
فضاي مجازي مرزهاي زمان و مكان رو درمي نورده   اتصال جهاني

ون ميتونن با كساني وارد گفت وگو بشيم كه ا هاهوبچ
  سوي مرزها هستن

  
  
  
  

  دسترسي

دسترسي 
  به منابع

دسترسي به منابع 
  اطلاعاتي

درفضاي مجازي  هاهمنابع اطلاعاتي براي تربيت شهروندي بچ
  بيش از فضاي واقعي است

دسترسي به منابع هنري 
  آنلاين

فضاي مجازي باتركيب شكل ورنگ وامكانات حتي 
انهم در  هاهدسترسي به هنر ويادگيري از طريق هنرراهم براي بچ

  اين سن باتوجه به جايگاه هنر براي آنان ممكن ميكنه

دسترسي به منابع آموزش 
  ديگر كشورها

شي ي مگر از راه ديگري هم ميتونند به منابع آموزهاهبچ
  دردنيا دسترسي داشته باشند

  
  

امكانات 
  بالا

 هاهبچ فضاي مجازي به نظر من مزاياي زيادي  براي تربيت  دسترسي آسان و همگاني
  داره مانند دسترسي سريع و آسون 

 سرعت بالا در يادگيري مهمترين ويژگي فضاي مجازي براي   سرعت بالا
  است هاهبچ

ي بيشتر از فضا ايهاموزش و تربيت در فضاي واقعي هزين  هزينه كم
  دارد هاهمجازي براي بچ

قعي نگران تنبيه و... مثل فضاي وا هاهدر فضاي مجازي بچ  امنيت نسبي
  نيستند

عدم محدوديت زماني و 
  مكاني

زمان و مكان در فضاي مجازي محدوديت ندارد و اين همان 
ي اين هاهمفهوم يادگيري در نسل ديجيتال است كه ويژگي بچ

  دوره است

فضاي مجازي مي تونه كاربران از همه جا بخود جذب كنه   جذب كاربران زياد
دي واين يعني فرصتي مناسب براي تربيت به ويژه تربيت شهرون

  هاهدر بچ

  

دهد متخصصان تعليم وتربيت معتقدند فضاي مجازي با گونه كه جدول نشان ميهمان 

آموزش، ايجاد ارتباطات و در نهايت  بسترسازي علمي، اجتماعي وفرهنگي، توجه به نقش

بستر سازي به معناي  دانش آموزان مؤثر است.بر تربيت شهروندي  آسان قابليت دسترسي

شامل  ي مختلفهاههايي است كه در فضاي مجازي براي تربيت شهروندي درحوزفرصت

ها جامعه، قوانين اجتماعي، مسئوليت تحقق اهداف اجتماعي :اجتماعي از جمله حوزه



  ١٧/… بررسي نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي دانش آموزان دوره ابتدايي از ديدگاه

 
ل مسائ ها، علاقه مندي به؛ حوزه فرهنگي شامل: پذيرش تفاوتهاي اجتماعيومشاركت

بسط و گسترش پژوهش  :ودرنهايت حوزه علمي شامل و گفتمان دليهمشهروندي، ايجاد 

كليه  ،منظور از آموزشوجوددارد.  فكري در موضوعات علميو اشتراك ايده و هم

ها و يا با ايجاد يا با توليد محتوا ازجمله پادكستامكاناتي است كه در فضاي مجازي 

ازسويي ديگر  شوند.در حوزه شهروندي مي ربيتموجب يادگيري و ت ،فضاهاي آموزشي

حل مسأله، مسئوليت دلي، چون همهايي هممهارت  ،ت تمرينفضاي مجازي باايجاد فرص

ن اي هچرا ك ؛پذيري، تفكر انتقادي و مشاركت نقش مهمي درتريبت شهروندي دارد

بر اين باورند كه فضاي  چنينمهي اصلي تربيت شهروندي هستند. هاهازمؤلف  هامهارت

جايي كه موجب تسهيل ارتباط، گسترش ارتباط، آموزش ارتباط و تبيين مجازي از آن

نيز نقش مهمي در تربيت شهروندي دانش  ،مفهوم گفتگو و تبادل اجتماعي مي شود

آموزان دارد. درنهايت در مضمون فراگير دسترسي موضوع سهولت وسرعت دسترسي به 

ترين اطلاعات و انجام ارتباطات فراتر از سطح ملي با صرف هزينه و زمان مناسب از مهم

 كه مورد تأكيد متخصصان بود. نقش هاي فضاي مجازي در تربيت شهروندي است

در بخش كمي روش پژوهش از نوع توصيفي و به شيوه پيمايشي صورت بخش كمي پژوهش:  

عبارت از كليه دانش آموزان پايه پنجم و ششم مقطع ابتدايي  ،گرفت. جامعه آماري در اين پژوهش

انجام شد. دراين ارتباط از بين چهار  ايهچند مرحل ايهوشتصادفي خ د ونمونه گيري شهر شيراز بو

 عنوان ناحيه معرف ه ناحيه يك بر اساس نظر كارشناسان آموزش وپرورش ب ،ناحيه آموزش وپرورش

مدارس دخترانه وپسرانه يك بين از انتخابي  انتخاب گرديد. در ناحيهاقتصادي، اجتماعي وفرهنگي 

صورت ه لاس پنجم و يك كلاس ششم بتصادفي انتخاب شد و درهر مدرسه يك ك به طورمدرسه 

دانش آموز دختر كه جمعا ٩١نفر دانش آموز پسر و  ٤٢د(واحد نمونه انتخاب گردي به عنوانتصادفي 

با توجه به مشكلات و محدوديت هاي ناشي از همه گيري كرونا و عدم دسترسي . نفربودند) ١٣٣

هاي پس از بررسي ويژگي كيفي  برگرفته از بخش محقق ساخته نامهپرسش ،مستقيم به آزمودني
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و  قرارگرفت روان سنجي در پرس لاين طراحي شد و به صورت مجازي در اختيار دانش آموزان

  پاسخ دادند.   نامهپرسشدانش آموزان به 

 نامهپرسشپژوهش از  بخش از براي گردآوري اطلاعات مورد نياز در اينابزار پژوهش:   

اين  استفاده شد.آمده از بخش كيفي  به دستتربيت شهروندي  فضاي مجازي و محقق ساخته

ي هاهي بخش كيفي طراحي شد. از دادهاهي به دست آمده از مصاحبهاهبر اساس داد نامهپرسش

 ي مورد نظر مورد بررسي قرار گرفتهاهگويه استخراج شد. گوي ٤٠حاصل از مصاحبه تعداد 

بعد  ٣شامل  نامهپرسشگويه استخراج گرديد. اين  ٣٠ايت  ي مشابه در هم ادغام شد و در نههاهگوي

بعد  ،١٠تا  ١گويه شماره  ١٠نگرش و مهارت شهروندي بود. بعد دانش شهروندي شامل  ،دانش

تا  ٢١گويه شماره  ١٠و بعد مهارت شهروندي نيز شامل  ٢٠تا ١١گويه شماره  ١٠نگرش شهروندي 

 ،)٣نظري ندارم( ،)٢مخالفم( ،)١از نوع ليكرت كاملا مخالفم( ايهگزين ٥ هاهبود كه گوي ٣٠

نشان داد  Amosي با نرم افزار تأييد) بودند. پس از انجام تحليل عاملي ٥) و كاملا موافقم(٤موافقم(

نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي تبيين  ياز روايي بالايي برا نامهپرسشابعاد  كه هر كدام از

با بار  نگرش شهروندي ،٧٣/٠با بار عاملي بعد آموزش شهروندين ترتيب ايهبرخوردارند. ب

را تبيين  نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي ٨٢/٠با بار عاملي مهارت شهرونديو ٩٢/٠عاملي

انجام  هاهبر روي داد spss26وسيله نرم افزار ه تحليل عامل اكتشافي ب ،در مرحله بعد كنند.مي

و مقدار مجذور  ٨٣/٠برابر   KMo، شاخص نامهپرسشگرفت. بر اساس تحليل عاملي اكتشافي 

هاي موجود در آمد و بر اساس عامل به دست) >٠P/ ٠٠١( ١٨٨/١٤٢٢خي آزمون بارتلت برابر 

از اين نـمودار بـه  عامل ٣و ارزش هاي ويژه بالاتر از يك در نهايت  )scree(شيب خط نمودار 

 ٤٩/٣٩كه داشتند  ايههاي اصلي در نظر گرفته شدند كه بر اساس مقدار ارزش ويژعـنوان عامل

كردند. شايان ذكر است كه بعد از چرخش واريانس كل مقياس را پيش بيني ميدرصد از 

پايايي  سبهبراي محا چنينهملت بار عاملي ضعيف حذف گرديدند. ) به ع٢٩و٧گويه ( ٢واريماكس، 

ضريب آلفاي كرونباخ براي بعد دانش . استفاده گرديدآلفاي كرونباخ ضريب  از نامهپرسش

و مقدار اين ضريب براي بعد مهارت شهروندي  ٧٦/٠در بعد نگرش شهروندي  ٧٨/٠شهروندي 

آمده و پايايي اين  به دست ٨٩/٠مقدار ضريب آلفاي كرونباخ كل  چنينهمآمد.  به دست٨٣/٠

  نمود. تأييدرا  مقياس
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  ي بخش كميهاهيافت

نگرش دانش آموزان نسبت به نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي چگونه پرسش اصلي:  

  است؟

استفاده گرديد. مقادير حاصل از آزمون  ايهبه منظور تحليل اين پرسش از آزمون تي تك نمون

  ) گزارش شده است. ٣در جدول ( ايهتي تك نمون

  
 سطوح قابل قبول تربيت شهروندي باجهت مقايسه ميانگين كل و ابعاد مختلف  ايهآزمون تي تك نموننتايج . ٣جدول

(Q2) و كفايت مطلوب(Q3)  

    ابعاد
  ميانگين

انحراف 
  استاندارد

Q
2  

t   درجه
 آزادي

سطح 
  داريي معن

Q
3 

t  سطح
  داريي معن

دانش 
  شهروندي

٤/٠  ٨٢/٠  ٤  ٠٠١/٠  ١٣٢  ٤٤/٢٠  ٣  ٥٩/٠ ٠٤/٤  

نگرش 
  شهروندي

٨/٠  ١٩/٠  ٤ ٠٠١/٠  ١٣٢  ١٩/٢٠  ٣  ٥٦/٠ ٠٠٩/٤  

مهارت 
  شهروندي

٠٠١/٠  -٣٩/٣  ٤  ٠٠١/٠  ١٣٢  ٢٠/١٥  ٣  ٦٢/٠ ٨١/٣  

  ٠٤/٠  -٦/٢  ٤  ٠٠١/٠  ١٣٢  ٨٥/٢٠  ٣  ٥/٠  ٩/٣  نمره كل

  

همه ابعاد  در ٠٠١/٠در سطح  يتفاوت معنادار مشاهده مي گردد )٣(گونه كه در جدول همان

كفايت قابل قبول وجود  حد در نمره كل با چنينهممقياس تربيت شهروندي و فضاي مجازي و 

هاي ابعاد دانش ، تفاوت معناداري بين ميانگينآمده به دست tبراساس مقادير  چنينهمد. دار

اما بين ميانگين بعد مهارت شهروندي  ؛شهروندي با حد مطلوب وجود نداردشهروندي و نگرش 

 ٠٤/٠) با حد مطلوب در سطح ٩/٣و بين ميانگين نمره كل ( ٠٠١/٠حد مطلوب در سطح  ) با٨١/٣(

دانش شهروندي و نگرش شهروندي از حد كفايت قابل  ،بنابراينتفاوت معني دار وجود دارد كه 

باشند. مهارت شهروندي و نمره كل نيز از حد كفايت قابل ل بالاتر و در حد كفايت مطلوب ميقبو

  اما از حد مطلوب پايين تر است. قبول بالاتر
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  بررسي بحث و 

فضاي مجازي در نقش كيفي به كشف مضامين مربوط به در بخش ي بخش كيفي: هاهتبيين يافت  

 شد كه، پرداخته شيراز تعليم و تربيت دانشگاه استادانتربيت شهروندي دانش آموزان از ديدگاه 

مضمون سازمان دهنده بود كه درادامه بررسي  ٨مضمون فراگير و ٤آمده حاكي از  به دستنتايج 

  مي شوند.

به عنوان يكي از  بسترسازي براي مطالبه حقوق شهروندي و تحقق اهداف اجتماعي  

حاكي از نقش سازنده و كليدي فضاي مجازي در ايجاد زمينه براي  ،كاركردهاي فضاي مجازي

مطالبه و پيگيري حقوق شهروندان و در نتيجه زمينه سازي براي تحقق اهداف  ،تحقق دموكراسي

اطلاعات است.  آوريفن) معتقد است ابزار ايجاد دموكراسي Faulks, 2000 اجتماعي است.(

مطلوب  لاعاتو اط هاي كليچارچوبها و الگوهاي رفتاري، آگاهي ئهتواند با اراميفضاي مجازي 

 و تحقق اهداف اجتماعي گيري رفتارهاي مدني شهروندي و شكل هايمهارتها، به افزايش آگاهي

   .كمك كنند

نيز به عنوان  آگاهي بخشي و شفاف سازي در جامعه و نظارت بر عملكرد مسئولان

رشد و اشاره به ويژگي آگاهي بخشي و نظارتي فضاي مجازي دارد.  ،كاركرد ديگر فضاي مجازي

. است خود و وظايف قنيازمند شهرونداني آگاه و آشنا به حقو ،شهروندي در جامعه هگسترش روحي

هاي منحصر ويژگي به راحتي قابل تحقق است. بويژه فضاي مجازي هاهرساناين امر مهم از طريق 

رساني، طلاع ، سرعت ااطلاعاتيمخاطبان، پوشش گسترده  بالايحجم  مانند ،بفرد فضاي مجازي

 كردن ارتباطات و برنامه ودن، انتخابيب ديداري بودن، در دسترس، شنيداري و هاهبودن برنام جذاب

عنوان ابزاري كارآمد به حساب تواند به ريزي براي ارتباطات، پوشش گسترده آموزشي آن و... مي

و پيگيري مطالبات به حق مردم از مسئولين شهروندان رساني به آگاهي  هتواند در زمينلذا مي ،آيد

  د. نقش بسزايي داشته باش

يكي ديگر از كاركردهاي فضاي مجازي در امر  مشاركت شهروندان و ايجاد كمپين ها

ها و اعمال تعريف اى از فعاليتتوان به مثابه مجموعهيت سياسى را ممشاركتربيت شهروندي است. 

در جستجوى نفوذ يا حمايت از حكومت و سياست خاصى  ،به وسيله آن اعمال كرد كه شهروندان

 .شودمندي مردم تلقي مي شاخص مهمي براي رضايت شورهاي دموكراتيك،در ك مشاركتند. هست
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هاي شهروندان در پژوهشنقش مثبت فضاي مجازي در مشاركت 

)Mitchell,2016؛Khanaki& Babaei, 2011قرار گرفته است. تأييدمورد  ؛  

به عنوان كاركرد ديگر فضاي مجازي در زمينه تربيت  اطلاع رساني و اشتراك اطلاعات

اطلاعات و ارتباطات نام  آوريفنحاكي از اين است كه در دوران معاصر كه عصر  ،شهروندي

است كه فضاي مجازي گسترش اينترنت و دسترسي آسان و نامحدود به آن باعث شده گرفته است 

شهروندان اطلاعات  ،در دنياي امروز .تبديل شودجوامع  رترين مجاري اطلاع رساني دبه يكي از مهم

ه آورند و اين اطلاعات را بمي به دستو بويژه فضاي مجازي  هاهاز رسان ايهخود را در هر زمين

گذارند. نقش عمده فضاي مجازي در اطلاع رساني و با ديگران به اشتراك مي وسيله همين فضا

  شده است. تأييد) Alishiri & Mousavizadeh, 2015(اشتراك اطلاعات در پژوهش 

ها و پذيرش تفاوت دليهمجاد ايهبسترسازي براي گفتگوي فرهنگ ها و كمك ب   
اشاره به تعاملي بودن فضاي مجازي دارد كه امكان برقراري تعاملات و ارتباطات جهاني را فراهم 

كنش متقابل  ،تقابل رودررو. تعاملي بودن و در واقع كنش متقابل بر سه نوع است: كنش مكندمي

باواسطه و شبه كنش باواسطه كه بيشتر نوعي مونولوگ است كه رسانه اطلاعاتي را براي دريافت 

به بيان امكانات موجود در هر سه نوع را در خود دارند.  ،ي مجازيهاه. رسانكندميكنندگان بالقوه 

به فرهنگي مشترك  كهشوند ها چنان به يكديگر نزديك مي، در اين دهكده جهاني، ملتنلوها مك

؛ Elmi Sola, 2015ي پژوهش (هاهيافت .دهنديابند و زبان مشترك جهاني را شكل ميدست مي

Ribble, 2021 (ن مطلب است.ايهكنند تأييد  

گر فضاي مجازي از كاركردهاي دي بسترسازي براي اشتراك ايده و همفكري معلمان

نياز دارند صلاحيت هاي  ،كليدي در آموزش ايهاست. معلمان به عنوان يكي از عناصر اصلي و مهر

امكانات فراواني براي  ،ر فضاي مجازيخود را توسعه دهند و دانش خود را بروز سازند. د ايهحرف

 هاهي و بازنمايي ايدهاي تخصصدسترسي به منابع و مطالب علمي، مشاركت با معلمان ديگر و گروه

خود  ايهاز اين منابع و امكانات براي توسعه حرف توانندميبراي توليد محتوا وجود دارد و معلمان 

اطلاعات و ارتباطات به شدت بر دانش  آوريفندهند امروزه ها نشان مي. پژوهشاستفاده كنند

معلمان با استفاده داشته باشند.  آورانهفنفهم بهتري از دانش  كندميدارد و به آنها كمك  تأثيرمعلمان 

ي مختلف دسترسي هاهت مورد نيازشان در زمينلاعابه اط توانندمي ،عاتلااز ابزارهاي بازيابي اط
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ي خود باز انديشي هاهدر تجرب. هاي آموزشي مطلع شوندكارگاه ها واز همايش .آسان داشته باشند

با استفاده از  .نفس داشته باشند به آموزان اعتماد نشكنند و در پاسخگويي به مسائل تربيتي دا

هاي يادگيري فعاليت .باكيفيت بپردازند ايهابزارهاي توليد و ارائه محتوا به توليد محتواهاي چندرسان

ها با استفاده از ابزارهاي آن چنينهمهاي تدريس فعال استفاده كنند. از روش .متنوع طراحي كنند

حب نظران و ت با صالاعابه تمرين نوشتن و تبادل اط. تجارب خود را بيان كنند توانندميتعاملي 

 با همكاران و صاحبنظران به .گفتگوي خود را تقويت كنند هايمهارت .همكاران خود بپردازند

 & Khodavisiند (ي گروهي شركت نمايهاهصورت مشاركتي ياد بگيرند و در انجام پروژ

saraji, 2018اين كاركر .( د فضاي مجازي در پژوهشHavasi, et al,2019) ( شده  تأييد

  .است

در بيانگر كاركرد علمي فضاي مجازي است. محيط  تحقيق موضوعات درسي و غيردرسي

سبب شده كه دانش آموزان براي پاسخگويي به  ،جذاب و متنوع و دسترسي آسان به منابع اطلاعاتي

فضاي مجازي را به رفتن به كتابخانه يا  ،مطالعه غيردرسي چنينهمدرسي و غيردرسي و  سؤالات

؛  ,0162Saidi, Ziaei,& Biranvandخواندن كتاب ترجيح دهند. نتايج پژوهش (

Samii,   Qabadi Tara,  &Hariri, 2019.  كندمي تأييد) اين كاركرد فضاي مجازي را.  

از ديگر  آسانهاي رايگان و اي مجازي در شرايط كرونا و آموزشهآموزش

كاركردهاي آموزشي فضاي مجازي در زمينه شهروندي است. با بروز همه گيري كرونا و تعطيلي 

نقش حياتي در آموزش دانش آموزان  ،طولاني مدت مدارس فضاي مجازي و آموزش الكترونيك

هاي مجازي در شرايط كرونا در پژوهش مؤثر فضاي مجازي بر ارائه آموزش نقش .كرد ءايفا

شده  تأييد)Salimi & Fardin, 2019 ؛Ahmadpour, & Abbas Tabar,2019(هاي

  است.

از ديگر كاركردهاي فضاي مجازي در امر تربيت  آموزش هاي غيررسمي شهروندي

ن اي ههاي بالقوها و ظرفيتواسطه ويژگيه فضاي مجازي ب مؤثرشهروندي است كه حاكي از نقش 

قادر  ،مؤثرآموزش غيررسمي به عنوان راهكاري فضا در توليد و انتقال محتواهاي آموزشي است. 

 & Ameli( ي پژوهشهاهافتي. است همتي مضاعف در راه رسيدن به آموزش شهروندي باشد

Siasi Radl, 2017 (سو هستند.با اين يافته هم  
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 كودكانبراي آموزش ارائه محتواهاي آموزشي صوتي و تصويري متنوع و جذاب 

از كاركردهاي منحصربفرد فضاي مجازي در زمينه تربيت شهروندي دانش آموزان است. 

كه دارند منحصربفردي هاي ها و ويژگيبه دليل قابليتجديد اطلاعاتي و ارتباطي  هايآوريفن

 آموزشي يهاتكنولوژي .نمايندمي ءايفا ييادگيري ترين نقش خود را در در تسهيل و آسان سازمهم

مورد استفاده قرار مي  يتدريس و يادگير فرآيندبه عنوان يك ابزار قدرت در 

 اندهمتمايز كرد و امكانات مربوط به آن را يتكنولوژ يچهار نقش ابزار )(Masej,2021گيرند.

 يهاها و شكلرا در فرمت ياطلاعات بسيار زياداست كه  اطلاعاتي يابزارهاها كه يكي از اين نقش

ها بويژه براي كودكان اين مزيت .كنندمتني، صوتي، گرافيكي يا ويديوئي ارائه مي :مختلف از قبيل

هاي جذاب و متنوع دارند بارزتر مي شود. نقش مؤثر فضاي كه براي يادگيري نياز به محتوا و فعاليت

 Abbasi, et)وسيله ارائه محتواهاي جذاب در پژوهش ه مجازي در تسهيل يادگيري كودكان ب

al.,2017) شده است. تأييد  

كسب دانش و  فرآينداز ديگر كاركردهاي فضاي مجازي است كه  يادگيري مادام العمر

ارزشمند در طول زندگي يك فرد است. جهان با سرعت فوق العاده زيادي در حال تغيير  هايمهارت

تمام دانش و مهارتي را كه يك شخص در طول زندگي نياز  ،است و بعيد است كه آموزش رسمي

ن ايهبهترين ابزار براي كمك به فرد در رسيدن ب ،دارد در اختيار او قرار دهد. يادگيري مادام العمر

 ،ترهزينه كم ،موضوعات متنوع ،هاي آنلاينهدف است. فضاي مجازي با در اختيار گذاشتن آموزش

جاد ايهتوانايي يادگيري مادام العمر را براي هم ،ي انعطاف پذيرهاهناميادگيري آسان در خانه و بر

 ,Zarrabian, & Baghizadeh). اين كاركرد منحصربفرد فضاي مجازي در پژوهش كندمي

  شده است. تأييد (2016

هنري و منابع آموزشي  ،ي آنلاين و دسترسي به منابع اطلاعاتيهاهايجاد كتابخان
از ديگر كاركردهاي فضاي مجازي در زمينه تسهيل تربيت شهروندي است. با  ديگر كشورها

هاي اطلاعاتي و استفاده روزافزون از اينترنت در آموزش و يادگيري آوريفنپيشرفت تكنولوژي و 

هاي اخير و با بروز بحران همه گيري كرونا و كاهش و استفاده از منابع اطلاعاتي آنلاين بويژه در سال

به نظر مي رسد دسترسي به  ايهدانش آموزان به كتاب ها و منابع اطلاعاتي سنتي و كتابخان دسترسي

در  اركردمنابع اطلاعاتي الكترونيك و ديجيتال به يك ضرورت تبديل شده است. اين ك
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  شده است. تأييد) Alishiri, & Mousavizadeh, 2015پژوهش(

از ديگر كاركردهاي فضاي  سئلهو حل م پرورش مهارت تفكر انتقادي و گفتگومندي

يعني به حركت درآوردن قدرت  ؛مجازي در امر تربيت شهروندي دانش آموزان است. تفكر انتقادي

ها از جانشين شدن يكيتفكر و باروركردن انديشه و به مثابه چراغي است كه با تاباندن نور بر تار

 ،هايعني اينكه براي حفاظت از ارزش ؛. تفكر انتقاديكندميادعاها بر جاي واقعيت ها جلوگيري 

حريم حفاظتي ايجاد كرده و از فرو غلتيدن در دام هايي كه توسط ديگران ساخته  ،هنجارها و باورها

بويژه  داشتن تفكر انتقادي است ،بنابراين لازمه شهروندي مطلوب ؛و پرداخته شده است پرهيز كنيم

كري كه فرد را در مقابل حجم زياد اطلاعات و توانايي و قدرت ادراك و تف ،در عصر ارتباطات

توانند مي ،تي است. كودكان در فضاي مجازياتخاذ تصميمات زندگي ياري كند از مسائل حيا

عكس و متن در  ،فيلم ها ،آزادانه با همسالان خود در ارتباط باشند نظرات خود را در قالب كليپ ها

ي ديگر افراد واكنش نشان دهند هاهدانه نسبت به ديدگاتوانند آزامورد مسائل مختلف بيان كنند و مي

 هاهتواند به پرورش تفكر انتقادي و مهارت نقدگري و نقدپذيري آنها كمك كند. اين يافتو اين مي

  شده است. تأييد) Mohammadi & Sarmadi, 2017() و Ghobadi,2019در پژوهش(

از كاردكردهاي مهم فضاي مجازي در زمينه  پرورش روحيه مشاركت و مسئوليت پذيري

و  هاهتربيت شهروندي است. فضاي مجازي در سال هاي اخير به بستري براي تبادل ديدگا

ها از اين عرصه ي و اجتماعي تبديل شده است. دولتي سياسهاهگذاري افكار مختلف در زمينتأثير

برند. كاركرد فضاي مجازي در ارتقاء امور جامعه بهره ميبراي ترغيب شهروندان به مشاركت در 

  &Nakofer ) وet al ,Ahmadi,. 2018ژوهش(مسئوليت پذيري و مشاركت اجتماعي در پ

)2017,Qalavand (شده است. تأييد  

از ديگر كاركردهاي فضاي مجازي در پرورش  اجتماعي دليهمو  دليهمپرورش روحيه 

ي است كه حس فرآينديعني احساس ديگري را حس كردن  ؛دليهمبعد نگرش شهروندي است. 

لازمه يك رابطه سالم با ديگران  دليهمها با يكديگر را نشان مي دهد. مشترك و رابطه عميق انسان

ها قرار از وابستگي متقابل بين انسانانسان را در شبكه ارتباطي وسيعي  ،و درك دليهماست. ايجاد 

يا نيازهاي  هاهديدگا هاهعلاق ،ها. در فضاي مجازي هدفاو است دهد و شرط شكوفايي شخصيتمي

شود افراد حتي بدون حضور فيزيكي نصري پيوند دهنده باشد كه سبب ميع تواندميمشترك 



  ٢٥/… بررسي نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي دانش آموزان دوره ابتدايي از ديدگاه

 
اين كاركرد فضاي مجازي در  احساس كنند كه در يك اجتماع حقيقي قرار دارند.

  شده است. تأييد )(Dehghan &  Morovat,2017) وParker, 2000ش(پژوه

ي هاهايجاد فضاهاي گفتگو و آشنايي با ديدگا ،ايجاد تعاملات و ارتباطات گسترده
از ديگر ظرفيت هاي فضاي  ،اتصال جهاني و نقش مكمل براي فضاي واقعي ،ديگران

 ,.Azarkish, et al)شهروندي در دانش آموزان در پژوهش  هايمهارتمجازي در زمينه ارتقاء 

  شده است. تأييد (2014

 ،سرعت بالا ،امكانات بالاي فضاي مجازي نظير دسترسي آسان و همگاني
نيز  جذب كاربران زياد و عدم محدوديت زماني و مكاني ،امنيت نسبي ،كاندههزين

از ديگر نقاط قوت منحصر بفرد فضاي مجازي در تسهيل آموزش شهروندي به دانش آموزان است. 

فضايي است عمومي كه به فرد در هر نقطه از جهان امكان مي دهد از طريق اين  ،فضاي مجازي

اطلاعات مورد نياز خود را به دست آورد و مرزهاي جغرافيايي و  ،به آسان ترين شكل آوريفن

 ،جاد كند. جذابيت و تنوع و مخاطب محور بودن فضاي مجازيايهمانعي در اين را تواندميسياسي ن

به خود جذب كرده است و اين را در همه سنين از جمله كودكان و نوجوانان  كاربران زيادي

شهروندي در  هايمهارتها بستر فضاي مجازي را به محملي پرقدرت براي آموزش و ارتقاء ويژگي

 & Mbanaso)هش. اين كاركردهاي فضاي مجازي در پژوكندميدانش آموزان تبديل 

Dandaura, 2015) و  (Moradi,2021) شده است. تأييد  

نگرش دانش آموزان نسبت به نقش فضاي ي پژوهش در ارتباط با بخش كمي كه بررسي هاهيافت  

دانش شهروندي، نگرش ، شامل مقياس همه ابعادنشان داد  ،بودمجازي در تربيت شهروندي 

بين همه ابعاد  ريتفاوت معنادا و ل بودندالاتر از حد كفايت قابل قبوب شهروندي و مهارت شهروندي

 چنينهمداشت.  كفايت قابل قبول وجود حد مقياس تربيت شهروندي و فضاي مجازي در

اما تفاوت  ؛هاي ابعاد دانش شهروندي و نگرش شهروندي از حد كفايت مطلوب بالاتر بودندميانگين

 ؛شتمعناداري بين ميانگين هاي ابعاد دانش شهروندي و نگرش شهروندي با حد مطلوب وجود ندا

بنابراين دانش  ؛مطلوب تفاوت معني دار وجود داشتاما بين ميانگين بعد مهارت شهروندي با حد 

شهروندي و نگرش شهروندي از حد كفايت قابل قبول بالاتر و در حد كفايت مطلوب بودند. مهارت 

ان نتيجه اما از حد مطلوب پايين تر بود. لذا مي تو ؛شهروندي نيز از حد كفايت قابل قبول بالاتر
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گرفت كه نگرش دانش آموزان نسبت به نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي مثبت بوده و بر 

 هايمهارتجاد و تقويت دانش، نگرش و ايهب تواندميفضاي مجازي  ،اساس نظر دانش آموزان

هاي فضاي مجازي در تقويت دانش و نگرشكه البته با توجه به نتايج نقش هروندي كمك كندش

  شهروندي است. هايمهارتتر از نقش آن در تقويت شهروندي قوي

كنند: نخست ، سه نقش مهم ايفاء ميي ارتباط جمعيهاهرسان ،)(Lasswell,1984بنا به گفته  

ه وجود آوردن و عميق كردن نقش دوم ب ،نقش كنترل و نظارت بر محيط يا همان نقش خبري

قش تشريحي ناميد و نقش سوم كه همان نقش آموزشي ها و اتحاد اجتماعي كه آن را نهمبستگي

در  سازمان علمي، فرهنگي و تربيتي ملل متحد يونسكوست انتقال ميراث فرهنگي است. هاهرسان

هاي آوريفنكند: ويژگـي برجسته درباره مزيت آموزش مجازي چنين بيان مي 2005 سال 

تواند آموزش را اي زماني و مكاني ميهايـن اسـت كـه با گذر از محدوديت ،ات و ارتباطـاتلاعاط

آموزش و  فرآينددگرگوني در  ،جا و در هر زمان برقرار كند و بـه مثابـه اهرم پرقدرتي در همه

شهروندي و  مؤثرتحقيقي كه در ارتباط با آموزش  ) در,Acun 2014 (.يادگيري را محقق سازد

ن نتيجه رسيد كه نگرش دانش آموزان نسبت به يادگيري ايهدموكراسي بر روي كودكان انجام داد ب

زيادي در يادگيري دموكراسي و  تأثير تواندميدر فضاي وب و مجازي بسيار مثبت است و اين 

براي اري ابز ،شهروندي و حقوق بشر توسط دانش آموزان در فضاي وب داشته باشد. دنياي مجازي

ي اجتماعي كه كودكان از هاههاي اجتماعي است. شبكها و ارزشانتقال اطلاعات در مورد نقش

طريق آن با ديگران در تعامل هستند بستر مناسبي براي اجتماعي شدن و يادگيري رفتارهاي شهروندي 

) وبر اساس (Ibáñez-Cubillans, 2017، Ameli & siasirad,2019)صحيح است (

قادرند با ارائه الگوهاي رفتاري و اطلاعات و  هاهرسان) (Faraji,2017 فرجي ديدگاه

 Rezaiكنند ( ءشهروندي ايفا هايمهارتي در افزايش مؤثرنقش  ،هاي مرجعچارچوب

2018 r,Banideقرار  تأثيرسبك زندگي و هويت فرهنگي افراد را تحت  ،). فضاي مجازي

هاي مربوط به با فرهنگ و اصول جامعه و گنجاندن آموزشدهد و ايجاد نرم افزارهاي متناسب مي

كمك زيادي در جهت استفاده صحيح از ظرفيت فضاي مجازي  ،فضاي مجازي در برنامه مدارس

باعث افزايش  ،ي اجتماعيهاهحضور در شبك .براي شكل گيري هويت فرهنگي افراد خواهد كرد

دهد ( و تعامل را افزايش مي دليهمشترك و ي مهاهمشاركت اجتماعي شده و احتمال ايجاد ديدگا
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Nakofer&  Qalavand,2017  ؛Ahmadi, et al., 2018.( .يكي ديگر از  چنينهم

ايجاد روحيه انتقادي و افزايش خرد جمعي است. افراد  ،ي اجتماعيهاهكاركردهاي مثبت شبك

 ،شوند. اين فضاي ارتباطي دوطرفهكنند و با افكار ديگران آشنا ميي خود را آزادانه بيان ميهاهايد

 در كه ايهويژ نقش دليل به (اينترنت كندميهاي ارتباط در دنياي حقيقي را برطرف محدوديت

 .بينجامد جامعه در فرهنگي بيشتر چه هر اعتلاي و رشد به تواندمي دارد، هافرهنگ انتشار و انتقال

جغرافيا و زمان كه افراد در آن تنها به  ،مليت ،مذهب ،نژاد ،دنياي مجازي دنيايي است فارغ از رنگ

دهند. هاي مشترك با هم آشنا  شده و روابط انساني و عاطفي را شكل ميواسطه علايق و ارزش

ها فرهنگ هايشان زمينه پذيرش تفاوت تعامل افراد در فضاي مجازي و گفت وگو و اشتراك گذاري

  . (Dehghan & Morovat,2017) كندميبيشتر را در عين ناهمگوني ايجاد  دليهمو 

در دنياي  ،فضاي مجازي با پتانسيلي كه در زمينه اطلاع رساني گسترده و اشتراك اطلاعات دارد

امروز كاركرد آگاهي بخشي و هشيارسازي زيادي دارد. گسترش اينترنت و صفحات وب و 

همه گيري كرونا و عدم دسترسي ي اطلاعاتي گسترده در فضاي مجازي بويژه با بروز پديده هاهپايگا

مفيدي براي دانش آموزان و دانشجويان  فراهم آورده است تا در زمينه  ، بسترايهبه منابع كتابخان

 ,Saidiموضوعات درسي و غيردرسي موردنظر خود به تحقيق و جمع آوري اطلاعات بپردازند (

et al., 2016 ؛Salimi, et al., 2019( هاي آنلاينار گذاشتن آموزشفضاي مجازي با در اختي، 

توانايي يادگيري  ،ي انعطاف پذيرهاهيادگيري آسان در خانه و برنام ،ترهزينه كم ،موضوعات متنوع

فضايي است عمومي كه به فرد در هر نقطه از  ،فضاي مجازي .كندميجاد ايهمادام العمر را براي هم

به آسان ترين شكل اطلاعات مورد نياز خود را به دست  آوريفندهد از طريق اين جهان امكان مي

جاد كند. جذابيت و تنوع و مخاطب ايهمانعي در اين را تواندميآورد و مرزهاي جغرافيايي و سياسي ن

به خود كاربران زيادي را در همه سنين از جمله كودكان و نوجوانان  ،محور بودن فضاي مجازي

تر فضاي مجازي را به محملي پرقدرت براي آموزش و ارتقاء ها بسجذب كرده است و اين ويژگي

). بنابراين ترديدي نيست Moradi, 2021( كندميشهروندي در دانش آموزان تبديل  هايمهارت

هاي نقش مهمي در آموزش و تقويت مهارت ،ي اجتماعي و به ويژه فضاي مجازيهاهكه رسان

  وز دارند.شهروندي لازم براي زندگي در جوامع مدرن امر
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  نتيجه گيري

اهميت انجام پژوهش تركيبي  :در اين بخش نتيجه گيري از پژوهش حاضر در سه بخش شامل  

نتيجه گيري از مباني نظري وپيشينه پژوهش  ،ي حاصلهاهدرخصوص موضوع پژوهش با توجه به يافت

درخصوص  گردد.ي بخش كمي و كيفي ارائه مي هاهآمده از يافت به دستو درنهايت نتيجه گيري 

بخش  ،امروزه فضاي مجازيكه  نتايج نشان داد ،هاهاهميت انجام پژوهش تركيبي باتوجه به يافت

از سوي ديگر احترام به امكانات،  و دهده خود اختصاص مياز زمان داشن آموران را ب ايهعمد

 بقاي جوامع دارد.ارتباطات ومنابع ملي، محلي و جهاني باعنوان تربيت شهروندي نيز نقش مهمي در 

دراين راستا بررسي نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي دانش آموزان با كمبودپيشينه پژوهش 

انجام پژوهشي تركيبي كه  هاهجاد فهمي جامع نسبت به يافتايهبويژه در داخل كشورو نياز ب

از نوع  همدر اين راستا  تحقيقي تركيبي آن .ضرورت يافت پژوهش باشد سؤالاتپاسخگويي 

هم ديدگاه متخصصان بررسي گردد و هم  ابزاري  اكتشافي متوالي ابزار سازي انتخاب گرديد تا

ي هاهيافت. تاراهگشاي محققان و پژوهشگران آتي باشد تهيه شود براي بررسي نگرش دانش آموزان

بحث سويي  با مباني نظري و پيشينه پژوهش كه در بخش ضمن هم ،آمده از اين پژوهش به دست

استفاده  ي بر نياز و ضرورت آگاهي بخشي و اقدامات اجرايي در خصوصتأييدوبررسي ذكر گرديد 

هارت براي دانش آموزان از توانمندي هاي شهروندي آن هم در عصر از فضاي مجازي درايجاد م

اطلاعات و ارتباطات است و اين نتيجه هم در بخش كيفي با نظرات مصاحبه شوندگان و هم در 

هايي مشابه در داخل گرديد و قطعا انجام پژوهش تأييدكمي با سنجش در گروه دانش آموزي بخش 

  ضرورتي غير قابل انكار است. ،كشور

فضاي  چنينهمي مرتبط به آن و هاهلفؤمرور مباني نظري در خصوص شهروندي و مازسويي   

هايي مجهز ها و نگرشارزشافراد را به فضاي مجازي قادراست مجازي و شهروندي نشان داد 

جايي كه فضاي مجازي هم مزايا وهم معايب دارد باشند و ازآن مؤثرشهروندي فعال و  كه كندمي

  ابزار تربيتي مورد بررسي وپژوهش قرارگيرد.  به عنوانلازم است براي استفاده 

متخصصان  بخش كيفي وكيفي حاكي از آن بود كه از ديدگاه ،درنهايت باهم نگري نتايج     

ه داراي هويت ن هم در كشور ايران كآ ،در  عصر جديد دانش آموزانشهروندي تربيت توجه به 

پيامدي جز آسيب به  ،اهميت بسزايي دارد وهرگونه غفلت دراين خصوص اسلامي است -ايراني
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ي اجتماعي  وفضاي مجازي محوريت هاهدر عصر ديجيتال كه شبك چنينهمهويت ملي ندارد. 

عهده دارند بايد در جهت شناسايي و ه سياست، اقتصاد، روابط، اجتماع و آموزش را ب فرهنگ،

ي اجتماعي و انساني هاهها در افراد جامعه بويژه دانش آموزان كه سرمايها و توانمنديپرورش مهارت

آمده آن  به دستنسل آتي هستند اقدامات علمي و عملي لازم راانجام داد. دراين خصوص نتيجه 

باشد ليكن لازم است بر هيچ راه گريزي ندارد و قرارهم نيست كه داشته  ،د كه عصر ديجيتالبو

ن برنامه ريزي و اقدام نمود. از سوي ديگر آهاي سلامت جامعه  ايران اسلامي براي اساس شاخص

نشان داد دانش آموزان از اهميت نقش فضاي مجازي بر تربيت شهروندي  ي بخش كمي نيز هاهيافت

وسواد  اه هستند و اطلاعات ونگرش قابل قبولي دارند ليكن در خصوص كسب مهارت هاي لازم آگ

ش باتوجه به شواهد موجود نتيجه قابل توجه در اين بخ نياز به آموزش و پرورش دارند.  ايهرسان

 گونه برنامه آموزشي در اين خصوص در برنامه درسي  نيستجايي كه هيچازآن  ؛دهدنشان مي

كوشش و خطا به دانش دست دانش آموزان درفضاي مجازي بدون نظارت و هدايت و بر اساس 

 گردد. دانشمي تأييدآمده  به دستكه  ايهن امر در اين پژوهش نيز با توجه به نتيجايهيابند كمي

هاي فضاهاي مجازي وديجيتالي دانش  عميق و حتي باور و نگرش آموزان از قواعد، مزايا  و آسيب

اما خطرات و  ؛درستي ندارند كه گرچه لازم است تحقيقات بيشتري در اين خصوص انجام شود

  ن نتيجه است. اي هكنند تأييد ،هاي اخير از فضاي مجازيآسيب هاي تحميل شده در سال

ارهاي اجرايي شود تحقيقاتي در زمينه راهكپيشنهاد ميي پژوهش، هاهدرنهايت در راستاي يافت

پيشنهاد  چنينهمهاي فضاي مجازي در زمينه تربيت شهروندي صورت گيرد و ظرفيت بهره گيري از

اطلاعات و متخصصان جامعه شناسي  آوريفنمانند متخصصان  ،شود از نظرات متخصصان ديگرمي

هاي فضاي در راستاي بهره گيري از ظرفيت چنينهم قيق در اين زمينه بهره گرفته شود ونيز در تح

شود نظارت و كنترل بر فضاي مجازي، كاهش شكاف پيشنهاد مي ،تربيت شهروندي مجازي در امر

، ايجاد بانك هاي ايهديجيتال و تسهيل دسترسي آسان و ارزان براي همه، آموزش سواد رسان

اطلاعاتي از منابع آموزشي مربوطه، ايجاد يك نهاد متولي كه وظيفه توليد محتوا در زمينه تربيت 

 يهاهمؤلف درمورد جذاب محتواهاي و هاكليپ ها،انيميشن هده داشته باشد و توليدشهروندي را به ع

  شهروندي در فضاي مجازي در دستور كار برنامه ريزان و مسئولان مربوطه قرار گيرد.

  



  تابستان فصل /٤ شمارهسيزدهم/  سال /آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربيتيفصلنامه فن /٣٠

 
References 

Abbasi, M., Basiri, A., & Azadi, F. (2017). The role of using electronic content 
in facilitating, accelerating and consolidating the learning of elementary school 
students, Poish in Humanities Education, (13) 4, 1-11. 

Acun, S. (2014). Web-supported effective human rights. democracy and 
citizenship education. Computers & education, 70, 21 – 28. 

Ahmadi, M., Jafarinia, Gh., &Keikhosravani, M. (2018). Sociological 
investigation of the role of social networks on the social responsibility of 
Bushehri citizens, Socio-Cultural Development Studies, (3) 8, 207-179. 

Ahmadpour, Z., & Abbas Tabar, M.(2019). Collaborative learning is a solution 
for virtual education in the context of the corona virus epidemic, the 5th 
National Conference on New Approaches in Education and Research, 
Mahmoud Abad, accessible from the website:  
https://civilica.com/doc/1152949. 

Ali Akbari, N.,& and Nasiri Zarandi, Z. (2018). The impact of virtual space on 
social harms, Journal of New Developments in Psychology, Educational 
Sciences and Education, (16) 2, 63-72. 

Alishiri, S., & Mousavizadeh, Ehtram Sadat (2015). Virtual space and the 
education system (opportunities and challenges), the third international 
conference on research in science and technology, Berlin, accessible from the 
website :https://civilica.com/doc/557622 

Ameli, S. R., & Siasi Rad,  F.(2019). New citizenships along with official 
citizenship in virtual space; A study of collaborative actions in the public arena 
of Instagram, Iranian Cultural Research Quarterly, (3) 13, 1-32 

Attride-Stirling, J. (2001). Thematic Networks: An Analytic Tool for 
Qualitative Research. Qualitative Research, 1, 385-405. 
http://dx.doi.org/10.1177/146879410100100307 

Azarkish, Z.,  Azarkish, Z., & Azarkish, H.(2014). Virtual life in contrast with 
real life, National Conference on Psychology and Social Damage Management, 
Chabahar, access from the website:https://civilica.com/doc/556781 

Creswell, J. W., & Plano Clark, V. L. (2007). Designing and conducting 
mixed methods research. Thousand Oaks, CA: Sage 

Dastfroshan., S and Lotfi, Z. (2017). The teacher's role in the education of 
citizenship in the context of virtual space to students, the 9th Conference on 
Philosophy of Education in Iran, virtual space and philosophy of education, 
University of Sistan and Baluchistan, access from the website: 
https://civilica.com/doc/877314 

Dehghan, H., & Morovat, B. (2017). The study of the relationship between the 
use of virtual social networks and students' social relationships, Science 
Quarterly, (25) 7, 103-130 



  ٣١/… بررسي نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي دانش آموزان دوره ابتدايي از ديدگاه

 
Delawar, A. (2013). Research method in psychology and educational sciences, 

Arsbaran publications 
Elmi Sola, F. (2015). The impact of media on the evolution of intercultural 

communication, the first national congress of community empowerment in the 
field of sociology, educational sciences and social and cultural studies, Tehran. 
Access from the website: https://civilica.com/doc/509888  

Faraji, Toubi (2017). The role of virtual spaces on citizenship education among 
Tehrani citizens, the first international conference of psychology, educational 
sciences and social studies, Hamadan, accessible from the website: 
https://civilica.com/doc/904186  

Faulks, k. (2000). Citizenship. New York: published by Routledge. 
Ghobadi Chaghahosseini, G.(2019). The impact of e-learning on academic 

success and problem-solving skills in secondary school students, the 8th 
National Conference on Sustainable Development in Educational Sciences and 
Psychology, Social and Cultural Studies, Tehran, accessible from the 
website:https://civilica.com/doc/1032741 

Geboers, E. & Geijsel, f. & Admiraal, w. & ten dam, G. (2013). Review of the 
effects of citizenship education. Educational Research review 9, 158-173 
https://doi.org/10.1016/j.edurev.2012.02.001 

Havasi, F., Goran.,  and Bakhari,M.,   Walizadeh, M.,  Mohammadi Tabar, S., & 
and Younesi, A. (2019). The impact and ability of virtual space in teacher 
training, the 5th National Conference on New Approaches in Education and 
Research, Mohammadabad, accessible from the 
website:https://civilica.com/doc/1152988 

Heydari, E., & Marzooqi, R. (2017). The Study of the effect of cyber citizenship 
skills on the optimal use of virtual space and academic enthusiasm of medical 
students of Shiraz University of Medical Sciences, Education Strategies in 
Medical Sciences, (3) 11, 81-88. 

Ibáñez-Cubillas, p. & Díaz-Martín, c. & Belen Pérez-Torregrosa, a. (2017). 
Social networks and childhood. New agents of socialization. Procedia - Social 
and Behavioral Sciences 237, 64 – 69 

Lauricella, a. & herdzina, j. & robb, m. (2020). Early childhood educators’ 
teaching of digital citizenship competencies. Computers & education, 158, 
103989 Information website: https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.103989 

Khodavisi, S., &Saraji, . (2018). Professional development of teachers using 
virtual space: a phenomenological study of teachers in Hamedan city, Education 
Technology, (1) 14, 109-121. 

kayaalp, F. (2021). Reconsidering the citizenship education in Turkey: Is 
citizenship education    possible in preschools?. International Journal of 
Curriculum and Instruction, 13(3), 2039–2071 

MASEG,  G.  (2021) .  Avast 2021 Digital Citizenship Report: Online life has 



  تابستان فصل /٤ شمارهسيزدهم/  سال /آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربيتيفصلنامه فن /٣٢

 
changed forever post pandemic.Information website:  

https://blog.avast.com/report-online-behavior-post-pandemic-avast 
Mohammadi, H., ;  Mazidi, M. & Beheshti., S.(2018). A conceptual analysis of 

citizenship fostering process and dimensions. Journal of new approaches in 
educational administration. 32(8). 83-106. 

Mohammadi, M., &and Sarmadi, M. (2017). The Study of the impact of virtual 
space on students' social skills and providing educational solutions for the 
problems of virtual space, the 9th Conference of the Philosophy of Education 
and Education Association of Iran, Zahedan, accessible from the 
website:https://civilica.com/doc/877381 

Moradi, S. (2021). Explaining the components of access in the process of finding 
information in virtual space based on the theory of fundamental change: a case 
study of new undergraduate students of the Faculty of Educational Sciences and 
Psychology, Tabriz University, Journal of Academic Studies, (1) 1, 119-141 

Mitchell, L. (2016). Beyond Digital Citizenship. Queen's University - Kingston, 
Ontario. 

Milenkova, V. & Lendzhova, V. (2021) Digital Citizenship and Digital Literacy 
in the Conditions of Social Crisis. Computers. 10(4),40-54 Information website: 
https://doi.org/10.3390/computers10040040 

Maykut, P. & Morehouse, R. (1994). Beginning Qualitative Research. 
London: The Falmer press 

Nakofer, H.,  Qalavand, Z. (2017). The impact of virtual space on children's 
morals and identity, National Conference on the Identity of Islamic Children of 
Iran in Preschool Period, accessed from the 
website:https://www.tpbin.com/article/74373 

Lasswell, H. (1948). The structure and function of communication in society. In 
L. Bryson (Ed.), The communication of ideas, 37-51 

Omid Ali, M.&  Khalai, M (2014). Citizenship rights and educational functions 
of media, social studies and media, (5)4, 24-49. 

Parker, G. (2000). Citizenship, Contingency and countryside. Rights, culture, 
land and the Environment. Published by Routledge 

Rahmanzadeh,  Ali. (2008). The function of virtual social networks in the era of 
globalization, strategic studies of public policy, (1) 1, 49-78 

Rezai Banider, M., R.,(2018). The study of the  role of the media in teaching 
citizenship skills and civic behaviors. Communication Research, 33.   

Ribble, M. S. (2021). Digital citizenship in the frame of global change. 
International Journal of Studies in Education and Science (IJSES), 2(2), 74-86 

Saidi, M.,  and Ziaei, S., & Biranvand, A. (2016). The effect of virtual space on 
the amount of non-curricular studies of first year high school students in Birjand 
city, Information Management and Science Quarterly, (3) 4, 93-105 

Salimi, S.,  & Fardin, M. A.(2019). The role of the corona virus in virtual 
education, with an emphasis on opportunities and challenges, Scientific 



  ٣٣/… بررسي نقش فضاي مجازي در تربيت شهروندي دانش آموزان دوره ابتدايي از ديدگاه

 
quarterly of research in school and virtual learning, (2) 8, 49-60 

Samii, M.,  Qabadi Tara, kh., &Hariri, N. (2019). The role of social networks in 
the amount of electronic and printed reading (case study: students of the Faculty 
of Literature, Humanities and Social Sciences, Science and Research Unit, 
Islamic Azad University), Information Management Sciences and Techniques, 
(2) 6, 73-88 

Zarrabian, F., & Baghizadeh, M.(2016). The Study of the role of virtual social 
networks in lifelong learning of students (case example: high school students of 
one Qazvin region), 9th International Conference on Psychology and Social 
Sciences, Tehran, accessible from the website:  https://civilica.com/doc/702543 


