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 مقدمه

ار در ک و هایی چون جهانی شدن و گسترش ایده جهانی که بازتابی از وضعیت کسبپدیده
ماهیت مشاغل  ،ها قرار داده نادنیای کنونی است رقابت بسیار سنگینی را پیش روی مدیران و سازم

ی آور فنهایی مبتنی بر  و با گسترش فعالیت دادهخوش تغییراتی شدید  و وظایف سازمانی را دست
ای که معیار موفقیت  گونه است؛ به را افزایش دادهکید بر سرمایه انسانی أت، اطلاعات و دانش

میزان دسترسی او به سرمایه دانش، از قبیل مهارت و تخصص سطح بالا بستگی دارد.  هرسازمانی به
اجلاس فاوای وزارت آموزش و پرورش ایران نیز، بخشی از بیانیه نشست  ی در سند مصوب توسعه

ای که در آن  در راه رسیدن به جامعه»این معنا اشاره شده است:   جهانی سران جامعه اطلاعاتی، به
 کار گیرند و به هآن دسترسی داشته باشند آن را ب  همگان بتوانند اطلاعات و دانش را خلق کنند به

طور  ت زندگی خویش، بهبگذارند و افراد قادر شوند در ارتقاء توسعه پایدار و بهبود کیفی اشتراک 
 .(Unesco, 2008) «های خود را محقق سازند، آموزش و پرورش محور اصلی است کامل استعداد

شود و با گسترش روز بحث داغ محافل علمی دنیا تلقی میی اطلاعات آور فن ،در عصر حاضر
ی آور فنگرف این های شر هستیم تا همگام با پیشرفتناگزی ،افزون ارتباطات و نیاز به برقراری آن

ی آور فن. (Sang and et al., 2010ی بهره مند شویم. )آور فنبه روز باشیم تا از مزایای این 
اطلاعات را در اشکال حوی، نشود که به هایی اطلاق میای از ابزار و روشاطلاعات به مجموعه

 (.Herasymenko, 2016) کند یره، بازیابی، پردازش و توزیع میوری، ذخآجمع مختلف،
ی اطلاعات و ارتباطات آور فنهای مهم گسترش  ی در آموزش یکی از جنبهآور فنیری گکار هب

ای و آموزشی بشر قرن بیست و یکم است که  ولی عظیم در زندگی اجتماعی، حرفهبه عنوان تح
 Rahimi) ها گشوده است افق جدیدی را پیش روی نهادهای آموزشی از جمله مدارس و دانشگاه

& Yadollahi,2011.) آموزش، یادگیری و ی اطلاعات و ارتباطات در آور فنکارگیری  هب
آموز  آموزی، نقش معلم و دانشهیم سوادهای سنتی، مفا مدارس موجب تحول در سیاست

 & Sivagami) آموز شده است های تدریس و تعامل معلم و دانش های ارزشیابی، روش روش

Samundeeswari, 2015; Mojtahedzadeh et al, 2013; Dorrani et al, 2014; 
Crompton, 2017.) 

 اثربخش تلفیق نحوه بر مؤثر عوامل شناسایی برای( Groff & Mouza, 2008) موزا و گراف
 نوآورانه بر تأکید مبنای بر مدل این در که اند کرده ارائه را مدلی،  مدارس درسی برنامه در فاوا

 ،)نوآوری (پروژه ،)نوآور(معلم  ،)بافت(مدرسه  :چون هم یعوامل انهآور فن درسی برنامه بودن
 گرفته قرار مدنظر گذاری سیاست و پژوهش و آن ماهیت و یآور فن ،)کاربران) موزانآ دانش
  .است
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آمیز فاوا در نظام آموزشی هستند. در واقع، معلمان  گزاران اصلی ورود و تعامل موفقیتمعلمان کار

 ی در تدریس هستندآور فنی و کلید اجرای مؤثر استفاده از آور فنو عامل تغییر بین یادگیرنده 
(Buntat et al., 2010( .)Abedi Gorgi ban & Ali Akbari, 2011.)  مراکز آموزش و

فعالیت خود با این مهم دست به گریبانند  ی جدید در حین ورش و در رأس آن معلمان در هزارهپر
ی اطلاعات آماده آور فنهای ایجاد شده توسط  فرصت که چگونه خودشان را برای تغییرات و

 سند در ای ویژه جایگاه از معلمان ای حرفه های صلاحیت ارتقاء (.Davaei et al., 2013) کنند

 (. Zarei zavaraki, 2017) است برخوردار پرورش و آموزش بنیادین تحول
 ملی، سیاست به وجهت با معلمان انهآور فن های صلاحیت استاندارد از یونسکو تعریف

 معلم ای حرفه توسعه مدیریت، سازمان، تربیت، و تعلیم ارزشیابی، درسی، ریزی برنامه
 افزار نرم عملکرد پایه مهارتاز  عبارت، ارتباطات و اطلاعات یآور فن به مربوط های مهارت و 
 نمایشی افزارهای نرم ارتباطی، افزارهای نرم وب، کاربردی، افزارهای نرم چنین هم افزار، سخت و 

 ابزارهای از باید لذا معلمان. (George town college, 2011) است مدیریتی کاربردهای و

 مسأله حل بر مبتنی یادگیری در ابزارها این از بتوانند و باشند آگاه کاربردی و موضوعی ویژه

 برای شبکه منابع از هاستفاد و کار توانایی باید معلمان .کنند استفاده پروژه بر مبتنی مطالعات و

 انتخاب و تحلیل و تجزیه و ارتباط اطلاعات، به دسترسی مشارکتی، کار در فراگیران به کمک

  اطلاعات یآور فن طراحی به قادر باید آنها چنین هم. باشند داشته را تحلیل مورد مسأله
 پشتیبانی در طاتارتبا و اطلاعات یآور فن از استفاده و ارتباطات دانش بر مبتنی ارتباطات و

 Unesco, 2011 ;George) باشند یادگیری تفکر و استمرار فراگیران، دانش مهارت توسعه

town college, 2011). 
 کاربرد شناخت،،  دسوا بلکه نیست کردن حساب و نوشتن خواندن، دیگر سواد ،علاوه بر این

 توانند می معلمان لذا تسا اجتماعی و فردی نیازهای رفع منظور به نوین ابزارهای طراحی و 

 ای حرفه رشد چنین هم و تربیت و تعلیم فرآیند در اطلاعات یآور فن دانش از که این بر علاوه

 مؤثر و باسواد شهروندانی تربیت منظور به دنیا، بر حاکم علمی روند به توجه با گیرند بهره خود

 (.Unesco, 2015 ;Davlati et al., 2016) شوند مند بهره نوین ابزارهای انواع از جامعه، در
استرانگ  .هدایت تحصیلی و شغلی است ،انه معلمانآور فنبر مهارت  مؤثریکی از عوامل 

(Sarkar, 2012) یک باید که داند می آموزان دانش به کمک فرآیند عنوان به را تحصیلی هدایت 
 تصمیمات شامل نامهبر این. کنند پیشرفت آن در و نموده ریزی طرح را مناسب آموزشی برنامه

 که مدرسه در سازگاری و ها مهارت یادگیری پیشرفته، تحصیلات و دوره انتخاب رشته، ی درباره
به عبارت (. Rezaimadani et al., 2019)باشد  می هستند دبیرستان برنامه در مختلفی سطوح در
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 های رشته یا دروس انتخاب در آموزان دانش به کردن کمک تحصیلی راهنمایی از دیگر منظور

 اختیار در متعدد مشاغل و فرد درباره ضروری و لازم اطلاعات آن وسیله که بهتحصیل است 
 مقررات از آگاهی علاوه بر این سبب (.Rasooli & Abdollahi, 2017) گیرد می قرار مراجع

 آموزان دانش برای که مشکلی و مسأله هر خلاصه و درسی مشکلات کننده برطرف امتحانی،
 (. Zandvanian et al., 2006) باشد دارد می را مدرسه یا درس کلاس در بروز انامک

 مدرسه .انه معلمان استآور فنبر مهارت  مؤثرهوشمند سازی مدارس یکی دیگر از عوامل 

 شبکه و کامپیوتر یآور فن بر مبتنی آن، مدیریت و کنترل که است فیزیکی ای مدرسه هوشمند،

 هوشمند آن نظارت و ارزشیابی سیستم و الکترونیک آن دروس تر بیش محتوای و گیرد می انجام
 شکل به موضوعات روی بر وقت صرف با هوشمند، آموز دانش یک ای مدرسه چنین در ت.اس

 مدرسه، این در .دهد می تغییر و توسعه را خود اجرایی های قابلیت و منابع ای، رایانه سواد مستمر،

 خود درس های برنامه از شود می داده اجازه آموزان دانش به و نیست محدودکننده درسی برنامه
 .(Hosseinchari et al., 2019)بردارند  گام فراتر

، ای چندرسانه محتوای بر مبتنی یادگیری یاددهی محیط :هوشمند شامل مدارس ارکان
، ای هرایان یکپارچه سیستم طریق از مدرسه اطلاعات، مدیریت یآور فن یافته توسعه زیرساخت

 است دیگر مدارس با ای رایانه یکپارچه ارتباطو  اطلاعات یآور فن حوزه در معلمان توانمندسازی

 به دستیابی قبیل از هایی فرصت ن،نوی های یآور فن پرورش و آموزش دردارد  که اظهار می
 آموزش بر مبتنی اینترنت دور، راه از آموزش آموزشی، افزارهای م نر آن، در مشارکت و اطلاعات

 کند می کمک آموزشی های نظام در یادگیری و تدریس کیفیت بهبود به و کند می فراهم را غیره و
(Asli & et al., 2012 :Moor et al., 2011 .) از یآور فن هایفرآیند کلیهدر این مدارس 

 از مدارس مدیران شود می باعث ها سیستم این از استفاده .برخوردارند ای رایانه های سیستم پشتیبانی
 رت هوشمندانه گیری تصمیم و نظارت ریزی، برنامه صرف را خود اوقات و یافته فراغت جاری امور

 اطلاعات های یآور فنعلاوه بر این  (.Heidari, Vaziri & Jahantigh, 2014) نمایند مدارس
 یادگیری امکانات ایجاد آموزان، دانش تعهد و اشتیاق تقویت د:مانن هایی روش با ارتباطات و 

 (Sarkar, 2012) بخشد می بهبود را آموزشی کیفیت معلم تدریس بهبود و اساسی های مهارت
 به تکنولوژی و علوم اطلاعات و عقاید تبادل تسهیل برای آموزشی های نظامه کبه طوری  

 هادپیشن معلمان برای را ای تازه های روش ،یآور فن این د.دارن نیاز ارتباطات و اطلاعات یآور فن
 (. Heydari & Nik fallah, 2018) باشند داشته تعامل آموزان دانش و دیگر معلمان با تا کند می

 توان به طرح درس الکترونیکی اشاره کرد انه معلمان میآور فنبر مهارت  مؤثراز دیگر عوامل 
(Moor et al., 2011) .لیم و همکاران (Lim et al., 2001 )صورت به را الکترونیکی یادگیری 
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 تعریف شود یم تسهیل و توزیع الکترونیکی های وسیله راه از که دانشی از استفاده و فراگیری

 محیط در آموزشی طراحی برای .است دانش فراگیری بر متمرکز که تعریفی د.ان کرده

 تحلیل مراحل شامل جامع و سیستمی آموزشی طراحی روند یک انجام الکترونیکی، یادگیری

 ؛(Mojtahedzadeh et al., 2011) است ضروری ارزشیابی و اجرا توسعه، طراحی، سیستم،
 محور، یادگیرنده شده، طراحی خوب یادگیری های محیط انتقال برای نوین روشیزیرا که 

 منابع و خصوصیات از استفاده با زمان هر هرجا، کس، هر به کننده تسهیل و تعاملی

 محیط برای مناسب یادگیری مواد های شکل سایر کنار در دیجیتال مختلف های یتکنولوژ

 (.Khan, 2005) است پذیر ف انعطا آزاد و یادگیری
. انه معلمان استآور فنبر مهارت  مؤثرموزان و والدین آخرین عامل آ تعامل معلمین با دانش

 و مدیریت شیوه به که است کلاس روانی-اجتماعی جوّ عوامل از یکی آموز دانش و معلم تعامل
 شود به طوری که می اطلاق آموزان دانش با معلمان غیرکلامی و کلامی ارتباطات اری،د کلاس

 ، رهبری (بعد هشت قالب( در Sang & et al., 2010) همکاران و وبلز فردی میان الگوی در
 ناراضی، نامطمئن، مسئولیت، و آزادی دوستانه، کننده و درک دوستانه، و کننده کمک

 جایی آن و از (Hoseinchari et al., 2019) گیرد می قرار سنجش مورد( جدی کننده، سرزنش
 آنان پویایی و اشتیاق گذرانند، می کلاس در را مدرسه در حضور ساعات اغلب آموزان دانش که
 (. Reeve, 2006) کند می ایجاد را آن معلم که دارد بستگی آموزشی فضای به کلاس در

های  با عنوان نیازسنجی آموزشی مهارت (Musavi & Naseri, 2015در پژوهشی که )

 یازهاین یعموم یها در بخش مهارتانه معلمان انجام دادند به این نتیجه رسیدند که آور فن

 یها یتبند، در بخش صلاح 0در  یتخصص یها بند، در بخش مهارت 6معلمان در  یشآموز

بند  69بند از  49وع در بند و در مجم 00در  یعملکرد یها یتبند و در بخش صلاح 4در  یشناخت

 .استها بوده  یانگینبالاتر از حد وسط م یبه شکل معنادار ی،مورد بررس

( به ارائه چارچوبی برای تربیت معلم پژوهشگر، Seraji & Karami, 2017در پژوهشی که )

 یقتلف ی،معلمان امروز یازمورد ن یها  مهارتو نوآور پرداختند به این نتیجه رسیدند که  آور فن

 و ییبا دانش محتوا یدانه و نوآورانه است که باآور فن ی،پژوهش یها  از مهارت یا برجسته

است که سه مهارت را در برنامة  یامروز معلم یا شوند. معلم حرفه یختهآم یتیترب یها مهارت 

 در عمل توسط یانه و نوآورآور فن ی،پژوهش ایه  کار بستن مهارت  . لازمه بهیردبه کار گ یدرس

 باشد.   یمعلم م یتترب یها در برنامة درس مهارت ینا یقتلف ینده،معلمان آ
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بر عملکرد  مؤثربندی عوامل  ( به شناسایی و اولویتBorjalilu et al., 2013در پژوهشی که )

بر عملکرد معلم الکترونیکی  مؤثرپنج عامل ؛ فازی پرداختند AHPمعلم الکترونیکی از طریق مدل 

ی، مدیریت و آور فندانش تخصصی،  به ترتیبیک از این عوامل  یزان اهمیت هررا شناسایی و م

 . گزارش کردند رهبری، تسلط به پداگوژی و شخصیت

ای  های حرفه یابی مهارت ی ارزش ( در زمینهAnanda & Herath, 2003نتایج آناندا و هراه )

های اساسی مانند استفاده  از جنبهمعلمین دوره ابتدایی نشان داد که معلمین مورد مطالعه در برخی 

شناسی  های نوین آموزشی مانند روان له که در نظریهأهای فعال تدریس و روش حل مس از شیوه

دارند. روش تدریس آنان  گرا مطرح است، توجه کافی مبذول نمی شناختی و روان شناسی سازنده

های فعال تدریس که  روشعبارت دیگر، به  به ؛آموز محور معلم محور است تا دانش تر بیش

 یابی دهند و در دست آموزان به فعالیت کلاسی است چندان بهایی نمی انگیختن دانش مستلزم بر

 های مهارتی موفق نبوده اند.  به هدف 

سازی  حیت معلمین را در شش دسته آماده( در پژوهشی کیفی، صلاSaaty, 1990ساعتی )

یادگیری،   داشتن دانش پایه عمیق جهت تسهیل دهی کلاس(، ریزی و سازمان مناسب )برنامه

با ذینفعان مدرسه،  مؤثرهای مختلف مدیریت رفتار فراگیران، برقراری ارتباط  استفاده از راهبرد

 بندی نمود.  ای عمل کردن و خودآگاهی طبقه حرفه

 ،ها حطر در برترهای  گزینه ای  ها اولویت تعیین های روش اولینی  ارائه از دهه پنج از بیش

 مورد های روش مدت این طی در. گذرد می اقتصادی و اجتماعی مختلفهای  بخش وها  برنامه

  کیفی عواملی  محاسبه سوی به   کمی عوامل صرفهای  محاسبه از و داشته تکاملی روند استفاده

 رمنظو به حاضر،ی  مطالعه در. است افتهی  ارتقاء گروهیهای  گیری تصمیم به فردی نظرات از و

های  تکنیک وها  ابتدایی، روش معلمین انهآور فن های مهارت بر مؤثر عوامل شناسایی و بندی رتبه

 تجزیه مورد( AHP) مراتبی سلسله تحلیل و تجزیه فرآیند کیفی روش برتر،ی  گزینه تعیین مختلف

 این از مهم عوامل به دهی رتبه در AHP روش های مزیت به توجه با. است گرفته قرار تحلیل و

 . است شده استفاده اطلاعات تحلیل و تجزیه برای روش

تحلیل سلسله  فرآیندبندی عوامل شناسایی شده با استفاده از  دنبال رتبه در این پژوهش ما به

 الات این پژوهش عبارتند از:ؤباشیم. س مراتبی می



 18/… ی فناورانه یها عوامل موثر بر مهارت یبند و رتبه ییشناسا

 

 کدامند؟ انخبرگ نظر اساس بر ابتدایی معلمینی  انهآور فن های مهارت بر مؤثر عوامل -0

ی  انهآور فن های مهارت بر که ها آن های معیار زیر و عوامل این از کی هر وزن و اولویت -4

 است؟ چگونه کدیگری  به خبرگان نسبت نظر بر اساس باشند می مؤثر معلمین ابتدایی

 

 روش

که یک ی معلمان ابتدایی  انهآور فنهای  بر مهارت مؤثربندی عوامل  منظور شناسایی و رتبه به

 جامعه آماری پژوهش شامل .شود پیمایشی محسوب می-پژوهش کاربردی و از نوع توصیفی

 .باشد می 0269شهرستان گرگان در سال خبرگان آموزش الکترونیکی در بین معلمین ابتدایی 

 هخبر 044گیری تصادفی ساده استفاده شد و بدین طریق  جهت تعیین نمونه پژوهشی از نمونه

 های هایسمق نامه پرسش ابزار پژوهش شامل یکی از بین معلمان ابتدایی انتخاب شد.آموزش الکترون

س خرده مقیاس )طرح در 6( با Saaty, 1980)ای استاندارد شده  زوجی بر اساس طیف نه گزینه

ها،  آموزان و والدین آن آموزان، تعامل معلمان با دانش لی دانشالکترونیکی، هدایت تحصیلی و شغ

توسط  نامه پرسشکه روایی  (Saaty, 1980) هوشمند و تابلو اعلانات هوشمند بود دفتر کلاسی

تربیتی مورد بررسی و پس اصلاحات جزئی  ی و متخصصان حوزه علومآور فنکارشناسان حوزه 

 دست آمد. هب 00/4با استفاده از آلفای کرنباخ  نامه پرسشنهایی قرار گرفت و پایایی  تأییدمورد 

بر  AHPباشد. اساس روش  ( میAHPتحلیل سلسله مراتبی ) فرآیندها بر اساس  دادهتجزیه و تحلیل 

(، 0زوجی قرار دارد. لذا پس از تشکیل درخت سلسله مراتب تصمیم )نمودار های همبنای مقایس

عوامل و عناصر موجود در سطوح بالاتر به صورت دو به دو توسط تصمیم گیرنده مورد مقایسه 

، 2یکسان تا نسبتاً مرجح،  4نشان دهنده ی اهمیت یکسان،  0این مقیاس عدد قرار می گیرند. در 

، بسیار تا بی 9، ترجیح بسیار قوی 9، قویاً تا ترجیح بسیار قوی 6، قویاً مرجح 0نسبتاً تا قویاً مرجح 

می باشد. در این تحقیق نیز ابتدا درخت سلسله مراتب تصمیم  6و بی نهایت مرجح  0نهایت مرجح 

ها را نشان  های آن انه و شاخصآور فنهای  ( ترسیم شد که هدف آن، ابعاد مهارت0دار )نمو

های اصلی دو به دو مقایسه و ضریب اهمیت هر کدام به دست آمد.  بعد از آن، شاخص دهد می

ها به دست آید و نهایتا  های مربوط به هر بعد مورد مقایسه قرار گرفت تا وزن آن سپس شاخص
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. در نهایت جهت ر وزن هر بعد ضرب شد تا وزن نهایی هر شاخص به دست آیدوزن هر شاخص د

 استفاده گردید. Expert Choiceافزار  ها از نرم تجزیه و تحلیل داده

 

 
انه معلمين آور فنهای  بر مهارتاصلی و فرعی  مؤثرعوامل  AHPدرخت سلسله مراتبی : نمودار8نمودار

 با علامت اختصاری ابتدایی
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 اه یافته

دهد که عامل هدایت تحصیلی نشان می اصلیمحاسبه شده اوزان عوامل  4نتایج تحلیل جدول 

 ی اول و پس از آن عامل تعامل معلمین در رتبه 40/4با وزن نسبی آموزان  و شغلی دانش

ی دوم و عوامل طرح درس الکترونیکی  در رتبه 42/4آموزان و والدین آنان با وزن نسبی با دانش 

ی  در رتبه 00/4ی سوم و عوامل دفتر کلاسی هوشمند با وزن نسبی  در رتبه 44/4نسبی با وزن 

ی پنجم اهمیت قرار دارد.  در رتبه 4,004چهارم و عوامل تابلو اعلانات هوشمند با وزن نسبی 

 0/4از  تر کم( است و چون این مقدار IR=40/4درنهایت نرخ ناسازگاری ماتریس مورد نظر برابر )

ماتریس مورد نظر، سازگاری در قضاوت خبرگان وجود  زوجی های هابراین، در مقایسبن ؛است

ها با  (. از نظر ساعتی در صورتی قضاوت4446زاده،  ، عادل و رجب4442، 0دارد )آناندا و هراس

هایی که  باشد. در این تحقیق، نمونه 0/4از  تر کمها  ثبات هستند که نرخ ناسازگاری ماتریس

 بود، پذیرفته شدند. 0/4از  تر کمها  ری آنشاخص ناسازگا

 یک : ماتریس تلفيق شده )هندسی( مقایسات زوجی گروهی سطح 8جدول 

 عوامل اصلی E D C B A وزن رتبه

2 44/4  69/4  09/0  44/0  94/4  0 A 

0 40/4  06/4  49/0  99/4  0 00/0  B 

4 42/4  44/0  00/0  0 64/0  66/4  C 

0 00/4  96/4  0 96/4  90/4  90/4  D 

6 00/4  0 29/4  69/4  20/4  20/4  E 

IR= 440/4 < 40/4  

 باشد:می ذیلشرح جداول  باشد که نتایج بهگروه می در هر زیر مؤثردومین قدم محاسبه وزن عوامل فرعی  

 

 

 

 

 

 

                                                      
1. Ananda J, Herath G. 
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 زوجی عوامل فرعی طرح درس الکترونيکی : ماتریس مقایسه0 جدول

 A5 A4 A3 A2 A1 A وزن رتبه

0 24/4  44/2  60/0  04/0  94/4  0 A1 

2 09/4  40/0  04/0  42/0  0 29/4  A2 

4 42/4  90/0  46/4  0 04/4  06/4  A3 

0 06/4  60/0  0 09/4  06/4  90/4  A4 

6 00/4  0 92/4  60/4  04/4  22/4  A5 

IR= 42/4 < 40/4  
 

 B5 B4 B3 B2 B1 B وزن رتبه

0 06/4 00/4 96/4 69/4 99/4 0 B1 

0 49/4 90/0 60/4 40/0 0 24/0 B2 

4 40/4 44/0 69/0 0 64/4 99/0 B3 

6 04/4 60/4 0 64/4 26/4 29/4 B4 

2 06/4 0 96/0 44/0 60/4 0/0 B5 

44/4>0/ 4 IR= 
 

 C3 C2 C1 C وزن رتبه
0 02/4 09/0 90/0 0 C1 

2 46/4 02/4 0 94/4 C2 
4 24/4 0 44/0 90/4 C3 

44/4>0/ 4 IR= 
 

 D4 D3 D2 D1 D وزن رتبه

2 42/4 49/0 09/4 60/4 0 D1 

4 49/4 69/0 60/4 0 46/0 D2 

0 02/4 09/6 0 90/0 09/4 D3 

0 49/4 0 00/4 40/4 40/4 D4 

40/4>0/ 4 IR= 
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 E4 E3 E2 E1 E وزن رتبه

0 26/4 06/4 90/0 40/0 0 E1 

2 40/4 49/4 94/4 0 99/4 E2 

4 46/4 00/0 0 04/0 94/4 E3 

0 00/4 0 96/4 00/4 04/4 E4 

40/4>0/ 4 IR= 

 

طرح درس در  که دهدنشان میرا محاسبه شده اوزان عوامل فرعی  4نتایج تحلیل جدول 

های الکترونیکی مدارس هوشمند با محتوای درس با  عامل میزان انطباق اهداف سامانه ،الکترونیکی

اده از ی ارائه مناسب درس با استف ی اول و پس از آن عامل شیوه در رتبه 24/4مردم با وزن نسبی 

ی دوم و عامل زمان کافی برای تدریس با  در رتبه 42/4های الکترونیکی با وزن نسبی سامانه

های یابی سامانه ی سوم و عامل ارزش در رتبه 09/4های الکترونیکی با وزن نسبی استفاده از سامانه

و عامل استفاده از  ی چهارم در رتبه 06/4با وزن نسبی  الکترونیکی منطبق با اهداف تربیتی و علمی 

ی پنجم اهمیت قرار دارد. درنهایت  در رتبه 00/4ابزار مناسب هوشمند جهت تدریس با وزن نسبی 

 هدایت تحصیلی و شغلیدر  .( استIR=42/4نرخ ناسازگاری ماتریس مورد نظر برابر )

کیفیت آموزان و اولیای ایشان و شناسی به دانشعامل ارائه کارنامه شخصیت ،آموزاندانش 

 ها برای ی اول و پس از آن عامل گویا بودن معرفی رشته در رتبه 49/4کارنامه با وزن نسبی 

های آماری ی دوم و عامل رهنامه خروجی در رتبه 40/4ها با وزن نسبی  آموزان و والدین آندانش

 ودن ی سوم و عامل مناسب ب در رتبه 06/4آموز با وزن نسبی  و مدیریتی مربوط به هر دانش

های مرتبط با ی چهارم و عامل ارائه رشته در رتبه 06/4شناختی با وزن نسبی های روانآزمون

ی پنجم اهمیت  در رتبه 04/4و کادر مدرسه با وزن نسبی ء آموز در کلاس به اولیاروحیه دانش

علمین تعامل م. در ( استIR=44/4قرار دارد. درنهایت نرخ ناسازگاری ماتریس مورد نظر برابر )

در  02/4عامل تعامل در سامانه توسط کادر مدرسه با وزن نسبی  ،ها آموزان و والدین آنبا دانش

آموزان و کادر ها توسط مدرسان برای اولیا، دانشگویی به پیامی اول و پس از آن عامل پاسخ رتبه

 ، ءی دوم و عامل ارسال پیام توسط مدرسان برای اولیا در رتبه 24/4مدرسه با وزن نسبی 
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ی سوم اهمیت قرار دارد. درنهایت نرخ  در رتبه 46/4آموزان و کادر مدرسه با وزن نسبی دانش

 عامل حضور. در دفتر کلاسی هوشمند، ( استIR=44/4ناسازگاری ماتریس مورد نظر برابر )

 ی اول و پس از آن عامل ارائه تکلیف  در رتبه 02/4 و غیاب به صورت هوشمند با وزن نسبی 

ی دوم و عامل  در رتبه 49/4و آزمون و ثبت آن در دفتر کلاس به صورت هوشمند با وزن نسبی 

آموزان با وزن های آموزشی در هنگام تدریس توسط معلم و دانشامکان استفاده از چند سامانه

آموزان به اولیای آنان با وزن نسبی رات و کارنامه دانشی سوم و عامل ارائه نم در رتبه 42/4نسبی 

ی چهارم اهمیت قرار دارد. درنهایت نرخ ناسازگاری ماتریس مورد نظر برابر  در رتبه 49/4

(40/4=IRاست )  ،آموزهای شخصی هر دانشعامل ثبت فعالیتو در تابلو اعلانات هوشمند 

عامل ارائه انواع گزارشات فردی و گروهی مربوط  ی اول و پس از آن در رتبه 26/4با وزن نسبی  

ی دوم و عامل گزارش اخبار مدرسه توسط این سامانه  در رتبه 46/4آموز با وزن نسبی به هر دانش

آموز دیگر آموز با دانشی سوم و عامل مقایسه و نمایش عملکرد هر دانش رتبه 40/4با وزن نسبی 

میت قرار دارد. درنهایت نرخ ناسازگاری ماتریس مورد نظر ی چهارم اه در رتبه 00/4با وزن نسبی 

بنابراین، در  ؛است 0/4از  تر کم دست آمده ههای بIRهای ( است و چون مقدارIR=40/4برابر )

در آخرین گام،  گاری در قضاوت خبرگان وجود دارد.ماتریس مورد نظر، ساز زوجی های همقایس

ضرب وزن محلی عناصر در وزن سر گروه خود  حاصلوزن نهایی عناصر هر گروه برابر است با 

 انه معلمین ابتداییآور فنهای  بر مهارت مؤثریک از عوامل   )عوامل اصلی( و نهایت رتبه هر

 آمده است.  0گردد که نتایج این گام در جدول مشخص می
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تحليل  فرآیندراساس روش انه معلمين ابتدایی بآور فنهای  بر مهارت مؤثربندی عوامل : رتبه0جدول 

 AHPسلسله مراتبی

 

 

 

 رتبه

 )اولویت(
 وزن نهایی

وزن محلی 

 عوامل فرعی
 وزن عوامل اصلی عوامل فرعی

عوامل 

 اصلی

2 49/4 24/4 A1 

44/4 A 

02 40/4 09/4 A2 

0 46/4 42/4 A3 

06 42/4 06/4 A4 

00 44/4 00/4 A5 
00 40/4 06/4 B1 

40/4 
B 
 

6 46/4 49/4 B2 
9 44/4 40/4 B3 

06 44/4 04/4 B4 

04 40/4 06/4 B5 

0 04/4 02/4 C1 

42/4 C 9 49/4 46/4 C2 

0 49/4 24/4 C3 

04 40/4 42/4 D1 

00/4 D 
6 46/4 49/4 D2 

4 40/4 02/4 D3 

40 40/4 49/4 D4 

00 46/4 26/4 E1 

00/4 E 
09 44/4 40/4 E2 

09 44/4 46/4 E3 

01 19/1 91/1 E4 
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 گیری بحث و نتیجه

های لازم  بخش را داشته باشد با آموزش یک معلم اثر های  توانمندی اگر معلمی که  با توجه به این
ای را  یک معلم حرفه انه، قابلیت تبدیل شدن به آور فنهای  ی و ارتقای مهارتآور فنی  در زمینه

ی و هوشمند سازی آور فنصرف تسلط بر  واهد داشت اما بهی زمانی کوتاه مدت خ یک بازه در 
انه کار بسیار دشواری آور فنهای  ها، بهبودی مهارت دفاتر و کلاس و ضعیف بودن در سایر زمینه

ریزان  ی و تکیه بیش از حد بر آن نباید توسط مدیران و برنامهآور فنرو، توجه به  این از .خواهد بود
های  یک معلم است و باید توانمندی انه، در ابتدا آور فنرد زیرا معلم آموزشی در اولویت قرار گی

انه برای یک معلم آور فنهای  عبارت دیگر، داشتن توانایی بخش را داشته باشد. به یک معلم اثر 
های یک معلم  ها و ویژگی و در کنار آن، معلم باید حداقل مهارت یستلازم است اما کافی ن
آن بر روی دانش  تأثیری خود و میزان  انهآور فنهای  بتواند به بهبود مهارت خوب را داشته باشد تا
بر  مؤثرعوامل  یبند و رتبه ییشناسا ،ازین رو هدف پژوهش حاضر آموزان ارتقاء ببخشد.

انجام شده در  های پیشینه موجود و بررسی با توجه بهاست.  ییابتدا ینمعلم ی انهآور فن یها مهارت
ی معلمین ابتدایی  انهآور فنهای  اصلی و فرعی بر مهارت مؤثرترین عوامل  ممه  ،این تحقیق

آموزان،  مشخص شد که شامل معیارهای: طرح درس الکترونیکی، هدایت تحصیلی و شغلی دانش
 یابحضور و غو  تعامل در سامانه توسط کادر مدرسهها،  تعامل معلمین با دانش آموزان و والدین آن

 یو شغل یلیتحص یتهدانتایج پژوهش حاضر نشان داد که بین  ت.اسبه صورت هوشمند 
ی  یی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. یافتهابتدا ینمعلم ی انهآور فن یها مهارت با آموزان دانش

 ,Badeleh، بادله )(Musavi & Naseri, 2015)های موسوی و ناصری  حاصل با نتایج پژوهش

ی حاصل  در تبیین یافته .باشد همسو می (Seraji & Karami, 2017( و سراجی و کریمی )2018
ایجاد زمینه برای رشد همه ، توان بیان کرد که یکی از اهداف و وظایف مهم آموزش و پرورش می

های کارآمد، سالم و مسئول برای ایفای نقش در مدرسه و زندگی فردی  جانبه فرد و تربیت انسان
برای های مختلفی انجام گیرد.  ها، عناصر و فعالیت ریزی د برنامهو اجتماعی است. در این راستا بای

 ها ها، رغبت ها و محتوای دروس باید بر اساس نیازها، توان تحقق اهداف آموزش و پرورش برنامه

 آموزان تهیه و تدوین گردد. در واقع این عمل معلم را برای هدایت تحصیلی های دانش و محدودیت 

مختلف را با  سازد که موضوعات د متفاوتی آشنا میهای مختلفی برای افرا یآور فنها و  با راه و شغلی 
که جزو  -به همین دلیل در رتبه اول و گیرد کار می ی روز بهآور فنبا استفاده از  گوناگونهای  شیوه

. نتایج پژوهش گیرد قرار می -استی معلمین ابتدایی  انهآور فنهای  بر مهارتاصلی  مؤثرعوامل 
 ینمعلم ی انهآور فن یها مهارت با والدین و آموزان با دانش ینتعامل معلمضر نشان داد که بین حا

های موسوی و ناصری  ی حاصل با نتایج پژوهش رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. یافته ،ییابتدا
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(Musavi & Naseri, 2015)( بادله ،Badeleh, 2018( و سراجی و کریمی )Seraji & 

Karami, 2017) ات تأثیرتوان بیان کرد که با توجه به  ی حاصل می در تبیین یافته .باشد همسو می
فراگیران از تعامل  روانی و تحصیلیوضعیت  در رابطه با ءآموزان و اولیا خوب و مفیدی که دانش

جام های مختلفی این عمل به ان آورند بسیار مورد اهمیت است و باید با راه دست می هبا معلم خود ب
 رسد. در راستای عملیاتی شدن این تعامل استفاده معلمین از فضای مجازی، سامانه و ... با والدین

 گویی برای آنان توسط معلمین و فراگیران سبب بهبود عملکرد خواهد شد. ارسال پیام و پاسخ 

 وزآمهای آموزشی در هنگام تدریس توسط معلم و دانشاستفاده از چند سامانه چنین همو  
به همین دلیل در رتبه دوم که جزو  و انه معلمین خواهد شدآور فناتی بر تقویت مهارت تأثیر

. نتایج پژوهش گیرد قرار میاست ی معلمین ابتدایی  انهآور فنهای  بر مهارتاصلی  مؤثرعوامل 
طه یی رابابتدا ینمعلم ی انهآور فن یها مهارت با یکیطرح درس الکترونحاضر نشان داد که بین 

 Musavi)های موسوی و ناصری  ی حاصل با نتایج پژوهش مثبت و معناداری وجود دارد. یافته

& Naseri, 2015)( بادله ،Badeleh, 2018( و سراجی و کریمی )Seraji & Karami, 2017) 
استفاده از ابزار مناسب هوشمند جهت توان بیان کرد که  ی حاصل می در تبیین یافته .باشد همسو می

های استفاده خود از  گذار است تا مهارتتأثیراز دیگر عواملی است که برای معلمین  یستدر
زمان کافی با شیوه ارائه مناسب درس  ،ی را گسترش دهند. با استفاده از سامانهآور فنسامانه و 

که در این راستا ارزشیابی به صورت الکترونیکی که معلمین انجام  کند را فراهم می برای تدریس
به همین دلیل در رتبه سوم که جزو  و نماید هایشان کمک می دهند به تقویت و افزایش مهارت می

. نتایج پژوهش گیرد قرار میاست ی معلمین ابتدایی  انهآور فنهای  بر مهارتاصلی  مؤثرعوامل 
 ینمعلم ی انهآور فن یها مهارت با تعامل در سامانه توسط کادر مدرسهحاضر نشان داد که بین 

های موسوی و ناصری  ی حاصل با نتایج پژوهش یی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. یافتهبتداا
(Musavi & Naseri, 2015) ( و سراجی و کریمیSeraji & Karami, 2017همسو می ) باشد. 

توان بیان کرد که کادر مدرسه اعم از مدیر، معاونین و معلمان و ...  ی حاصل می در تبیین یافته
های انجام گرفته شده در کلاس و مدرسه را به  اند و فعالیت  که با هم در سامانه در ارتباط است

گیری  پردازند که با توجه به اینکه این عمل سبب بهره گذارند و به تعامل با یکدیگر می اشتراک می
مهارت کنند و سبب تقویت   های خود استفاده توانند در فعالیت از تجارب همدیگر خواهد شد می

ی  انهآور فنهای  بر مهارتفرعی  مؤثربه همین دلیل در رتبه اول، عوامل  ؛پسخودشان خواهد شد
به صورت  یابحضور و غ. نتایج پژوهش حاضر نشان داد که بین گیرد معلمین ابتدایی قرار می

ی  فتهیی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. یاابتدا ینمعلم ی انهآور فن یها مهارت باهوشمند 
و سراجی و کریمی  (Musavi & Naseri, 2015)های موسوی و ناصری  حاصل با نتایج پژوهش



 8111پایيز  /اول / شمارهدهمیاز سال آوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربيتی/ / فصلنامه فن10

 
(Seraji & Karami, 2017همسو می ) توان بیان کرد که حضور  ی حاصل می در تبیین یافته .باشد

ترین کارهای روزانه معلمین است که با اهداف بررسی حالات روحی و روانی آنان  و غیاب از مهم
گیرد. حضور و غیابی که اگر بخواهیم به صورت  حضور به موقع و رعایت نظم و ... انجام می و

گیرد تا تنوع به خرج دهند و به همه  های مختلفی را به کار می الکترونیکی برگزار کنیم که روش
 .نماید یی آشنا مآور فنو بهتر با  تر بیشباشد که معلمین را  عوامل توجه نمایند از جمله عواملی می

ی معلمین ابتدایی قرار  انهآور فنهای  بر مهارتفرعی  مؤثربه همین دلیل در رتبه دوم، عوامل 
 یمدارس هوشمند با محتوا های انطباق اهداف سامانه. نتایج پژوهش حاضر نشان داد که بین گیرد می

ی حاصل  دارد. یافتهیی رابطه مثبت و معناداری وجود ابتدا ینمعلم ی انهآور فن یها مهارت با درس
( Badeleh, 2018و بادله ) (Musavi & Naseri, 2015)های موسوی و ناصری  با نتایج پژوهش

ترین نیازهای یک  توان بیان کرد که طرح درس از مهم ی حاصل می در تبیین یافته .باشد همسو می
 ،ر سامانهمعلم برای آموزش مناسب و خوب است. با توجه به الکترونیکی بودن طرح درس د

ی روز آور فنتمامی اهداف محتوای درس به صورت الکترونیکی وجود دارد که معلمین را با 
شود با  که در این طرح درس به کار گرفته می درس یمحتوااهداف  نماید. و بهتر آشنا می تر بیش

انه آور فنباید منطبق باشد که این عمل بهبود و تقویت مهارت مدارس هوشمند  های اهداف سامانه
های  بر مهارتفرعی  مؤثرعوامل  به همین دلیل در رتبه سوم .معلمان را به دنبال خواهد داشت

 .گیرد ی معلمین ابتدایی قرار می انهآور فن
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