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 چکیده

نیاز اطلاعاتی خود را تشخیص دهد، اطلاعات مربوو  بوه    ،سازد قادر میکه فرد را است مهارتی  ،سواد اطلاعاتی
ی هوا  مهوارت هدف از این مطالعه، بررسی رابطه بین سواد اطلاعاتی و  .گیرد کار بهرا دریابد و به نحوی مؤثر  آن

جامعوه   .اسوت ، توصیفی از نوع همبسوتیی  پژوهشروش . است شهرستان میاندرودزندگی معلمان مقطع ابتدایی 
فرموو   نمونوه از طریو    حجو   . نفر بوود  063به تعداد  معلمان مقطع ابتدایی شهرستان میاندرودآماری شامل کلیه 

. ای بر حسو  جسسویت انتخواد شودند     گیری تصادفی طبقه به شیوه نمونهآماری نمونه  نفر تعیین و 686، کوکران
اسوتفاده   عواتی ناموه سوواد اطلا   ی زندگی و پرسشاه مهارتاستاندارد   نامه از دو پرسش ،ها جهت گردآوری داده

  نظوران و متخصصوان مربوطوه موورد ت ییود قورار گرفتوه        صاح  توسط ابزار و صوری روایی محتوایی. شده است
. دسوت آمود   به 80/3و  88/3آلفای کرونباخ به ترتی  برای هر یک برابر  محاسبهبا نیز  ها نامه پرسشپایایی  .است

نتوای  نشوان داد کوه بوین سوواد       .ضری  همبستیی پیرسون استفاده شداز ها  جهت بررسی و تجزیه و تحلیل داده
بوین سوواد    چسوین،  هو  . وجوود دارد  همبسوتیی مببوت و رابطوه معسواداری     ی زندگی معلمانها مهارتاطلاعاتی و 

 و مهوارت تفرورخلار رابطوه معسواداری وجوود      مس لهلاعاتی با مهارت همدلی، مهارت ارتباطی، مهارت حل اط

 .دارد
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 مقدمه

 Niazazari et)به وقووع پیوسوته اسوت    ها انسانتغییرات زیادی در روند زندگی  ،های اخیر سا در 

al., 2010, 24) .  ی اطلاعواتی و ارتبواطی و پیونود مسوتمر آن بوا      هوا   آوری فون گسترش روز افوزون
هوای   های مطالعاتی و تحقیقواتی در رشوته   تر شدن زمیسه یزندگی روزمره افراد از یک سو و تخصص

ابع علمی از سوی دییر و انفجوار اطلاعوات، آلوودگی اطلاعوات و ضورورت اسوتخراب مساسو  مسو        
 ,.Tabarsa et al)دسواز  ضرورت پرداختن به سواد اطلاعواتی را دو چسودان موی    ،معتبر از دییر سو

ایون عامول   و گذر از جامعه صسعتی به سووی جامعوه اطلاعواتی اسوت      حا  در ،جهان. (114 ,2016
هموه افوراد از    ،در نتیجوه  .سب  شده شرل و سطح سواد و اطلاعات از حالت قبلی خود تغییور کسود  

 ,Bheshtyan)ها نیاز به بازآموزی و سوادآموزی از نوع جدید در جامعه اطلاعاتی دارنود  همه نسل

گسترش کاربرد ایسترنت مسجر به تولید حج  عظیمی از اطلاعوات شوده اسوت و افوراد      .(56 ,2009
ی پوردازش اطلاعوات مسولط    هوا  مهوارت  بر باید شان ای، شخصی و آموزشی حرفه های فعالیت برای

اطلاعوات کوافی نیسوت، بلروه یادگیرنودگان بایود         آوری فون باشسد و در این راستا، تبحر در کاربرد 
 6داشتن مهارت سوواد اطلاعواتی  . نقد اطلاعات موجود را نیز داشته باشسد و تحلیل توانایی پردازش،

 (. Behrangi, 2013) نماید این امران را فراه  می
دهود   یم های بارز جامعه اطلاعاتی است که این امران را به فرد تی یری از مشخصهسواد اطلاعا

تا برای رفع نیازهای اطلاعاتی خود بتواند به آسانی به اطلاعات دسترسی پیدا کسد، از آنهوا اسوتفاده   
در قورن بیسوت و یرو  کوه عصور اطلاعوات نامیوده شود، چسوین          . و آنها را بررسوی و ارزیوابی کسود   

کسود،   ی که دانش و اطلاعات را با کارآیی به خدمات و کالاهای نو و ابتراری تبدیل مییها مهارت
عسووان   سوواد اطلاعواتی بوه    .(Sarlak, 2008) اند به شمار رفته  های موف  بر دانش معرف اقتصادی

ای و  یوابی آنهوا بوه اهوداف شخصوی، اجتمواعی، حرفوه        پایه و اساس برای اشخاص به مسظوور دسوت  
ی سوواد اطلاعواتی بورای هموه افورادی کوه بخواهسود        ها مهارت. تحصیلی بیان و توصیف شده است

 آیود  العمر داشته و در جوامع دانشی حضور داشته باشسد یک ضرورت به حساد موی  یادگیری مادام
(UNESCO, 2008) .سترسی و استفاده از طیف متسوعی از مسوابع  سواد اطلاعاتی اشاره به توانایی د

سوواد اطلاعواتی متضومن یوافتن، ارزیوابی،      . اطلاعات دارد تا یک نیاز اطلاعاتی حول و فصول شوود   

                                                      
1. Information literacy 

2. Knowledge  
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سوواد  . (Nazari, 2006, 14) ارتباطوات اسوت   هدادن دانوش در چرخو   اسوتفاده و بوه تبوع آن قورار    
ساس  به مسظور شساسایی اطلاعات موورد نیواز   یابی م اطلاعاتی به معسای توانایی در اتخاذ رفتار اطلاع

برای ت مین نیازهای اطلاعاتی است، بوه طووری کوه دسترسوی بوه اطلاعوات موورد نیواز بوه اسوتفاده           
اطلاعات مورد نیاز ممرن اسوت از طریو    . صحیح، اخلاقی و مؤثر از اطلاعات در جامعه مسجر شود

سواد اطلاعاتی . (Webber & Johnston, 2002)ای که میسر باشد به دست آید  هر کانا  یا رسانه
 & Repanovici) شود می از اطلاعات مؤثرهایی است که موج  استفاده  و قابلیت ها مهارتشامل 

Landoy, 2007) مسظوور شساسوایی درسوت مسوابع اطلاعواتی      بوه  ست کوه ها مهارتای از مجموعه و 

جهووت معلمووان  ،در واقووع. گووردد اطوولار مووی توانووایی اسووتفاده از آنهووامسووابع و دسترسووی بووه  جهووت
مسوابع اطلاعواتی و    هبو آنوان  بوه سوب  ماهیوت کوار و ارتبوا  گسوترده        خوویش سازی فردی  توانمسد

ی لازم در زمیسوه سوواد اطلاعواتی    هوا  مهوارت  ارتبواطی، نیازمسود کسو     های اطلاعواتی و  ترسولوژی
 .آنانیادگیری مادام العمر ی است برای کلیداطلاعاتی سواد  ،بسابراین ؛هستسد
در  امور آنوان را   نیلازم هستسد و همو  ییفاقد توانا یزندگ لیبا مسا ییارویاز افراد در رو یاریبس

 نیو از ا یاریسواخته اسوت و بسو    پوذیر  آسوی   ناتوان و یروزمره زندگ لیمواجهه با مشرلات و مسا
مقابلوه سوازگارانه بوا     یبورا  هوا  انسوان . ددارنو  یاجتمواع و  یروانو  یهوا ‎شوه یر مشرلات و اخوتلالات 

 از یرو ی، دارنود  هوا  مهوارت  از یبرخو  آموختن به ازین ،یزندگ یها کشمرش و زا تسش یها تیموقع
 برناموه ، باشوسد  داشوته  یتور  سوال   و بهتور  یزنودگ  توا  کسدیم کمک افراد به که ییها برنامه نیترمؤثر

 شده شروع 60۱۱ سا  از رانیدر ا یزندگ یها مهارتآموزش . است 6یزندگ یها مهارت آموزش
 کستور  ، خوود  بهتور  چه هر شساخت جهت در افراد به کمک، ها مهارت نیا آموزش ازهدف  .است

باعو   ایون آمووزش،    .اسوت  مشورلات  و لیمسوا  بهتور  چوه  هور  کوردن  حل و ها استرس و جاناتیه
و بدون صدمه زدن بوه   رفتهیخود را پذ یاجتماع یها مربو  به نقش یها تیولؤکه آنان مس شود می

در  یسوالم  یهوا و رفتارهوا   روبورو شووند، انتخواد    یمشورلات زنودگ   و ها چالش با یرانیخود و د
 و هوا  روش زندگی، یها مهارت ،دییر طرف از(. Nejat, 2012, 35) داشته باشسد یسراسر زندگ

 زنودگی،  یهوا  مهوارت . اسوت  سوال   و زنودگی پایودار   یوک  برای لایسفک و ضروری یها مهارت

 مببوت  رفتارهای گیری شرل و محیط فرد با سازگاری سب  که هستسد ییها توانایی از ای مجموعه

 توداوم  بورای  را افوراد  شخصویتی  واقوع هویوت   بوه  زندگی یها مهارت در توانایی. شوند می مفید و

                                                      
1. Life skills 
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 بوه  جامعه در را خود مساس  نقش سازد که می قادر را فرد توانایی این. کرد خواهد ایجاد زندگی

 نیوز  و انتظوارات  و هوا  خواسوته  با ای بزند، لطمه دییران یا و خود به که آن بدون و کسد ایفا خوبی

 یهوا  مهوارت . شوود  روبورو  شورل موؤثری   بوه  دییران، با خود روابط در ویژه به روزانه، مشرلات
 سوازند  می قادر را فرد که مؤثر هستسد و انطباقی رفتار برای اجتماعی و روانی یها توانایی زندگی،

. (Martin & Jones, 2009) کسود  مقابلوه  روزمره زندگی یها چالش و مقتضیات با مؤثر طور به تا
ها کوه زمیسوه سوازگاری و رفتوار مببوت و       ای از توانایی ی زندگی عبارت است از مجموعهها مهارت

 . (Bani Jamali, 2011, 78) آورند مفید را فراه  می

 فورد  که ای گونه به مببت و سازگارانه رفتار انجام توانایی از، است عبارت زندگی یها مهارت

 ,World Health Organization)بیایود  کسوار  روزموره  زنودگی  ضوروریات  و هوا  چوالش  با بتواند

 آمووزش داده  ،ی روانوی و اجتمواعی افوراد   هوا  توانوایی افوزایش   بورای  ،هوا  مهوارت این نووع   .(1994
برو شوده و  های زندگی رو با مقتضیات و کشمرش مؤثرطور  که بهسازند  شوند و فرد را قادر می می

 از و نمووده  پرهیز سلامت و بهداشت به زنسده آسی  رفتارهای کسسد تا از به او کمک می ،در نهایت
 بوه  هوا  مهوارت  نووع  این آموزش. (Bagheri Yazdi, 2016) بهتری برخوردار شوند روان سلامت

 قوادر  را فورد  ها توانایی این. کسد می کمک زندگی ابعاد گوناگون روانی افراد در بهداشت ارتقای

ایفوای   موؤثرتری  شورل  به فردی، بین روابط در تا بپذیرد اجتماعی را نقش های مسؤولیت سازد می
 تفرر ارتباطات، گیری، تصمی  در که کسد می معلمان کمک به ها مهارت این آموزش .نقش نماید

ی زنودگی کوه در سواختار    ها مهارت تعدادی از .(Taremian, 2008)کسسد  عمل بهتر مس له حل و
 توانود  موی  و گوذارد  جوای موی   های ب ارزنده های نقشمشاهده و در عملررد آدمی  ها انسانشخصیتی 

 خواهود شود  ارایه به شرح ذیل به اختصار  ؛وجود آورده تحو  عظیمی را در ساختار زندگی انسان ب
(Khaja al-Din et al., 2011). 

به این معسا که فرد از  .نوع خاصی از توجه داشتن به دیدگاه دییری است ؛6مهارت همدلی. 6
 Emami)دهد های عاطفی از خود نشان می های عاطفی دییران، واکسش واکسشطری  درک 

Naini, 2012, 16) . 

 

                                                      
1. Empathy skills 
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با دییران به خوبی کسار آمدن، کس  اطلاعات بیشتر درباره دییوران،  به معسی  ؛6مهارت ارتباطی.  
توانایی انتقا  مسظور و احساس خود به دییران، توانایی برقراری ارتبا  مطلود با دییوران و علاقوه   

و  شوود  موی آدمی با رفتار، معاشرت و تعامول تعریوف   . باشد میبه برقراری روابط دوستانه با دییران 
. رسود  موی ی صمیمی و دوستانه غیرممرن و بعید به نظور  ها ارتبا  و موف  بدون مؤثررفتار اجتماعی 

در بهداشوت روان افوراد و رفتارهوای اجتمواعی اشوخاص       قدرت برقراری و حفظ ارتباطات انسوانی 
 . (Khanifar & Purhoseini, 2008) دارد به سزایی ت ثیر

و فورد   شوود  موی ی شساختی رفتاری است که توسط خود فرد هودایت  فرآیسد ؛ مس لهمهارت حل . 0

 . که با کمک آن به حل مشرلات بپردازد کسد میسعی 

از عومل فردی، محیطوی و فرهسیوی اسوت کوه در اجتمواع در       ای مجموعه ؛0مهارت تفرر خلار. 4
ان خواص بوه   ی که نتیجه آن، کار با ارزشی باشد که توسط گروهی در یک زمفرآیسد. حا  تعاملسد

 .(Emami Naini, 2012, 19) عسوان عسصر مفید و رضایت بخش مقبو  واقع شود
بوه بررسوی موواردی از     ،های مشابهی انجام گرفته است کوه در اداموه   مطاب  با این پژوهش، پژوهش

 .شود میآنها پرداخته 
 با اطلاعاتی سواد ابطهتحت عسوان ر (Nhematy et al., 2015) پژوهشی توسط نعمتی و همراران

ی هوا  مؤلفوه ها نشان داد که بوین   یافته .انجام گرفت ،«نور لرستان پیام دانشیاه دانشجویان خلاقیت در
 و تجزیه و ارزیابی واناییاطلاعات، ت آوری جمع توانایی اطلاعات، به نیاز احساس)سواد اطلاعاتی 

 دسترسوی  و قانونی و خلاقیمسایل ا از آگاهی اطلاعات، مؤثر و صحیح کاربرد اطلاعات، تحلیل

 موسوا  آرانوی و همرواران   در پژوهش    .ی وجوود دارد دار معسوی خلاقیوت رابطوه    و( به اطلاعوات 
(Musal

 
Arani et al., 2014) چسوین،  هو  و سوواد اطلاعواتی و    بین تفرر انتقادی مشخص شد که 

وجوود  ی سواد اطلاعاتی دانشجویان رابطوه معسواداری   ها مهارتیک از ابعاد تفرر انتقادی و  بین هر
که بین مهوارت تفرور    نشان داد نیز (Moradi et al, 2014) مرادی و همراراننتای  پژوهش . دارد

 .ی آن با سواد اطلاعاتی رابطه مستقی  وجود داردها مؤلفهانتقادی و زیر

نشان دادند کوه   خودمطالعه  در (Amanzadeh & Nugmanov, 2014) اف زاده و نعمان امان 

گیوری،   تصومی  و ابعواد آن شوامل    ی زندگیها مهارتهای نوین بر  آوری فن آموزش مبتسی بر مبانی

                                                      
1. Communication skills 

2. Problem solving skills  

3. Creative thinking skils  
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 شهر سبحانی نتایج پوهش . معساداری دارد ت ثیر، تفرر انتقادی و تفرر خلار دانشجویان مس لهحل 
(Sobhani Shahr, 2011 )ی سوواد اطلاعواتی، توانوایی    ها مهارتبین سطوح  حاکی از آن بود که

. تعیین دامسه اطلاعات و دسترسی به اطلاعات با باور خودکارآمودی دانشوجویان رابطوه وجوود دارد    
، مسو له ی باور خودکارآمدی، تغییر نظام آموزش پزشری بر مبسوای حول   ها مؤلفهشساسایی و تقویت 

 موؤثر هوای   د بالیسی از شاخصی سواد اطلاعاتی، تجارد یادگیری بر مبسای شواهها مهارتآموزش 
 ,Bahari)بهواری . بر خودکارآمودی حاصول از سوواد اطلاعواتی دانشوجویان علووم پزشوری اسوت        

 خلاقیوت  و مودیران  ارتباطوات  و اطلاعات آوری فن دانش بین که به این نتیجه دست یافت (2010

 ارتباطوات  و اطلاعات آوری فن دانش بینچسین،  ه  .دارد وجود معسادار ارتبا  آنها زانآمو دانش

 خلاقیوت  معسوایی  گسوترش  بسوط و  و ابتروار  انعطواف پوذیری،   سویالی،  هوای  مؤلفوه  و مودیران 

 . دارد وجود ارتبا  زانآمو دانش
بووا عسوووان  ( ,Lazakidou & Retalis 2010)پووژوهش لازاکیوودو و رتووالی    هووای  یافتووه

زان جهوت کسو    آموو  دانوش  های یادگیری مشارکتی با کمک کامپیوتر برای کمک بوه  استراتژی»
ی هوا  مهوارت سود  توان موی زان آمو دانش که نشان داد ،«خودتسظی  در ریاضیات مس لهی حل ها مهارت
 ,.Serin et al)سورین و همرواران  . خودشان را در مودت زموان کوتواهی افوزایش دهسود      مس له‎حل

های آموزشی و تودری  بوا اسوتفاده از ترسولووژی بور       ترسولوژی ت ثیر»ای با عسوان  با مطالعه (2009
 مسو له ی حل ها مهارتنشان دادند که استفاده از ترسولوژی بر « زانآمو دانش مس لهی حل ها مهارت
بررسوی  »با پژوهشی تحوت عسووان    (Jaysonw, 2009) سسو جی. گذار بوده است ت ثیرزان آمو دانش

گیوری کورد    ، نتیجوه «دهسده در کامبوب لمان آموزشآوری اطلاعات و ارتباطات برای مع مهارت فن
آوری اطلاعات و ارتباطات در درجوات مختلوف اسوتفاده     مربی از مهارت فن ۱مربی،  63که از هر 

آوری اطلاعوات و ارتباطوات در آمووزش و انییوزه معلموان بورای        کردند و اثر مببت و مفید فون  می
 .ارتقای این مهارت را نشان داد

ی تفرور انتقوادی و سوواد    هوا  مهوارت رابطوه بوین   که در طی پژوهشی  (Chung, 2009) چانگ
ی تفرور  هوا  مهوارت نشوان داد کوه بوین    را بررسوی کورد،   اطلاعاتی معلمان دبیرستان جونیور توایوان  

گوروو  و  -نتوای  پوژوهش برنود   . انتقادی و سوواد اطلاعواتی رابطوه مببوت و معسواداری وجوود دارد      
اطلاعات با اسوتفاده   مس لهمد  توصیفی حل »عسوان  با (Brand-Gruwel et al., 2009) همراران
 دهوی ‎خود نظ  یها مهارتاطلاعات، داشتن  مس لهمداوم حل  فرآیسدنشان داد که برای  ،«از ایسترنت
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ی هوا  مهوارت  ،ی اصولی هوا  مهوارت اطلاعوات بوا اسوتفاده از ایسترنوت،      مسو له مد  حل . حیاتی است
پژوهش دییری توسط راسول و همرواران    .دهد میی شرطی مه  را نشان ها مهارتو دهی  نظ  خود

(Russell et al., 2009)   انجوام  «آوری اطلاعوات معلموان در اسوترالیا    ی فون هوا  مهوارت »با عسووان ،
آوری اطلاعات در کولاس درس،   ی مؤثر فنها مهارتها نشان داد که به مسظور توسعه  یافته. گرفت

های درسوی را بوا    ی طراحی و اجرای برنامهها مهارتای و ه   ی پایه رایانهها مهارتمان باید ه  لمع
 که در پژوهشی( Turner et al., 2008)همراران  و ترنر. آوری اطلاعات یاد بییرند استفاده از فن

بور روی نوجوانوان    موؤثر و ارتباطات  مس له حل جمله؛ از زندگی یها مهارت آموزش با ارتبا  در

 و حول مشورل   بورای  را آنوان  یهوا  توانایی ،ها مهارت این که یافتسد دست نتیجه این انجام دادند به
( Gholami, 2008)غلاموی   .دهود  موی  افوزایش  را آنوان  در اجتمواعی  های از حمایت مؤثر استفاده

 انسوانی  علووم  هدانشورد  دانشجویان خلار تفرر و اطلاعاتی بررسی رابطه سواد»پژوهشی با عسوان 

 سوواد  کوه بوین   نتای  نشان داد. انجام داد ،«اطلاعاتی سواد استانداردهای بر ت کید با اراک دانشیاه

 چوه  هور  کوه  معسوی  ایون  بوه  .دارد وجوود  معسوادار  همبسوتیی  آنهاخلاقیت  و دانشجویان اطلاعاتی

 ایون  در هو   را بیشوتری  خلاقیوت  آنها باشد بیشتر اطلاعاتی سواد هزمیس در دانشجویان یها مهارت

 مؤلفوه  چهوار  از یوک  هر که داد  نشان نتای  ،این بر علاوه. و بالعر  دهسد می نشان خود از زمیسه

 و تلفیو   اطلاعات نقادانه ارزیابی ،اطلاعات به و دسترسی نیاز اطلاعاتی، جایابی و تشخیص تعیین

 خلاقیوت  میوزان  بوا  معسواداری  همبسوتیی  اطلاعوات  ولانهمسوؤ  و موؤثر  و استفاده پایه، دانش به آن

 آوری فون  از نشان داد که استفاده خود پژوهش درنیز ( Zangane, 2007)زنیسه . دارد دانشجویان

. معسواداری دارد  تو ثیر  کلوی  طوور  بوه  خلاقیوت  در چسوین،  هو  آمووزش و   در ،ارتباطات و اطلاعات
ی هوا  مهوارت  نیز به این نتیجوه دسوت یافتسود کوه    ( Thompson et al., 2003) تامپسون و همراران
و  مولود و آمواده ورود بوه بوازار کوار شووند       شود که دانشجویان مسجر می مس لهتفرر انتقادی و حل 

 . دهد میتوسعه  دانشجویان و تفرر انتقادی را در مس لهی حل ها مهارتبرنامه درسی مبتسی بر ود 
موجوود  توان وضعیت  میحاضر با انجام پژوهش رسد که  با توجه به مطال  ارایه شده به نظر می

های لازم بورای افوزایش ایون     ریزی های زندگی معلمان را شساخت و برنامه سواد اطلاعاتی و مهارت
بور   رتبط بوا تووان ضومن شساسوایی متغیرهوای مو      چسوین، موی   هو  . ها را طراحوی و اجورا نموود    ویژگی
بوه   ،توان لعه میدر واقع، با انجام این مطا. هایی را برای بهبود آن انجام داد های معلمان، اقدام مهارت

هوای   مسؤولان نظام آموزش و پرورش پیشسهاد داد که در راستای ارتقای سواد اطلاعواتی و مهوارت  
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 بوه  توجوه  بوا . هایی انجام دهسد و حساسیت آنان را به این کوار بیشوتر کورد    زندگی معلمان چه اقدام

کوه آیوا بوین     سوت ا در پی یافتن پاسخی برای این پرسش پژوهشیر حاضر پژوهش در بالا، مطال 
بوا توجوه بوه هودف اصولی ایون        ؟های زنودگی معلموان رابطوه وجوود دارد     سواد اطلاعاتی و مهارت

شهرسوتان  ی زندگی معلمان مقطع ابتودایی  ها مهارتسواد اطلاعاتی و بین بررسی رابطه پژوهش که 
  .گردد‎های پژوهش به شرح زیر مطرح می باشد؛ فرضیه می میاندرود

 .ی زندگی معلمان رابطه وجود داردها مهارتبین سواد اطلاعاتی و  :اصلیفرضیه 
  .ردرابطه وجود دامهارت همدلی معلمان و سواد اطلاعاتی بین  :اول ویژهفرضیه 

  .ردوجود دا رابطهبین سواد اطلاعاتی و مهارت ارتباطی معلمان  :فرضیه ویژه دوم
  .ردرابطه وجود دامعلمان  مس لهبین سواد اطلاعاتی و مهارت حل  :فرضیه ویژه سوم

 .وجود داد بین سواد اطلاعاتی و مهارت تفرر خلار معلمان رابطه :فرضیه ویژه چهارم

  روش

باشد که در آن روابط بین متغیرها با اسوتفاده از   روش پژوهش حاضر توصیفی، از نوع همبستیی می
معلموان مقطوع    پژوهش شامل کلیهجامعه آماری این . شوند ضرای  همبستیی، توصیف و تبیین می

 063ا برابور  هو در مجموع تعوداد آن که بودند  6084-89در سا  تحصیلی  ابتدایی شهرستان میاندرود
نفور   686 ،برای تعیین حج  نمونه از فرمو  کوکران استفاده گردید که بر اسواس آن . نفر بوده است

ونوه از جامعوه آمواری بوا مشخصوات      برای مشخص شدن این تعداد نم. به عسوان نمونه انتخاد شدند
 . استفاده شده است ای بر حس  جسسیت گیری تصادفی طبقه فور از شیوه نمونه

 های فردی ویژگيفراواني نمونه آماری بر حسب .  جدول 

 فراواني سابقه فعالیت فراواني سطح تحصیلات فراواني جنسیت

 6۱6 زن
  6 سا  63کمتر از  ۱  فور دیپل 

 638 سا  69تا  63بین  00 لیسان 

 69 مرد
 66 سا  69بالای  666 فور لیسان 

 63 دکترا
 686 مجموع

 686 مجموع 686 مجموع



 9 /… معلمان های زندگي و مهارتسواد اطلاعاتي بین رابطه 

 

هوا   ای آزموودنی  های فوردی و حرفوه   های به دست آمده از پژوهش حاضر در خصوص ویژگی یافته
سوابقه فعالیوت   . مرد بودند ها درصد از آزمودنی 6/8و  زندرصد از پاسخیویان  8/86د، که نشان دا

 0/00سوا ،   69الوی   63درصود بوین    6/98 ،معلمان نشان داد که بیشترین اعضای مورد مطالعه؛ یعسی
. ن سوازمان مشوغو  فعالیوت بودنود    سوا  در ایو   69درصود بوالای    6/8سوا  و   63الوی   6درصد بوین  

درصود لیسوان ،    ۱/6۱دیوپل ،   ها سطح تحصیلات خوود را فوور   درصد از آزمودنی 9/64 ،چسین ه 
 .اند اعلام کرده یدرصد نیز دکتر 4/9لیسان  و  درصد فور  4/6

پرسوش   و ی زنودگی هوا  مهارتاستاندارد   نامه دو پرسشها از  آوری داده در این پژوهش، برای جمع

نامه سواد اطلاعواتی   پرسش. متساس  با مبانی نظری موضوع پژوهش استفاده شد نامه سواد اطلاعاتی
 ناموه، بور   ایون پرسوش  . طراحی و ساخته شده است (Yazdani, 2012)برای اولین بار توسط یزدانی 

تعریوف نیواز اطلاعواتی، یوافتن اطلاعوات،      : شوامل کوه  پس  قابلیت استاندارد سواد اطلاعواتی   اساس
. تودوین شوده اسوت    ،دباش میاطلاعات ( اشاعه)دهی اطلاعات، و تباد  ارزشیابی اطلاعات، سازمان

ای لیرورت و بوه ترتیو  بوا      گزیسوه  بور حسو  طیوف پوس     ای  گویه 08نامه  یک پرسش ،اساساین  بر
نمونوه  )یوان  گو پاسختسظی  گردید و در اختیار  ،ک  زیاد، زیاد، متوسط، ک  و بسیار های بسیار  گزیسه
 .قرار گرفت( انتخابی

 ,Jerabek)دیو گرد اسوتفاده  آزمون شده نظر دیتجد نسخه از زندگی یها مهارت یریگ اندازه یبرا

2004, cited in Hossein Chari & Fadakar, 2005) ،خورده بور اسواس    ناموه  پرسوش  نیو ا 
 مسو له مهارت همدلی، ارتباطی، تفرر خلار و مهوارت حول    خرده چهار شامل یارتباط یها مهارت
 فیو ط کیو  یرو بور  آن یها هیگو لیترم به گو پاسخ که ، تدوین گردیدهاست هیگو 06 یداراکه 
. پوردازد  یمو  ،کو   زیاد، زیاد، متوسط، ک  و بسویار  بسیار های  و به ترتی  با گزیسه لیررت یا هگزیس 9
 و شوود  موی  محاسوبه  یا جداگانوه  نموره  موذکور  یهوا  مهوارت  خرده از کی هر در گو پاسخ هر یبرا

 یآزموودن  یارتبواط  یهوا  مهوارت  کل نمره نیمب زین هیگو 06 مجموع در فرد هر نمرات جمع حاصل
 .باشدیم

نظوران و متخصصوان مربوطوه موورد      ها از طری  بررسی صاح  نامه روایی صوری و محتوایی پرسش
نفوری از   03اجورای آزمایشوی آن بور روی گوروه     هوا بوا    ناموه  میزان پایایی پرسش. ت یید قرار گرفت

بوا   آنهوا معلمان مقطع ابتدایی که مربو  به جامعه آماری مورد مطالعه بودند، انجام گرفوت و مقودار   
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 88/3و  80/3هوا بوه ترتیو  برابور      ناموه  یوک از پرسوش   استفاده از ضری  آلفای کرونباخ بورای هور  
 .دسباش ی  قابل قبولی میامحاسبه گردید که ضر

هوای آمواری در سوطح توصویفی شوامل       و روش SPSSافوزار   مهوا از نور   جهت تجزیه و تحلیول داده 
جداو  فراوانی، میوانیین و درصود و در سوطح آموار اسوتسباطی شوامل آزموون ضوری  همبسوتیی          

 .است پیرسون استفاده شده

 ها یافته

هوای زنودگی و ابعواد آن شوامل      های توصیفی مرتبط با متغیر سوواد اطلاعواتی و متغیور مهوارت     یافته
 .ارایه شده است  مهارت همدلی، مهارت ارتباطی، مهارت حل مس له و تفرر خلار در جدو  

 های پژوهشتوصیفي متغیر آزموننتایج  .8جدول 

 انحراف معیار  میانگین متغیرها
 64/8 ۱ 88/6 سواد اطلاعاتی

 88/8 06/604 (کل) های زندگی مهارت
 68/4 ۱ /80 مهارت همدلی
  /۱8 ۱ /66 مهارت ارتباطی
 88/0 6 /36 لهمهارت حل مس 
 8/4 8 /48 تفرر خلار

 
آن  انحراف معیوار و  ۱ 88/6سواد اطلاعاتی برابر  متغیر میانیین دهد که نشان می  های جدو  یافته
 88/8و انحراف معیار آن برابور   06/604های زندگی برابر  میانیین متغیر مهارت .باشد می 64/8برابر 
 را برابور  ، مهوارت ارتبواطی  ۱ /80برابر را مهارت همدلی  متغیرهایمیانیین  ها یافته ،چسین ه . است
بوا   ،لذا .دهد مینشان  8 /48 برابر را تفررخلارو میانیین  6 /36 را برابر له ، مهارت حل مس۱ /66

دارای بیشوترین   تفرور خولار   هوای زنودگی، مهوارت    های مهارت لفهؤم های توجه به مقایسه میانیین

 .دسباش کمترین میانیین می دارای له میانیین و مهارت حل مس
هوای زنودگی    های پژوهش و شساسایی رابطه بین سوواد اطلاعواتی و مهوارت    به مسظور بررسی فرضیه

 .باشد می  همبستیی پیرسون استفاده شد که شرح آن در جدو  معلمان و ابعاد آن از آزمون 
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 پژوهش های نتایج آزمون فرضیه .9جدول 

 ریداسطح معنا همبستگيضریب  متغیرها فرضیه
 333/3 486/3 های زندگی مهارت سواد اطلاعاتی و فرضیه اصلی
 333/3 3/ 46 سواد اطلاعاتی و مهارت همدلی فرضیه او 
 333/3 4۱8/3 اطلاعاتی و مهارت ارتباطیسواد  فرضیه دوم
 333/3 ۱/3 4 له سواد اطلاعاتی و مهارت حل مس فرضیه سوم
 333/3 496/3 سواد اطلاعاتی و مهارت تفرر خلار فرضیه چهارم

 

 ی فرضویه اصولی  بین متغیرها (486/3) محاسبه شده ضری  همبستیینتای  حاصل از بررسی مقدار 
بوا   چسوین،  هو  . حاکی از آن است که بین دو متغیر همبستیی مببوت و رابطوه معسواداری وجوود دارد    

 درصود  89بوا   ،لوذا  ،اسوت  39/3کمتر از (  sig=333/3)ی این آزمون دارمعساتوجه به این که میزان 
موود کوه   بیوان ن  تووان  موی  ،بسابراین. متغیر رابطه وجود دارد که بین دو این نتیجه حاصل شد،اطمیسان 
 .ی زندگی معلمان رابطه معساداری وجود داردها مهارت واد اطلاعاتی وبین س
 سوواد اطلاعواتی و  محاسوبه شوده بوین     ی  همبسوتیی اضور نتای  حاصل از بررسی مقودار   ،چسین ه 

حواکی از آن  له و تفرور خولار    همدلی، ارتبواطی، حول مسو   شامل  های زندگی مهارت ابعادتمامی 
، با توجوه بوه ایون کوه میوزان      لذا .همبستیی مببت و رابطه معساداری وجود دارد هااست که بین متغیر

 89بوا   ،بسوابراین اسوت،   39/3کمتور از   بورای تموامی متغیرهوا    ( sig=333/3) آزموون این داری  معسی
ی همودلی، ارتبواطی،   هوا  مؤلفوه بین سواد اطلاعواتی و  که  د،وش میاین نتیجه حاصل اطمیسان  درصد
 .معلمان رابطه معساداری وجود دارددر له و تفرر خلار  حل مس

 گیري نتیجه و بحث

ی زنودگی  هوا  مهوارت های این پوژوهش نشوان داد کوه بوین سوواد اطلاعواتی و        نتای  حاصل از یافته
معلموان بیشوتر باشود،     سواد اطلاعواتی چه  به عبارتی، هر. معلمان رابطه مببت و معساداری وجود دارد

ی هوا  مهوارت ی هوا  مؤلفوه بین سواد اطلاعاتی با چسین،  ه . شود میمعلمان بیشتر  ی زندگیها مهارت

 خولار رابطوه   و مهوارت تفرور   مسو له مهارت همدلی، مهارت ارتباطی، مهوارت حول   زندگی شامل 
 .به دست آمدمعساداری  مببت و
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 هوای  سوانی نتوای  بوه دسوت آموده از پوژوهش حاضور بوا یافتوه         بررسی پیشیسه پژوهش حاکی از هو  
 (Nhematy et al., 2015) های نعمتوی و همرواران   نتای  بررسی. های دییر محققان دارد پژوهش
هوای   یافتوه . داری وجوود دارد  خلاقیوت رابطوه معسوی   ی سوواد اطلاعواتی و   هوا  مؤلفوه که بین نشان داد
که بین تفرر انتقادی و سوواد   نشان دادنیز  (Musal Arani et al., 2014) آرانی و همراران موسا 

ی سوواد اطلاعواتی دانشوجویان    هوا  مهارتیک از ابعاد تفرر انتقادی و  بین هر چسین، ه و  اطلاعاتی
کوه   نشان داد( (Moradi et al., 2014مرادی و همراران نتای  تحقی  . وجود داردرابطه معساداری 

 هوای  افتوه ی. داردی آن با سواد اطلاعاتی رابطه مستقی  وجود ها مؤلفهبین مهارت تفرر انتقادی و زیر

که آمووزش مبتسوی   نشان داد  (Amanzadeh & Nugmanov, 2014) اف زاده و نعمان امانتحقی  
، تفرور انتقوادی و   مسو له تصومی  گیوری، حول    )ی زنودگی  ها مهارتهای نوین بر  آوری بر مبانی فن
دانوش   بوین  کوه کسد  بیان می( Bahari, 2010)بهاری . معساداری دارد ت ثیردانشجویان ( تفرر خلار

. دارد وجوود  معسواداری  ارتبوا   زانآموو  دانوش  خلاقیوت  و مودیران  ارتباطات و اطلاعات آوری نف
آوری اطلاعوات و ارتباطوات در    که اسوتفاده از فون  نشان داد  (Jaysonw, 2009) سسو جیهای  یافته

  نتووای  پووژوهش .ارتقووای ایوون مهووارت اثوور مببووت و مفیوود دارد  آموووزش و انییووزه معلمووان بوورای  
 مسو له کوه مود  حول    بیان می دارد نیز  (Brand-Gruwel et al., 2009) گروو  و همراران-برند

ی هوا  مهوارت و  خوود نظو  دهوی   ی هوا  مهوارت  و ی اصولی ها مهارتاطلاعات با استفاده از ایسترنت، 
کوه بوه مسظوور    بیان داشتسد  (Russell et al., 2009)راسل و همراران  .دهد میشرطی مه  را نشان 

ی پایوه  هوا  مهوارت آوری اطلاعوات در کولاس درس، ملعموان بایود هو        ی مؤثر فنها مهارتتوسعه 
آوری اطلاعات یواد   های درسی را با استفاده از فن ی طراحی و اجرای برنامهها مهارتای و ه   رایانه
 ) غلامی. بییرند

Gholami, 2008 ) دانشوجویان خلاقیوت   و اطلاعواتی  سوواد  که بینداشت اظهار 

 هزمیسو  در دانشوجویان  یهوا  مهوارت هرچه  که معسی این به .دارد وجود یمعسادار همبستیی و رابطه
. دهسود  موی  نشوان  خوود  از زمیسوه  ایون  در هو   را بیشوتری  خلاقیوت  آنها ،باشد بیشتر اطلاعاتی سواد

کووه برنامووه درسووی مبتسووی بوور ود   معتقدند( Thompson et al., 2003)تامپسووون و همروواران 
 . دهد میتوسعه  شجویاندانی تفرر انتقادی را در ها مهارت

بوین سوواد اطلاعواتی و مهوارت همودلی معلموان       نتای  بررسی فرضیه او  پژوهش نشان داد که 
هر چه سواد اطلاعاتی معلمان بالاتر باشد میوزان   به این معسی که. دارد وجود معسادار و مستقی  رابطه

نتای  بررسی فرضیه دوم پژوهش نشوان داد  . یابدنیز افزایش می آموزان آنان با دانشهمدلی  مهارت
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نتوای  ایون   . دارد وجوود  معسوادار و مسوتقی    رابطوه بین سواد اطلاعاتی و مهارت ارتباطی معلموان  که 
 آنان نیز نشان دادنود . خوانی دارد ه  (Turner et al, 2008) همراران و ترنرفرضیه با نتای  تحقی  

از  موؤثر  اسوتفاده  و حول مشورل   بورای  را نوجوانوان  هوای  توانوایی  زنودگی  های مهارت که آموزش
 . دهد می افزایش اجتماعی های حمایت
له  بوین سوواد اطلاعواتی و مهوارت حول مسو      های به دست آمده از فرضیه سوم نشان داد که  یافته
اف  زاده و نعموان  اموان  هوای  نتوای  ایون فرضویه بوا یافتوه     . دارد وجوود  معسادار و مسوتقی   رابطهمعلمان 

(Amanzadeh & Nugmanov, 2014) نتیجه تحقی  آنان نیز نشان داد که آموزش . یرسان است

لازاکیودو و  . هوای نووین در حول مسو له دانشوجویان تو ثیر معسواداری دارد        آوری مبتسی بر مبوانی فون  
هوای   توانسد مهوارت  آموزان می که دانشنیز نشان دادند (Lazakidou & Retalis, 2010)  رتالیسن

هوای سورین و    یافتوه . دهسدحل مس له خودشان را در مدت زمان کوتاهی به کمک کامپیوتر افزایش 
ی حول مسو له   هوا  نیز نشان داد که استفاده از ترسولوژی بور مهوارت  ( Serin et al, 2009) همراران
نیوز بوه   ( Thompson et al., 2003)تامپسون و همرواران   ،چسین ه . آموزان ت ثیرگذار است دانش

های حل مس له در دانشجویان را توسعه  این نتیجه دست یافتسد که برنامه درسی مبتسی بر ود مهارت
  .دهد می

بوین سوواد اطلاعواتی و مهوارت تفرور خولار       نتای  بررسی فرضیه چهارم پژوهش نشان داد که 
زاده و  اموان  های پوژوهش  های به دست آمده با یافته یافته. دارد وجود معسادار و مستقی  رابطهمعلمان 
آنان نیوز نشوان دادنود کوه بوین      . خوانی دارد ه  (Amanzadeh & Nugmanov, 2014)اف  نعمان

. خلار دانشوجویان رابطوه معسواداری وجوود دارد    های نوین و تفرر  آوری آموزش مبتسی بر مبانی فن
 خلاقیوت آنهوا   و دانشوجویان  اطلاعواتی  سوواد  نیوز نشوان داد کوه بوین    ( Gholami, 2008)غلامی 

نیوز نشوان داد کوه بووین     (Chung, 2009)چانوگ   ،چسووین و هو   .دارد وجوود  معسوادار  همبسوتیی 
 ی زندگیها مهارت. ری وجود داردهای تفرر انتقادی و سواد اطلاعاتی رابطه مببت و معسادا مهارت
توسط معلموان یواد گرفتوه شوود توا آنهوا       ی و اجتماعی است که باید فردی ها مهارتشامل  ،معلمان

هودف  . نمایسود  و کارآمود عمول  شایسوته   ،موؤثر بوه طوور    شوان  زانآموو  دانشبتوانسد در مورد خود و 
مت ف بوه سو  یضوع ی هوا  مهارتاز  تای بالقوه افراد است ها توانایی سازیی زندگی شروفاها مهارت
کوه ایون امور در عصور حاضور از طریو  آمووزش سوواد         ؛ حرکت نمایسدی توانمسد و قوی ها مهارت

 کسو   از اطلاعواتی  یهوا  مهوارت  بر اطلاعاتی سواد این که به توجه با. پذیر است اطلاعاتی امران
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 پوی  در هموواره  اطلاعواتی، سوواد   بوا  دارد و فورد  کید ت اطلاعات از و استفاده ارزیابی تا اطلاعات

 اطلاعواتی  سوواد  یها مهارت توسعه ،لذا. آمادگی دارد العمر یادگیری مادام برای و است یادگیری

اسواس،   ایون  بور . فوراه  سوازد   نیوز  ی زنودگی آنوان را  هوا  مهوارت  افزایش زمیسه دتوان میمعلمان  در
معلموان و کارکسوان و    به اطلاعاتی سواد یها مهارت آموزش با تواند می سازمان آموزش و پرورش

شووند،   موی  آنان قوادر  وسیله،  بدین. نمایسد کمک آنان ی زندگیها مهارت ارتقای به زانآمو دانش
 و بازیابی نمایسود  و شساسایی را معتبر اطلاعاتی مسابع داده، خوبی تشخیص به را خود اطلاعاتی نیاز

 اشوتراک  بوه  دییوران  بوا  را خود لزوم اطلاعات صورت در و بسماید اطلاعات از تریمؤثر استفاده

 جووی و جسوت  در اسوت،  اطلاعواتی  سوواد  کوه دارای  فوردی  رود می انتظار اساس این بر. بیذارند

 .نماید عمل سایرین از بهتر نیز ی زندگیها مهارتدر حوزه  اطلاعات
 فوراه  معلموان را   و تفرور خولار   مسو له حول  سواد اطلاعاتی موجبات افوزایش توانمسودی مهوارت    

 مشورلات و  مسوایل در حول   سوواد اطلاعواتی ایون اسوت کوه     ثورات مببوت   از ا چسوین،  هو  . سازد می
هوای مختلوف    حول  راهاطلاعوات گونواگون   بوا اسوتفاده از   تا  کسد می، به معلمان کمک زانآمو دانش
 تری و بووامووؤثربووه طووور تووا وده، موونبررسووی طووور دقیوو   را بووه آنهووایووک از  و پیاموودهای هوور مسووایل
 هو  کوه   حتوی زموانی  و  .دسو نمای زان را حول آمو دانشو مشرلات  مسایل، های مساس  گیری تصمی 

یری دییر از  .دنسازگاری و انعطاف بیشتری به زندگی روزمره خود بپرداز بامشرلی وجود ندارد، 
 ایون  ،یعسوی  ؛زان اسوت آموو  دانشهمدلی با ی زندگی معلمان، مهارت ها مهارتی مربو  به ها مؤلفه
. درک کسود  ،آن شرایط قرار نودارد خود در را حتی زمانی که  زانآمو دانشتواند زندگی ب معل که 

 یبسویار  تفواوت  آنهوا بوا   با توجه به این کهرا  زانآمو دانشتا بتواند  کسد میکمک  اواین مهارت به 
مسجور بوه بهبوود    ، زان و حتوی همرواران  آموو  دانوش بوا   همدلی. احترام بیذارد آنهابپذیرد و به  دارد،

از سوووی  و بووه ایجوواد رفتارهووای حمایووت کسسووده و پذیرنووده معلمووان خواهوود شوودروابووط اجتموواعی 
 تودری   فرآیسود  در زآموو  دانوش و  معلو   میوان  تعامل. شود میمسجر معلمان نسبت به  زانآمو دانش

بوا فراگیوران اموری     موؤثر مسدی معلموان از مهوارت برقوراری ارتبواطی      بهره ،لذا. است محوری امری
 توا از طریو  کولام یوا رفتوار خوود و بوه        کسود  موی کمک  معلماناین مهارت به  ،زیرا. تضروری اس

و در صوورت نیواز   زان القا کسسود،  آمو دانشی خود را به ها خواسته و ای متساس  نظرات، عقاید شیوه
 .زان بازخورد متساسبی دریافت نمایسدآمو دانشد از سبتوان
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 :دشو پیشسهادهایی ارایه میدر ادامه  به دست آمده،با توجه به نتای  
 اسوت  آنوان  اطلاعات نبودن روز به تدری  مشرلات بعضی از معلمان در ترین مه  جمله از .

توا بورای رفوع     نمایود  فوراه  موی   برای معلموان  این امران را داشتن مهارت سواد اطلاعاتی ،لذا
  .سدسدسترسی پیدا کمورد نیاز د به آسانی به اطلاعات سنیازهای اطلاعاتی خود بتوان

  توا   شوود  موی توصویه   یوادگیری  -یاددهی فرآیسدبه مسظور افزایش پویایی و کارآیی معلمان در
  .مسد شوند معلمان از آموزش سواد اطلاعاتی بهره

 هوای   شایسوتیی  و ها قابلیت که جهت ایجاد، گردد می نظام آموزشی ت کید اندرکاران به دست

اسوتفاده   روزآمد اطلاعاتی ابزارهای از به کارگیری توان می معلمان، ها در نوآوری با تساس م
 . نمود

 مهوارت   ،مسو له  حول  مهوارت  خولار،  تفرور  یهوا  تواناییاز  معلمان باید اطلاعاتی، جامعه در
 .برخوردار باشسد همدلی و ارتباطی
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