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 هاي مردم نهاد بر توسعه دیپلماسی نوین گردشگري در ایران حکومت و سازمان بررسی نقش

  

         کورش رومیانی محمودي

 
 دانشجوي دکترا، رشته جغرافیا و برنامه ریزي شهري دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران، تهران، ایران -1

  

  

  چکیده  

بـر اسـاس   گردشگري به مهمترین عامل ارتباط مردم یک جامعه با سایر جوامع تبدیل شده اسـت.   21در قرن 

بـر  یکی از وظایف دیپلماسی رسمی، یک کشور بایستی، سایر کشورها را جهت فرستادن گردشـگران متقاعـد نماینـد.    

مختلـف امـري اجتنـاب    گیري و تقویت مؤسسات و نهادهاي توانمند در زمینه گردشـگري در سـطوح    این اساس شکل

المللـی عمـل    اي و بـین  ناپذیر است. چرا که گردشگري یک مزیت رقابتی پربازده است که در سـطوح مختلـف منطقـه   

 عنـوان  بـه  دهـد دیپلماسـی و صـنعت گردشـگري     هـا نشـان مـی    کند. بررسـی  کرده و به توسعه پایدار کشور کمک می

گردشگري، وجـود سـاختارهاي    به امنیتی و سیاسی دلایلی همچون نگاه به ،جهانی صنعت پرسودترین و زاترین اشتغال

 در مختلـف  يهـا  گـروه  هـا و  اسـتارت آپ  ،هـاي مـردم نهـاد    سـازمان  به شدت متمرکز دولتی منجر به مشارکت پایین

هـاي   رسـد حـوزه گردشـگري و بطـور خـاص سیاسـت       گردشگري شده لذا به نظر می و فرهنگی، خدماتی يها فعالیت

اسـت. بـدون تردیـد امـروزه      نبوده ریزي برنامه نظام و گذاران سیاست توجه ی مرتبط با گردشگري در ایران موردخارج

در ایـران همگـام بـا سـایر جوامـع، بایسـتی        رسد گردشگري گردشگري محور تعامل سازنده با جهان است. به نظر می

ن دیپلماسـی (سیاسـت خـارجی و روابـط)     همگانی شود. هـدف اصـلی مقالـه نشـان داد     و ملی خواست یک به تبدیل

عنوان یک فرصت براي توسعه گردشگري است. روش انجام تحقیـق   هاي مردم نهاد به جمهوري اسلامی ایران و سازمان

هاي دیپلماسی، قـوانین و مقـررات    هاي مورد نیاز تحقیق از مجموعه سیاست تحلیلی بوده و داده –به صورت توصیفی 

لهسـتان، نپـال،    ها و تحقیقات داخلی و نیز منـابع خـارجی مـرتبط (کشـورهاي آفریقـایی،      گردشگري و سایر پژوهش

در  نهـاد  مردم يها سازمان و ) تهیه گردیده است. تحقیق در پی پاسخ به این پرسش است که حکومتمیانماراسترالیا، 

کـه تحـریم    فعلـی  شـرایط  دهـد در  دارند. نتـایج تحقیـق نشـان مـی     گردشگري دیپلماسی توسعه ایران چه تأثیري بر

تواند بـا مشـارکت راهبـردي حکومـت      دیپلماسی گردشگري می است کشور اصلی موضوع غیر نفتی گسترده و اقتصاد

گیـري از   کـه در نهایـت بـا بهـره     طـوري  هاي غیردولتی مردم نهاد در سطحی مناسب انجام پذیرد به (دولت) و سازمان

و موانع پیرامون مدیریت کلان دولتی نیز به کمترین سطح ممکـن  فرصت توسعه گردشگري، تهدید، چالش، مشکلات 

  خواهد رسید. 

هـاي محلـی، وزارت    هـاي مـردم نهـاد، دولـت     دیپلماسی (سیاست خارجی)، گردشگري، سـازمان  کلیدي: واژه هاي

  خارجه
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  مقدمه

عنوان بخش مهمـی از عملکـرد هـر دولـت و هرکشـوري محسـوب بـوده اسـت.          دیپلماسی از دیرباز به

باخت است که در آن یک کشـور   –الملل مبتنی بر رئالیزم، دیپلماسی یک بازي برد  براساس فلسفه روابط بین

لماسـی یـک حرکـت    گردد. در حالیکه بر اسـاس دیـدگاه لیبرالیـزم، دیپ    برنده و کشوري دیگر بازنده تلقی می

شـوند. امـروزه    باشد که هر دو کشور حاضر در چرخه دیپلماسی از آن منتفع می همکار محور ( همکارمدار) می

دیپلماسـی   21شـود. در قـرن    توسعه دیپلماسی بر مبناي امن محوري و شریک شـدن در سـود تعریـف مـی    

و زمینـه مناسـبی بـراي شـکوفایی      وگردشگري از مهمترین ایدئولوژي هستند که کاملاً بـا هـم تنیـده شـده    

هاي زیادي  اقتصادي کشورها را فراهم آوردند. در نقطه مقابل، عامل تنش و اختلاف و در بسیاري موارد جنگ

عنـوان عامـل    گونه رخـدادهاي ضـد فرهنگـی، ضـد بشـري را بـه       بین کشورها وجود داشته که تاریخ بشر این

به خود دیده است. تردیـدي نیسـت کـه زیرسـاخت نـوع و شـکل       بازدارنده تعامل و تبادل بین جوامع، بسیار 

ها براي رهایی از نزاع و خشـونت   اي مدرن وتوسعه یافته) از عزم بشر و ملت عنوان نسخه کنونی گردشگري (به

 يهـا  همکاري، معمول طور رسیم که به که رفته رفته به شرایطی می طوري و درگیري طول تاریخ بوده است. به

 شـدن  برداشـته  آن اصـلی  هـدف  کـه  شـود  می تعریف المللی بین يها همکاري از شکلی عنوان به مرزي برون

شود. این شکل از همکاري دیپلماسی (سیاست ورزي  می ناشی ملی مرزهاي وجود از که است ییها محدودیت

در جهت ارتباط یک کشور با کل دنیا) نام دارد که فرصتی بـراي توسـعه گردشـگري بـرون مـرزي اسـت بـا        

هاي مرزي در زمینه توسـعه گردشـگري بایـد فـارغ از      محوریت نهادهاي مردمی دو سوي مرز است. همکاري

هاي مردم نهاد شکل گرفته و  هاي مرکزي و با محوریت مشارکت در تصمیم سازي سازمان تنش آفرینی دولت

اي محلـی و مرکـزي   ه هاي مردم نهاد مناطق مرزي با دولت گسترش باید. در چنین شرایطی همکاري سازمان

هاي مردم  کشورهاي همجوار نه تنها منع قانونی و امنیتی ندارد، بلکه یک حق مسلم و یک تعهد براي سازمان

هاي ناشی از این پژوهش در ایران بیانگر دیدگاه بـه شـدت سیاسـی و     آید. بررسی نهاد دو کشور به حساب می

که دیپلماسـی گردشـگري از نـوع دولتـی صـرف در       يطور گذاران دولتی به گردشگري بوده به امنیتی سیاست

عمل، ظرفیت و قابلیت تبدیل شدن به یک صنعت مستقل، پویا و فراگیر با قابلیت جانشـینی صـنایعی چـون    

دلیـل حضـور سـنگین     هاي مـردم نهـاد بـه    هاي نفتی(بنزین) را ندارد. در نتیجه سازمان صنعت نفت و فرآورده

طور خلاصه تحقیق حاضر  توسعه دیپلماسی گردشگري خواهند داشت. بهحکومت، نقش و مشارکتی اندك در 

نشان داد که فعالیت انحصاري نهادهاي دولتی و رسمی بخصـوص دولـت مرکـزي بـه تنهـایی در دیپلماسـی       

رسـد نقـش محـوري در توسـعه دیپلماسـی گردشـگري نـوین بـا          گردشگري کافی نخواهد بود. بـه نظـر مـی   

هاي مرکز تنها در جایگاه حمایتی اهداف گردشگري و نظارت بر آن  نقش دولت هاي مردم نهاد است و سازمان

 گردشگري دیپلماسی توسعه بر نهاد مردم يها سازمان و حکومت نقش بررسی دنبال به تحقیق این مؤثر است.

هـاي مـردم نهـاد بـر توسـعه       و سـازمان  دولت جمهـوري اسـلامی ایـران    نقش عبارتی به .است ایران در نوین

  است؟ چگونه دیپلماسی گردشگري ایران
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   مبانی نظري:

 الف ) مبانبی نظري داخلی: 

 کشـورهاي  بـا  ایـران  اسـلامی  جمهـوري  گردشـگري  مقررات و قوانین اي تحت عنوان مقایسه در مقاله

به جزئیاتی از مفاد برنامه ششـم توسـعه جمهـوري اسـلامی       )1394بابایی،  لسلمه به تالیف (ام یافته، توسعه

عبـارتی   اي و عدم ورود به صنعت گردشـگري و بـه   که نفت مبنا بودن این برنامه توسعه طوري ایران پرداخته به

توسـعه بـازار   نمایـد. از جملـه    عنوان باب توسعه غیر نفتی را گوشزد می مهجور ماندن دیپلماسی گردشگري به

 4از بخـش   25و  24، 22هـاي   . در ادامه به مادههاي نفتی در بورس انرژي نفت خام و فرآورده انرژي و عرضه

کارآفرینی و اشـتغالزایی توجـه نمـوده و بـه ایـن      ، آن از حمایت و وکار برنامه توسعه ششم تحت عنوان کسب

اشـاره   95 بـه مـاده  در این بخـش سـهمی ندارنـد. در ادامـه      نهاد و مردم تعاونی هاي رسد که حوزه نتیجه می

 شـهرهاي  مـذهبی و زیـارتی   امـاکن  از بهینـه  گیري بهره و فرهنگی مذهبی فضاهاي توسعه نماید مبنی بر می

 روي پیـاده  سـالانه  مراسـم  لازم امکانـات  تمهیـد  هـا و  و معافیت از پرداخت هزینه ،شیراز و قم مشهد، مقدس

هاي گردشگري که بیـانگر یـک دیپلماسـی     سایر حوزهزائران، اما به  مشکلات و نیازها دقیق اربعین، شناسایی

ورزش) آمـده اسـت    و هنـر  فرهنـگ،  ( 17 از بخش 100ماده  جامع گردشگري باشد توجه نگردیده است. در

 سـند  برنامـه،  قـانون  اجراي اول سال پایان تا است مکلف گردشگري و دستی صنایع فرهنگی، میراث سازمان

 خصوصـی  بخـش  از حـداکثري  استفاده رویکرد با مربوطه قوانین چهارچوبدر  را گردشگري توسعه راهبردي

توانـد رویکـرد مشـارکت نهادهـاي      نماید. لذا به نظر نگارنده این فرصـت مـی   ارائه وزیران هیأت تصویب جهت

مردمی و حکومت / دولت و نحوه تعامل فی مابین با هدف توسعه زیرساختی و دیپلماسی گردشگري را بـارزتر  

  نماید.  

عنوان یکی از ابزار دیپلماسی در تسهیل گردشگري را مورد توجـه   ها به در ادامه ضرورت اعمال معافیت

 تحلیلگـر  ذهن باشد، بیشتر گمرکات جمله از گردشگري حوزه هر درها  معافیت اندازه که هر طوري قرارداده به

گردشـگري کـه حکومـت و     اصـلی  محورهـاي  از یکی چراکه. شود می نظر مورد منطقه جذب بیشتر توریست

 سـوغات  و کـالا  بحث خرید دولت بایستی از آن میدان خارج شوند و به حوزه غیردولتی و مردم نهاد بسپارند،

 ترغیـب  باعـث  نشود اعمال قابل اغماض يها گیري سخت و باشد بیشترها  معافیت بخش این در اگر و باشد می

  .گردد می جغرافیایی ناحیه آن به سفر به گردشگر

داند: اقتصـاد   ترین موانع در توسعه گردشگري و دیپلماسی مرتبط، در این عوامل می نگارنده مقاله عمده

هاي صنعت گردشگري در ایـران،   گیري و گسترش غیراستاندارد گردشگري، محدودکننده متکی به نفت، شکل

تاري، موانـع سیاسـی و   موانع فرهنگی و اجتماعی تهدید کننده گردشگري در ایران، موانـع سـازمانی و سـاخ   

ایـران،   بـر  حـاکم  سیاسـی  ایـدئولوژي  کـه رسـد   دولت سیاست گذار یا کار گذار، در انتها به ایـن نتیجـه مـی   

 است کرده محدود تاریخی گردشگري به حدودي تا و زیارتی گردشگري به را جذب گردشگر بازار دیپلماسی و

 جهـان  در گردشـگري  بخش پیشروترین عنوان به اکوتوریسم و ساحلیطور عام و  به توسعه گردشگري مانع و

   .است شده

قانون اساسی جمهـوري اسـلامی ایـران معتقـد اسـت کنـدي در واگـذاري         44سپس با توجه به اصل 

هاي مردم نهاد  باشد. و ناتوانی بخش هاي گردشگري دولتی به خصوصی و مردم نهاد، کاملاً محسوس می بخش

  مومی در پی خواهد داشت.  هاي دولتی و ع را در رقابت با بخش
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ایـران، پـاییز    موردي: مطالعه( گردشگري صنعت دولت (حکومت) بر تأثیر هادي ویسی در مقاله بررسی

پـردازد   چرخـد مـی   به کشورهایی که دیپلماسی، صنعت و اقتصادشان بـر محوریـت گردشـگري مـی     2)1394

ناشـی از گردشـگري و    )کشـور 150از  بـیش  یعنـی ( جهـان  کشـورهاي  چهـار پـنجم   که درآمد ارزي طوري به

کشور بـا قـدرت بـالاي     60 در و است کسب درآمد آنها اصلی منبع از پنج یکی عنوان دیپلماسی ناشی از آن به

ایشـان در ادامـه بـه دو نـوع نگـرش و گفتمـان       . اسـت  اول رتبه در گردشگري بخش غیر دولتی و مردم نهاد،

گردشگري: بـه   تهدیدآمیز گفتمان و نگرش -1 کند : اشاره میاي از دیپلماسی است  گردشگري که خود نسخه

نگـرش و گفتمـان فرصـت سـاز گردشـگري، بـه نظـر         - 2.عنوان یک دیپلماسی تهدید مبنـا   نظر نویسنده به

 عنوان یک دیپلماسی فرصت آفرین. نویسنده، به

ر بـه ایـن نتیجـه    سپس با مقایسه قابلیت و ظرفیت گردشگري چهار کشور ایران، ترکیه، امارات و مص ـ

 کـه  نیست کشور کلان نهادهاي دولتی تصمیم ساز نزد در گردشگري توسعه براي لازم اراده و رسد که باور می

 و فرهنگـی  مقولـه  در المللـی  گردشگري بین بودن دیپلماسی تهدیدآمیز به حکومت نگرش از ناشی مسأله این

   ت.اس اجتماعی
  

  جهانی در یونسکو (کشورهاي ایران، مصر، ترکیه و امارات متحده عربی)): تعداد آثار ثبت شده میراث 1جدول(

 
  

 .اسـت  همگـانی  و ملـی  خواسـت  یـک  به شدن تبدیل حال در کشور در ادامه از نظر ایشان گردشگري

عنـوان فرصـت    گردشـگري(به  زمینه در پرتحرك و نیرومند بخش غیر دولتی یک گیرد ایجاد ایشان نتیجه می

همسـایه (یـک    کشـورهاي  و ایران یا بین و داخل در سیاسی اختلافات و ناآرامی همچنین بروزضرورت دارد). 

  تهدید جدي براي دیپلماسی گردشگري و توسعه آن است).  

. مطلـوب  الگـوي  جسـجوي :  3ایـران  در خـارجی  گردشـگري  يها سیاستدر مقاله  مجیدي محمدرضا

هـا و   معتقـد اسـت گردشـگر، افـراد و جوامـع بشـري بـا فرهنـگ        ، 1389منتشر شده در فصل نامه سیاسـت  

تواند به همزیستی بهتر  دهد، در این صورت گردشگر می هایشان را در ارتباط و تماس با یکدیگر قرار می تمدن

گونه که در قانون اساسی یونسکو آمده است کمـک   و فراهم حفظ و مراقبت از صلح در اذهان زنان و مردان آن

منابع گردشگري (میراث معنوي شامل آداب و رار بخش ثبات و آرامش و امنیت باد. از نظر ایشان کند و استم

هاي زندگی، آئین مذهبی و...) براي اینکه تبدیل بـه جاذبـه گردشـگري شـوند از      ها، شیوه رسوم، لباس، جشن

تواننـد   نهـاد مـی  دیپلماسی گردشگري مبتنی بر مردم نهاد به مراتـب بهتـر از دیپلماسـی گردشـگري دولـت      

  برداري نمایند.   بهره

 ایـران  اسـلامی  جمهوري دیپلماسی گردشگري و توسعه صنعتی مرتبط با آن در موانع در مقاله بررسی

عنـوان یـک    برنامه پنجم توسعه اقتصادي و اجتماعی دولت بـه  174به ماده  ) 1391دیگران،  و محرابی (جواد

عنـوان یکـی از نتـایج     سـاله در دنیـا بـه    50گري طـی یـک دوره   قانون حمایتی: به روند رشد و توسعه گردش
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دیپلماسی فراگیر گردشگري متکی بر شراکت دولت و نهادهاي مردمی توجه کرده اسـت (میـزان گردشـگري    

 در رقـم  ایـن  کـه  اسـت  بوده نفر میلیون 700 حدود، 2000 سال در و نفر میلیون 25 تقریباً، 1950 در سال

 درصـدي  7 رشـد  دهنـده  نشـان  ارقام این. رسید) خواهد نفر میلیون 600 و میلیارد یک حدود به 2020 سال

در این ارتباط عوامل اصلی در صنعت گردشگري بـه شـرح   . است)  2000 – 1950(  ساله پنجاه دوره در یک

 اند. سهم و اثربخش شکل زیر ذي

 

وصنعت ناشی از آن  ) عوامل اصلی در دیپلماسی گردشگري2جدول (
   

  

عبـارتی   گویاي محوریت توسعه صنعت گردشگري برمبنـاي غیردولتـی و مـردم نهـاد اسـت. بـه       شکل

سـال اخیـر همـواره نقـش برجسـته تـري        70نهادهاي مردمی در توسعه دیپلماسی گردشگري در طـی دوره  

  داشته است.
  

  ب) مبانی نظري خارجی: 

ــه  ــومی سیاســت خــارجی)(دیپلماســی در گردشــگري نقــشدر مقال ــرکشــورها،  عم  Dr.Percyاث

Mabvuto,2018)،(   :موارد مهمی به شرح زیر مورد پژوهش واقع شده است  

 دانشـمندان  برخـی . اسـت  شـده  تعریـف  متفـاوت  هـاي  در نسخه مختلف دانشمندان توسط دیپلماسی

 بـا  تـوام  بیگانـه  شـهروندان  بـا  دولـت  ارتباط برقراري فرایند. کنند می تعریف گونه این را "عمومی دیپلماسی"

 .کشـور  ملـی  سیاستهاي و اهداف همچنین و فرهنگ و نهادها، آرمانها، ایده اساس بر تفاهم ایجاد براي تلاش

 بـه  خارجه سیاست سنتی اهداف و ابزار از را تمرکز، معاصر عمومی دیپلماسی که معتقدند دانش پژوهان سایر

  .است داده تغییر کشور از خارج کلیدي برجسته و مردم با مراوده ترویج ارتقاء

 دانشـگاه  الملل بین روابط معتبر فلتچر دانشکده ،آرمورو ادوارد مرکز توسط دیپلماسی از تعریف دیگري

 عمـومی  نگرش تأثیر بر طرز با آمریکا به این قرار است: دیپلماسی متحده ایالات ماساچوست، مدفورد در تافتز

 الملـل  بـین  روابط ابعاد داراي دیپلماسی از نوع این. دارد سروکار خارجی يها سیاست اجراي و گیري شکل در

 يهـا  گـروه  تعامـل . کشورها سایر در دولت توسط عمومی افکار پرورش جمله از. رایج است دیپلماسی از فراتر

 اطلاعـات . دیگـر  ها و منافع شان در کشـور  گروه همان با کشور یک در منافع ایشان غیر دولتی و مردم نهاد و

 بـدون  تـا  بـرد  مـی  بهـره  آن از کشـور  یـک  کـه  است بالا آنچنان دیپلماسی قدرت که است داده نشان موجود

  .نماید کشور گردشگري با مرتبط يها فعالیت و برنامه به متمایل را خارجی مردم، زور از استفاده

 تـا  تلاشند در جهان کشورهاي همه امروزه. یابد می جریانها  ایده و اطلاعات که است روشی دیپلماسی

و  دادن شـکل  بـه ها  ملت سایر عمومی افکار زیرا. آورند دست به کشور از خارج مردم نزد خود از درستی تصویر
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 ییهـا  سیاسـت  طریـق  از اول درجه در کشور هر و جهانی عمومی وجهه. کند می کمک کشور اعتبار مطلوبیت

  .گیرد می شکل آن با مرتبط داخل در رویدادهاي و کند می دنبال که

 وهـا   فقط دیپلمـات  که نیست آن دنبال به عمومی دیپلماسی، که است این مقاله این کلی گیري نتیجه

 شـدن  درگیـر  بـراي  عمـل  در دیپلماسی. هاي ارتباطی باشند سیاست خارجه دنبال کننده سایر حوزه ماموران

  .است یافته گسترش هاي مردمی و گردشگري، ها و سازمان انجمن مانند دیگري بخشهاي

 عین در و توریست جذب باعث گردشگري مقررات ناشی از دیپلماسی اجراي و ریزي برنامه طور همین

 از ممانعت به منظور فراوانی مالی منابع وها  فعالیت انگلستان کشور. شود می محیطی زیست منابع حفظ حال

گردشگري است. این فعالیت به بخشی از دیپلماسی  داده اختصاص کشورش در تروریستی فعالیت هرگونه

.تعلق دارد  

 کلسـینکا  در مقاله نقش دیپلماسی عمومی در توسـعه توریسـم منـاطق پرتـردد لهسـتان، اثـر (جوآنـا       

هاي گردشـگري بـرون مـرزي بـه تـنش       طورکلی دیپلماسی و همکاري بهبه شرح زیر آمده است:  6ودیگران، )

کنـد و در عـین    زدایی و رفع موانع و پندارهاي غلط در بین شهروندان یک کشور با سایر کشورها کمـک مـی  

 افـزایش  بـراي اي  زمینه عنوان و بهنماید  حال به بهبود شرایط زندگی مردم در مناطق مرزي کمک زیادي می

  .گذارد می تأثیر جهان در لهستان اساسی منافع به دستیابی بر مللیال بین روابط

از فعالیتهایی شـده   یکی به تبدیل مرزي به عنوان یکی از نتایج و ابزار دیپلماسی گردشگري گردشگري

اروپـایی   منشـوریی  توسط اروپا مناطق در فرامرزي يها همکاري .کند می ترویج را مرزي همکاریهاي که است

ــوامبر 19 در ــور و 1981ن ــاري منش ــی خودمخت ــایی محل ــط ،اروپ ــوراي توس ــا ش ــر 15در اروپ  1985 اکتب

  .  شد تصویب دراستراسبورگ

اند که ایـن   هاي بسیاري بوده در طول تاریخ بشر، مرزها عامل تنش و اختلاف و در بسیاري موارد جنگ

سال است که  70این حال بیش از  کند. (جنگ با آلمان)، با موضوع در مورد لهستان در دوران قدیم صدق می

زا نبوده است بلکه بـه فرصـتی بـراي توسـعه گردشـگري بـرون        مرزهاي لهستان نه تنها براي این کشور تنش

مرزي از طریق اقدامات دیپلماسی(سیاست ورزي و ارتباط با کل دنیا) بوده اند. تغییرات روي داده در سـاختار  

هـاي تـاریخی و اجتمـاعی ایـن      هه اخیر پیوند زیـادي بـا ارزش  گردشگري مناطق مرزي لهستان در طی دو د

که مردم نواحی مرزي لهستان مراودات گردشگري زیادي با مناطق هم مرز خـود دارنـد.    طوري مناطق دارد. به

هـاي   براي نمونه: پارك مشترك بیالوویزا که بین لهستان و بلاروس تقسیم شده اسـت. در ایـن منطقـه ارزش   

  اند.   د که ارتباطات بین این کشور را در زمینه گردشگري ارتقا دادهمشترکی وجود دار

  

  هاي زیر منتهی گردد:  تواند به مزیت توسعه گردشگري مرزي مبتنی بر دیپلماسی می

  تثیبت موقعیت سیاسی کشورها در مناطق مرزي.  - 1

  هاي فرهنگی،  درك مشترك و پذیرش تفاوت – 2

  اي در زمینه گردشگري.  هاي اقتصادي، منطقه توسعه همکاري – 3

  هاي طبیعی و اجتماعی در مناطق مرزي.  ارتقاي ارزش – 4

  محدودسازي دامنه جرایم (سازمان یافته) در مناطق مرزي.  – 5

  هاي ساکن در نوار مرزي.  کاستن از تعدیل مرتبط با آزار واذیت اقلیت – 6
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گانه توسعه  6ها  کارگیري هریک از مزیت زیر، بیانگر کاهش جرایم پس از به در نمودار توسعه گردشگري

  گردشگري مبتنی بر دیپلماسی است: 

 
  ها شش گانه)  ) توسعه گردشگري (مزیت3نمودار (

  

 Source: ownچه کسی باید به عنوان متولی دیپلماسی گردشگري مرزي و توسعه آن فعالیت نماید؟ 

analysis  

  : 6نمودار صفحه 

  نهادها، مؤسسات و بنیادهاي محلی.   – 1

  مقامات دولتی و محلی.  – 2

  وزارت امورخارجه.  – 3

  هاي محلی.  شرکت – 4

  هاي مناطق مرزي.  مدارس و دانشگاه – 5

 

  
  ) متولیان توسعه دیپلماسی گردشگري مرزي و توسعه آن4نمودار شماره (

 
هـاي منـاطق مـرزي در توسـعه دیپلماسـی گردشـگري تاحـدي         در این میان نقش مدارس و دانشـگاه 

هـاي دیپلماسـی    عنـوان یکـی از روش   رسد. کارشناسان معتقدند که به انگیز و غافلگیرکننده به نظر می شگفت
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اي ه ـ توانند بـه گسـترش گردشـگري کمـک کننـد، بچـه       گردشگري اولین و مهمترین بخش از جامعه که می

بایستی با حمایت قاطع مقامـات محلـی و حمایـت مـالی      اند. که این نقش آفرینی می آموز و دانشجویان دانش

هاي مرکزي صورت پذیرد. به همین دلیـل اسـت کـه در مجموعـه قـوانین لهسـتان در زمینـه توسـعه          دولت

  ري نگاه شده است.عنوان نهادهاي کلیدي توسعه دیپلماسی گردشگ ها به گردشگري به مدارس و دانشگاه

هـا و نهادهـاي محلـی     هـا و نهادهـاي محلـی در منـاطق مـرزي بـا دولـت        براین اساس همکاري دولت

کشورهاي همجوار نه تنها منع قانونی و امنیتی ندارد، بلکه یک حق مسلم و یک تعهد فی مـابین بـه حسـاب    

تنهـایی در توسـعه گردشـگري    خصوص دولت مرکزي به  آید فعالیت انحصاري نهادهاي دولتی و رسمی به می

هـاي محلـی و نهادهـاي     رسد نقش محوري در این میان بـا دولـت   مناطق مرزي کافی نخواهد بود. به نظر می

هاي توسـعه دیپلماسـی، در نپـال نقـش      عنوان یکی از روش هاي اجتماعی به ها و شبکه غیردولتی امروز رسانه

در سطح ملی نیـز دیپلماسـی    شگران را بر عهده دارد.گر، روند جذب گردشگر و خدمات رسانی به گرد تسهیل

عنـوان مبنـا و اصـل     هاي سیاست خارجی کشور تبدیل شـده اسـت، گردشـگر بـه     گردشگري به یکی از بنیان

ها از کارشناسـان امـر گردشـگري     . در وزارت امور خارجه نپال، براي آموزش دیپلماتشود کلیدي شناخته می

گـذاري   ن کشور دیپلماسی در خدمت گردشگري بوده و به نـوعی یـک سـرمایه   شود. چرا که در ای استفاده می

کـه مهمتـرین توسـعه پایـدار و      طوري کند، به هاي مربوط به آن عمل می جهت توسعه گردشگري و زیرساخت

    .دهد متوازن کشور در نپال از طریق گردشگري رخ می

نـوامبر   13، اگنس کا ساپوسـنیکا ( تالیفآیا دولت استرالیا یک آژانس مسافرتی هوشمند است ؟، مقاله 

  پردازد:   ) به برخی موارد به شرح زیر می2017

انـد کـه روابـط خارجی(دیپلماسـی)      امروزه سیاست مداران و روزنامه نگاران استرالیایی بر ایـن عقیـده  

اسـترالیا از   استرالیا در بالاترین سطوح با امور مربوطه به گردشگري و سفر در ارتباط است. لذا گردشـگري در 

گذاران اسـترالیایی بـا    طور کلی سیاست بسیاري جهات هموارکننده مسیرها و اهداف سیاسی استرالیا است. به

هـاي گردشـگري    یک چرخش فرهنگـی هـم در فرهنـگ سیاسـی و دیپلماتیـک اسـترالیا و هـم در سیاسـت        

سـعه بخشـند و سیاسـت مسـافران     اند تا راهبرد نگاه به آسیا را هم در سیاست و هم در گردشگري تو کوشیده

  وگردشگران هدفمند را دنبال کنند.  

دیپلماسی وگردشگري از مهمترین ایدئولوژي هستند که کاملاً با هم تنیده شـده و زمینـه    21در قرن 

اند. بر اساس یکی از وظایف دیپلماسـی رایـج، بایسـتی     مناسبی براي شکوفایی اقتصادي جوامع را فراهم آورده

 دم و نهادهاي مردمی سایر کشورها را جهت فرستادن گردشگران متقاعد نمایند.  یک کشور، مر

نقطه اوج ایـن نقـش آفرینـی موفـق      رشد خوبی در میانمار داشت، 2013و  2012گردشگري در سال 

المللی(ریاسـت جمهـوري وقـت     دیپلماسی عمومی در میانمار، میزبانی از سفر یک چهـره سیاسـی مهـم بـین    

عنوان آغازگر یک فعالیت منسجم اقتصادي بهره بـرداري کـرده و گردشـگري را بـه عنـوان       بهآمریکا) بود که 

    .گزینند گذاري مردم و حکومت برمی اصلی ترین سیاست

 بـه . 10خـواهیم   مـی  ما آفریقا ،2063 کار دستور - آفریقا اقتصادي رهایی در گردشگري مقاله نقش در

 AGENDA بـه  دسـتیابی  در و نیـز  آفریقـا  اقتصـادي  رهایی در تواند می دیپلماسی توریسم که مهمی نقش

نسـبت بـه    آن ظرفیـت  گردشـگري و  کند. همچنین اهمیت ایفا "خواهیم می که آفریقایی" به موسوم 2063

    پرداخته شده است.، گویند می "برابر چند اثر" آن به که اقتصادي يها زایش و توسعه بخش
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 صـرف  پـول  برابـر  با یک دیپلماسی مطلوب، چند این معناست کهبه  گردشگري برابر چند تأثیر فرضیه

 اقتصـادي  توسـعه  مسـیر  اقتصـادي در  فرصـت  چند یا شود جذب اقتصاد مقصد می، گردشگر یک توسط شده

  .شود می گرشگري ایجاد مقصد

  

  )دیپلماسی گردشگري و سهم آن در اقتصاد گردشگري امروز و آینده5جدول (

  توضیح     2028سال منتهی به     2018سال منتهی به   عنوان

ــه     میزان رشد به دلار ــد ب ــزان رش می

  درصد

ــه رشــد میــزان به دلار رشد میزان  ب

 درصد

  

 ســـهم درتولیـــد  

 داخلـــی ناخـــالص

  جهانی

 تولید کل از ٪3,2(  بیلیون 2،570,1

  )داخلی ناخالص

از کل تولید  3، 6  بیلیون   3، 895

  ناخالص داخلی.

  

ــگري   ــهم گردش س

ــد   ــه تولی نســبت ب

  ناخالص داخلی  

ــل  10/  4  بیلیون 272،8، 3 از کــــ

ــالص   ــد ناخـ تولیـ

  داخلی  

ــادل   3، 08  بیلیون   450،1،12    11، 07معــ

ــالص  ــد ناخـ تولیـ

  داخلی  

ــگري   ــهم گردش س

ــتغالزایی  در اشــــ

  سطح جهانی  

000 ،450 ،118  

  بیلیون  

08 ،3    

  از کل اشتغال دنیا

000 ،139 ،150    

  بیلیون

2، 4  

از کــل اشــتغال   

  دنیا  

  

ــگري   ــهم گردش س

ــاغل  ــاد مش در ایج

ــور   ــان (بطــ جهــ

  غیرمستقیم)

000،221،313 

  بیلیون  

از کل اشتغال  9،9

  دنیا  

000 ،556 ،413 

  بیلیون

از کـــــل  11، 6

  مشاغل دنیا.

  

ــگري   ــهم گردش س

  در توسعه صادرات 

ــل  5، 1  بیلیون1، 408، 3 از کــــــ

صــادرات وســرمایه 

  گذاري دنیا

از کـــــل     6، 5  بیلیون1، 494، 2

صادرات وسرمایه 

  گذاري دنیا

  

سهم گردشگري از 

ــالص   ــد ناخـ تولیـ

  ها  داخلی قاره

از تولیـــــد  ٪8، 1  میلیارد 177، 6

  ناخالص داخلی  

ــد از ٪8 ،1  میلیارد 278، 2  تولیـ

  داخلی ناخالص

  

سهم گردشگري از 

ــالص   ــد ناخـ تولیـ

  داخلی آفریقا 

ــد  3،3  میلیارد 8،72 از تولیـــــ

  داخلی ناخالص

از کل تولید  3، 3  میلیارد 113، 2

  ناخالص داخلی  

  

ــگري   ــهم گردش س

ــت  در حمایـــــــ

مستقیم از اشتغال 

  در آفریقا

000 ،297 ،9    

  میلیارد            

ــل     2٪، 6 از کــ

  اشتغال آفریقا

000 ،519 ،12 

  میلیارد

از کــــل      2، 6

  اشتغال آفریقا 

  

ــگري   ــهم گردش س

در حمایـــت غیـــر 

مستقیم از اشتغال 

000 ،771 ،22 

  میلیارد

از کـــــــل  6٪، 5

ــاغل غیــــر   مشــ

  مستقیم  

000 ،769 ،30    

  میلیارد 

از کــــل  ٪ 6، 4

مشــــاغل غیــــر 

  مستقیم  
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  در آفریقا

ــگري   ــهم گردش س

در توسعه صادرات 

  آفریقا

از کـــــــل  ٪9، 7  میلیارد  48، 7

  صادرات دنیا 

ــل  ٪ 8، 9  میلیارد  78، 5 از کــ

  صادرات 

  

ــرمایه  ســــهم ســ

گذاري در صادرات 

  ناشی از گردشگري

از کـــــــل  ٪5، 7  میلیارد 28، 2

ــرمایه گـــذاري  سـ

  شده

از کــــل  ٪ 6، 2  میلیارد  45، 5

ــذاري   ــرمایه گ س

  شده 

  

  WTTC( https://www.wttc.orgگزارش شوراي جهانی سفر و گردشگري (منبع:
 

  

هـاي   توانـد از آن بـراي تحقـق پتانسـیل     یکی از اسناد سیاستی و دیپلماسی گردشگري که آفریقا مـی 

 THE AFRICA‘" "موسوم بـه   2063گردشگري براي کمک به رهایی اقتصادي استفاده کند، دستور کار 

WE WANT’   توسط همه کشورهاي عضو اتحادیه آفریقا تصویب شده اسـت. ایـن    2015است که در سال

انـداز   سـال آینـده اسـت. چشـم     50یک چارچوب استراتژیک براي جوامع مشمول تحول اقتصادي قـاره طـی   

) یک آفریقاي یکپارچه، مرفه و صـلح آمیـز اسـت کـه توسـط       AUاتحادیه آفریقا ( 2063هاي  هدایت برنامه

المللـی بـه نمـایش     شود و یک نیروي پویا را در عرصه بین هاي مردم نهاد و خود شهروندان هدایت می سازمان

  .  "گذارد می

)بـه   2019المللی برگرفته از (سازمان گردشگري جهان، نسـخه   در مقاله نکات برجسته گردشگري بین

    :هاي به شرح زیر پرداخته شده است یافته

گیـرد. در سـال    المللی همچنـان از اقتصـاد جهـانی پیشـی مـی      دیپلماسی گردشگري و گردشگري بین

ها، سومین گروه صادراتی بـزرگ جهـان اسـت و بـالاتر از      از مواد شیمیایی و سوخت) جهانگردي پس 2017(

  خودرو قرار دارد.   غذایی دمحصولات و موا

  

  

  
(ناشی از دیپلماسی  المللی بین گردشگري از ناشی صادراتی درآمدهاي کل، متوالی سال هفتمین براي

   .است کرده رشد صادراتی کالاهاي دیگر از سریعتر جهانی رو به رشد گردشگري)
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 از ناشی هاي مردم نهاد و عایدات بالا بودن نقش و تأثیر سازمان گرفتن نظر در با گردشگري برتر مقصد ده

  2018 سال در المللی بین گردشگران

.اند داده اختصاص خود به را المللی بین گردشگري درآمد از کل ٪50 تقریباً که گردشگري برتر کشور 10

  
هاي مردم نهاد در دیپلماسی گردشگري و نیـز   از نظر میزان نقش و تأثیر بالاي سازمان است کهگفتنی 

دو  هـر . باشـد  مـی  اسـترالیا  آن دنبال به. است لوکزامبورگ کشور ،گردشگر هر جذب از روزانه درآمد بالا بودن

    .آورند می بدست دلار 4،900 حدود در درآمدي، المللی بین گردشگر هر جذب با کشور

عنـوان یـک    هاي دولتی به هاي مردم نهاد با بهره گیري از حمایت در قاره آفریقا(شمال آفریقا)، سازمان

راهکار دیپلماسی گردشگري اقدام فرهنگی را درخصوص موانع زدایی گردشگري بکـار بسـتند، ماننـد کشـور     

 افـزایش  روند موجب و بخشید بهبود یکپارجه و واحد قالب در را سفر درباره منفی نظرات و ذهنیت که تونس

و  عـاج  سـاحل ، اوگانـدا ، توگـو  ،همچنـین کشـورهاي کنیـا    .گردیـد  اروپایی اصلی بازارهاي از بازدیدکنندگان

 يها راه بیشتر برقراري و امنیت بهبود لطف به هاي مردم نهاد و محلی مثبتی از فعالیت سازمان نتایج زیمبابوه

  .  اند رسانده ثبت به هوایی

  در خاورمیانه : 

در  پس افتـادگی  ادامه کننده هاي غیر دولتی و مردم نهاد منعکس گیري و فعالیت سازمان شکل نتایج 

 بـا ، مسـتقر هسـتند   منطقه در نفتی اقتصادهاي برخی اینکه مناطق گردشگري خاور میانه است. با کشورها و

    .دارد وجود گردشگري راه از توسعه براي گشایش امکان حال این
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با سرعت دادن بـه بـرون   ،  2018 سال دوم نیمه در منطقه دیپلماتیک بحران از مند شدن بهره قطر با

هـاي مردمـی، در ایـن     سپاري امور و جذب سرمایه گذاران غیر دولتی داخلـی و خـارجی و نیـز تقویـت نهـاد     

    .است دشگريگر و تسهیلات صدور جهت خاورمیانه در کشور بازترین به شدن تبدیل حال قطر در خصوص

. باشـند  مـی  المللی بین سفر اهل دلار میلیارد 1,4 بر بالغاي  هزینه باها  چینی از ٪10 جالب است بدانید حدود

 ایـن . برسـند  نفـر  میلیون 300 به چینی گردشگري يها گذرنامه دارندگان تعداد 2027 سال تا رود می انتظار

عنوان سفیران فرهنگی  با این دیپلماسی موفق، گردشگران چینی به .است چین جمعیت ٪20 میزان به مقدار

  باشند.   و بازاریابان صنعت و اقتصاد چین عمل کرده و در پی تصاحب بازار جهانی صنعت پایدار گردشگري می
  

  معرفی منطقه مورد مطالعه: 

بررسـی  منطقه مورد مطالعه،کشور جمهور اسلامی ایران است. دلیل انتخاب کشور ایران براي مطالعه و 

هاي مردم نهاد بر توسعه دیپلماسی گردشگري نوین، امتیاز این کشور در مقایسـه بـا    حکومت و سازمان نقش

ی و فرهنگی،کثـرت  هـاي سـرزمین   المللـی در داشـتن ظرفیـت و قابلیـت     کشورهاي منطقه و سایر جوامع بین

دهـد   ها، اماکن تاریخی، شرایط جغرافیایی و منابع طبیعی است. بررسی نشان می ها و آئین ها و فرهنگ قومیت

  که دیپلماسی نفت مبنا دولتی در ایـران علـت نخسـت حاشـیه گزینـی دیپلماسـی گردشـگري وکـارآفرینی        

وسعه فراگیر آن نـه تنهـا در کشـورهاي بـا     هاي مردم نهاد است. این در حالی است که گردشگري و ت سازمان

اقتصاد غیر نفتی بلکه در اغلـب کشـورهاي داراي اقتصـاد نفتـی نیـز بـه عنـوان اولویـت نخسـت در تـدوین           

شود. نادیده گـرفتن ایـن فرصـت تـاریخی بـراي سـرزمین، حکومـت و         هاي راهبردي شان محسوب می برنامه

  مردمانی چون ایران جایز نیست.    

  

  روش تحقیق: 

هـاي   اي و سـایر اسـناد اسـت. داده    هاي کتابخانه روش تحقیق از نوع توصیفی، تحلیلی و مبتنی بر داده

ها و نهادهـاي   هاي معتبر داخلی، اسناد فرادستی توسعه کشور و نیز پژوهش مورد نیاز تحقیق از منابع و سایت

جه بـه هـدف از نـوع کـاربردي،     المللی همچون سازمان گردشگري جهانی گردشگري دریافت گردید. با تو بین

دربـاره   هـا  ویژگـی  و به گسـتره، ابعـاد، تعـاریف   اي  و کتابخانه اسنادي ي مطالعه با تحقیق این در میدانی بوده

دیپلماسی گردشگري مبتنی بر نهادهاي مردمـی، عوامـل مـؤثر بـر توسـعه یـا ممانعـت از آن بـا اسـتناد بـه           

اسـتفاده از رویکـرد مقایسـه تطبیقـی بـین دیپلماسـی        بـا  سـپس  هاي داخلی وخارجی پرداخته شـد و  نمونه

هاي مردم نهاد بر دیپلماسـی   المللی، میزان تأثیر گذاري فعالیت سازمان هاي بین گردشگري مردم نهاد با نمونه

  گردشگري ایران مورد بررسی قرار گرفته است.  

 

  هاي تحقیق:  یافته

عنوان یک اصل گردشگري بایستی به آن پرداخته شود، این اسـت کـه دیپلماسـی     در ایران آنچه که به

گردشگري امنیت محور جاي دیپلماسی ترس محور قرار بگیرد و به جاي تـرس از نـاامنی احتمـالی ناشـی از     

ونه راهبردي و جـامع  هاي توسعه گردشگري بایستی ازگ اتفاقات خرابکارانه گردشگران داخلی و خارجی، برنامه
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هاي راهبردي هوشمند و با داشتن یک نظام تحلیلی منتهـی بـه    تدوین و به اجرا گذاشته شود. با وجود برنامه

  هدف، نگرانی از پیامدهاي منفی توسعه گردشگري جایز نیست.  

هاي گردشگري برون مرزي به تنش زدایی و رفـع موانـع و پنـدارهاي غلـط در بـین       بطورکلی همکاري

کنـد و   هروندان یک کشور با سایر کشورها (بویژه در مناطق بحران زده آسیا و آفریقا و خاورمیانه)کمک مـی ش

    .نماید در عین حال به بهبود شرایط زندگی مردم در مناطق گردشگر پذیر کمک زیادي می

هـایی همچـون تثیبـت موقعیـت سیاسـی، پـذیرش        تواند مزیـت  دیپلماسی گردشگري رو به توسعه می

ها چند جانبه، کـاهش جـرایم سـازمان یافتـه و کاسـتن از آزار و اذیـت        هاي فرهنگی، توسعه همکاري فاوتت

   هاي ساکن کشورها منتهی گردد. ساکنین واقلیت

در گردشگري نوین توام با دیپلماسی متولیان توسعه گردشگري، نهادها، مؤسسات و بنیادهـاي محلـی،   

باشند.  هاي مناطق مرزي می هاي محلی، مدارس و دانشگاه رجه، شرکتمقامات دولتی و محلی، وزارت امور خا

هاي  توانند به گسترش گردشگري کمک کنند. بچه آنچه اهمیت دارد اولین و مهمترین بخش از جامعه که می

بایسـتی بـا حمایـت نهادهـاي مردمـی و مقامـات محلـی         اند که این نقش آفرینی می آموز و دانشجویان دانش

کزي صورت پذیرد. به همین دلیل است که در مجموعه قوانین کشورهاي پیشـرو در دیپلماسـی   هاي مر دولت

  شود. عنوان نهادهاي کلیدي نگاه می ها به گردشگري، به مدارس و دانشگاه

هـاي محلـی    هـاي محلـی در منـاطق مـرزي بـا نهادهـا و دولـت        براین اساس همکاري نهادها و دولـت 

نونی و امنیتی ندارد، بلکه یک حق مسلم و یک تعهد فی مـابین بـه حسـاب    کشورهاي همجوار نه تنها منع قا

آید فعالیت انحصاري نهادهاي دولتی و رسمی بخصوص دولت مرکـزي بـه تنهـایی در توسـعه گردشـگري       می

    .مناطق مرزي کافی نخواهد بود

گر، روند جـذب   لهاي دیپلماسی، نقش تسهی عنوان یکی از روش هاي اجتماعی به ها و شبکه امروز رسانه

    گردشگر و خدمات رسانی به گردشگران را بر عهده دارد.

هـا از کارشناسـان    در وزارت امور خارجه، جوامع داراي گردشگري توسعه یافته، براي آموزش دیپلمات 

شود. چرا که در این کشورها دیپلماسی در خدمت گردشگري بوده و به نـوعی یـک    امر گردشگري استفاده می

شود. از ایـن نظـر مهمتـرین عامـل در توسـعه پایـدار و متـوازن ایـن گونـه کشـورها            محسوب میزیرساخت 

  باشد.   گردشگري می

شـان   لذا گردشگري در کشورهاي توسعه یافته از بسیاري جهات هموارکننده مسیرها و اهداف سیاسـی 

رخش فرهنگی هـم  است. براي داشتن یک دیپلماسی گردشگري مبتنی بر مردم نهاد حتی در پیش گرفتن چ

شود تا راهبرد نگاه به سایر جوامع  هاي گردشگري باعث می در فرهنگ سیاسی و دیپلماتیک و هم در سیاست

  در سیاست و هم در گردشگري توسعه بیابد.  

دیپلماسی و گردشگري از مهمترین ایدئولوژي هستند که کاملاً با هم تنیده شـده و زمینـه    21در قرن 

اند. بر اساس یکی از وظایف دیپلماسـی رایـج، بایسـتی     اقتصادي جوامع را فراهم آورده مناسبی براي شکوفایی

یک کشور، مردم و نهادهاي مردمی سایر کشورها را جهت فرستادن گردشگران متقاعد نمایند. در دیپلماسـی  

سفر یک چهـره  ها بایستی نهایت بهره را برد حتی از  ها و قابلیت ها و ظرفیت نوین گردشگري از تمامی فرصت

عنـوان آغـازگر یـک فعالیـت اقتصـادي محـور و        المللی بـه  هنري، مذهبی، علمی، فرهنگی و سیاسی مهم بین
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تـرین خـط    برداري کرد و گردشگري را به عنـوان اصـلی   انسجام آفرین در بین مردم در جهت گردشگري بهره

    .مشی و راهبرد مردم و حکومت در راستاي توسعه پایدار برگزید

 بـراي  آن هـا از  هـا و ملـت   امروزه بسـیاري از دولـت   که راهبردي و دیپلماسی گردشگري اسناد از یکی

تـدوین و مبنـا قـرار دادن    ، کننـد  مـی  اسـتفاده  اقتصادي رهایی به کمک براي گردشگري يها پتانسیل تحقق

 هـدایت  انـداز  چشـم  بـراي نمونـه   سـال آینـده اسـت.    50بلند مدت و استراتژیک براي دست کـم   کار دستور

هـاي   سـازمان  توسط که است آمیز صلح و مرفه، یکپارچه آفریقاي ) یکAU( آفریقا اتحادیه 2063 يها برنامه

بـا  . "گـذارد  به نمایش می المللی بین عرصه در را پویا نیروي یک و شود می هدایت مردم نهاد و خود شهروندان

توان نتیجه گرفت که گویـا بـراي جوامـع و     هاي کنونی موجود در خاور میانه می مقایسه این وضعیت با بحران

هـا   ساله تدوین گردیـده اسـت. بـدون تردیـد ملـت      50هاي بلند مدت بحران مبنا  هاي خاور میانه برنامه ملت

هـاي نـاامنی و    سـی اثـربخش، هزینـه   هاي گردشگري خود وبا دیپلما قادرند با سازمان دادن ظرفیت و قابلیت

  هاي منطقه را بکاهند و صلح و امنیت را نهادینه کنند.   هاي سرد وگرم نظامی دولت تقابل

هـاي ناشـی از    بهـره ) 2017( سـال  گیرد. در می پیشی جهانی اقتصاد از همچنان المللی بین گردشگري

 و محصولات از بالاتر و است جهان بزرگ صادراتی گروه سومینها،  و سوخت شیمیایی مواد از پس گردشگري

و خودرو قرار دارد.( بدون تردید، گردشگري با بهره گیري از راهبـرد دیپلماسـی مبنـا و البتـه بـا       غذایی مواد

ها در پی دستیابی به رتبه نخست صنعتی اقتصـادي در دنیـا    اي و نهادهاي مردمی واستارت آپ مشارکت توده

  است).

لوب گردشگري حاکی از جایگاه و نقش مثبـت دیپلماسـی آن اسـت. اعـم از     هاي مط از طرفی موفقیت

 ارتباطـات  افـزایش ، خرید گردشـگران  قدرت گردشگران. افزایش افزایش به منجر گردشگري ویزاي تسهیلات

منطقـه،   از خـارج  و داخـل  سفرهاي انجام در استمرار به منجر گردشگري گذرنامه تسهیلات افزایش و هوایی

    هاي اقامت و روادید و... تعداد روزافزایش 

هاي دولتی اقدام فرهنگـی   هاي مردم نهاد با بهره گیري از حمایت در قاره آفریقا(شمال آفریقا)، سازمان

 را سفر باره در منفی نظرات و ذهنیت که را درخصوص موانع زدایی گردشگري بکار بستند، مانند کشور تونس

 اروپـایی  اصـلی  بازارهـاي  از بازدیدکننـدگان  افـزایش  رونـد  موجـب  و بخشیدبهبود  یکپارجه و واحد قالب در

    گردید.

منـاطق   هـاي غیـر دولتـی و مـردم نهـاد در کشـورها و       گیري و فعالیت ضعیف سـازمان  متاسفانه شکل

است.  پس افتادگی از این صنعت غیر نفتی نسبت به سایر جوامع ادامه کننده گردشگري خاور میانه، منعکس

 راه از توسـعه  بـراي  گشـایش  امکـان  حـال  ایـن  بـا ، مستقر هستند منطقه در نفتی اقتصادهاي عمده هاینک با

 حـال  قطر در در این خصوص .دارد ها مانند جمهور اسلامی ایران وجود براي برخی کشورها و ملت گردشگري

  .است گردشگري وتسهیلات صدور جهت خاورمیانه در کشور بازترین به شدن تبدیل

ها در جهت توسعه گردشگري اهمیـت فـراوان    ها مردم نهاد و استارت آپ در این وضعیت نقش سازمان

عنوان سفیران فرهنگـی و بازاریابـان صـنعت و اقتصـاد و فرهنـگ       دارد. با این نوع از دیپلماسی، گردشگران به

دار و نسـبتاً پـاك   باشـند. صـنعت پای ـ   عمل کرده و در پی تصاحب بازار جهانی صنعت پایدار گردشـگري مـی  

هاي موجود فرهنگی، اجتمـاعی، سیاسـی،    گردشگري صنعتی است که با بهره گیري از تمامی منابع و ظرفیت

گـذارد.   تاریخی و محیط زیست، صنایع کهنه ایی همچون صنعت سیاه و بد بوي نفتی را به تـدریج کنـار مـی   
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هاي پاك، دیپلماسـی، نهادهـاي    ایدئولوژيقرن راهبردهاي گردشگري با در هم تنیدگی  21بدون تردید قرن 

 .مردمی و غیردولتی و دولتی است

گـذار و حمایـت کننـده در توسـعه گردشـگري و دیپلماسـی آن دارنـد، نفـوذ و          ها نقش سیاست دولت

نیسـت. تشـویق بـه حاکمیـت شـراکتی       21گري در فرآیندهاي اجرایی آن زیبنده هیچ دولتی در قرن  تصدي

ها در این زمینه است. سازگاري و اعتمـاد   هاي دولت مردم نهاد نیز از مهمترین سیاستهاي غیردولتی و  بخش

هاي مهم توسعه پایـدار در ایـن حـوزه     فی مابین حکومت و نهادهاي مردمی در حوزه گردشگري یکی از اصل

 ـ        ه است. این اصل مهم بایستی در کلیه اسناد فرادسـت و تحـولی در کشـور لحـاظ گـردد. پـرداختن نـاچیز ب

هـاي توسـعه    دیپلماسی گردشگري و نقش نهادهاي مردمی در توسعه آن در نزد اسناد فرادستی مانند برنامـه 

قانون اساسی جمهوري اسلامی ایران محدودیت بزرگـی   44اول و دوم تا ششم جمهوري اسلامی ایران و اصل 

 .است که بایستی با استفاده از سایر ابزار قانونی رفع گردد

کـه خـود    )1033: 2007و همکـاران (   گفتمان گردشگري برگرفتـه از پـژوهش کـیم    دو نوع نگرش و

دیپلماسـی   - 2دیپلماسی تهدید مبنا در گردشگري  -1 اي از دیپلماسی در گردشگري است عباتند از : نسخه

  فرصت آفرین.

بلکـه   دیپلماسی گردشگري نه تنها اثرات منفی بر فرهنگ و جامعه و محیط زیست به جاي نمی گذارد

هـاي گردشـگري داخلـی و خـارجی بـه تقویـت آنهـا پرداختـه و          با رویکرد تعاملی سازنده با مقاصد و کـانون 

ــراي نســل  ــا را ب ــادآوري مــی  مســئولیت همگــانی حفــظ و پاسداشــت آنه ــده ی ــد  هــاي آین  Tourism( کن

Elites.com(.  

  

  نتیجه گیري: 

ایـی از   امروزه دیپلماسی گردشگري، یک متولی صرف به نـام دولـت (حکومـت) نـدارد بلکـه مجموعـه      

باشند، اعم از (نهادها، مؤسسات و بنیادهاي محلی، مقامات دولتـی   دار دیپلماسی گردشگري می متولیان عهده

ر). آنچـه اهمیـت   هاي مناطق گردشـگر پـذی   هاي محلی، مدارس و دانشگاه و محلی، وزارت امورخارجه، شرکت

توانند از طریق دیپلماسـی بـه گسـترش گردشـگري کمـک کننـد.        دارد اولین و مهمترین نهاد مردمی که می

توانند در شکل گیـري و   اند که با مشارکت و حمایت سایر نهادهاي محلی می آموز و دانشجویان هاي دانش بچه

  دستیابی به اهداف دیپلماسی گردشگري موفق عمل نمایند.  

وجـود   باشد. اعم از بـه  هاي مطلوب گردشگري حاکی از جایگاه و نقش مثبت دیپلماسی آن می قیتموف

منظـور   ها و نهادهاي محلی کشورهاي همجوار یـا دور از هـم بـه    آمدن حق مسلم و یک تعهد فی مابین دولت

تثیبـت  توسعه پایدار گردشگري، نهادینه شدن دیپلماسی امنیـت محـور بـه جـاي دیپلماسـی تـرس محـور،        

ها چند جانبه، کاهش جـرایم سـازمان یافتـه و     هاي فرهنگی، توسعه همکاري موقعیت سیاسی، پذیرش تفاوت

 افـزایش  بـه  منجـر  گردشـگري  ویـزاي  ، تسـهیلات هاي ساکن کشورها کاستن از آزار و اذیت ساکنین و اقلیت

 گردشـگري  گذرنامه سهیلاتت افزایش و هوایی ارتباطات افزایش، خرید گردشگران قدرت گردشگران. افزایش

  هاي اقامت و روادید و... منطقه، افزایش تعداد روز از خارج و داخل سفرهاي انجام در استمرار به منجر

یک اصل همواره بایستی مد نظر باشد.اصل مراقبت از سلامت و حفظ شور و نشـاط گردشـگر در طـی    

مدت زمان گردشگري، در این راستا ارائه خدمات بهداشتی و درمانی مناسب به گردشگران حائز اهمیت بـوده  
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، مشکلات وها  سیبآ از المللی است. براي نمونه یکی هاي گردشگري استاندارد بین و یکی از مهمترین شاخص

 توافـق،  مورد جمعیت گردشگر تردد به توجه است. با ویروسی و عفونی يها بیماري گردشگران به شدن مبتلا

امکانات و تجهیـزات  بوده بایستی به  المللی بین گردشگري ضوابط و قوانین تابع هاي دو طرف ترمینال بنابراین

هـا بـر اقتصـاد     شستشو و ضد عفونی کننده هم براي انسان و هـم خـودرو مجهـز شـوند و از سـرباري هزینـه      

  عمل آید.   گردشگري پیشگیري به

تواند مهمترین شاخص و شاکله دیپلماسی گردشـگري   ها می در جوامع امروزي مجموعه نهادها و ارزش

م در جهت توسعه پایدار باشد. جوامعی چون خاور دور (سنگاپور، تایلند در توسعه کارآفرینی و کسب وکار سال

عنـوان منـابع و ابـزار     هاي فرهنگی خود را به واندونزي) و کشورهاي اروپایی و آفریقایی و... ایدئولوژي و ارزش

 ـ   دیپلماسی به بهترین نحو ممکن با حوزه د هاي علمی، پژوهشی، فرهنگی و صنعت مرتبط بـا گردشـگري پیون

هـاي آن   هاي پاك فرهنگی و دینی را جایگزین مولدهاي آلاینـدگی همچـون نفـت و فـرآورده     اند و انرژي زده

هـا و   اند در این راستا باید پذیرفت با استمرار بر دیپلماسی ماده بد بـو و سـیاه نفـت، انتشـار آلاینـدگی      نموده

شـود   حیطی را در پی داشـته، باعـث مـی   هایی اعم از فساد مالی، تبعیض و تخریب زیست م متعاقب آن بحران

ابعاد و گستره غناي دینی و فرهنگی، تاریخی، اجتماعی و محیط زیست در وضعیت ضعف و تهدید قرار گیـرد  

گیري و توسعه دیپلماسی گردشگري نیز به تاخیر خواهد افتاد. علاوه بر الگوهـاي حکـومتی و    لذا امکان شکل

دیپلماسی نوین گردشگري (طرح شده در مـتن پـژوهش) بـراي بـرون      هاي مردم نهاد مؤثر بر توسعه سازمان

هاي نفت مبنا و مولد آلایندگی، الهام از الگوي ناب زندگی پیامبر اکرم (ص) کـه بکـارگیري    رفت از دیپلماسی

راهبرد و ترکیبی از دیپلماسی گردشگري حکومتی و مردم نهاد در طول عمر بـا برکتشـان نیـز مسـتتر اسـت      

عنوان یکی از اشتراکات راهبردي نهاد حکومت  ن ارشد ضرورت دارد. در همین ارتباط نهاد دین (بهبراي مدیرا

توانـد نسـبت بـه احیـا و توسـعه دیپلماسـی گردشـگري در         و نهاد مردم) با محوریت مراجع معظم تقلید مـی 

ه در صدر اسلام نـه  رسیدن به صنعت و اقتصاد اول کشور نقش استراتژیک داشته باشد. به خود یادآور شویم ک

هاي نفت در مسجد سلیمان وجود داشته است. ثـروت ایـران نـه در     مجتمع نفتی آرامکو در عربستان و نه چاه

باشـد. ایـن    هاي نفتی، بلکه در گردشکري و دیپلماسـی متناسـب بـا آن مـی     نفت و گاز وپتروشیمی و فرآورده

  محوریت دیپلماسی گردشگري باشد.  تواند الگوي نوین اقتصادي در هزاره سوم با  واقعیت می

انـداز بیسـت سـاله     ها در پایان برنامه هفتم توسعه که مصادف با پایان سـند چشـم   بر اساس پیش بینی

است، ایران باید به سالانه بیست میلیارد دلار درآمد ارزي در سال دست یابد(در قالب اهداف کلی سند جـامع  

المللی کنونی که صـنعت و اقتصـاد نفتـی را نشـانه      گسترده بین توسعه گردشگري). با توجه به شرایط تحریم

تـرین جـایگزین    باشـد. مناسـب   اي از ابهام می هاله  رفته است، امکان تحقق میزان درآمد نفتی مورد انتظار در

براي صنعت تحریم شده نفت با هدف دستیابی نسبی به اهداف برنامـه هفـتم توسـعه، جـدیت در بکـارگیري      

  شگري مبتنی بر نهاد مردمی است.   دیپلماسی گرد

گردشگري نوعی دیپلماسی تهدید آمیز اسـت بـا    تفسیر دولتی و حکومتی در ایران به اینکه دیپلماسی

تفسیر و اعتقاد نهادهاي مردمی که دیپلماسی گردشگري از نوع فرصت ساز است متفاوت اسـت. بـراي اینکـه    

ري در ایـران باشـد، تفسـیر و اعتقـاد دوگانـه در دو      دیپلماسی گردشگري در جهت اقتصاد اول شدن گردشگ

  سوي طیف توسعه گردشگري دولتی و مردم نهاد بایستی تعدیل گردد.  
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هاي این پژوهش، زمان آن فرا رسیده است کـه جمهـوري اسـلامی ایـران دیپلماسـی       با توجه به یافته

کار  اجرایی منجر به توسعه پایدار به عنوان یک فرایند طور گسترده تحقق ببخشد، بشناسد و به گردشگري را به

بندد. بنابراین اولویت اول تلاش این کشور براي رهایی از اقتصاد تک محصول نفتی، گردشـگري و دیپلماسـی   

باشد. در این ارتباط بخش گردشگري و جهانگردي که در حال حاضر از هر ده شـغل موجـود    مرتبط با آن می

هـاي رکـود و بیکـاري     د، یک محرك و انگیزه مطلوب نیز در برابر چالشکن در کره زمین یکی را پشتیبانی می

گسترده سرزمینی است. در این بین حکومت به غیر از اقـدامات زیـر سـاختی و سیاسـت گـذاري، بایسـتی از       

گري و رقابت با نهادهاي غیر دولتی و مردم نهاد در حوزه گردشگري دست بردارد و خـط سـیر توسـعه     تصدي

  ن گردشگري را به نهادهاي غیر دولتی و مردمی واگذار نماید.  دیپلماسی نوی

  

  پیشنهادها:  

  عنوان یکی از راهکارهاي توسعه دیپلماسی گردشگري.  لحاظ شدن گردشگري اقوام به – 1

هـاي   هاي درسی پیش دبستان و دانش آموزان دوره اضافه شدن موضوع دیپلماسی گردشگري به سرفصل – 2

  هاي زندگی و اقتصاد و معیشت پاك و...   اول و دوم ابتدایی با هدف فراگیري فرهنگ مهارت

و  در مجموعه قوانین و اسناد فرادستی جمهوري اسلامی ایران در زمینه توسـعه گردشـگري بـه مـدارس     - 3

  طورکلیدي نگاه شود. عنوان بخشی دیگر از نهادهاي مردمی به ها به دانشگاه

عنوان صنعت و اقتصـاد اول   منظور احیا و توسعه گردشگري به توجه، تاکید و فتواي مراجع معظم تقلید به - 3

حیط زیست جاي اقتصاد نفت مبنا. (دیپلماسی گردشگري نه تنها اثرات منفی بر فرهنگ و جامعه و م کشور به

هاي گردشگري داخلی و خارجی به تقویـت   گذارد بلکه با رویکرد تعاملی سازنده با مقاصد و کانون به جاي نمی

  کند). هاي آینده یادآوري می آنها پرداخته و مسئولیت همگانی حفظ و پاسداشت آنها را براي نسل

هاي مـرتبط   توسعه گردشگري و دیپلماسی منظور هاي مردم نهاد به ثبت قانونی و آغاز به فعالیت سازمان – 4

  با آن.  

ها و نهادي مردمـی   هاي چون گردشگري در حمایت از استارت آپ سهم موسسات مالی و اعتباري و بانک – 5

  فعال در حوزه توسعه گردشگري شفاف گردد.  

طور  هاي اجتماعی ویژه در جهت توسعه فرهنگی گردشگري به هاي تلویزیونی و نیز شبکه ها وشبکه رسانه – 6

  رسمی ایجاد گردد. 

منظور توسعه  فعال شدن مراکز تحقیقاتی، پژوهشی با محوریت استارت آپ و نهادهاي کارآفرین مردمی به -7

  گردشگري.  

  عنوان یک اصل قانونی. لماسی و توسعه گردشگري بههاي مردم نهاد در دیپ نقش سازمانوضوح  – 8

  هاي کاربردي و عرضه به گردشگران. تبدیل محتواي فرهنگی و ارزشی به بسته – 9
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