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 چكیذُ

ثفـوی ٘مً ـوب٘ٝ ّٔی )تّٛیكیٖٛ( ثف تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی خٛا٘بٖ، ٌٟف ٌفٌبٖ پمًٚٞ ضبضف  ٞؽف       
ثبٌؽ. خبٔؼٝ آٔبـی ایٗ پمًٚٞ ٌبُٔ وّیٝ پمًٚٞ پیٕبیٍی، اق ٘ٛع تطّیّی ٔیایٗ ـٚي تطمیك  ثبٌؽ.ٔی

ٞب اق ٚ ؼاؼٜثبٌؽ ٌفٌبٖ ٔی ٘فف اق خٛا٘بٖ 400ای ٚ ضدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیفی عجمٝـٚي ٕ٘ٛ٘ٝاوت، ٌٟف ٌفٌبٖ  خٛا٘بٖ
ٌففت. ثٝ ٔٙظٛـ ثفـوی ٔٛـؼ تدكیٝ ٚ تطّیُ لفاـ  SPSSعفیك اثكاـ اِّی )پفوٍٙبٔٝ( ثب اوتفبؼٜ اق ٘فْ افكاـ 

یؽ ایٗ ػمیؽٜ اوت وٝ ٞبی پمًٚٞ ٔؤیبفتٝ. ٞبی آٔبـ تِٛیفی ٚ اوتٙجبعی اوتفبؼٜ ٌؽاق ٌبغُ ففضیبت تطمیك
 ٌٛؼ.ٔطىٛة ٔیثفی ثف تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی ػبُٔ ٔؤـوب٘ٝ ّٔی )تّٛیكیٖٛ( 
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 هقذهِ  -1

ی خٟب٘ی، ٔه ِٛٞبٖ، ثیبٍ٘ف ی ٔؼفٚف ٚ تبـیػی ا٘ؽیٍٕٙؽ ؼٞىؽٜایٗ خّٕٝ« ـوب٘ٝ پیبْ اوت»
ٗ ٔیبٖ، ی غٙثی ٘یىت ٚ ٞف ٘ٛع تىِٙٛٛلی پیبٔؽٞب ٚ اثفات ٔتٙٛػی ؼاـؼ. ؼـ ایلایٙىت وٝ تىِٙٛٛ

ی ای، ثٝ ٔٙكِٝتفی ؼاـ٘ؽ. فٙبٚـی ـوب٘ٝاثفات ثبـق ٚ ٟٕٔ ٞبی اـتجبعبتی ٚ اعلاػبتی پیبٔؽٞب ٚتىِٙٛٛلی
ٌفؼا٘ی ٚ ػدیٗ ٌؽٜ اوت وٝ ـٚییىی اق ٟٕٔتفیٗ ػٛأُ تغییف، زٙبٖ ثب ق٘ؽٌی ٔفؼْ ؼـ خٛأغ ٔػتّف 

ٍٙی، ویبوی ٚ التّبؼی آٖ پؽیؽ تٛخٟی ثٝ آٖ اغتلاِی ػظیٓ ؼـ خبٔؼٝ ٚ اثؼبؼ ٔػتّف اختٕبػی، ففٞثی
 آٚـؼ.ٔی

ؼٞؽ بـآففیٙی ا٘دبْ ٌؽٜ اوت، ٍ٘بٖ ٔیٞب ؼـ تٛوؼٝ ووٝ ؼـ ٌؿٌتٝ ؼـثبـٜ ٘مً ـوب٘ٝ تیٔغبِؼب
أفٚقٜ، ٞب ثٛیمٜ تّٛیكیٖٛ ثٝ ػٙٛاٖ یه ـوب٘ٝ ػٕٛٔی ؼـ ایٗ قٔیٙٝ ثبـ وٍٙیٙی ثف ػٟؽٜ ؼاـ٘ؽ. ـوب٘ٝ

ٛـؼ تٛخٝ وبـآففیٙی خٟب٘ی ٌؽٜ اوت. ثفای ایٙىٝ ؼـ ٕٞٝ وٍٛـٞبی پیٍففتٝ ٚ ؼـ ضبَ تٛوؼٝ ثٝ ٌؽت ٔ
ٝ ثای اوت. ٞىتٙؽ وٝ یىی اق آٟ٘ب تٛخٝ ـوب٘ٝ ٔؤثفلفاـ ٌففتٝ اوت. ػٛأُ ٔتؼؽؼی ؼـ تٛوؼٝ وبـآففیٙی 

ٞبی ؼیؽاـی ٚ ٌٙیؽاـی، ؼـ خبٔؼٝ  ٞف ضبَ ٚالؼیت ایٗ اوت وٝ ثب ٚـٚؼ تّٛیكیٖٛ ثٝ ػٙٛاٖ یىی اق ـوب٘ٝ
. تّٛیكیٖٛ اق وٛیی، ثب ؽیؽ آٔؽٜ اوتت ٔػتّف ق٘ؽٌی ثٍف پٚ ٌىتفي ٘فٛؾ آٖ اثفٞبی ٔتؼؽؼی ثف خٛا٘

وفػت فكایٙؽٜ ا٘تمبَ اعلاػبت ٚ اق وٛی ؼیٍف ثب ثٝ وبـٌیفی ثفغی اق ضٛان آؼٔی زٖٛ ٌٙیؽاـی ٚ 
 افكایً ضبضف، ػّف ؼـ. ٞبی پٛیب ٚ خؿاة، عففؽاـاٖ ثىیبـی یبفتٝ اوت ؼیؽاـی ٚ ثب غّك ِطٙٝ

 ؼـ تغییفات وفػت التّبؼی، ٌؽیؽ ٞبیثطفاٖ ٔتٛوظ، ٚ وٛزه وبـٞبی ٚ وىت ٚـٌىىتٍی خٕؼیت،

-ػفِٝ تٕبْ ؼـ ٔٛفمیت ٚ ضیبت اؼأٝ وٝ ٞىتٙؽ ٔٛاـؼی ٍٕٞی ٍٔتفیبٖ، ا٘تظبـات وغص اـتمبء ٚ ثبقاـٞب

 یٗا اق ـفتثفٖٚ ٞبیاوتفاتمی اق یىی وبـآففیٙی. اوت ٕ٘ٛؼٜ ٔٛاخٟٝ ٔىتٕف ٞبیـلبثت ثب ـا ق٘ؽٌی ٞبی

 خب٘جٝ ٕٞٝ تٛخٝ ٔتضٕٗ ٚ ثؼؽی زٙؽ ایٔمِٛٝ خٛأغ ؼـ ففیٙیوبـآ تٛوؼٝ اِجتٝ  .اوت ثكـي ٔؼضُ

 ٞؽفٕٙؽ ٞبییثف٘بٔٝ اخفای ٚ لاقْ ٞبیقیفوبغت تأٔیٗ ولاٖ، ٞبیثف٘بٔٝ ٚ ٞبویبوت تؽٚیٗ ؼـ ٞبؼِٚت

 ٞبیتٛإ٘ٙؽی ٚ ؼاً٘ اـتمبء ٚ وبـآففیٙب٘ٝ ٞبیا٘ؽیٍٝ ـٚاج ٛـٟظ ٔٗ ثٝ وبـآففیٙی ففًٞٙ تفٚیح ثفای

 ـٚپیً ٞبیزبًِ ٚ تطٛلات ثٝ پبوػٍٛیی ثفای ٔٛخٛؼ ٔٙبثغ ٚ ٞبپتب٘ىیُ اق ِطیص اوتفبؼٜ ثفای اففاؼ

 ثٝ ایـوب٘ٝ تٛخٝ وبـآففیٙی، ففًٞٙ تٛوؼٝ (. ـاٞىبـٞبی2006 ،1وبـ إِّّی ثیٗ )وبقٔبٖ ثبٌؽٔی

ٚ ٍ٘في آٟ٘ب اففاؼ اـی ثف ـٚ٘ؽ اختٕبػی ٌؽٖ ٞب ثب اثفٌؿـوب٘ٝ .ثبٌؽٔی تّٛیكیٖٛ تٛخٝ ٚیمٜ ثٝ وبـآففیٙی
ٞبی اوبوی ؼـ خبٔؼٝ تٛا٘ٙؽ ٔٙدف ثٝ ؼٌفٌٛ٘یٞب ٔیی خؽیؽ ثٝ خبٔؼٝ اق عفیك غب٘ٛاؼٜٞبٚـٚؼ اـقي

                                                 
1  ILO 



 

 

                                                      11               ...ثیٗ خٛا٘بٖ  تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی ؼـ ؼـ ٘مً ـوب٘ٝ ّٔی )تّٛیكیٖٛ(ثفـوی  

 

پؿیفؼ وٝ وُ خبٔؼٝ ٚ ؼیٍف وبغتبـٞبی ضبوٓ ثف خبٔؼٝ ثب ایٗ ـٚ٘ؽ ٌفؼ٘ؽ، ایٗ أف ؼـضبِی ِٛـت ٔی
 (.11، 1390ثبٌٙؽ )وبٌب٘ی، ٞب ؼـٌیف ٔیوفیغ تغییفات ٚ پؿیفي اـقي

 
 لِأبیاى هس -2

أفٚقٜ ٚوبیُ اـتجبط  ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ؼـ تٛوؼٝ وبـآففیٙی ثف ٞیسىه پٌٛیؽٜ ٘یىت؛إٞیت ثف٘بٔٝ
ا٘ؽ ٚ ثؽٖٚ ٞیر ٔب٘غ ٚ ٔطؽٚؼیتی ٔفقٞبی اق ٟٕٔتفیٗ ِٛاقْ ق٘ؽٌی ٔب ٌؽٜخٕؼی ٔب٘ٙؽ تّٛیكیٖٛ 

تفیٗ ٚ ٚ اعلاػبت ٚ اق ففاٌیفتفیٗ ػٕٛٔیی ٞبی وىت آٌبٞتفیٗ ـاٜ٘ٛـؼ٘ؽ ٚ اق ٟٔٓٔی ی ـا ؼـیخغفالیب
(. ؼـ ضبَ ضبضف یىی اق ٔىبیّی وٝ 38، 1383ـٚ٘ؽ )ثبـت، تفیٗ ٔٙبثغ ٔؼففتی ثٍف ثٝ ٌٕبـ ٔیتٛإ٘ٙؽ

ٞبی خٕؼی اوت وٝ عی ؼٞٝ ـوب٘ٝ ثیفاتتأ ٔىأِٝثبٌؽ، تٛوؼٝ ٔب ثب آٖ ؼوت ثٝ ٌفیجبٖ ٔیخبٔؼٝ ؼـ ضبَ 
ایظ ٌیفی ٘ىّی ٞىتیٓ وٝ ؼـ ٌفتأثیف لفاـ ؼاؼٜ اوت. ٔب ٌبٞؽ ٌىُغیف ثٍؽت اففاؼ خبٔؼٝ ـا تطت ا

ٔٙفی تظبٞفاتی ـا اق غٛؼ ٞبی ثبٌؽ. پیبٔؽٞبی ایٗ ـٌؽ ثؼضبً ثٝ ِٛـتٔتفبٚتی ؼـ ضبَ ـٌؽ ٔی وبٔلاً
اٍِؼبع غٛؼ لفاـ ؼٞؽ ٚ زٙب٘سٝ ثفغٛـؼ ٔٙبوجی ثب ایٗ ٔىبیُ ِٛـت ٘پؿیفؼ وُ خبٔؼٝ ـا تطتثفٚق ٔی

 ؼـ تٛوؼٝ ـوب٘ٝ ّٔی )تّٛیكیٖٛ(» وٝ ؼٞؽ پبوع اوبوی اَوؤ ایٗ ثٝ وٙؽٔی تلاي ضبضف طمیكتؼٞؽ. ٔی

ؼـ ایٗ ـاوتب، پمًٚٞ ضبضف ؼـِؽؼ اوت تب ٘مً ـوب٘ٝ ّٔی « ٕ٘بیؽ؟ٔی ایفب ٘مٍی زٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی
 )تّٛیكیٖٛ( ـا ثف تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی ٌٙبوبیی ٚ تطّیُ ٕ٘بیؽ.

 
 تحقیقضرٍرت ٍ اّویت  2-1

 ٟٕٔی غٛؼ، اثكاـٞبی ففٍٞٙی ٚ تدبـی، اختٕبػی ٚ التّبؼی ویبوی، وبـوفؼٞبی ٚاوغٝ ثٝ ٞبـوب٘ٝ

 .ٕ٘بیٙؽٔی ایفب قٔیٙٝ ؼـ ایٗ ـا ٟٕٔی ٘مً ٚ آیٙؽٔی ٌٕبـ ثٝ تٛوؼٝ ثفای
تفیٗ اثكاـٞب ـا ؼـ خٟت ٔؤثفٌىتف وبق ٚ ففًًٞٙٙـوب٘ٝ ّٔی )تّٛیكیٖٛ( ثٝ ػٙٛاٖ ٟ٘بؼی ٟٔٓ، ففٞ

ف اوبن وغص ی ففًٞٙ وبـآففیٙی ؼـ اغتیبـ ؼاـؼ. ثٞبی تٛوؼٝٞب ٚ ٌبغُفِٝتثجیت ٚ تمٛیت ٔؤیدبؼ، ا
وبـآففیٙی ثٝ تٛا٘ٙؽ تأثیفات ٔتفبٚتی ؼـ وبـآففیٙی ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ. ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٔیففٍٞٙی وٍٛـٞب ثف٘بٔٝ

وٍٛـٞب یبفتٝ اوت. آ٘سٝ  ی ـا ؼـ التّبؼ ؼـ تٛوؼٝ ٚ پیٍففت التّبؼیٔؤثفػٙٛاٖ ٔفٟٛٔی ٘ٛ وٟٓ 
٘ی وٕتف إٞیت ؼاـؼ ایٗ اوت وٝ ػّیفغٓ إٞیت ـٚق افكٖٚ ایٗ ٔٛضٛع ٚ وٟٓ فكایٙؽٜ آٖ ؼـ التّبؼ خٟب

 ٞف  وبـآففیٙی ثٝ ػٙٛاٖ یىی اق ٟٕٔتفیٗ ػٛأُ ؼـ تٛوؼٝ ٚ پیٍففت ٌٛؼ.ثٝ ایٗ ٔٛضٛع پفؼاغتٝ ٔی
 ػّٕیبتی ثفای ٘یبق ٔٛـؼ ٞبیثٙیبٖ ٚ ٞبفوبغتقی وفؼٖ ففاٞٓ ـاوتب ایٗ ؼـ. آیؽٔی ضىبة ثٝ وٍٛـی

-ٔی ثبػث ٚ ٌٛؼ ٔٙدف ّٔی التّبؼ ضٛقٜ  ؼـ ػٕیك ٞبیؼٌفٌٛ٘ی ٚ اوبوی تغییفات ثٝ ففآیٙؽ ایٗ وفؼٖ

ٞبی ٔفتجظ ثب ویؽ ثف اـایٝ ٔطّٛلات ؼاغّی ثٝ تؼبِی ٌبغُأ ـفتٗ ٔیكاٖ تِٛیؽ ّٔی ٚ تثبلا ضٕٗ ٌفؼؼ
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ؼـ ایٗ ٔمبِٝ ثف آٖ ٌؽیٓ تب ٘مً ـوب٘ٝ  ٌفؼؼ.ی ـٌؽ التّبؼی ٔٙتٟی ٔیبی اـقیبثٞففآیٙؽوىت ٚ وبـ ٚ 
 ّٔی )تّٛیكیٖٛ( ـا ثف تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی ؼـ ثیٗ خٛا٘بٖ ٌٟف ٌفٌبٖ ٔٛـؼ ثفـوی لفاـ ؼٞیٓ. 

 
 هباًی ًظری تحقیق -3
 هفَْم رساًِ، رساًِ هلی ٍ فرٌّگ 3-1

وبقی ٌی، ٘مً اوبوی ؼـ زٍٍٛ٘ی ٚ ٔفْْٟٛ وٙٙؽٞب ػلاٜٚ ثف وبـوفؼ وفٌفخؽیؽ، ـوب٘ٝؼـ ؼ٘یبی 
تٛا٘ٙؽ ثٝ ٘طٛی ٘بٔفئی خبٔؼٝ ٞب ٔیٔؼتمؽ اوت وٝ ـوب٘ٝ 1ٞبی اختٕبػی ؼاـ٘ؽ. وّٛنٔػبعجبٖ اق ٚالؼیت

ٙؽ ثٝ ػجبـت ـا ثٝ پؿیفي ٚ ػّٕی وفؼٖ ػمبیؽ ٚ ـفتبـٞبی اختٕبػی ٚ ففٍٞٙی ٔٛـؼ ٘ظف غٛؼ تفغیت وٙ
ٞبی غفؼٔٙؽا٘ٝ ـویؽ وٝ اثكاـ تفٚیح ٚ ٍ٘ف آٖ ای ٔجتٙی ثف ا٘ؽیٍٝٝ خبٔؼٝتٛاٖ ثؼیٍف اق ایٗ عفیك ٔی

(. ثفغی اق وبـٌٙبوبٖ اـتجبعبت ٘یك فّىفٝ ٚخٛؼ ٚوبیُ 10، 1371ٚوبیُ اـتجبط خٕؼی اوت )ٔؼتٕؽ٘ماؼ، 
 تٛأٖی خبیی ٞف ؼـ وٝ آٖ، ػبْ ٔؼٙبی ثٝ ـوب٘ٝ،ا٘ؽ. ففٍٞٙی ؼا٘ىتٝاـتجبط خٕؼی ـا اِمب، تؼٕیٓ یب تىبُٔ 

2آٖ لایٗ اتیِٕٛٛلی"٘بٔٝ  ٚالٜ خّٕٝ اق ٘یك ٔػتّف ٞبیٚالٜ ٘بٔٝ ؼـ وٝ عٛـی ثٝ یبفت، ـا آٖ
ثٝ ایٗ  "

 اـتجبعبت ضٛقٜ ؼـ ػبْ ٔفْٟٛ ایٗ. پیبْ ا٘تمبَ ٚ ؾغیفٜ اثكاـٞبی اق اوت تؼفیف تٛخٝ ٌؽٜ اوت، ػجبـت

 ٚ ػّٕی ایضففٝ اِغلاش ؼـ وٝ ٔؼٙی ٗای ثٝ. ؼٞؽٔی تفیؼلیك تؼفیف ثٝ ـا غٛؼ خبی ػّْٛ اختٕبػی، ٚ

 .خبٔؼٝ یب اففاؼ ٞبیایؽٜ ٚ افىبـ ػمبیؽ، اعلاػبت، ا٘تمبَ ٚ ٘مُ ثفای اوت ایٚویّٝ آٖ،
 ایٗ ؼـ تٛا٘ؽٔی ثبٌؽ، وٍٛـ تٛوؼٝ ٚ ـٌؽ غؽٔت ؼـ ثبیىتٔی وٝ ایـوب٘ٝ ػٙٛاٖ ثٝ ّٔی ـوب٘ٝ

 :ٕ٘بیؽ ایفب ـا اوبوی ٘مً ؼٚ غَّٛ

 خب٘جٝ ٕٞٝ وؼٝتٛ ثفای وبقی ثىتف 

 ،ففٍٞٙی ٞبیففآٚـؼٜ ٚ ٔطّٛلات اٌبػٝ ٚ ٍ٘ف تِٛیؽ 
 اثؼبؼ ثٝ ٕٞٝ ؼاؼٖ پًٌٛ ثب تٛا٘ؽٔی ثبٌؽ، ٔطٛـ غؽٔت زٙب٘سٝ غٛؼ، ٚالای اٞؽاف ثب ّٔی، ـوب٘ٝ

 ـوب٘ی،اعلاع ؼـ غَّٛ ویبوتٍؿاـی ٔیبٖ، ایٗ ؼـ ٕ٘بیؽ. ایفب وٍٛـ پیٍففت ؼـ ـا ٟٕٔی ٘مً تٛوؼٝ،

 ا٘ىبـ٘بپؿیف ضفٚـتی اختٕبػی ٚ ففٍٞٙی، التّبؼی ویبوی، تٛوؼٝ یقٔیٙٝ ؼـ وبقی تفثى ثػٍی، آٌبٞی

 ٟٕٔتفیٗ وٝ ٕ٘بیؽٔی تطٕیُ تٛوؼٝ ففآیٙؽ ثف ـا ٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘یآویت آٖ ثٝ ٘ىجت تٛخٟیثی وٝ اوت

 ٛاٖػٙ ثٝ ّٔی ـوب٘ٝ ضبَ اوت. ؼـػیٗ خبٔؼٝ وغص ؼـ تٛوؼٝ أف وبقیٟ٘بؼیٙٝ ثػً ؼـ ٘بوبـآٔؽی آٟ٘ب،

                                                 
1  Cloos 

2  On Line Ethimology 



 

 

                                                      13               ...ثیٗ خٛا٘بٖ  تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی ؼـ ؼـ ٘مً ـوب٘ٝ ّٔی )تّٛیكیٖٛ(ثفـوی  

 

، 1371)ؼاؼٌفاٖ،  ٕ٘بیؽ اـائٝ ـا خبٔؼٝ ثٝ لاقْ ٚ اٍِٛٞبی ثٛؼٜ تٛخٝ ٔٛـؼ ثبیؽ ففٍٞٙی ػٕٛٔی ٔفخغ
131). 

ٚ وبیف اوتؼؽاؼٞب ٚ  ، ٔدٕٛػٝ ٔفوجی اوت ٌبُٔ ػّٓ، ایٕبٖ، ٞٙف، اغلالیبت، لبٖ٘ٛ، وٙتففًٞٙ
ٚیمٌی تفیٗ فیٗ ٚ قیفثٙبییتٌبیؽ ػٕٛٔیوٙؽ،  ٖ ثٝ ػٙٛاٖ ػضٛی اق خبٔؼٝ وىت ٔیػبؼاتی وٝ یه ا٘ىب

ٞب ٘تٛا٘ىتٙؽ پیٍففت وٙٙؽ ٚ ثبلی ثٕب٘ٙؽ ٚ یب ٘تٛا٘ىتٙؽ تٛوؼٝ ففًٞٙ، اـتجبعبت اوت. قٔب٘ی وٝ ففًٞٙ
جٝ ٞبی ، قٔب٘ی ثٛؼ وٝ اـتجبعبت ٚخٛؼ ٘ؽاٌت. ٞف یه اق خٙغٛـ ٔؼَٕٛ ثٝ ٔٛفمیت ؼوت یبثٙؽیبثٙؽ ٚ یب ث

ٞبی آٌىبـی ـا ثف ؼؽ ففٍٞٙی اوت ٚ ایٗ ٔٛضٛع ؼلاِتی یه ث، ؼاـاٞبی خٕؼیتِٛیؽ ٚ اوتفبؼٜ اق ـوب٘ٝ
ای ػٙٛاٖ تِٛیؽ وٙٙؽٌبٖ ٔتٖٛ ـوب٘ٝٝثتٛا٘یٓ ٔفؼْ ـا ؼٞؽ. ٔب ٔیْٚ ٔغبِؼٝ اـتجبعبت خٕؼی ثؽوت ٔیِك

  ؛ٖ غٛا٘ٙؽٌبٖ ایٗ ٔتٖٛ ثفـوی وٙیٓ؛ ٔتٛ٘ی وٝ ؼاـای ثبـ ففٍٞٙی اوت یب آٟ٘ب ـا ثٝ ػٙٛأؽ٘ظف لفاـؼٞیٓ
ٞبیی ثفای بٖ ٔفبٞیٕی وٝ ؼـ ثفؼاـ٘ؽٜ ؼلاِت؛ ٕٞوٙٙؽٔفبٞیٓ ففٍٞٙی اق آٟ٘ب ؼـیبفت ٔیوٝ ٔفؼْ ٔتٛ٘ی 

 .(2؛ 1374)ٌؼبػی،  ؼیٍف اثؼبؼ ق٘ؽٌی اختٕبػی آٟ٘بوت
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ٔٙظٕی اوت وٝ  وبغت یبفتٝ ٚ ففآیٙؽتٛاٖ ٌفت وبـآففیٙی ٘تیدٝ خبٔغ ٔیه تؼفیفی ؼـ ی 

 وپف ٚ (.82، 1382، اوتبؼقاؼٜ) ؽؼٞٔی پیٛ٘ؽ ثبقاـ ؼـ ٞبففِت ٚ ٞب٘یبقٔٙؽی ثٝ ـا ی٘ٛآٚـ ٚ  غلالیت

 ٚ خؽیؽ ـلجبی زٝ ثكـي، ٚ وٛزه ثبٌٙؽ زٝ ٔؼتجف، ٞبیٌفوت ثفای وٝ ؼا٘ؽٔی ففآیٙؽی ـا وبـآففیٙی
 ٔٛخٛؼ ٞبیٌفوت ؼٞٙؽ؛ٔی افكایً ـا ـلبثت وٝ ؼا٘ؽٔی ـا اففاؼی وبـآففیٙبٖ اٚ. وٙؽٔی ٔؼففی ـا ٔىتمّی

 ـا ٍ٘ؽٜ ٘یبقٞبی ثفآٚـؼٜ ثبقاـ ٔطیظ ؼـ تب ٞىتٙؽ ٔٙبوجی ٞبیففِت ؼ٘جبَ ثٝ وٍب٘ٙؽ؛زبًِ ٔی ثٝ ـا

 ـا ٌؿاـیوفٔبیٝ وٙٙؽ؛ اخفا ـا آٟ٘ب ٚ غّك وفؼٜ ـا خؽیؽی ٘ظفات ٕ٘بیٙؽ؛ ٔٙتمُ ـا ٞبفٙبٚـی وٙٙؽ؛ ثفآٚـؼٜ

 وبغت ٚ غّك تٛا٘بیی ـا وبـآففیٙی تیٕٛ٘ك، .ٞىتٙؽ یؽخؽ ٍٔبغُ ثٝ ؼ٘جبَ آٖ ثب ٕٞفاٜ ٚ ٕ٘بیٙؽ تفغیت

وبقٔبٖ.  یب یه ٌفوت ایدبؼ ٚ ؼوتیبثی ا٘دبْ، ٌفٚع، یؼٙی ٔفْٟٛ ایٗ. ؼا٘ؽٔی زیك ٞیر اق زیكی اـقٌٕٙؽ
 ؼـ اٚ ٘مً . ؼا٘ؽٔی غلالب٘ٝ ٘ٛع ٘بثٛؼی یه ـا ٘ٛآٚـی، ٚ ٘ٛآٚـی غّك ـا وبـآففیٗ ٘مً پیٙىبت،

 ٞبیوبقٔبٖ اق ـا وبقٔبٖ یه وبـآففیٙب٘ٝ ٘مً ٚالٜ وبـآففیٗ، وٕه ثب اٚ وٝ وتا آٖ وبـآففیٙی ٔٛضٛع

 ٔٙطّف ثٝ ٔٙبثؼی ثب ٕٞفاٜ اـقي، غّك ففآیٙؽ ـا وبـآففیٙی اوتیٛ٘ىٖٛ، ؼیٍف اق وٛی. وٙؽٔی خؽا ثیفٖٚ

 ٞبِتفف اق ثفؼاـیثٟفٜ وبـآففیٙی (.15، 1988ٔٗ، ؽ)زفذؼاـ٘ٔی ففِت یه اق ثفؼاـیثٟفٜ خٟت ففؼ

 ٔؽیفیت ٚ ٘ٛآٚـا٘ٝ ٔؽیفیت اق عفیك ٘ٛپب ٌفوت یه آغبق ٔؼٙبی ثٝ وبـآففیٙی .اوت ایدبؼ تغییف ثفای

 (.42، 1385اوت )ٔمیٕی،  پؿیف ٔػبعفٜ
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1ٕٞىبـاً٘ ٚ خب٘ىٖٛ
 وٝ أفٚقٜ اوت پیسیؽٜ ٚخٟی زٙؽ یه ٔفْٟٛ وبـآففیٙی ( ٔؼتمؽ٘ؽ2006) 

 وبـآففیٙبٖ ٚ وٝ وبـآففیٙی ؼاـ٘ؽ ٘ظفاٖ تٛافك ِبضت فثیٍت ٚ اوت وفؼٜ خّت غٛؼ ثٝ قیبؼی ـا تٛخٝ

 .(41، 2006ؽ)خب٘ىٖٛ، ؼاـ٘ التّبؼی تٛوؼٝ وكایی ؼـ ثٝ وٟٓ
 ؼـ ـا ٟٕٔی ٘مً ٔػتّف ؼـ اٌىبَ وبـآففیٙی وٝ ٘ؽاـؼ ٚخٛؼ تفؼیؽی اوت ( ٔؼتمؽ2005) 2ٔبتّی

 ثف وبـآففیٙی اثف ضتی .اوت ؼاٌتٝ آٖ ثب ٔفتجظ اختٕبػی ٚ التّبؼی تغییفات ویبوی، ٚ ِٙؼتی ا٘ملاة

 .اوت ٌففتٝ ٔغبِؼبت لفاـ اق تؼؽاؼی تٛخٝ ٔٛـؼ تبقٌی ثٝ آٖ وبـی ٚ ـٚي وبپیتبِیىٓ ظٟٛـ ٚ فئٛؼاِیىٓ
ؼـ  وبـآففیٙبٖ إٞیت ٚ پیٍففتٝ التّبؼ تفىف ؼـ خبیٍبٜ وبـآففیٙی ٚ ٘مً ٔٛـؼ ؼـ التّبؼؼا٘بٖ اق ثفغی
 ـا وبـآففیٙی التّبؼؼا٘بٖ اق ثىیبـی ٘تیدٝ ػٙٛاٖ ثٝ .ا٘ؽوفؼٜ ف٘ظ تدؽیؽ وٍٛـٞب ؼـ ـلبثتی ٞبیٔكیت غّك

وبـآففیٙی  ٔؼتمؽ٘ؽ ٞٓ 3پٛیىیدٛوی ٚ ٘ٛ٘ٗ ٞی .(665، 2005ٔبتبِی، )ؼاؼ٘ؽ لفاـ تِٛیؽ زٟبـْ ػبُٔ ثٝ ػٙٛاٖ
 پفٚـي وّی ثغٛـ ٚ خؽیؽ وبـٞبی ٚ ٚ وىت ٞبٌفوت غّك خؽیؽ، ٞبیایؽٜ قایً ؼـ ضیبتی ػبُٔ

 ٕٞٝ وٝ غلالیت ٚ ٘فه ثٝ تغییف، اػتٕبؼ ثفای ثیٍتف آٔبؼٌی ،ٔىأِٝ ضُ ثفای ٘ٛآٚـا٘ٝ ـٚي .اوت التّبؼ

 وبغتٝ ففاٞٓ ایٞف خبٔؼٝ التّبؼی تٛوؼٝ ثفای ـا ٟٕٔی ثىتف ٞىتٙؽ، ثب وبـآففیٙی ٔفتجظ ٞبیٚیمٌی اق

  .(80، 2006)ٞٛ٘ٗ، اوت
 :اق ٞب ػجبـتٙؽٍٔی غظ اق ایٗ غیثف .ؼاـؼ ٔتؼؽؼی ا٘ٛاع خٟبٖ ؼـ وبـآففیٙی ٞبی تٛوؼٍٝٔی غظ
 خبٔؼٝ وبـآففیٙب٘ٝ ؼـ ففًٞٙ ٚ ـفتبـ ٍ٘في، ؼاً٘، تٛوؼٝ ٚ ایدبؼ 
 وبـآففیٙی آٔٛقي 

 وبـآففیٙی ثفتف اٍِٛٞبی ٔؼففی 

 ٗوبـآففیٙی آٔٛقي ٚ تٛوؼٝ ّٔی وٙؽ تؽٚی 

 وبـآففیٙی ٞبیؼاٍ٘ىؽٜ ایدبؼ 

 وبـآففیٙی ػٕٛٔی آٔٛقي تمٛیت 

 ثب٘ىی ٚ ِیٔب ٔمفـات ٚ لٛا٘یٗ اِلاش 

 ایٟٙب ٘ظبیف ٚ تدبـت ٚ وبـ لبٖ٘ٛ اِلاش 

 ٝخبٔؼٝ ؼـ وبـآففیٙی ٌفایظ ٚ ثىتف تٛوؼ 

 وبـآففیٙی پمًٚٞ ٚ آٔٛقي ٘ظبْ ؼـ تطَٛ ٚ تغییف ایدبؼ 

 (.28، 2004ؼـ ِٚؽ، ی)ٖٚثٝ ػّٕ ٘ظفی اق ٞبؼاٍٍ٘بٜ ؼـ آٔٛقي ٞبیٌیٜٛ تغییف 
                                                 
1. Johnson et al. 

2 . Matlay 

3 . Heinonen and Poikkijoki 
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وٛ، ٘تبیح وبـآففیٙی ثف خبٔؼٝ  وبـآففیٙی ٚ ففًٞٙ اق ؼٚ وٛ لبثُ ثطث اوت. اق یهاـتجبط ٔیبٖ  

لىٕت  تٛا٘ؽ ؼـ ففًٞٙ تطٛلات اوبوی ایدبؼ وٙؽ.اق وٛی ؼیٍف ففآیٙؽ وبـآففیٙی ٔیٌؿاـؼ ٚ  ثیف ٔیأت
 ٌؽٖ ففًٞٙ ػّٓ ؼـ خبٔؼٝ اوت. ففًٞٙ اػظٓ ففًٞٙ وبـآففیٙی ؼـ خٛأغ وٙٛ٘ی، ٔتأثف اق ٟ٘بؼیٙٝ

ٞب ٚ ثبٚـٞبی ففًٞٙ وبـ ٚ  پؿیف اوت وٝ ٞٙدبـٞبی غبِت ثف آٖ ٔطیظ، اـقي وبـآففیٙی ؼـ ٔطیغی أىبٖ
وٙؽ. وبـآففیٙی ٔىتّكْ وٍف یه ٘یبق اختٕبػی اوت وٝ ثٝ ٌٙبغت ثبفت ففٍٞٙی،  ػّٓ ـا تمٛیت ٔی

وبق ؼـ كاـٞبی ففًٞٙثثیٗ، ػٛأُ ففٍٞٙی ٚ ثبِتجغ آٖ ااختٕبػی ٚ التّبؼی خبٔؼٝ ٚاثىتٝ اوت. ؼـ ایٗ 
ٞب ثٝ ػٙٛاٖ ّٔؽالی اق اثكاـٞبی ففٍٞٙی ی، ٘مً ثىیبـ ٟٕٔی ؼاـ٘ؽ ٚ ـوب٘ٝوبقی ثفای وبـآففیٙ ثىتف
 .ؽٙؼٞ ٌىُ تٛا٘ٙؽ ففًٞٙ وبـآففیٙی ـا  ٔی

  ٞبی ـوب٘ٝ ّٔی ثبیؽ ؼـ ایٗ قٔیٙٝ ضؽالُ تٛخٝ ثٝ ؼٚبٜ وّی ویبوتٍؿاـاٖ ٚ اوتفاتمیىتؼـ یه ٍ٘
ٞبی ثفتف ٞب ٚ ا٘ؽیٍٝوٝ ٘ٛآٚـی٘ىجت ثٝ ٔٛضٛع وبـآففیٙی ٔؽ٘ظف لفاـ ؼٞٙؽ. ٘ىتٝ اَٚ آٖ ؼبِیت ٟٔٓ ـاف

-ؼـغًٍ ثف ٔجتٙی آیٙؽٜ ثٝ ٘ىجت اػتٕبؼ ٘ٛػی اق ثفغٛـؼاـ ٚ  ثیَّٗٛ افىبـ پفٍ٘بط، أیؽٚاـ، ـٌٚٗٔط

ی ؼـ ٞبٟٙبٖ ـوب٘ٝٞبی پخًٙ ا٘ٛاع ثب وٝ ٔب خبٔؼٝ وٙٛ٘ی فضبی ؼـ ٌفایظ ایٗ ایدبؼ. ٞبوتـٌٚٙی ٚ ٞب
یه تٛخٝ خؽی ؼـ  ٞبی ٔؼب٘ؽ ٚ ٔػبِف ـٚثفٚ ٌؽٜ اوتپفتٛ تٟبخٓ غیفٔىتمیٓ ٚ قیفقٔیٙی أٛاج ـوب٘ٝ

غّٛة ـیكاٖ ٚ ویبوتٍؿاـاٖ ـوب٘ٝ ّٔی ثبیؽ فضبی تٍؽیؽ وٙٙؽٜ أیؽٞب ٚ ٍ٘بٜ ٔثف٘بٔٝ عّجؽ.ایٗ قٔیٙٝ ـا ٔی
وبق فضبیی آوٙؽٜ اق ی ٔٛـؼ ػٙبیت لفاـ ؼٞٙؽ تب قٔیٙٝثٞبی غٛؼ ثٝ ٘طٛ ٔغّٛثٝ آیٙؽٜ ـٌٚٗ ـا ؼـ ثف٘بٔٝ

 ٟٕٔتفیٗ خٛا٘بٖ وٝ ؼاـؼ ثیٍتفی إٞیت  أیؽ ٚ ٍ٘بط ؼـ خبٔٝ ثفای خٛا٘بٖ ثبٌؽ. ایٗ ٘ىتٝ اق آٖ خٟت
ٌیفی ٚ ایدبؼ ایٗ ـٚضیٝ ىٝ ٌىُ٘ىتٝ ؼْٚ آ٘ .ٞىتٙؽ غبٔٛي ٞدْٛ ٚ ٔػفة أٛاج ایٗ تیفـن ؼـ ٞؽف

-ٔٙظٓ ٚ ثف٘بٔٝ ففآیٙؽؼـ عَٛ یه  ی ـویؽٖ ثٝ ا٘ؽیٍٝ وبـآففیٙی ثفای خٛا٘بٖپفٍ٘بط ٚ أیؽ ثػً ثفا

ثػَّٛ ؼـ ثیٗ  پؿیفؼ. ؼوتیبثی ثٝ ففًٞٙ وبـ آففیٙیٌؽٜ ٚ ٔجتٙی ثف ٞؽف ٚاضؽ ِٛـت ٔیـیكی 
ؼاـ تؼفیف ٚ تؽٚیٗ ٌٛؼ. یه اوتفاتمی قٔب٘جٙؽی ٌؽٜ ٚ ٔؽت ٚ تِٛیؽ ایٗ ففًٞٙ ثبیؽ ؼـ لبِت خٛا٘بٖ
ٞبی ؼغیُ ؼـ ففًٞٙ ػٕٛٔی، ففًٞٙ خٛا٘بٖ، فضبی وٍٛـ ِفٝؤاتمی ثبیؽ وبقٌبـ ٚ ٔتٙبوت ثب ٔفایٗ اوت

 ففًٞٙ ثب ٕٞىٛ ٞبیاوتفاتمی  اق ٌٛ٘ٝ ایٗ تؽٚیٗ  ٚ ثب ٍ٘بٜ ثٝ أف تِٛیؽ ؼاغّی ٔٛـؼ تٛخٝ لفاـ ٌیفؼ.
بعجبٖ خٛاٖ ٚ ٔػ فایث ّٔی ـوب٘ٝ ؼـ ایٚیمٜ ٞبیثف٘بٔٝ ؼـ  ٔؽاْٚ ٚ پیٛوتٝ ِٛـت ثٝ ثبیؽ وبـآففیٙی

ؼـ ثبة تٛخٝ ثٝ وبـآففیٙی اق ثؼؽ ففًٞٙ  ٔتٙبوت ثب ٌفایظ ففؼی ٚ اختٕبػی آٟ٘ب تٟیٝ ٚ تؽٚیٗ ٌٛؼ.
ٚآٔٛقي ایٗ ٘ىتٝ ٟٔٓ ضبئكإٞیت اوت وٝ ثبیؽ ؼـ خبٔؼٝ ثىتفوبقی ؼـ خٟت ٘ضح ففًٞٙ وبـآففیٙی 

. اِجتٝ ایٗ ٌٛ٘ٝ ٞٓ ٘یىت وٝ ٞف ففؼ وبـآففیٙی ثیً اق آٔٛقي ٘یبقٔٙؽ ٚخٛؼ ففًٞٙ غبِی اوت ٕ٘بئیٓ.
ثؿات تٕبیُ ثٝ وبـآففیٙی ؼاٌتٝ ثبٌؽ ٚ٘یبقی ثٝ آٔٛقي آٖ ٘جبٌؽ. ثٝ ٕٞیٗ ػّت ٚ ثبتٛخٝ ثٝ إٞیت 
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 وٍٛـٞبی ٔػتّف ّٕٔٓ ٞبی وٛزه ٚ ٔتٛوظ(  وّیؽی وبـآففیٙی ؼـ التّبؼٞبی ٘ٛیٗ )ایدبؼ ٌفوت
ٙؽ تب ثتٛا٘ٙؽ ثجیؼـ خبٔؼٝ غٛؼ تؽاـن  خٟت خٛا٘بٖ ٞبی ٔفّّی ـا ثفای ثىظ زٙیٗ ففٍٞٙی ثف٘بٔٝ ٌؽ٘ؽ

، تجّیغ ٚ آٔٛقي ایٗ ففًٞٙ ٞبی تفٚیحیىی اق ٌبٞفاٜ ٌبٖ ـا اؼأٝ ؼٞٙؽ. ٕٞسٙبٖ ٔىیف ـٌؽ ٚ پٛیبیی
وبـآففیٗ اوتفبؼٜ ٌٛؼ ٚ  اقٌیفی اق ٚوبیُ اـتجبعی اوت تب اق ایٗ ٔدفاٞب ثٝ ػٙٛاٖ وب٘بِی اـتجبعی ٞٓ ثٟفٜ

وٝ وبـآففیٙی ثب ایدبؼ ٘ىتٝ ؼیٍف آٖ ٞب تٛوؼٝ یبثؽ.ففیٗ ٚ خبٔؼٝ اق ؼـیسٝ ایٗ ـوب٘ٝوبـآٞٓ اـتجبط ٔیبٖ 
ای اوبوی ثفای اـتمبی وغص ففٍٞٙی  قٔیٙٝ پیً ،ِٛیؽ ثفٚت ٚ ثٟجٛؼ ٌفایظ التّبؼیٞبی ٌغّی ٚ ت ففِت

وٝ اٌف  ٌٛؼ بٖ ففاٞٓ ٔیتف ا٘ى قٔیٙٝ ثفای ثفٚق ٘یبقٞبی ػبِی ،ٌؽٖ ٘یبقٞبی اِٚیٝ ٔؼیٍتی فآٚـؼٜخبٔؼٝ ثب ث
ا٘دبٔؽ. ایٗ أف ثٝ ٚیمٜ ثفای خٛا٘بٖ ٝ ٌىٛفبیی تؼبِی ا٘ىبٖ ٚخبٔؼٝ ٔیث ،ؼـ ٔىیفی ؼـوت ٞؽایت ٌٛؼ

 .(124، 1381)ؼٞمب٘پٛـ ففاٌبٜ،  ٚـاٖ خٛا٘ی ٕ٘ٛؼ ثیٍتفی ؼاـؼثٝ ؼِیُ التضبئبت ٚ ٌفایظ ؼ
 
 رساًِ ٍ فرٌّگ کارآفریٌی 3-4
وبقی اق ٌیٜٛ ٔػَّٛ ٚ ٔؽَ ؾاتی  ٕبٖ غبِیت تجّیغی ٚ ففًٞٙٞب ثٝ خٟت ٞ ؼـ ٚالغ ـوب٘ٝ 

ٞب  ٞبی ؼیؽاـی، ٌٙیؽاـی( ٘مً ثىكایی ؼـ تفٚیح ففًٞٙ وبـآففیٙی ٚ ایدبؼ پبیٝ غٛؼٌبٖ )غِّٛبً ـوب٘ٝ
ٞبی ٌ٘ٛتبـی ٚ  ٞبیٍبٖ ؼاـ٘ؽ ٚ ٔغجٛػبت ٞٓ ثٝ ؼلایُ ٚیمٌی ٚ اَِٛ ِطیص ٚ لاقْ وبـآففیٙی ؼـ ثف٘بٔٝ

افكٖٚ ثف ایٗ ٘ٛآٚـی وٝ اق  وٙٙؽ. ٕبػی غٛؼ ثٝ ففاٌیفی ایٗ ٔٛضٛع وٕه ٔیوبغتبـی ٚ اخت
ٞبی اوبوی وبـآففیٙی اوت، ٔٙدف ثٝ تِٛیؽ ٔطّٛلات خؽیؽتف ٚ اـایٝ غؽٔبت خؽیؽتف ٚ  ٍٔػّٝ

ثب ثبلاـفتٗ وغص  ٌٛؼ تف ٔی تف ٌؽٜ ٚ ثٝ ایٗ تفتیت لؽـت ا٘تػبة ٔفؼْ افكایً یبفتٝ ٚ ق٘ؽٌی وبؼٜ ٔتٙٛع
ٌٛؼ. ایٗ  ٞبی ففٍٞٙی ایدبؼ ٔی ٞبی ثیٍتفی ثفای فؼبِیت ففِت ،آوبیً ٚ افكایً اٚلبت ففاغتبٜ ٚ ـف

تٛاٖ  ٌٛؼ وٝ ثب ٞؽایت ٔٙبوت آٟ٘ب ٔی ٞبی ٔفؼٔی ٔی أف ؼـ ؼـاقٔؽت ٔٛخت تٍىیُ ٚ ٌىتفي تٍىُ
، ـآففیٙیٞبی ثّٙؽی ؼـ خٟت اـتمبی ففٍٞٙی خبٔؼٝ ثفؼاٌت. ٟٕٔتفیٗ وبـوفؼٞبی ـوب٘ٝ ؼـ ایدبؼ وب ٌبْ

 اختٕبػی ٚظبیف اختٕبػی اـتجبعبت ثّمیىی اوتبؼ "ـٚلٜ وّٛن" :وبـوفؼٞبی ـوب٘ٝ ؼـ ٔفْٟٛ وبـآففیٙی
فبً غّك ِف یىی وٝ  ٞىتٙؽ ػّٕی قٔیٙٝ ؼٚ اق ثفغٛـؼاـ ٞبـوب٘ٝ وٝ اوت ٕ٘ٛؼٜ ػٙٛاٖ زٙیٗ ـا ٞبـوب٘ٝ

ثٝ لجَٛ ثٙؽی ٔب ـا ی قثبٖ. ایٗ تمىیٓخبؼٚیی ٚ قیجبیـٚاثظ ثیٗ اففاؼ اوت ٚ ؼیٍفی اوتفبؼٜ اق ٔطتٛای 
ٌٛؼ ٚ آٟ٘بیی وٝ خٟبت ٞب ٔفثٛط ٔیوبقؼ. ٚظبیفی وٝ ثب اـتجبط فىفی ا٘ىبٖؼٚ ٘ٛع وبـوفؼ ـٕٖٞٙٛ ٔی

ٚـي، اـایٝ ثیبٖ اق خب٘ت ؼیٍف ثٝ ٘ظف ٚی، اـتجبط فىفی ٌبُٔ زٟبـ ٘مً اعلاع ـوب٘ی، پف  ـٚا٘ی ؼاـ٘ؽ.
ٌٛ٘ؽ اق ٘ظفی وّٛن ٞبی ؼیٍفی ـا ٌبُٔ ٔیٞب قیفٌبغٝاْ اق ایٗ ٔمِٛٝثبٌٙؽ وٝ ٞف وؽٚ ٘ٛػی اخجبـ ٔی

 آقاؼ) ؼـٔب٘ی – ـٚاٖ ٚ وفٌفٔی اختٕبػی، ٕٞجىتٍی ٞبی٘مً ؼاـای ٞبـوب٘ٝ اختٕبػی اـتجبط ـٚا٘ی 
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ثب  (.24، 1375 )ٔؼتٕؽ٘ماؼ، ثبٌؽٞبی ٔدبق ٔیق عفیك تمجُ فؼبِیتا ٞبوفغٛـؼٌی خجفاٖ ٞب،وًٙ وفؼٖ
تٛاٖ ٌفت ٞف ؼٚ قٔیٙٝ ػّٕی غّك ـٚاثظ ٚ ؼوتیبثی ثٝ ٔطتٛای ٌیفی اق ٘ظف ایٗ ا٘ؽیٍٕٙؽ ٔیثٟفٜ

-ٕٔىٗ ٔیثفای خٛا٘بٖ  ٞبی اـایٝ ٌؽٜ خبؼٚیی، ثفای وبـآففیٙی ؼـ ـوب٘ٝ ؼـ پفتٛ آٔٛقي ٚ وبیف ٘مً

  ٌفؼؼ.
فؼٞبی اختٕبػی تفیٗ وبـؤطمك ٚ پمٍٍٚٞف اـتجبعی ٟٔٓ "آـ. خبٖ ای. ِی"ثٙؽی ؼیٍفی ؼـ تمىیٓ

 ٞب ـا ؼـ ٕٞٝ خٛأغ ثٝ ٌفش قیف اػلاْ ؼاٌتٝ اوت: ـوب٘ٝ
ٌیفاٖ، آٟ٘ب ـا ؼـن ٞب تب پیبْٞبی ا٘ىب٘ی اق عفیك ـوب٘ٝتمٛیت ٞٙدبـٞب ٚ اـقي هطارکت اجتواعی:

ٞبی ٞبی ٍٔتفن یىی اق وبـ ٚیمٜػی ٌؽٖ اق عفیك اغتیبـ وفؼٖ اـقيٚ اغتیبـ وٙٙؽ. ؼـ ٚالغ اختٕب
ـآففیٙی ففاٞٓ تٛا٘ؽ ٔٛخجبت ٍٔبـوت اختٕبػی ـا ؼـ ضٛقٜ وبٞبیی ٔیـوب٘ٝ ثب اـایٝ ثف٘بٔٝ ٞب اوت.ـوب٘ٝ

بی ٘ٛآٚـا٘ٝ ٚ ٞ، پفٚـٌی ٚ تجّیغی ؼـ قٔیٙٝ ایؽٜتٛا٘ٙؽ ؼاـای ٔضبٔیٙی آٔٛقٌیٞب ٔیٕ٘بیؽ. ایٗ ثف٘بٔٝ
  وبـآففیٙی ثبٌؽ. ففآیٙؽٞب ثٝ زٍٍٛ٘ی تجؽیُ ایؽٜ

ـ قٔیٙٝ وبـآففیٙی اق اعلاػبتی وٝ ثفضیبت اففاؼ خبٔؼٝ تأثیف ثٙیبؼی ؼاـؼ. ؼ ٖ ا٘ىبٖآٌبٜ وفؼاطلاعات: 
ٞبی ٔػتّف ٚ ثب ضضٛـ وبـٌٙبوبٖ ٔدفة وٝ ٞبی ػّٕی ثٝ ِٛـت وبـٌبٞی ٚ ؼـ لبِتٔدٕٛػٝ ثف٘بٔٝ

  ثیفٌؿاـأٞبی تِفٝؤٔؤثف ثف وبـآففیٙی ٚ ٔآٖ، ٚـٚؼ ثٝ ایٗ ضٛقٜ، ٔفبٞیٓ  ففآیٙؽٚخٝ ٌٙبغت وبـآففیٙی، 
  .ٌٛؼ پػً ٚ تٟیٝ ٞؽف ایٗ ثب ٚ ـوب٘ٝ عفیك اق تٛا٘ؽٔی ثبٌؽ ثفخىتٝ...  ٚ آٖ ؼـ وبـ ٚ وىت ثف

ٞبی ٌؿٌتٝ ٚ تمٛیت بؼآٚـی ؼوتبٚـؼٞب ٚ اـقيٞب اق عفیك یاثمبی وٙٗ ٚ ففًٞٙ ابقا ٍ ًَآٍری:
ٌؽ خبٔؼٝ. ـوب٘ٝ ثب ٞبی ٘ٛیٗ ثفای ـٞب ٚ اـقياق وٛیی اـایٝ ا٘ؽیٍٝٞٛیت ّٔی ٚ اػتمبؼ خٕؼی ٚ 

ٞبی ٔٛخٛؼ آٖ اق ٞبی غلالب٘ٝ ؼـ وبـآففیٙی ٚ ففِتٞب ٚ ؼوتبٚـؼٞبی ٘بٌی اق ایؽٜثفٌٕفؼٖ ففِت
 تٛا٘ؽ تمٛیت ٞٛیت خٕؼی وٕه ٕ٘بیؽ.ٌؿٌتٝ تب ضبَ ٔی
ٞٓ ِٛـ ففٍٞٙی ؼیٍف ـا  ا٘ؽ ٚٞب ٞٓ غٛؼ ٘ٛػی تدّی ففًٞٙـوب٘ٝ ّای فرٌّگی:ٍیصُ کاری

ـوب٘ٝ ضٕٗ  ٞبی ٘ٛ.تی ٚ ٌٍٛؼٖ اؾٞبٖ ثفای ِٛـ ٚ وجهٞبی وٙؼٞٙؽ. ٔب٘ٙؽ تطىیٓ ففًٌٞٙبػٝ ٔیا
تٛا٘ؽ ٞبیی ٔیی ثب تؽاْٚ ؼـ اـایٝ زٙیٗ ثف٘بٔٝٞبی ٘ٛآٚـی ٚ وبـآففیٙـوب٘ی ٌیٜٛتجّیغ، آٔٛقي ٚ اعلاع

تؽاْٚ آٖ ؼـ عی قٔبٖ وٕه ؼـ اؾٞبٖ ٚ افىبـ ػٕٛٔی ثٝ ٌىتفي، ٟ٘بؼیٙٝ وبقی ٚ  ففآیٙؽضٕٗ تثجیت ایٗ 
  ٕ٘بیؽ.

ففاٞٓ آٚـؼٖ ٔدفاٞبیی ثفای خفیبٖ ٔؽاْٚ اعلاػبت، ػمبیؽ ٚ... اق ضىٛٔت ثٝ ٔفؼْ ٚ  حكَهت:
ٞب ٚ ٘ظفات ٚ تجبؼَ افىبـ، تدفثیبت، ا٘ؽیٍٝ تٛا٘ؽ قٔیٙٝ ٔجبضثِٝؼىه. ـوب٘ٝ ثب وبـوفؼ تؼبّٔی ٔیثب

 ثبٌؽ.ؼاـا ا٘ؽ ػفِٝ ٚـٚؼ پیؽا وفؼٜتبقٜ ثٝ ایٗ وبـآففیٙبٖ ٔٛفك ـا ثب خٛا٘ب٘ی وٝ 
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٘یبق ثٝ خفیبٖ ٔىتٕف اعلاػبت، ٔىتّكْ اػٕبَ ٔؽیفیتی لٛی ثف ایٗ خفیبٖ اوت. ـوب٘ٝ  هذیریت:
اغؿٜ ٔتِٛیبٖ أف وبـآففیٙی ثبٌؽ غٛؼ ٘یك تٛا٘بیی ؤا٘ؽ ٔٙجغ ٟٕٔی ثفای ثبقغٛاوت ٚ ٔتٛىٝ ٔیضٕٗ آ٘

ٞبیی ثب ـٚیىفؼ یبؼآٚـی ضفٚـت ٍ٘بٜ ثٝ ایٗ ایٝ زٙیٗ ثف٘بٔٝتٛخٝ ؼائٕی ؼـ اــا ثب  ففآیٙؽٔؽیفیت ایٗ 
  ـا ؼـ عَٛ قٔبٖ ؼاـاوت. ففآیٙؽ

وفؼٞبی ٌیفی اق وبـٔبِی ـا ثٝ ؼ٘جبَ ؼاـؼ. ثب ثٟفٜ تٛقیغ اعلاػبت، ٔىبیُ التّبؼی ٚ اقتصادی:-اهَر
ٞبی ٔفثٛط ثٝ ٝ ضٛقٜیٝ اغجبـ ٚاعلاػبت ٔفثٛط ث، ـوب٘ٝ تٛا٘بیی عفش ٚ اـااعلاع ـوب٘ی ٚ آٌبٞی ثػٍی

  وبـآففیٙی ـا ؼاـاوت. ففآیٙؽ
ـوب٘ٝ ؼـ  ٞبیٙؽ. ؼـ ٚالغ ٟٕٔتفیٗ وبـوفؼٞٓ آٚـ٘ؽٜ ؼاً٘ ٚ ٌىُ ؼٞٙؽٜ اـقيٞب ففاـوب٘ٝ آهَزش:

، ٌٛؼٔیای وبـففیٙی ٞبی ٟٔبـتی ٚ ضففٝٞب ٚ ثٙیبٖوبغتٌیفی ٚ تدٟیك قیفوبـآففیٙی وٝ ثبػث ٌىُ
ـ ثفلفاـی ٚ تىٟیُ اـتجبط ٞبی فٛق ـوب٘ٝ ثٝ ػٙٛاٖ اثكاؼـ تٕبٔی ٘مً ت.وبـوفؼ آٔٛقٌی ٚ اـٌبؼی او

 .(27)ٕٞبٖ،  تٛا٘ؽ ٘مً ایفب ٕ٘بیؽوبـآففیٙی ؼـ خبٔؼٝ ٔی ففآیٙؽیت ٌیفی، تفٚیح ٚ تمٛیت ٚ تثجؼـ ٌىُ
 
 تأثیر رساًِ بر کارآفریٌی 3-5

 ففآیٙؽایٗ ٌیفی فی ؼـ ٌىُپؿیاوت ٚ ؼـ ٔدٕٛع وّیٝ ػٛأُ خبٔؼٝی اوتىبثی ففآیٙؽوبـآففیٙی 
ففؼ وبـآففیٗ ثب ایؽٜ ٚ فىف خؽیؽ ثفای ایدبؼ  ففآیٙؽٕ٘بیٙؽ. ثٝ ػجبـت ؼیٍف عی ایٗ ٘مً اوبوی ـا ایفب ٔی

عجیؼی اوت  .وٙؽ َٛ ٚ غؽٔت خؽیؽی ـا اـائٝ ٔیوىت ٚ وبـ ثب لجَٛ ٔػبعفٜ ٚ تطُٕ ـیىه، ٔطّ
وىت ٚ وبـ تجّیغ ٚ تفٚیح ٍ٘ٛؼ، ؼـ ضٛقٜ اٌتغبَ ٚ زٙب٘سٝ ایٗ عفق تفىف، ا٘ؽیٍٝ ٚ ٘ٛآٚـی ضبُِ ٌؽٜ 

 ٌٛؼ ٚ ٟ٘بیتبًثب ٘ٛػی وىتی ٚ غٕٛؼٌی ٕٞفاٜ ٔی ٞبی ؾٞٙی ضبوٓ ثف ٍ٘في خٛا٘بٖ ؼـ عی قٔبِٖفٝؤٔ
ثیف ـوب٘ٝ ثف وبـآففیٙی أتفیٗ تثٙبثفایٗ ٟٕٔ ـٚؼ.ٞبی ٘ٛ ؼـ آٟ٘ب ـٚ ثٝ ٘بثٛؼی ٔیثفٚق فؼّیت یبفتٗ ا٘ؽیٍٝ

 ٞبیغلالیت ثفٚق ٚ فؼبِیت ثٝ ٚاؼاـ  ـا خٛاٖ ٞب ٚ ؾٞٙیبتی اوت وٝ وبـآففیٙبٖفيؼـ وغص ففؼی ٚ ٍ٘
 پػً ای، ـوب٘ٝ ٘ٛیٗ ٞبی فٙأٚـی پیؽایً ٚ ثب ٌىتفي ٚوبیُ اـتجبط خٕؼی  .ٕ٘بیؽٔی اٍ٘یكٌی ٚ ؾٞٙی

 .اوت افكٚؼٜ وبـآففیٙی ففًٞٙ ٌىتفي إٞیت ثف ایٙتف٘ت پیؽایً ٚ تّٛیكیٛ٘ی ٞبی ثف٘بٔٝ ای ٔبٞٛاـٜ
ٞب ـا ؼـ ؼوت ؼاـ٘ؽ ٚ ثیً اق ٕٞٝ ثف افىبـ  ففًٞٙ ٚ ٞٛیت ففٍٞٙی ا٘ىبٖ  ف،فى ٞب ـوب٘ٝ أفٚقٜ

تٛاٖ ایؽٜ ٚ  ٞبی خٕؼی ٔی ٌؿاـ٘ؽ تب ضؽی وٝ ثب اوتفبؼٜ اق ـوب٘ٝ ٞب اثف ٔی ٚ تغییف ٍ٘في  ػٕٛٔی
وبـآففیٙی ٚ تمؽیه  ٞبی خؽیؽ ٔثُ ٘ٛآٚـی، ٞبی غّظ ؼـ خبٔؼٝ ـا اق ٔیبٖ ثفؼ ٚ ایؽٜ ٚ ٍ٘في ٍ٘في

ٞب ؼـ وغص خٛأغ ٞىتٙؽ  ٞب اثكاـ اِّی ا٘تمبَ اعلاػبت ٚ ایؽٜ ثفٚت ـا ثٝ خبٔؼٝ اِمب وفؼ. ؼـ ٚالغ ـوب٘ٝ
تٛا٘ٙؽ ٞف ـٚق ثب غّك ایؽٜ ٚ تفىفی خؽیؽ ثٝ ـٚ٘ؽ تٛوؼٝ خبٔؼٝ ٚ ثٝ ٚیمٜ تٛوؼٝ التّبؼی آٖ  وٝ ٔی
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اق  ثیفات ضٛقٜ اختٕبػی اوت وٝأآففیٙی ٔفثٛط ثٝ تف ـوب٘ٝ ثف وبـثیف ؼیٍأثف ٕٞیٗ اوبن ت وٕه وٙٙؽ.
قٔیٙٝ ؼیٍف  وبقؼ.پٛیب ٚ ثب ٍ٘بط، ٘ٛآٚـ ٚ غلاق ٔیای وبقی، خبٔؼٝٔدفای وبـوفؼ تجّیغی ٚ ففًٞٙ

یبثؽ، ٚخٝ ٌىتفي ػؽاِت ٚ ٞٓ ؼـ وغص اختٕبع ظٟٛـ ٚ ثفٚق ٔیثیفٌؿاـی ـوب٘ٝ ثف وبـآففیٙی وٝ ثبق أت
 .تٛوؼٝ ؼـوغص خبٔؼٝ اوت

تؼؽاؼٞبی ثبِمٜٛ ٚ آٔٛقي ٚ ٞبی ثفاثف ٚ یىىبٖ ثفای تٕبٔی اوؼـ ٚالغ ـوب٘ٝ ثب ففاٞٓ وفؼٖ ففِت 
٘ی ٚی ؼـٞبخبٔؼٝ ثٝ تٛخٝ ٍٕٞب٘ی ثٝ آٖ ٚ ثبِفؼُ وفؼٖ ظففیتثیٗ خٛا٘بٖ وبقی ایٗ ٔفْٟٛ ؼـ ففًٞٙ

ٔؽتفیٗ آٌی ـوب٘ٝ، وٝ وبـی اق وبـوفؼآٔٛقٌیفثیفات ثب ثٟفٜأٗ تاغّت ای ٕ٘بیؽ.ٚغفتٝ وبـآففیٙبٖ وٕه ٔی
٘بٖ ثفای ا٘دبْ آً ٚ ٟٔبـت ٘یفٚی ا٘ىب٘ی ٚ تمٛیت ٔٛخٛؼ ثفای ا٘تمبَ ؼا٘ ففآیٙؽتفیٗ اثكاـ ٚ لٛی
پؿیفؼ. ثب تٛخٝ ثٝ تغییف ٚ تطٛلات ـٚقٔفٜ ٚ پیٍففت ػّْٛ ٚ فٖٙٛ، فٙبٚـی ٚ ثبٌؽ، ِٛـت ٔیٚظبیف ٔی

ٛـ وٝ ٕٞبٖ ٚ ٘یفٚی ا٘ىب٘ی پفا٘فلی ٚ ثبِمٜٛ وٍ تؼؽؼ ٍٔبغُ ٚ ضفف ٚ ثفای خٌّٛیفی اق اتلاف ٔٙبثغ
ٔیٗ أای ؼـ خٟت تٞبی اـتجبعی ٚ ـوب٘ٝؼٞؽ ضفٚـی اوت اثكاـٞب ٚ فٙبٚـیلٍف خٛاٖ ـا تٍىیُ ٔی

 ؼـ وٍٛـ ٔب ـوب٘ٝ ّٔی ثب تٛخٝ ثٝ ٚوؼت ثىتفٞبی ایٗ ٔٛضٛع ثٝ ِٛـت خؽی ٌبْ ثفؼاـ٘ؽ. لبػؽتبً
ثیفات ٌٍففی ثف ایٗ أتٛا٘ؽ تٞبوت وٝ ٔیُ تٛخٝ خّٕٝ ایٗ فٙبٚـیثیف لبثأپًٌٛ ٚضٛقٜ ففاٌیفی آٖ اق ت

ٞبی فىفی خٛا٘بٖ ثٝ ایٗ وٕت ٚ وبقی ٚ ٌىتفي ؼأٌٙٝؿاـؼ ٚ وبـآففیٙی ـا ضٕٗ ٔفْٟٛ ضٛقٜ ثف خبی
 (.114، 1380)ِفأی،  ؼٞبی خٛا٘بٖ ٟ٘بؼیٙٝ وبقضفٚـت ا٘ىبـ٘بپؿیف ٚ خؽی ؼـ ٍ٘فيوٛ ثب ػٙٛاٖ یه 
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ٕٞب٘ٙؽ  بْیپ ٓیتٛاٖ ثب اـوبَ ٔىتمیاق ٔػبعجبٖ ؼاـؼ وٝ ٔ یؼیوغٛش ٚو: ایٗ ٘ظفیٝ ًظریِ گلَلِ
ٍٔػُ، آ٘بٖ ـا ٚاؼاـ ثٝ ػىه اِؼُٕ ٕ٘ٛؼٜ ٚ  بْیپ هی یعفاض كیٌِّٛٝ ؼـ آ٘بٖ اق عف هیوفؼٖ  هیٌّ

 (.1968) لاقاـوفّؽ ثفِىٖٛ،  وفؼ فتبیٔٛـؼ ا٘تظبـ ـا اق آ٘بٖ ؼـ ٚپبوع ؼِػٛاٜ 
 ففآیٙؽ ،یخٟبٖ وٙٛ٘ ـؼ :(1967، فّٛ یٚ ؼ ریـٚو )ثبٍَابستگی یا رضایتوٌذی  ًظریِ هخاطب،

 ٗیثٝ ٘بْ ٔػبعج یتیٌفؼ آٔؽٜ ٚ وّ ٗیٕ٘بؼ ییٚ اففاؼ ؼـ فضب فؼیٌیٞب ٌىُ ٔثٛاوغٝ ـوب٘ٝ یاـتجبط خٕؼ
خبٔؼٝ  یزٙبٖ ثفا یٌفٚٞ یٞبوٙؽ ـوب٘ٝیففْ ٔ ،ػبعتٔ یٚاثىتٍ ٝی٘ظفوٙٙؽ. یٔ دبؼیٞب ـا اـوب٘ٝ

 ؽٌبٜیؼ ٝی٘ظف ٗیثٝ آٟ٘ب ٚاثىتٝ اوت ا یٙیٔؼ یاختٕبػ یوبـوفؼٞب یوفٌ٘ٛت وبق٘ؽ وٝ ٔػبعت ثفا
 یٞبا٘تمبَ اـقي ظیوىت اعلاػبت ؼـثبـٜ ٔط یؼاـؼ وٝ ثفایٔ بٖیٚ ث فؼیٌیخبٔؼٝ ٍ٘بت ٔ ب٘ٝیوبـوفؼٌفا

 (. 233، 1384ت،یدیثف ُ،ی)ٌ ٞب ٚاثىتٝ اوتعت ثٝ ـوب٘ٝٔػب ،یوفٌفٔ یٚ ضت یففٍٞٙ
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ّای دٍلتّا ٍ سیاستاستراتصی  

ثٝ  یوبقثفخىتٝ بی تیاِٚٛ یٞب ٘ٛػبْیٞب ؼـ ا٘تمبَ پـوب٘ٝ ؽیٌٛیٔ ٝی٘ظف ٗیا سازی:ًظریِ برجستِ
أب ثب ثفخىتٝ وبغتٗ  وٙؽ.یٞب ـا ؼـضٛقٜ ـفتبـ ٔطؽٚؼ ٔـوب٘ٝ فاتیثأثبق ٞٓ ت ٝی٘ظف ٗیا آٚـ٘ؽ.یٚخٛؼ ٔ

 . (1972، هكسَل هک کاهبس ٍ داًلذ ضاٍ) ثٍؿاـ٘ؽ فیثأتٛا٘ٙؽ ثف اعلاػبت ٔفؼْ تیٛػبت ٔاق ٔٛض یثفغ
ؼاـؼ وٝ  ٗیاٌبـٜ ثف ا ػّْٛ اـتجبعبت اوت یٞبٝیاق ٘ظف یىی :(1940وفلخبوٛتیٗ، ی )قیتسر ِیًظر

 (. 35، 1389 ای،)یطیبیی ایّٝ ػبعجبٖ ؼاـ٘ؽٔ یثف ـٚ یٚ لؽـتٕٙؽ ی، فٛـٓیٔىتم فیثأت یٌفٚٞ یٞبـوب٘ٝ
 یًٚٞ اثفٞبمثف٘بٔٝ پ ٗیتفٚ ٌىتفؼٜ ٗیتفیعٛلا٘ وٝ اضتٕبلاً یمیثب اوتفبؼٜ اق تطم کاضت: ًظریِ

 یثٝ ِٛـت ثبقٚ ٖٛیكیاوت وٝ تّٛ ٗیاوتؽلاَ ٌف٘جف ا وبٌت ـا پفٚـي ؼاؼ. ٝی٘ظف، اوت ٖٛیكیتّٛ
 .(1969)خفج ٌف٘جف،  ٔؽٜ اوتآؼـ  ىبیٔفآخبٔؼٝ  یاِّ یففٍٞٙ

 
 فَْهی تحقیقهذل ه -5
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 تحقیق فرضیات  -6

 ثیٗ ٘مً ـوب٘ٝ ّٔی ٚ تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی اـتجبط ٔؼٙبؼاـ ٚخٛؼ ؼاـؼ. 
 ؼاـؼ. خٛا٘بٖ اـتجبط ٔؼٙبؼاـ ٚخٛؼوبـآففیٙی ؼـ ثیٗتّٛیكیٛ٘ی ٚ تٛوؼٝ ففًٞٙٞبیٔطتٛای ثف٘بٔٝثیٗ 

 وبـآففیٙی ؼـ ثیٗ خٛا٘بٖ اـتجبط ٔؼٙبؼاـ ٚخٛؼ ؼاـؼ. ففًٞٙتّٛیكیٛ٘ی ٚ تٛوؼٝٞبیثیٗ ویفیت ثف٘بٔٝ 
 اـتجبط ٔؼٙبؼاـٚخٛؼ ؼاـؼ.خٛا٘بٖوبـآففیٙی ؼـ ثیٗففًٞٙٚتٛوؼٝتّٛیكیٛ٘یٞبیثف٘بٔٝاـائٝٞبیٌیٜٛثیٗ 

 
 
 

 ففًٞٙ

 تٛوؼٝ / پبیؽاـی التّبؼی

یوبـآففیٙ  ـوب٘ٝ ّٔی 
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 رٍش تحقیق - 7
 وبـثفؼی ٞؽف ٘ظف اق ٞب ثفای ایٗ تطمیك اق ٘ٛع ٔیؽا٘ی ثٛؼٜ اوت. ایٗ تطمیكٚـی ؼاؼٜآـٚي خٕغ

ی آٔبـی ٌبُٔ تٕبٔی خٛا٘بٖ ٌفٌبٖ اوت وٝ عجك . ؼـ تطمیك ضبضف خبٔؼٝاوتی ٍیٕبیپ ـٚيٚ اق ٘ظف 
. ضدٓ اوت ٘فف ثٛؼٜ 95278 تمفیجب، 1390 یٌٟف ثٙبثف وفٌٕبـ ٗیاخٛا٘بٖ  تیخٕؼ آٔبـ ضؽٚؼاً آغفیٗ

اوتفبؼٜ اق ففَٔٛ وٛوفاٖ ثٝ ثب  ثبٌؽ ایٗ ضدٓ اق ٌٕ٘ٛ٘ٝفٌبٖ ٔی ٘فف اق خٛا٘بٖ 400ٕ٘ٛ٘ٝ پمًٚٞ ٌبُٔ 
 4ای ؼـٌیفی عجمٌٝفٌبٖ ؼـ ایٗ تطمیك اق ـٚي ٕ٘ٛ٘ٝٔؽٜ اوت. ثب تٛخٝ ثٝ وثفت ٚ تٙٛع ٔفؼْ ؼوت آ

 خٟت ٌٕبَ، ٌفق، غفة، خٙٛة ٌٟف اوتفبؼٜ ٌفؼیؽ.
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یی ٔطتٛایی، پفوٍٙبٔٝ ٞبی ایٗ تطمیك پفوٍٙبٔٝ اوت. ثفای وٙدً ـٚاٚـی ؼاؼٜاثكاـ اِّی ٌفؼآ
ٌیفی ثٝ ثجبت، ٕٞىبقی ٌؽ. پبیبیی ٞف ٚویّٝ ا٘ؽاقٜ٘فف اق غجفٌبٖ لفاـٌففت ٚ ثفـوی 10ؼـ اغتیبـ تؼؽاؼ 

ی ٞبی تطمیك ؼـ خؽَٚ ٌٕبـٜفبی وفٚ٘جبظ ٞف یه اق وبقٜٚ ٕٞبٍٞٙی ؼـٚ٘ی آٖ ثىتٍی ؼاـؼ. ضفیت آِ
اق ؼٚ ٌیٜٛ آٔبـ تِٛیفی ٚ آٔبـ اوتٙجبعی اوتفبؼٜ ٌؽٜ ٞب ؼاؼٜؼاؼٜ ٌؽٜ اوت. ؼـ تدكیٝ ٚ تطّیُ ؼٚ ٍ٘بٖ

 ،  اوت. SPSSافكاـ آٔبـی افكاـ آٔبـی ٔٛـؼ اوتفبؼٜ خٟت تدكیٝ ٚ تطّیُ اعلاػبت، ٘فْاوت. ٘فْ
 بررسی قابلیت اعتبار ٍ اعتواد هتغیرّای تحقیق -2ی جذٍل ضوارُ

 هقذارآلفا تعذادگَیِ هتغیر

 708/0 6 ٘مً ـوب٘ٝ ّٔی

 840/0 14 ٞبی تّٛیكیٛ٘یی ثف٘بٔٝٔطتٛا

 703/0 6 ٞبی تّٛیكیٛ٘یویفیت ثف٘بٔٝ

 750/0 7 ٞبی تّٛیكیٛ٘یٌیٜٛ ٞبی اـائٝ ثف٘بٔٝ

 
 7/0ؼٞؽ وٝ وّیٝ ٔتغیفٞبی تطمیك ؼاـای آِفبی ثبلاتف اق ٘جبظ ٍ٘بٖ ٔیٞبی ضبُِ اق آقٖٔٛ وفٚیبفتٝ

ٞف یه اق ٔتغیفٞبی تطمیك اق ٕٞجىتٍی ؼـٚ٘ی  ٞبی ؼـ٘ظف ٌففتٝ ٌؽٜ خٟت وٙدًثبٌٙؽ، یؼٙی ٌٛیٝٔی
 ثبٌٙؽ.ثفای وٙدً ٔتغیفٞبی ٔٛـؼ ٘ظف ٔی ثبلایی ثفغٛـؼاـ ثٛؼٜ ٚ ٔٙبوت

 
 ّای تحقیقیافتِ -9

، ٚضؼیت ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبـی اق ِطبػ ٔتغیفٞبی خٕؼیت ٌٙبغتی ٕٞسٖٛ، خٙىیت، 3یؼـ خؽَٚ ٌٕبـٜ
 ـؼٜ وٙی، وغص تطّیلات، ٚضؼیت تأُٞ اـائٝ ٌؽٜ اوت.
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 ضٌاختیٍضعیت ًوًَِ آهاری از لحاظ هتغیرّای جوعیت -3ی جذٍل ضوارُ

 ّای جوعیت ضٌاختیهتغیر سطَح هتغیر فراٍاًی درصذ

 قٖ 198 5/49
 خٙىیت

 ٔفؼ 202 5/50

 وبَ  20قیف  186 36.5
 ـؼٜ ٞبی وٙی

 وبَ 30تب  18 246 5/61

 قیف ؼیپّٓ 4 1

 ٔیكاٖ تطّیلات

 ؼیپّٓ 86 5/21

 فٛق ؼیپّٓ 59 8/14

 ِیىب٘ه 219 8/54

 فٛق ِیىب٘ه ٚ ثبلاتف 32 8

 ٔدفؼ 198 5/49
 ٚضؼیت تأُٞ

 ٔتبُٞ 202 5/50

 
تطّیّی  ا٘ؽ، ٚضؼیتثیٍتفیٗ پبوػٍٛیبٖ قٖ ثٛؼٜآیؽ ثیبٍ٘ف آٖ اوت وٝ آ٘سٝ اق خؽَٚ فٛق ثف ٔی

 1/0%( ؼاـ٘ؽ ٚ ثب اغتلاف 54/8ب٘ه )ای اوت وٝ اوثف آٟ٘ب تطّیلاتی ثفاثف ثب ِیىٕ٘ٛ٘ٝ ٔؿوٛـ ٘یك ثٝ ٌٛ٘ٝ
ی وٙی %( ٚ ثیٍتفیٗ ففاٚا٘ی ؼـ ـؼ50/5ّٜٞیٗ تؼّك ٌففتٝ اوت ثب )أؼـِؽ ثیٍتفیٗ ٚضؼیت تأُٞ ثٝ ٔت

 وبَ اوت. 20-30ثیٗ 
 ّاّای هرکسی هؤلفِضاخص -4ی جذٍل ضوارُ

 

 ٍاریاًس اًحراف هعیار ًوا هیاًِ هیاًگیي ّاضاخص

 676/0 822/0 4 4 62/3 تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی

 687/0 829/0 3 3 09/3 ٔطتٛای ثف٘بٔٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی

 773/0 879/0 2 2 59/2 ویفیت ثف٘بٔٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی

 622/0 789/0 2 3 59/2 ٌی٠ٛ اـائٝ ثف٘بٔٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی
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 ّاآزهَى ًرهال بَدى هؤلفِ -5ی جذٍل ضوارُ
Asymp. 

Sig. 

(2-

tailed) 

Kolmogorov- 

Smimov Z 

Negative 

 

Differences 

Positive 

Most 

Extreme 

Absolute 

Std. 

Deviation 

Normal  

parameters 

(a.b) 

Mean 

N هؤلفِ ّا 

000/0  01/6  301/0-  22/0  301/0  82/0  62/3 تٛوؼٝ ففًٞٙ  400 

 وبـآففیٙی

000/0  41/5  21/0-  27/0  27/0  82/0  09/3  400 
-ٔٝٔطتٛای ثف٘ب

 ٞبی تّٛیكیٛ٘ی

000/0  67/5  18/0-  28/0  28/0  87/0  59/2  400 
ٞبی ویفیت ثف٘بٔٝ

 تّٛیكیٖٛ

000/0  99/4  22/0-  25/0  25/0  78/0  59/2  400 
اـائٝ ثف٘بٔٝ  ٌٜیٛ

 ٞبی تّٛیكٚ٘ی

 
وٝ ؼـ ٕٞٝ اوٕیف٘ٛف اوت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ -، ٍ٘بٍ٘ف ٘تبیح آقٖٔٛ وٌِٕٛٛفٚف5ی خؽَٚ ٌٕبـٜ

 ٞبی پمًٚٞ ؼاـؼ.ٔؤِفٝثبٌٙؽ ضىبیت اق تٛقیغ ٘فٔبَ ٔی(Asymp. Sig < ./.5 ) ٔٛاـؼ 
 
 ّای حاصل از تحلیل فرضیات پصٍّص بِ کوک آهار استٌباطییافتِ 9-1

 ّا با آزهَى ّوبستگی پیرسَىًتایج حاصل از بررسی فرضیِ -6ی جذٍل ضوارُ

 ٔىیف ففضیٝ
ٔمؽاـ ضفیت 

 ٕٞجىتٍی

ضدٓ 

ٕٝ٘ٛ٘ 

ٔیكاٖ 

 غغب
 ٘تیدٝ

1 
ثیٗ ٘مً ـوب٘ٝ ّٔی ٚ تٛوؼٝ ففًٞٙ اـتجبط ٔؼٙبؼاـ 

 وبـآففیٙی
765/0 400 000/0 

تأئیؽ 

 ففضیٝ

2 

اـتجبط ٔؼٙبؼاـ ثیٗ ٔطتٛای ثف٘بٔٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٚ تٛوؼٝ 

 000/0 400 598/0 ففًٞٙ وبـآففیٙی

تأئیؽ 

 ففضیٝ

3 
اـتجبط ٔؼٙبؼاـ ثیٗ ویفیت ثف٘بٔٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٚ تٛوؼٝ 

 ففًٞٙ وبـآففیٙی
317/0 400 000/0 

تأئیؽ 

 ففضیٝ

4 

ی اـائٝ ثف٘بٔٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٚ اـتجبط ٔؼٙبؼاـ ثیٗ ٌیٜٛ

 000/0 400 496/0 تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی

تأئیؽ 

 ففضیٝ
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 آًالیس ٍ ٍاریاًس -7ی جذٍل ضوارُ
  خٕغ ٔفثؼبت ؼـخٝ آقاؼی ٔیبٍ٘یٗ ٔفثؼبت Fٔمؽاـ  ٔیكاٖ غغب

000/0 21/357 32/1131 5 6/5656 Regression 

---- ---- 167/3 394 83/1247 Residual 

---- ---- --- 399 44/6904 Total 

 
ـ ٔدٕٛع اق ٘ظف آٔبـی ٔؼٙبؼاـ تٛاٖ ٔلاضظٝ وفؼ وٝ ٔؽَ ـٌفویٖٛ ؼ، ٔی7ی ثف اوبن خؽَٚ ٌٕبـٜ

 فت.ؼاـ ثیٗ ٔتغیفٞب ـا پؿیفتٛاٖ ـاثغٝ ٔؼٙییثبٌؽ ِؿا ٔ( ٔی=Sig 000/0ثبٌؽ. ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ )ٔی
 

 ضرایب تاثیر استاًذارد ضذُ ٍ غیر استاًذارد در رگرسیَى -8ی جذٍل ضوارُ
 

 ٔفاضُ ـٌفویٖٛ

ضفایت اوتب٘ؽاـؼ  ضفایت اوتب٘ؽاـؼ ٍ٘ؽٜ

 ٌؽٜ

 

t 

 

 ٔیكاٖ غغب

 ضفیت تبثیف غغبی اوتب٘ؽاـؼ ضفیت تبثیف

 000/0 -075/7 --- 735/0 -199/5 ٔمؽاـ ثبثت

 000/0 -705/7 -570/0 101/0 -779/0 ٘مً ـوب٘ٝ ّٔی

 000/0 368/18 795/0 021/0 381/0 ٔطتٛای ثف٘بٔٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی

 000/0 552/9 356/0 033/0 314/0 ٌیٜٛ ٞبی اـائٝ ثف٘بٔٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی

 
ثیف ٔتغیف ٘مً ؼٞؽ وٝ ؼـ ٌبْ آغف ـٌفویٖٛ ٌؽت تأٌفویٖٛ ٍ٘بٖ ٔی٘تبیح ضبُِ اق تطّیُ ـ
ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٌؽت تأثیف ٔتغیف ٔطتٛای ثف٘بٔٝ ثبٌؽ،ٔی -570/0بـآففیٙیـوب٘ٝ ّٔی ثف تٛوؼٝ ففًٞٙ و

ثبٌؽ. ثٙبثفایٗ ثفاوبن ٔی 356/0ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٞبی اـائٝ ثف٘بٌٔٝؽت تأثیف ٔتغیف ٌیٜٛ ٚ 795/0ثفاثف 
افكایً  ای ٞف ٚاضؽثبٌؽ وٝ ثٝ اقٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٔیف، ٔفثٛط ثٝ ٔتغیفٔطتٛای ثف٘بٔٝٔؽَ ثیٍتفیٗ ٔیكاٖ اث

ٚاضؽ افكایً ؼـ ٔیكاٖ تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی ٔػبعجبٖ  795/0ٌبٞؽ ٞبی تّٛیكیٛ٘یٔطتٛای ثف٘بٔٝ
 ٞىتیٓ. 
 

 گیریًتیجِ -11
تٛاٖ ٌفت وٝ وبـآففیٙی ٔٛتٛـ تطَٛ ٚ تٛوؼٝ التّبؼ، ففًٞٙ ٚ خبٔؼٝ ثٙؽی وّی ٔیؼـ یه خٕغ 

ّٔی ٔٙدف ٌٛؼ ٚ اق  ؼٌفٌٛ٘ی اوبوی ؼـ التّبؼتٛا٘ؽ ثٝ تطَٛ ٚ  اوت، ـٌؽ ٚ ففاٌیفی ایٗ پؽیؽٜ ٔی
وٙٙؽ، اعلاػبت  ؼوت پیؽا ٔی اق خٛا٘بٖثػَّٛیوفػت ثٝ ٔػبعجبٖ ٚویؼخٕؼی ثٝٞبی آ٘دبیی وٝ ـوب٘ٝ
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 ٚ وبـآففیٙی ففًٞٙ تفٚیح ؼـ ٞب ـوب٘ٝ تفتیت ثؽیٗ ؼٞٙؽ، ٔی تغییف ـا تف ضؼیف ٞبی ٍ٘في ٚ  ـا ٌىتفي
 ٚ تفیٗ اِّی ٔیبٖ ایٗ ؼـ ٚ ؼاـ٘ؽ وّیؽی ٘مً خبٔؼٝ یه ؼـ التّبؼ ٚ پبیؽاـ تٛوؼٝ ففآیٙؽ ؼـ آٖ ؼ٘جبَ ثٝ

 ثفـوی ففضیٝ ٘تبیح ضبُِ اق  ثبٌٙؽ. ٔی ٞب ـوب٘ٝ وبـآففیٙی، ففًٞٙ تفٚیح ٚ ٌىتفي ثفای ـاٜ ٟٕٔتفیٗ
وٝ  ؼٞؽ، ـا ٔٛـؼ آقٖٔٛ لفاـ ٔیٚ تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙیـوب٘ٝ ّٔی  ٘مًثیٗ  اـتجبطپمًٚٞ،  اَٚ
ٝ ؼوت آٔؽٜ اق ایٗ آقٖٔٛ ت آقٖٔٛ ایٗ ففضیٝ اق آقٖٔٛ ضفیت ٕٞجىتٍی پیفوٖٛ اوتفبؼٜ ٌؽ، ٘تبیح ثخٟ

یبثؽ. افكایً ٔی ؼـ ثیٗ خٛا٘بٖ ٘یك تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی ،ّٔی ٝـوب٘ ثب ثبلا ـفتٗ ٘مًؼٞؽ وٝ ٍ٘بٖ ٔی
وٝ ثبٌؽ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٗٔی ثٛؼٜ ٚ خٟت ـاثغٝ ٘یك ٔثجت 765/0ٌؽت ٕٞجىتٍی ثیٗ ایٗ ؼٚ ٔتغیف، ثفاثف 

تٛاٖ ٌفت ٘تیدٝ ثٝ ؼوت آٔؽٜ ؼـِؽ ٔی 99ثبٌؽ ثب اعٕیٙبٖ ( ٔیsig ;000/0وغص ٔؼٙبؼاـی آقٖٔٛ )
ٔتغیف ٚاثىتٝ ایٗ  ٌٛؼ.ییؽ ٔیأٚ ففضیٝ ٔطمك ت ثٛؼٜیؼٙی خٛا٘بٖ ٌفٌبٖ لبثُ تؼٕیٓ ثٝ خبٔؼٝ آٔبـی 

ی ٞبٔىتمُ ٌبُٔ: ٔیكاٖ ٔطتٛای ثف٘بٔٝٔتغیفٞبی  ی ففًٞٙ وبـآففیٙی خٛا٘بٖ ٌفٌبٖ ٚپمًٚٞ، تٛوؼٝ
ٞبی یبفتٝثبٌؽ. ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٔیٞبی تّٛیكیٖٛ، ٔیكاٖ ٌیٜٛ اـائٝ ثف٘بٔٝتّٛیكیٛ٘ی، ٔیكاٖ ویفیت ثف٘بٔٝ

ی ففًٞٙ وبـآففیٙی ضبوی اق آٖ اوت وٝ ٔیكاٖ ٞبی وٙدً ٔتغیف، تٛوؼٝضبُِ اق ثفـوی ٌبغُ
ثبٌؽ، ٔیكاٖ تٛوؼٝ ففًٞٙ ِؽ اق پبوػٍٛیبٖ ؼـ ضؽ غیّی وٓ ٔیؼـ 2تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی 

ؼـِؽ پبوػٍٛیبٖ ؼـ ضؽ  29/ 5 ٔیكاٖ تٛوؼٝ ففًٞٙؼـِؽ اق پبوػٍٛیبٖ ؼـ ضؽ وٓ ثٛؼٜ،  6وبـآففیٙی 
ٗ ثبٌؽ ثٙبثفایؼـِؽ اق پبوػٍٛیبٖ ٘یك ؼـ ضؽ غیّی قیبؼ ٔی 10ٔیكاٖ تٛوؼٝ ففًٞٙ وبـآففیٙی ٔتٛوظ،

ثیف ٔؼٙبؼاـ وٝ اق آقٖٔٛ ففضیبت پمًٚٞ ٍ٘بٍ٘ف تأ ٞبی ضبُِثبٌؽ. یبفتٝـ ضؽ قیبؼ ٔیثیٍتفیٗ ففاٚا٘ی ؼ
، ٔیكاٖ ٞبی تّٛیكیٛ٘یٔیكاٖ ویفیت ثف٘بٔٝ ،ٞبی تّٛیكیٛ٘یپمًٚٞ یؼٙی: ٔیكاٖ ٔطتٛای ثف٘بٔٝٔتغیف ٔىتمُ 

ٛیكیٖٛ( ثف تٛوؼٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ثف ٔتغیف ٚاثىتٝ پمًٚٞ یؼٙی: ٘مً ـوب٘ٝ ّٔی )تٌّیٜٛ اـائٝ ثف٘بٔٝ
ؼاـی ٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ ٌؽت ٙبثفایٗ ثیٗ وٝ ففضیٝ ـاثغٝ ٔؼٙبثبٌؽ. ثٌفٌبٖ ٔی ففًٞٙ وبـآففیٙی خٛا٘بٖ

ٝ ثیٗ ٔتغیف ٚاثىتٝ ٚ ٌب٘ٝ وؽثبٌؽ. ثب تٛخٝ ثٝ ـٌفویٖٛ زٙجىتٍی ؼـ ففضیبت ٔػتّف ٔتفبٚت ٔیٕٞ
ثبٌؽ وٝ ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٔیغیف ٔطتٛای ثف٘بٔٝف، ٔفثٛط ثٝ ٔتثیفٌؿاـ ا٘دبْ ٌؽ ثیٍتفیٗ ٔیكاٖ اثٔتغیفٞبی تأ

ٚاضؽ افكایً ؼـ ٔیكاٖ تٛوؼٝ  795/0ٞبی تّٛیكیٛ٘ی ٌبٞؽ ای ٞف ٚاضؽ افكایً ٔطتٛای ثف٘بٔٝثٝ اق
ٞبی پیٍیٗ پمًٚٞ ثب ٘تبیح ٔغبِؼبت ٚ پمًٚٞ ففًٞٙ وبـآففیٙی خٛا٘بٖ ٞىتیٓ. ٘تبیح ضبُِ اق ایٗ

 (،1390) (،ٔطٕؽػجبوی1391ٞفوتب٘ی)خؼففی(،ٔفضی1386ٝ)قـاضٕؽیٔطٕؽضدت (،1390ٔدیؽ وبٌب٘ی)
 ؼ.(ٕٞػٛا٘ی ؼاـ2003اْ.ٞٛٚـ)(اوتٛاـت2005ٔیسُ)خِٛیبٖ(1388ـضبیی)(،ػجؽالله1389ضىیٙی)ویؽضىٗ

 فْرست هٌابع
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