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 چکیده
 د بررسیمور ، اثر فناوری اطلاعات و ارتباطات )فاوا ( در کشورهای منتخبدر این مقاله

اسایی م را شنتور بر. بدین منظور ، ابتدا مبانی نظری و کانالهای اثرگذاری فاوا قرار گرفته است

اوا بر تورم در تاثیر  ف 1998-2005، سپس با استفاده از داده های تلفیقی در دوره زمانی کرده

شورهای کدر  کشورهای منتخب مطالعه شده است. نتایج حاکی از این بوده که اثر فاوا بر تورم
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ر شورها دکادبیات توسعه اقتصادی به این مسئله تأکید دارد که ساختار اقتصاد 

ه اقتصبادی دچبار تیییبر و تحبول مبی شبود. ببا رهبور عصبر          مراحل مختلب  توسبع  

دیبد  ( مبی باشبد ، پ  ICTاطلاعاتی ، بخش جدیدی در اقتصاد که همان بخش فاوا )

وم و آمده و دستاوردهای انقبلا  فباوا همبراه ببا پیشبرفتهای سبایر حبوزه هبای علب         

 نبایی فناوری، شکاف های تازه ای را ایجاد کرده است. شکاف فناوری و شکاف دا

باعث شده که یک بخش از جهان به سبرعت ببه پبیش ببرود و بخبش دیگبر عقبب        

هبا و  ، بنیانبماند. بخشی از جهان به دلایل بسبیار توانسبته اسبت ببا ایجباد زیرسباختها      

ه کب ونه ای گررفیتهای لازم در زمینه علوم و فناوری به طور مستمر پیشرفت کند، به 

ص داده وری پیشرفته، به خبود اختصبا  سهم عمده را در بازارهای تولید و مصرف فنا

سبعه  و در ضمن از توانایی ببالایی ببرای جبذ  ایبن پیشبرفتها در حبل مسبائل و تو       

 قابلیتها و ررفیت سازی برخوردار شده است.

فاوا هم در طرف عرضه و هم در طرف تقاضا بر اقتصاد تاثیر مبی   کلیبه طور 

مصبرف کننبده ببر رفتبار      گذارد. در طرف تقاضبا از طریبت تبابط مطلوبیبت و رفباه     

در طرف عرضه هم به عنبوان یبک نهباده     1اقتصادی مصرف کننده تاثیر می گذارد.

 3ددریبک و همکبارانش  .2در کنار سایر عوامل تولید بر رفتار تولیدکننده مؤثر اسبت 

( اثر گذاری فاوا در طرف عرضه را بیان کرده اند ،به طوری که فباوا باعبث    2003)

تعمیت سرمایه، پیشرفت  فبن آوری و کیفیبت نیبروی کبار مبی       بهبود فرآیند تولید،

شود. پیامدهای این اثبر افبزایش ارزا افبزوده در سبطگ بنگباه، بخبش و کشبور و        

همچنبین چبارچو     سرانجام  رشد اقتصادی، بهره وری و رفاه مصرف کننده است.

( ارائبه شبده اسبت کبه اثبر گبذاری فباوا        2005) 4اربیکبام مفهومی دیگبری توسب    

                                                           
1- Kramer,Dedrick(2001) 

2-Quah (2003) 
3- Dedrick , et al 
4- Orbicom 
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عرضه و تقاضای اقتصاد را بیان می کند و مزیت این الگو آن اسبت کبه از    سمتدر

بخش تقاضای فاوا چشم پوشی نکرده و تقسیم بنبدی روشبنی از لایبه هبای تولیبد،      

 1 کاربری و مصرف فاوا ارائه می دهد.

دربباره آثبار فباوا ببر متییرهبای مختلب         تعبددی در سالهای اخیبر مطالعبات م  

( بر این بباور ببوده کبه در     1999) 2میجرس ه اند. به عنوان مثالاقتصادی انجام گرفت

اقتصاد مبتنی بر اطلاعات، قوانین و تئوریهای اساسی در مورد ساختار ببازار و دیگبر   

اصول تیییر نمی یابند ولی براساس اهمیت نسبی هر کدام از اینها عمل می کنند. ببه  

اسبت در نهایبت پیامبدهای     عبارت دیگر، رشد اقتصباد مبتنبی ببر اطلاعبات ممکبن     

دیلونگ و سبامرس   .بیشتری برای اقتصاد کلان در مقایسه با اقتصاد خرد داشته باشد
3 (a2000نیز عنوان کردند که انقلا  فناوری اطلاعات )اثرات قابل توجبه و بلنبد    4

مدتی را بر اقتصاد خواهبد داشبت و تباثیر آن در اقتصباد خبرد ببه مراتبب بیشبتر از         

خواهد بود . همچنین آنها اشاره نمودند که اقتصاد خرد با تحبت تباثیر    اقتصاد کلان

 قرار دادن نحوه کار بازارها ، تاثیراتی گسترده و درازمدت بر اقتصاد خواهد داشت.

از آنجا که بررسی عوامل مؤثر ببر تبورم همبواره مبورد توجبه سیاسبتگذاران،       

ببر تبورم بعنبوان یکبی از      فباوا  اثیر برنامه ریزان و اقتصاددانان می باشد، لذا مطالعه ت

موضوعات جدیدی که در حوزه آثار فاوا بر اقتصاد مطرح مبی گبردد، ضبروری و    

فباوا مبی توانبد در هبر دو     حائز اهمیت می باشد. در بعد نظری با توجه ببه ایبن کبه    

برآینبد ایبن آثبار ببر سبطگ       ،لبذا طرف عرضه و تقاضای کل اقتصاد اثر گذار باشد 

و تورم به قدرت نیروهای اثرگبذار ببر تقاضبا و عرضبه کبل بسبتگی       عمومی قیمتها 

دارد. طرفداران اقتصاد نوین ادعا می کنند که ما وارد عصبری شبده ایبم کبه تولیبد      

                                                           
 (1386محمودزاده و اسدی ) -1

2- Meijers 

3-Delong و Summers 
4- Information Technology(IT) 
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باعبث   ، تکنولبویی  فیبد که شوکهای م چرا ;بالا، بیکاری کم و تورم نیز پایین است

. ولی در واقط چه  بهبود بهره وری و نیز کاهش هزینه ها در سمت عرضه شده است

  1از نظر تئوری و چه عملی شواهد کمی وجود دارد.

ببر ایبن   طرفداران افراطی اقتصاد جدید  یکه ادعا مطرح کرده (1998گومی )

را ببه طبور    2( NAIRUنبر  طبیعبی بیکباری)   تکنولبویی،   فیبد که شبوکهای م  بوده

تیجبه رسبیدند   به ایبن ن ( 1998) 3در حالی که آلتیت و گومی  .دهددائمی کاهش می

که شوکهای بهره وری بر روی بیکاری یک اثر کوتاه مدت دارند و آن هم به دلیل 

مشابهی با اسبتفاده   یجهبه نت (2000) 4می یر ولیاستنباط غیرواقعی نیروی کار است. 

بیکباری و   ، شوکهای بهبره وری  ، وی مطرح کرد کهاز چسبندگی دستمزدها رسید

   هد ولی آنها اثرات بلندمدت نخواهند داشت.دتورم را بطور موقت کاهش می

 کاربر جایه ب سرمایه بر تکنیکاستفاده از  ( ، با 1999) 5برایتون و همکارانش

ببا یبک نبر      همراهبی سطگ پبائین تبورم در    را برآورد کرده و نر  طبیعی بیکاری

گ هزینه های هر واحد نیروی کار توضبی   6حاشیه سودپائین بیکاری را با تیییرات در

 هبد نشان د ( نیزاز نتایج برایتون و همکارانش استفاده نمود تا 1999میجرس ) .دادند

های هر واحد نیبروی کبار مبی توانبد     محصول به ازای هزینهحاشیه سود که افزایش 

را توضبیگ دهبد و لبذا مبی توانبد ترکیبب تبورم پبائین و         نر  طبیعی بیکاری انتقال 

( ببا تکمیبل مطالعباتش  ) ببه     2006میجبرس )  همچنین بیکاری پائین را تفسیر نماید.

صورت تئوریکی ( در این زمینه اذعان می دارد که قبول و به کار گیبری فباوا از دو   

                                                           
1-Gomme (1998) 

 به ( Inflation Rate of  unemployment -Accelerating-Non معادل) NAIRU از برانسون کتاب در -2

 . تاس شده تعبیر شتاب بدون و ملایم تورم با همراه بیکاری نرخ یعنی nU یا طبیعی بیکاری نرخ
3- Altig, Gomme 

4- Meyer 
5- Brayton, Roberts, Williams 

6arkupM - 
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طریببت بببر قیمتهببا اثببر گببذار مببی باشببدا اول از طریببت افببزایش بهببره وری و تعببدیل 

تدریجی نر  دستمزد با تیییرات در نر  رشد بهره وری نیروی کار و دوم از طریبت  

تنها در شبرای    (1999) برایتون و همکارانش توضیحات. البته   حاسیه سود یییراتت

تنها مبی توانبد   حاشیه سود به عقیده آنها کاهش در  بوده وکوتاه مدت و میان مدت 

تبورم توسب  عرضبه     ، پدیده موقتی باشد و نظر متداول این است کبه در بلندمبدت  

نقبش   اینترنبت  کارگیری فاوا ( ممکن است)با به  از این شود ولی بعدپول تعیین می

 .سطگ تورم ایفا کند تعیین مهمی در

  ل استابل تأمقاملاحظات زیر از نظر تئوریکی  ، العات انجام گرفتهطبا مدر نهایت 

به کارگیری فاوا هزینه های تحقیت را کاهش داده، موانط ورود به زنجیره عرضه ( 1

وری(  کارایی )یا بهره ین ویژگیها به افزایشکند. ا را کم کرده و آنرا کوتاهتر می

کمک می کند. به نر  طبیعی بیکاری حاشیه سود پائین و کاهش  گستراو به 

طوری که امروزه این نظر پذیرفته می شود که سرمایه گذاری در فاوا اثر مثبتی 

روی بهره وری دارد و بخشی از بهبود بهره وری که در اقتصاد اطلاعات یا 

 ید وجود دارد، یک رابطه برجسته ای را بین تورم و بیکاری نشان اقتصاد جد

 1 می دهد.

در بررسی اثرات مثبت به کارگیری فاوا در کسب و کار برطرف عرضه اقتصاد، ( 2

بایستی به این نکته توجه کرد که تیییرات طرف تقاضای اقتصاد نیز که در نتیجه 

و تورم را تیییر  2هرهطرف عرضه بوجود می آید، ممکن است سطوح نر  ب

و به تبط آن  3اثرات بالقوه اینترنت، احتمالاً افزایش قیمت سهام از دهد؛ چرا که

                                                           
1- Wadhwani (2000) 
2- Stahl , Whinston وChoi (2003) 

3  .Davis, Madsen(5در مقاله ای تحت عنوان 2004و )" قتصاد اقیمتهای سهام، رشد بهره وری و

بر  ار موقتیا آثبه این موضوع پرداخته و نشان داده اند که بهره وری ناشی از انقلاب فاوا تنه "جدید

ا تا رایه افزایش در موجودی سرمایه با حضور بازدهی نزولی، بهره وری سرم قیمت سهام دارد و یک

 سطح اصلی اش عقب می راند.
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افزایش تقاضای کل به دلیل اثر ثروت است. از طرف دیگر، فعالیتهای مربوط به 

تیییرات ساختاری که معمولاً با تقویت رقابت در بازار کالا همراه است، معمولاً 

ناامنی شیلی منجر شده و به تبط آن مصرف را تهدید می کند؛ به افزایش حس 

این اثر که به طرف تقاضا مربوط می شود، مسیر واقعی نرخهای  هدر حالی ک

بهره )کوتاه مدت( را تحت تاثیر قرار می دهد. اگرچه احتمال دارد طرف تقاضا 

ش قبل از طرف عرضه اقتصاد، واکنش نشان داده و بدین ترتیب موجب افزای

 تورم شود. 

نظر دیگر اینکه  اینترنت، پدیده ای است که تنها بخش واقعی اقتصاد را تحت ( 3

تاثیر قرار می دهد و لذا نمی تواند بر تورم که یک پدیدة پولی است و تنها 

، اثری داشته باشد. طرفداران این نظر بر دتوس  سطگ عرضه پول تعیین می شو

از به کارگیری اینترنت هرچند در کوتاه این باورند که کاهش بیکاری ناشی 

مدت، اثرات قابل توجهی را در پی دارد؛ اما در بلند مدت نمی تواند منجر به 

کاهش تورم شود. البته به عقیده این گروه گرچه کاهش تورم در بلندمدت مهم 

 .1است ولی آثار کوتاه مدت به کارگیری اینترنت نیز حائز اهمیت می باشد

که انتظار می رود قیمتها از (90بویژه در دهه )نیرو در اقتصاد جهانی  همچنین سه( 4

سمت عرضه پائین رود، وجود داردا تشدید جهانی سازی، انتشار سریط فاوا و 

ایجاد شفافیت بیشتر قیمت در بخشی که اینترنت و پول واحد معرفی شده است. 

ار باشند. تقسیم رشد سیاستهای پولی تنها می توانند بر رشد تقاضای اسمی اثرگذ

زنی میان خریداران و فروشندگان و اسمی میان تولید و قیمتها توس  نتایج چانه

شود. اگر نیروهای رقیب استخدام کنندگان و مستخدمین در اقتصاد تعیین می

جهانی قیمتهای داخلی را بیشتر کاهش دهند، پس در کوتاه مدت و میان مدت 

     یابد. اگر همان نیروها د تولید افزایش میتورم داخلی پائین می آید و رش

                                                           
)1999(Julius, Willem Buiter .1 
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تواند در مسیر رشد بهره وری داخلی را بهبود دهند پس یک انتقال مداوم می

  1بالاتر سازگار با تورم ثابت و پائین باشد.

اینترنت بعنوان یک فرآیند برونزا است که یا  فاواگسترا  که ( نظر دیگر این5

تواند تعیین کننده های اصلی باشند. مثلاً اثر ازار میاثرات شبکه و تیییر ساختار ب

خرید و فروا الکترونیکی بطور نسبی بستگی به تعداد مشتریان و فروشندگان و 

نیز به ماهیت معاملات بستگی دارد. در بازارهایی که تعداد زیادی فروشنده 

یین نسبت به تعداد خریدار وجود دارد، اغلب پیامد آن فشار قیمت به سمت پا

است  ولی جائی که تعداد زیاد خریدار در مواجه با تعداد کم فروشنده قرار 

دارد، اثر شبکه الکترونیکی، ایجاد فشار قیمت به سمت بالا است. ادبیات اثرات 

      مجموعه پیچیده ای از اثرات ممکن را پوشش  2قیمتی بازارهای دیجیتالی

 .3ندمی دهد که بسته به نوع معاملات مطرح می شو

( نکته قابل تأمل دیگر این که است که با به کارگیری فاوا و اینترنت می توان  6

قیمت آگاهانه تری را دریافت نمود و امکان مقایسه قیمتها نیز ساده تر می شود. 

با وجود مشتریان آگاه نیز تولید کنندگان مشکل می توانند قیمتها را افزایش 

فزایش یافته باشد ؛ لذا ممکن است به دنبال راه دهند ، حتی وقتی هزینه ها یشان ا

  4حلهای دیگر از جمله تبعیض قیمت بروند.
 

ا رفته رگجام که در مورد آثار فاوا برروی قیمتها ان تجربی بطور کلی مطالعات

 می توان به دو دسته تقسیم بندی نمودا

ین تورم بهبود آشکاری در رابطه ب 1990اواخر دهه :مطالعات در سطگ کلان -ال 

و بیکاری درکوتاه مدت در اروپا و امریکا مشاهده شده وکاهش همزمان در 

                                                           
14Ibid,.1  

 Beynjolfsson,  Smith  )1999 برای مطالعه بیشتر در این زمینه مراجعه شود به ) -2
3 Meijers (1999,2000) 

4 Julius (1999) 
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مطالعات  نر  بیکاری وتورم به بحثهای زیادی در اقتصاد جدید دامن زد.

(، برایتون 9719) 2(، استیگلیتز2000، می یر )(1999) 1مختلفی از جمله آسترمن

( و... به توضیگ بخشی 1997) 3، گوردن(1999(، میجرس )1999و همکارانش )

پرداخته اند. روشن ترین توجیه این بوده که نر  طبیعی بیکاری از دلایل کاهش 

در این سالها شوکهای مفید عرضه از جمله کاهش قیمت نفت، کاهش قیمت 

خدمات بهداشتی و درمانی، کاهش قیمت مواد غذایی و بالاخره کاهش قیمت 

داشته و باعث افزایش رشد و کاهش تورم  تأثیر مثبتی بر اقتصاد امریکارایانه 

سیاست اقتصادی "سمپوزیمی بانامشده است.جهت بررسی بیشتر در این مورد ، 

توس  بانک مرکزی کانزاس  2001سال  در "برای اقتصاد اطلاعاتی

برگزارگردید تا تاثیراقتصاد اطلاعات بر ساختار فعالیتهای اقتصادی مورد بررسی 

مطرح شد که آیا تنها پیشرفت تکنولویی اطلاعات روند  قرار گیرد و این سؤال

اخیر تورم را تیییر داده؟ در حالی که شواهد گویای رقابتی تر شدن بازارهای 

تولید بوده و بسیاری از تولید کنندگان قیمت محصولاتشان را کاهش داده اند، 

 از طرفی دیگر ملاحظه می شود اینترنت عملکرد سیستم قیمت را در تخصیص

منابط بهبود بخشیده و تولید را تحت تاثیر قرارداده، لذا می تواند تورم را نیز متأثر 

سازد، ولی از طرفی پیش بینی تورم و رشد در کوتاهمدت و یا میانمدت را 

مشکل می سازد و این مسئله اولین چالش پیش روی سیاستگذاران پولی مطرح 

 شد .

تا  1955از  امریکااز داده های فصلی با استفاده  (1999برایتون و همکارانش )

را با یک تفسیر استاندارد از منحنی فیلیپس اولیه تخمین نر  طبیعی بیکاری  1998

نر  در  یانتقال معنی دار، شش معیار مختل  برای تورمزدند و با بکارگیری  

                                                           
1. Osterman 
2.Stiglitz 
3.Gordon 
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انتقال به معیار تورم بستگی  نشان دادند که میزان 90را اواس  دهه طبیعی بیکاری 

آنها استفاده از تکنیک سرمایه بر را جایگزین تکنیک کاربر کرده و قیمت داشت.

در بخش غیرکارخانه ای طی روند را اضافه کردند تا هزینه های کار را در یک 

 ، 90اوایل دهه به طوری که   چشم انداز ساختاری از معادله فیلیپس داشته باشند.

ه کاهش می یابد تا تورم پائین بعداز و پس از اواس  دهیافته  افزایشحاشیه سود 

 توضیگ داده شود. 1995

زمینه  در 1980و  1970، بخشی از تجربه انگلستان در دهه ( 1999جولیس )

به طوری که  تورم و شفافیت قیمتها را در ارتباط با گسترا فاوا توضیگ می دهد .

ته فی داشکا لاعبا وضط قراردادهای کسب و کار الکترونیکی، مشتریان از قیمتها اط

 ف دیگرز طرو خرید نمی کنند مگر آنکه بدانند خرید ارزانی را انجام می دهند.ا

لام ( رخی اقی )بتولیدکنندگان نیز به سختی می توانند همراه با افزایش قیمتهای نسب

 حرکت نمایند ، حتی اگر هزینه هایشان افزایش یافته باشند .

بیشترین رشد بهره  90نکته که در دهه  (با توجه به این2002) 1و قیل دامقان

چنین  وری در کالاهای صنعتی بادوام ) تولید کامپیوتر و نیمه رساناها ( بوده،

استنباط کردند که  سرمایه گذاری عظیم در فناوری اطلاعات در سطگ صنعت بر 

وری و نیز بر محدود کردن تورم تاثیر دارد. به طوری که بر اساس رشد بهره

      استفاده بیشتری می کنند تورم را پایین نگه  فاواا ، صنایعی که از بررسی آنه

 فاوادر امریکا، صنایعی که از 2000-1989می دارند . همان طوری که در سالهای 

درصد تورم مربوط به صنایعی  71بیشتر استفاده کردند، کمترین تورم را داشتند و 

 استفاده کرده بودند.فاوا بوده که کمتر از 

( اثر اینترنت بر تورم را با استفاده از روا پانل دیتا 2005) 2یی و چوی هون

 مورد آزمون قرار داده و به این نتیجه رسیدند که وقتی 1991-2000در دوره 
                                                           

1. Dumagan, Gill 

2. choi  وHoon yi 
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 042/0درصد افزایش یابد، تورم از دامنه  1نسبت کاربران اینترنت به کل جمعیت 

 درصد کاهش می یابد. 131/0درصد تا 

 

در سطگ خرد نیز مطالعاتی در رابطه با آثار اینترنت  لعات در سطگ خرد امطا  -  

و نشان داده اند که تجارت  و بازارهای اینترنتی بر سطگ قیمتها صورت گرفته

الکترونیکی بر قیمتها اثرگذار بوده و این اثرگذاری به وجود سطگ رقابتی 

ستجو دارد و رقابت بازارها بستگی دارد، چون خرید الکترونیکی نیز هزینه ج

 1باید به حدی باشد که این هزینه جستجو، هزینه صرفه جویی در خرید آنلاین

 را بر روی صرفه جویی در قیمت انتقال دهد. 

، با افزایش فشار (1998) 2دی گراتو و همکارانش های مطالعات براساس یافته

       ی اقتصادی بالا رقابتی بین شرکتها در نتیجه استفاده از اینترنت، لزوماً کارای

هائی که با استفاده از اینترنت در هزینه  نمی رود. چون ممکن است صرفه جوئی

شرکتها حاصل می شود، در نتیجه افزایش هزینه های سربار در جاهای دیگر جبران 

شود. لذا بیشترین احتمالی که انتظار می رود در آن تجارت الکترونیکی منجر به 

توان آنها را با  وط به کالاها و خدماتی است که میکاهش قیمت شود، مرب

 ارائه نمود. ،کردن زنجیره تولید و عرضه آنلایندیجیتالی کردن و یا 

 داده اندنشان  ( 1997) 4( یا لی 1998) 3مانند بیلی برخی از مطالعات ابتدایی

که قیمت کالاهای فروخته شده در اینترنت بطور متوس  در مقایسه با آنچه به 

از جمله دلایلی که در این  . وا سنتی خرید و فروا می شوند بیشتر بوده استر

جوان مصرف گرا بوده و تمایل بیشتری مورد مطرح شده اند ، این است که افراد  

به ریخت و پاا دارند. همچنین افراد تحصیلکرده که تجربه کار با تجارت 

                                                           
1. online 
2. Degeratu,Rangaswamy, WU 
3.Bailey 
4.Lee 
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بالاتری را در خریدهای  الکترونیکی را دارند، به علت راحتی حاضرند قیمتهای

آنلاین پرداخت کنند. البته در این حالت مقایسه قیمت محصولات فروخته شده 

 بصورت آنلاین و متعارف درست نخواهد بود.

، نرم قیمتها در مورد کتا  نشان دادند که  (1999) 1و همکارانش اسمیت

سنتی در فروشی روی اینترنت در مقایسه با روا خرده %10حدود  CD افزار و

برین  همچنین در یک مطالعه تحقیقاتی که تر بوده است. ایالات متحده پایین

در مورد صرفه جوئی هزینه درباره خرید دانشجویان از طریت  (2000)2جولفسن

برابر ارزانتر از تلفن و حدود  30اینترنت انجام داد، دریافت که اینترنت حداقل 

 فروشگاهها می باشد. برابر ارزانتر از مراجعه حضوری به 300

امکان دیگر با استفاده از اینترنت در ،  (2000) 3طبت مطالعه گلدمن سچس

جهت کاهش قیمتها، صرفه جوئی در تولید و هزینه های تحویل و مدیریت بهتر 

 40و  2این دامنه از منافط بین  مذکور زنجیره عرضه توس  شرکتهاست. طبت مطالعه

سته به صنعت در بخشهای مختل  است که در کل های نهاده وابدرصد کل هزینه

 هر چنددر اقتصاد گردد،  %4تواند منجر به یک کاهش قیمت وسیط حدود می

 . وضیگ این نتایج مستلزم ملاحظات دقیت تری استت

OECD 4 (2004 )با  گسترده ای بر پایه داده های سطگ شرکتها مطالعه در

، رفتار قیمتها را مورد (لی انگلستاناداره آمار م) ABI5 استفاده از داده های

سنجش قرار داد. در این مطالعه نوسان متوس  داده های قیمت های نسبی بصورت 

برای چند محصول خاص در شرکتهایی که در سال  2000تا 1997ماهانه در دوره 

                                                           
1. Smith , et al 

2. Brynjolfsson 

3. Goldman Sachs 

 سازمان همکاریهای اقتصادی و توسعه و معادل واژه لاتین : .4
Organization of Econonomic Coopration and Development  
5. Annal Business Inquiry 
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داشته اند ، مورد بررسی قرار گرفته سپس آن شرکت در  الکترونیکیفروا  2000

آثار  ی مطالعه مذکورنتایج بررسیها .ت قرار داده شده استطبقه بندی صنع

متفاوتی را در بازارهای مختل  نشان داده که محققان آنها را در پنج الگوی اصلی 

اساس شواهدی از قیمتها در رفتار قیمتی طی دوره طبقه بندی کردند . در نهایت بر 

ی از نیروها در ا همنکه دا شدهاز این ادبیات نظری حمایت  مجموعه مذکور

بنابراین  گذارند. کنند که بر قیمتها اثر می ای عمل می بازارهای الکترونیکی به گونه

تحقیت حاضر بدنبال تعیین میزان اثرگذاری فاوا بر تورم در کشورهای منتخب 

 جهان می باشد.

 ابزار و روش

  ز الگویاورم اثر فاوا بر ت و برآورد تخمین در این مقاله جهت ال ( تصریگ مدل ا

      الگوی مزبور به صورت زیر  .شده است( استفاده 2005)هون یی و چوی 

 می باشد ا 
(1 )              ti+U itRoil 4β+  itUn 3β+  itMO 2β+  itL (ICT) 1+ β0β= itInf 

 که در آنا 

itInf تورم براساس شاخص قیمت مصرف کننده کشور اi  در سالt 

itLICTناوری اطلاعات و ارتباطات )بطور مخف  فاوا( کشور شاخص ف لگاریتم اi ل در ساt 

itMO نقدینگینر  رشد ا 

itUn نر  بیکاریا 

itRoil درصد تیییر قیمت نفتا 

itU جزء خطاا 

که از را بیان می کنند. متییرها به گونه ای در مدل به کار گرفته  شده اند 

 به ه ای وجود داشته باشد.تمامی نظریات اقتصادی در خصوص منشا تورم ، نمایند

، تکانه های طرف  فشار تقاضا نر  رشد نقدینگی نشانگر تورم ناشی از  که  طوری

عرضه از جمله افزایش قیمت نفت و حاملهای انریی در زمینه تورم ناشی از فشار 
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در مورد شاخصهای توسعه  .اشاره دارند ساختاری  تورم هزینه و نر  بیکاری به

از آنجا که به دلیل جدید بودن موضوعاتی که درباره  ضیگ می باشد،فاوا لازم به تو

آثار فاوا در اقتصاد نوین مطرحند، هنوز پایه اطلاعات و نیازهای آماری مسئله به 

دقت شناسایی و شکل نیافته است و عرضه کنندگان آن هنوز در مراحل اولیه تولید 

فی توس  نهادها و سازمانهای بین این اطلاعات قرار دارند. لذا تقسیم بندیهای مختل

المللی در مورد شاخصهای فاوا تاکنون انجام شده است . شاخص مورد بررسی در 

مقاله حاضر ، شاخصی است که بر آمده از یک کنکاا در فرآیند مشارکت با 

بر اساس  OECDاز   2بوده که توس  رابرتس  sNSO(1 ( ملی آمریکاآمار  هادار

ودیگر  UNCTAD)) آنکتادو ((ITU اتحادیه جهانی مخابراتای ازنتایج جداگانه

و ... تدوین یافته  UNESCO ، Eurostatاز جمله بین المللی نهادهای آماری 

در نشست  WSIS(3( انجمن جامعه اطلاعاتی جهان است . این شاخص مورد قبول

 گروه از شاخصها به صورت زیر است ا 4( بوده و شامل 2005ینو ) 

 فاوات و دسترسی به زیر ساخ -1

 توس  خانوارها و افراد فاوادسترسی و بکارگیری  -2

 توس  بنگاهها فاوابکارگیری  -3

 فاواو تجارت کالاهای  فاوابخش  -4

لازم به ذکر است که آمار تمام این شاخصها در مورد همه کشورهای جهان 

دهای موجود نمی باشدو در مجموع این اطلاعات را می توان در مورد اقتصا

پیشرفته و چند کشور در حال توسعه که زیرساختهای خوبی در به کار گیری و 

تولید فاوا دارند و هزینه های قابل توجهی را در این زمینه صرف کرده اند، یافت. 

در حالی که اغلب داده ها در مورد زیرساختها و تجارت بخش فاوا در اغلب 

                                                           
1. National statistics offices 

2. Roberts 
3.world summiton the Information society 
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ITU (2009 )قتصادهای پیشرفته. کشورها قابل دسترس هستند، بویژه در مورد ا

کشور جهان طی دوره  154مقایسه ای را در مورد شاخصهای توسعه فاوا در 

این شاخصها در ارتباط با دسترسی و به که البته  انجام داده است 2007-2002

. عمدتاً کشورهای اروپای شمالی و غربی و امریکای شمالی بوده اندکارگیری فاوا 

شاخصهای توسعه فاوا را داشته اند ولی  کشورهای فقیر بویژه  بالاترین رتبه های

کشورهای کمتر توسعه یافته در شاخصهای فاوا در انتهای رتبه بندی قرار دارند. 

بطور کلی، بیشترین کار و برنامه ریزی روی دسترسی به فاوا )از جمله تلفن همراه، 

و اینترنت(  رایانهرها به تلفن ثابت، اینترنت و پهنای باند همچنین دسترسی خانوا

 ( ده کشور اول در شاخصهای توسعه فاوا را نشان می دهد .1بوده است. نمودار )

 

  

 

  

 

 
 ده کشور اول در شاخصهای توسعه فاوا -(1نمودار )

 

 

چند کشور اول در سطگ فاوا، سطوح درآمدی بالایی را هم دارند ولی 

ن نشان می دهد که چگونه جمهوری کره در این میان مستثنی می باشد. ای

سیاستهای قوی و هدفگذاریهای خو  می تواند منجر به توسعه جامعه اطلاعاتی 

در کشورهایی با سطوح درآمدی نسبتاً پایین شود.بطور مثال ، نفوذ اینترنت بر 

( قابل ملاحظه می باشد . 1در جدول ) 2002-2006اساس درصدتیییرات در دوره 

در سطگ جهان به رشد خود  2008تا پایان سال  1998ال به طوری که اینترنت از س

در زمینه کاربران و نفوذ ادامه داده است . گر چه اقتصادهای توسعه یافته )پیشرفته( 

اکثریت کاربران اینترنت را داشته و نیز به تنهایی بالاترین نفوذ اینترنت را دارند ، 
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اشته و اقتصادهای در حال اقتصادهای در حال توسعه کمترین نفوذ و کاربر را د

 2006و  2002گذر عمدتا بیشترین نر  رشد سالانه را در نفوذ اینترنت بین سالهای 

 داشته اند.
 نفوذ اینترنت براساس درصد تغییرات و سطح نواحي توسعه یافتگي -(1جدول )

نفوذ ضریب
 2006در

2006-2005 2005-2004 2004-2003 2003-2002 

ضریب نفوذ اینترنت  
    درصد تغییرات              و
 
 ناحیه                    

 دنیا 6/14 0/19 5/14 9/10 3/17

2/58 3/6 7/6 0/15 3/6 
اقتصادهای 
 پیشرفته

7/9 1/16 5/26 0/24 0/27 
 اقتصادهای 
 توسعهدرحال

3/16 6/25 1/17 2/52 8/78 
 اقتصادهای
 در حال گذر

 (2009گزارا آنکتاد ) منبع :

 

رد راین بر اساس توضیحات مذکور و با لحاظ دسترسی آماری در موبناب

یزان جهت تعیین م در تحقیت حاضر  شاخصهای فاوا در کشورهای منتخب جهان ،

 اناربرک، همراهخطوط تلفن ثابت، مشترکین خطوط تلفن  از تاثیر فاوا بر تورم

ی هر به ازا ترنتباند وسیط این ایپهن های شخصی، مشترکینرایانه اینترنت، تعداد 

ه ها را نشان ( تعری  متییرها و منابط داد2جدول ) .نفر سکنه بهره گرفته شد 100

 می دهد . 
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 تعریف متغیرها و منابع داده ها -(2جدول )

 منبع شاخص یا متغیر متغیر

Inf (2008بانک جهانی ) تورم بر حسب شاخص قیمتهای مصرف کننده 

ICT 

 شاخص فاوا شاملا
Intنفر( 100ازای هر  به  )ران اینترنتا کارب 
A1 نفر( 100ا خطوط تلفن ثابت )به ازای هر 
A2 نفر( 100)به ازای هر همراها مشترکین تلفن 
A3 نفر( 100های شخصی )به ازای هررایانه ا 
A5فر(ن 100)به ازای هر  باند وسیط اینترنت ایا مشترکین پهن 

 (2008بانک جهانی )

MO  (2008جهانی ) بانک نقدینگینر  رشد 

Un (2008بانک جهانی ) نر  بیکاری کل 

Roil  (2008اپک ) درصد تیییرات قیمت نفت 

 

 یقی دری تلفجهت تعیین میزان تاثیر فاوا بر تورم مدل داده ها   ( برآورد مدلا

ی مورد بررسی قرار گرفته و سپس دوره زمان 1991-2007دوره زمانی کل 

، بتداتعیین شده است . در ا جهت تخمین مدل با آمارهای در دسترسمتناسب 

که  گرفت تا مشخص گرددو هاسمن انجام  Fبرای تمامی معادلات آزمونهای 

از  و این که آیا تفاوت در عرض استثابت  آیا عرض از مبدأ بین کشورها

 ا توجهکه ب لازم به توضیگ می باشددارد.  یا عملکرد تصادفی مبداها ثابت بوده

 تییرهامی ی پایایه زمانی در برآورد معادلات از انجام آزمونهابه کوتاهی دور

 ( نتایج حاصل از برآورد را نشان می دهد.3. جدول )صرفنظر شده است
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نتایج تأثیر فاوا )بر اساس شاخصهای مختلف مورد مطالعه( بر تورم در  –( 3جدول )

 کشورهای منتخب جهان

(5) (4) (3) (2) (1)  

***58 /1 
(944/0 ) 

20/3- 
 (050/5 ) 

96/3- 
(350 /4) 

***69/13 
 (689/7) 

**88/4 
 (015/2) C 

- - - - 
*56/1- 
(343/0 ) LInt 

- - - 
***69/4- 
(512/2 ) 

- 
1AL 

- - 
*13/2- 
(711/0 ) 

- - 
2AL 

- 
***07/ 3- 
(634/1 ) 

- - - 
3AL 

***14/0 
(075/0) 

- - - - 
5AL 

***02/0 
(013/0 ) 

*64/0 
(023/0 ) 

*60/0 
(023/0) 

*35/0 
(035/0) 

*14/0 
 (029/0) Mo 

**24/0 
(106/0 ) 

**94/0 
(400/0 ) 

**97/0 
(412/0 ) 

3/0 
(224/0 ) 

21/0 
 (209/0) Un 

005/0 
 (005/0) 

01/0- 
(021/0 ) 

003/0- 
(022/0 ) 

01/0- 
(010/0 ) 

002/0- 
 (009/0) Roil 

84/0 86/0 84/0 68/0 65/0 2R 

81/0 83/0 83/0 63/0 59/0 2R 

89/18 
0 

02/3 
0 

32/3 
0 

20/4 
0 

94/5 
0 testF 

03/23 
0001/0 

23/33 
0 

91/36 
0 

99/39 
0 

83/32 
0 testH 

F - E F - E F – E F - E F - E الگوی برآورد 

 دوره زمانی 2004-98 2005-98 2005-98 2005-98 2005-2000

 کل مشاهدات 385 408 440 432 228

 تعداد کشور 55 51 55 54 38

اعداد زیرین در  عیار و، اعداد داخل پرانتز، انحراف مدرصد 10، 5، 1معناداری در سطگ  بیانگر*، **، *** به ترتیب 

 می باشند. testH ،probو  testFقسمت

 یافته های تحقیت منبع:



 1389پائیز   – 14شماره  –فراسوی مدیریت 

 

200 

ورد ا برآها در مورد کل کشورها در بررسی اثر فاوا بر تورم، ب یافتههسته 

ین بمناسب مدل به روا رویکرد اثرات ثابت نشان داده که عرض از مبدأها 

رده بوده ولی اختلاف در عرض از مبدأها بطور ثابت عمل ک کشورها متفاوت

 اوا برل  فاست. نتایج برآورد  مدل  حاکی از اثر منفی و معنادار شاخصهای مخت

ند که ن پهنای بادرصد اطمینان( بوده ، البته به استثنائ مشترکی 90تورم )حداقل با 

 اری برعنادماثر مثبت و اثر مثبتی بر تورم داشته است. همچنین نر  رشد نقدینگی 

مام تلی در وشته تورم داشته ، در حالی که نر  بیکاری عمدتاً اثر مثبتی بر تورم دا

ر باداری معن حالات این اثر معنادار نبوده، از طرفی درصد تیییرات قیمت نفت اثر

 تورم را نشان نداده است. 

فاوا قابل ای در استفاده از محصولات  در نتایج فوق آثار شبکه همچنین

ملاحظه می باشد ، به طوری که مطلوبیت یک فرد بنا به مصرف فرد دیگر از آن 

 رایانه، نصب ه طوری که میزان ضرایب تلفن ثابتمحصول افزایش می یابد.ب

شخصی و تلفن همراه در مقایسه با میزان به کارگیری اینترنت و مشترکین پهنای 

بودن آثار شبکه ای در استفاده از بالا بزرگتر بوده و این حاکی از باند اینترنت

محصولات فوق الذکر فاوا می باشد. لازم به توضیگ می باشد که آثار شبکه ای 

عمدتا به صنایط جدید و دارای تکنولویی پیشرفته که ویژگیهای متفاوت با دیگر 

کالاها دارند ، اختصاص دارد. از عواملی که سبب متمایز شدن اقتصاد جدید از 

     هزینه ثابت بالا ،  -1سنتی می شوند می توان به موارد زیر اشاره نمود ا  اقتصاد

بازدهی نسبت به مقیاس فزاینده )یا به عبارت دیگر صرفه به مقیاس در سمت  - 2

اثرات خارجی شبکه ای)یا صرفه های ناشی از مقیاس در سمت  - 3عرضه ( ، 

تلفنهای تصویری و پست  ،اثرات شبکه، ماشین فکس مثال کلاسیک 1تقاضا (.

الکترونیکی است، به طوری که اگر استفاده از دستگاه فکس افزایش یابد ، ارزا 

                                                           
 (.1386برای مطالعه بیشتر مراجعه شود به عبادی و افتخاری ) -1
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ی ا فزاینده طور به ،آن از استفاده امکان افزایش دلیل به آن دارندگان برای دستگاه این

 .بالا می رود

اثر فاوا بر تورم در کشورهای منتخب طی زمان مورد بررسی قرار  ادامهدر 

گرفته شده است . به عبارت دیگر روی این موضوع تمرکز یافته که آیا اثر فاوا بر 

ثابت بوده است. لازم به توضیگ  تورم در طول دوره مورد نظر )در سالهای مختل (

است ، درست همان گونه که از متییرهای مجازی برای بررسی تأثیر تکی )فرد یا 

مان را نیز بررسی کرد، یعنی متییر زمانی کشور( استفاده می شود، می توان تأثیر ز

را به صورت یک متییر برای هر یک سال وارد کرده و اثر زمان روی  1مجازی

شیب را دید. به عبارت دیگر معمولا شیبها برای افراد یا کشورها )در یک مقطط از 

 فرض می شوند، در حالی که در طول زمان می تواند تیییر یابند.  یکسانزمان( 

فن ثر تلحاکی از آن بوده که در کشورهای منتخب ا برآوردیج حاصل از نتا 

ای خص ههمراه طی زمان بر تورم معنادار بوده است. در حالی که اثر دیگر شا

 شترکینمی و شخص رایانه، اوا از جمله اینترنت، تلفن ثابتمورد بررسی در زمینه ف

((. 4ول )است )مطابت جدپهنای باند اینترنت طی زمان بر تورم معنادار نبوده 

 م طیهمچنین جدول مذکور نحوه تیییرات ضریب اثرگذاری تلفن همراه بر تور

 2004و 2003زمان )در دوره مورد بررسی( را نشان می دهد ، به طوری در سالهای 

بر برا 2 ش ازتاثیر تلفن همراه برتورم در مقایسه دیگر سالهای دوره مورد نظر بی

 بوده است.

                                                           
Time dummy -1  
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 نتایج تأثیر فاوا بر تورم طي زمان برای کشورهای منتخب –( 4جدول )

5AL 3AL 
2AL 1AL LInt  

71/0 35/1 33/4 26/1 35/1 Period F 
61/0 22/0 0001/0 26/0 23/0 Prob 

 اثر زمانی رد رد قبول رد رد
 دوره زمانی   2004-98 2005-98  2005-98   2005-98  2005-2000
57/1 
(961/0) 

59/1- 
(203/6) 

19/10 
(30/10) 

29/8 
(892/7) 

**10/5 
(063/2) C 

***02/0 
(013/0) 

*64/0 
(024/0) 

*58/0 
(025/0) 

*35/0 
(035/0) 

*15/0 
(029/0) Mo 

**23/0 
(108/0) 

**86/0 
(409/0) 

***76/0 
(438/0) 

28/0 
(227/0) 

22/0 
(212/0) Un 

009/0 
(006/0) 

03/0- 
(038/0) 

15/0 
(282/0) 

03/0- 
(039/0) 

005/0- 
(013/0) Roil 

- - 
*74/4- 
(795/1) 

- - 1998 

- - 
**99/4- 
(985/1) 

- - 1999 

- - 
***29/4- 
(269/2) 

- - 2000 

- - 
***02/5- 
(582/2) 

- - 2001 

- - 
***98/4- 
(855/2) 

- - 2002 

- - 
*36/12- 
(149/3) 

- - 2003 

- - 
*09/14- 
(369/3) 

- - 2004 

- - 
28/4- 
(202/4) 

- - 2005 

85/0 86/0 85/0 68/0 65/0 2R 
81/0 83/0 82/0 63/0 58/0 2R 

 باشند. عیار میل پرانتز، انحراف مواعداد داخ درصد 10، 5، 1*، **، *** به ترتیب بیانگر معناداری در سطگ 

 منبطایافته های تحقیت

 

 نتایج و بحث

در کشورهای منتخب جهان بوده  ، بررسی اثر فاوا بر تورمهدف این مقاله

، مروری بر مبانی نظری و مطالعات تجربی است. در این راستا پس از مقدمه
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د بودن موضوعاتی از آنجا که به دلیل جدیصورت گرفته در این زمینه انجام شد. 

که درباره آثار فاوا در اقتصاد نوین مطرحند، هنوز پایه اطلاعات و نیازهای آماری 

مسئله به دقت شناسایی و شکل نیافته است و عرضه کنندگان آن هنوز در مراحل 

تقسیم بندیهای مختلفی توس  نهادها  ، بنابرایناولیه تولید این اطلاعات قرار دارند

در . خصهای فاوا تاکنون انجام شده استالمللی در مورد شا و سازمانهای بین

تحقیت حاضر از شاخص مورد قبول انجمن جامعه اطلاعاتی جهان در نشست ینو 

گروه از شاخصها بوده که آمار تمام  4(  استفاده شد. شاخص مذکور شامل 2005)

ری مرو با، بنابراین رد همه کشورهای جهان موجود نبودهاین شاخصها در مو

، ملاک انتخا  کشورها و عیت شاخص های توسعه فاوا در جهاناجمالی بر وض

ل با استفاده از داده های دوره بررسی در زمینه شاخص های فاوا و برآورد مد

در ، در دسترس بودن آمار مربوط به متییرهای توضیحی مدل بوده است. تلفیقی

برآورد مدل به روا  ، مشخص گردید کهو هاسمن Fابتدا با انجام آزمونهای 

نتایج حاصل از برآورد حاکی از این بوده که رویکرد اثرات ثابت مناسب بوده و 

 -69/4در دامنه بین در کشورهای منتخب عمدتا فاوا اثر منفی و معناداری 

بر تورم داشته و آثار شبکه ای نیز در استفاده از محصولات مختل   -56/1الی

، به طوری که ضریب نفوذ تلفن ثابت د بوده است فاوابر اساس نتایج حاصله مشهو

در مقایسه با دیگر شاخصهای فاوا، بیشترین تاثیر منفی بر تورم را داشته است. 

و تنها اثر تلفن همراه طی زمان بر  همچنین اثر فاوا بر تورم طی زمان ثابت نبوده

فن همراه بر تاثیر تل 2004و2003به طوری که در سالهای  است . تورم معنادار بوده

با توجه  برابر بوده است. 2تورم در مقایسه با دیگر سالهای دوره مورد نظر بیش از 

 به یافته های تحقیت ، پیشنهادات به این شرح ارائه می شودا

 .فاوا زیرساختهای سرمایه گذاری مناسب در زمینهایجاد  -
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اخت زیرس قبیلبرنامه مدون میان مدت در زمینه های مختل  از تهیه و تدوین  -

به  وا وجهت تامین زیرساختهای فا ارتباطاتی، آموزشی، فرهنگی و اقتصادی

 کارگیری آن.

نت در ینترتوجه ویژه به بخش کاربری فاوا از جمله به کارگیری فاوا توس  ا -

 کسب و کار.

جمله  و ارائه خدمات بهتری از فاوا ازهزینه های بکارگیری فاوا کاهش  -

 و دیگر   مکالمه تلفن و تعرفه بکارگیری اینترنتهزینه متوسکاهش 

 وی ( امحصولات فاوا با لحاظ اقتصاد به مقیاس طرف تقاضا ) آثار شبکه 

 اقتصاد به مقیاس طرف عرضه. 
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