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 چكيده

 و متغيردبر اساس بينی خودکارآمدی انگيزش درونی با خودکارآمدی و همچنين امکان پيشهدف مطالعه حاضر تعيين رابطه بين پنج عامل شخصيت و 

 نفر( 666)حدود کليه اعضاء هيات علمی جهاد داشگاهیشامل آماری جامعه  است. پژوهش به روش توصيفی و با طرح همبستگی انجام شدهفوق بود. 

و به طرق گوناگون توزیع  اعضاءها بين تمام . فرمبرآورد شدنفر  234برابر با  %45بوده و نمونه آماری آن بر اساس فرمول کوکران و با ضریب اطمينان 

ها از سه ابزار را آقایان تشکيل دادند. برای گردآوری داده درصد 6.24ها و را خانم درصد 3221ه ک ،نفر در تحقيق مشارکت کردند 245گردید و نهایتا 

 اد شخصيتابعنشان داد  ه هاتیافسياهه رجحان شغلی آمابایل و پرسشنامه خودکارآمدی عمومی شرر استفاده شد. (، کوتاه فرم)پنج عامل بزرگ شخصيت

ی سایر ویژگی هارابطه  ودار منفی و معنیخودکارآمدی بطور کلی با خودکارآمدی رابطه داشتند. رابطه بين روان رنجورخویی با ، و انگيزش درونی

زمان دار بود. رگرسيون چندگانه به روش هممثبت و معنیبا آن  ( و انگيزش درونیپذیریپذیری، سازگاری و مسئوليتبرون گرایی، انعطافشخصيتی )

درصد از خودکارآمدی را این متغيرها  5128همبستگی نسبتا قوی بين متغيرهای مستقل و متغير وابسته تحقيق بود. و همچنين مشخص شد که نشانگر 

ین دو متغير را ا خودکارآمدی بر اساس بينیپيش امکانانگيزش درونی با خودکارآمدی و های مطالعه حاضر رابطه بين شخصيت و یافته کنند.تبيين می

 کند. تایيد می

یجهاددانشگاه ،یستگیشا ،یخودکارآمد ،یدرون زشيانگ ت،يشخص یها یژگیو :ناگليد واژک

 مقدمه

ترین دارایی )سازمانی که عمده 1پایهدانش هایسازمان در

جهاد دانشگاهی نيز یکی  و -های دانشی است(آن سرمایه

ارزش عامل ترینمهم انسانی نيروی -هاستاز این سازمان

یکی از عوامل  ورقابتی  هایمزیت حفظ و ایجاد آفرینی،

ها اندازها، اهداف و راهبرد سازمانکليدی در تدوین چشم

شود و بدون داشتن نيروی انسانی مناسب، تحقق تلقی می

 نيرویاهداف راهبردی سازمان ممکن نخواهد بود. لذا 

                                                 
1 - Knowledge-Based Organization 

 ،شود)اصيلیمیمحوری شناخته  هایاولویت از انسانی

 (..1ص. ، 1346

یابی به الگوهایی برای شناسایی و به همين دليل، دست

جذب نيروی انسانی مناسب از اهميت بالایی برخوردار 

ین اهای پرکاربرد که برای ارائه پاسخ به یکی از مدلاست. 

 نياز ایجاد شده است الگوی شایسته سالاری است.

فرایند ایجاد نگرش، سالاری را ( شایسته2662)2هوسر

های پایدار از طریق الگوهای رفتاری و اخلاقی با ارزش

2 - Hauser 
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ها و موازین علمی برای جذب، بکارگيری بکارگيری روش

نجف بيگی و داند)معمارزاده، و پرورش نيروی انسانی می

یکی از ابعاد شایستگی ( 2664)1اسکور .(1341عباسزاده، 

ای هدسته از ویژگی آنبه مفهوم داند. آن می بعد شخصی را

در  کننده قابليت یک شخصکه برجسته ،اصلی شخصيتی

انجام یک کار یا فعاليت هستند؛ یعنی افراد به هنگام اجرای 

ی کنند و خصوصيات اصلها یا کار چگونه رفتار میفعاليت

آنها چگونه  های برخوردشخصيتی و همچنين شيوه

ن زمينه باید . علمی که در ای(1343، نوایی و است؟)جزینی

 شناسی است.از آن یاری گرفت روان

شناختی متعددی در طول قرون گذشته های رواننظریه

اند که انسان را مطالعه کرده و رفتار آدمی را سعی کرده

-یهاجتماعی، یکی از این نظر -تبيين کنند. نظریه شناختی

دهی آن تلاش کرده است. در شکل 2هاست که بندورا

را به عنوان بخشی از  3مفهوم خودکارآمدیآلبرت بندورا 

نظریه مهم یادگيری اجتماعی، گسترش داده 

قضاوت فرد در "خودکارآمدی به (. 2614، 4است)ردموند

ف آميز یک تکليهای خود برای انجام موفقيتمورد توانایی

 ،5وولفلک به نقل از ،1342 ،شود)سيفگفته می "یا کار

کند که افراد برای تعيين می(. باورهای خودکارآمدی 2664

های خود انرژی صرف کرده و تا چه ميزان در برابر فعاليت

 ،نمایند)زینلی پور، زارعی و زندی نياموانع مقاومت می

به طور کلی (. 2661،  .و شانک 6، به نقل از پاجارس1388

-واناییها و تهنگامی که افراد بر این باور باشند که قابليت

نجام کار یا فعاليتی را دارند، برای انجام های لازم برای ا

 کنند و در نهایت بهآن تکليف وقت بيشتری صرف می

و  پور، زارعینتایج بهتری دست پيدا خواهند کرد)زینلی

 (.1388 ،نيازندی

ی شایستگی خودکارآمدی عامل مهمی در نظام سازنده

ها و هم انسان است. عملکرد موثر، هم به داشتن مهارت

ها نيازمند باور در توانایی انجام آن مهارتبه 

                                                 
1 - Scour  

2 - Bandura  

3 - self- efficacy 

4 - redmond 

چه این باور تقویت چنان. (1342 ،سليمانی و هویدا)است

 ردف شود و سایر شرایط محيطی و سازمانی فراهم باشد،

در محيط کار مقابله کند و  موجود هایچالش با تواندمی

کار موفقيت سازمان در موفقيت بدست آورد. نتيجه این

 ف از پيش طراحی شده است)اثرزاده، بجانیرسيدن به اهدا

 (.1346، نياملکی و

یکی )دیگر( از مفاهيمی که در راستای بالندگی منابع 

انگيزش درونی کارکنان است)ضيایی،  انسانی مطرح است،

بطور کلی انگيزش  .(.138 نرگسيان و آیباغی اصفهان،

درونی، اشتياق شدید و احساس مثبتی است که افراد از 

ها برای پاسخ به سازمان. آورندکارشان به دست می

نيازهای محيطی و باقی ماندن در محيط رقابتی نياز به 

کارکنانی با انگيزه و مولد دارند، کارکنانی که با تمام وجود 

کنند)سپهوند و های سازمان فعاليت میدر راستای هدف

انگيزش  .(1446، 8توماس به نقل از، 1342 همکاران،

های فرد در درازمدت و درونی است که موجب تلاش

(. 1346 ،شود)کدیورهای محيطی میبدون حضور پاداش

ه کند که فرد برای دستيابی بانگيزش درونی وقتی رشد می

معيارهای هيجان انگيز تلاش کند، در این صورت، هم یک 

ادراک خودکارآمدی بالقوه برای دستيابی به این معيارها در 

شود و هم در صورت دستيابی به نتيجه، به فرد ایجاد می

ابوالقاسمی و خودسنجی مثبت دست پيدا می کند)

 (.1341جوانمردی، 

های گذشته در زمينه رفتار سازمانی بيشتر به پژوهش

 اکيدت یتاثيرگذاری عوامل موقعيتی بر متغيرهای سازمان

 هایپژوهش این خلاف بر خلقی رویکردهای اما داشتند.

-انگيزه ها وکنند که صفات شخصيتی، ارزشمی بيان سنتی

های بهتری برای رفتارهای سازمانی بينی کنندهها پيش

 و هارشنگ بر تاثير در و ثابت هستند، زیرا چنين عناصری

 ندباشمی پایدارتر هاسازمان و مشاغل در کارکنان رفتارهای

 بيانگر شخصيت، .(1341شبانی و همکاران، هاشمی شيخ)

5 - Woolffolk 

6 - Pajares 

7 - Schunk 
8 - Thomas 
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های فرد یا افراد است که شامل الگوهای ویژگی از دسته آن

(. 3، 1384 ،ثابت فکری، عاطفی و رفتاری آنهاست)پروین

ای هبينی کننده موفقيت شغلی، ویژگیدر ميان عوامل پيش

ر سایر قابل قبول آنها بشخصيتی به دليل توسعه و پایداری 

، به نقل 1385همکاران، ها برتری دارند)سليمی و ویژگی

یکی از رویکردهای مطرح . (1445، 2روبرتسونو  1از کوپر

 جهت بررسی شخصيت افراد، رویکرد صفات است.

توانند در خدمت سه کارکرد عمده قرار گيرند: صفات می"

ن رفتار ی و تبييبينتوان برای خلاصه کردن، پيشاز آنها می

. که هر سه کارکرد (186، 1384 ،)پروین"فرد استفاده کرد

 اشاره شده برای دست اندرکاران امور منابع انسانی

در رویکرد  برخوردار است. اهميت بالایی از هاسازمان

 این از یکی اند کهصفات نظریات متعددی ارائه شده

-کم رابرت باشد.می کاستا و کرامک به مربوط نظریات

 تحقيق برنامه به (1442-)4کاستا پل و (1444-)3اکر

پنج عامل اصلی را مشخص  که کردند مبادرت ایگسترده

-، برون5خوییرنجورکرد. این عوامل عبارتند از: روان

، و 8، سازگاری)خوشایندی(.پذیری، انعطاف6گرایی

، ص. 1343 ،16شولتز)4شناسی(پذیری)وظيفهمسئوليت

364).  

 ای درپنج عامل اصلی شخصيت، پذیرش گستردهمدل 

مجامع علمی یافته و به تجدید حيات تحقيقات در 

ی شناسخصوص نقش شخصيت در رفتار سازمانی و روان

 12و وندربرگ 11سازمانی کمک کرده است)پاناسيو-صنعتی

سه بعد از ابعاد این در این مطالعه، رابطه بين  (.2612، 

 بينی رفتارپيشخوبی در شخصيت که از قدرت 

برخوردارند مورد بررسی قرار گرفته است. سازه 

خودکارآمدی که علی رغم ثبات نسبی، تحت تاثير سن 

درونی که از ثبات انگيزشدارد. وشرایط محيطی قرار 

                                                 
1 - Cooper 

2 - Robertson 

3 - Robert McCrae 

4 - Paul Costa 

5 - neuroticism 

6 - extraversion 

7 - openness 

ه گيری این انگيزبيشتری برخوردار بوده و هر چند شکل

ر ب یتواند رخ دهد، ولی تاکيد خاصدر تمامی سنين می

های ویژگیو (. 1342 ،کودکی وجود دارد)قمری دوران

شخصيتی یا صفات شخصيت که در طول زمان و در 

 ص. ،1384 ،13پروینهای مختلف پایدار است)موقعيت

185). 

اء به نقش برجسته و مستقيم اعضبا توجه به این ترتيب 

دانشگاهی در تحقق اهداف بلندمدت هيات علمی جهاد

های شخصی در عملکرد این و موثر بودن ویژگیاین نهاد،

ترین و ویژگی از مهمسه حاضر در تحقيق منابع، 

فقيت بينی مودر پيش های شخصیتاثيرگذارترین ویژگی

 همورد بررسی قرار گرفت هااین ویژگیشغلی و روابط بين 

ن بيآیا "و سوال پژوهشگر در این بررسی این است که 

 رآمدیهای شخصيتی و انگيزش درونی با خودکاویژگی

 "جهاد دانشگاهی رابطه وجود دارد؟ اعضاء هيات علمی

 

 روش و طرح پژوهش

پژوهش حاضر به روش غير آزمایشی)توصيفی( و با طرح 

 همبستگی انجام شده است.

 

  گیری جامعه پژوهش، نمونه آماری و روش نمونه

جامعه آماری این پژوهش متشکل از کليه اعضاء هيات 

بوده و نمونه  نفر( 666)حدودا علمی جهاد دانشگاهی

آماری آن بر اساس فرمول کوکران و با ضریب اطمينان 

بودند. بر همين اساس و با توجه به نفر   234برابر  45%

اء های تهيه شده بين کليه اعضتجربيات قبلی، پرسشنامه

هيات علمی جهاد دانشگاهی در سراسر کشور و در کليه 

ای و فرم رایانامهواحدهای تابعه، به سه صورت کاغذی، 

 6فرم جمع آوری شد که  251 نهایتااینترنتی توزیع شد. 

گویی از تحليل نهایی کنار فرم به علت عدم اعتبار پاسخ

8 - agreeableness 

9 - conscientiousness 

10 - Schultz & Schultz 

11 - Panaccio 

12 - Vandenberghe 

13 -  Lawrence A.Pervin and Oliver P.John 
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درصد نفر مرد و  6.24) پرسشنامه 245گذاشته شده و 

مورد تجزیه و SPSS 20 با نرم افزار  درصد زن( 3221

 تحليل قرار گرفت.

 

 ها ابزار گردآوری داده

 های شخصيتي پرسشنامه ویژگي

 نامه شخصيتقصد داشتند یک پرسش اکرکاستا و مک

جامع را ارایه دهند که بر روی شخصيت بطور کلی متمرکز 

باشد نه صرفا بر روی آسيب شناسی. کار اوليه آنها صرفا 

پذیری( گرا و انعطافرنجورخویی، برونبا سه عامل)روان

ه شناسی را نيز بوظيفهشروع شد. سپس آنها سازگاری و 

خود اضافه کردند تا این مدل قادر باشد پنج عامل  نئو مدل

مطرح شده در بسياری از تحقيقات پيشين را در بر بگيرد. 

 (.1384لو و همکاران )جوشن

نئو نامه پنج عاملی پرسش 1484در سال  اکرکاستا و مک

 66نامه دارای را طراحی کردند. این پرسش اف اف آی

)دائمی، بخشی و امل(ماده برای هر ع 12ه است)ماد

عامل  5این آزمون به لحاظ انعکاس  (.1342لو جوشن

اصلی امروزه به عنوان یک مدل فراگير بر اساس تحليل 

همچنين این آزمون به دليل  .شودعوامل محسوب می

-های سنی و در فرهنگدر گروه که بررسی هایِ گوناگون

تواند یکی گرفته است میهای مختلف روی آن صورت 

 ها در زمينه ارزیابی شخصيت باشد. ترین آزموناز جامع

، 2004کرا در سال با توجه به نتایج  پژوهش کاستا و مک

این پرسشنامه تایيد شده و ضریب پایایی  رواییپایایی و 

گزارش شده است. همچنين پایایی  83/6تا  68/6آن بين 

ژوهش های متعددی از پ نامه طیو اعتبار ایرانی پرسش

به تایيد  1386گروسی فرشی در سال  جمله پژوهش

 رسيده است.

 نامه انگيزش درونی ) سياهه رجحان شغلی( پرسش

                                                 
1 - the Work Prefrence Inventory 

2 - General Causality Orientations Scale 

3 - Student Interest and Experience 

Questionnaire(SIEQ) 

4 - General Self Efficacy 

های فردی با هدف ارزیابی تفاوت 1سياهه رجحان شغلی

های انگيزشی درونی و بيرونی در سال گيریدر جهت

ی توسط آمابایل و همکارانش طراحی شده و ط 1444

ای با همين عنوان معرفی گردید. این آزمون یک ابزار مقاله

عبارت)انگيزش درونی و بيرونی  36خودگزارشی و دارای 

ای که درجه 4عبارت( در یک مقياس ليکرت  15هر یک 

-اميتاز( می 4امتياز( تا هميشه یا تقریبا هميشه ) 1از هرگز)

ورد الاشاره مباشد. پایایی و روایی این سياهه در مقاله فوق 

نفر  12655ای با حجم بررسی قرار گرفته و بر روی نمونه

 به تایيد رسيده است. 

( با محاسبه همبستگی بين 1444آمابایل و همکاران )

-شگرای های انگيزشی درونی و بيرونی با مقياسمقياس

 3آموزنامه علاقه و تجربه دانشو پرسش 2های علی کلی

از اعتبار سازه بالایی برخوردار نشان دادند که این مقياس 

برگردان و انطباق این سياهه با فرهنگ فارسی   است.

انجام پذیرفته ( 1384)الاسلامی و رضویه توسط شيخ

است. نتایج تحليل عاملی نيز حاکی از تایيد روایی آن بوده 

به  6282است. ضریب آلفای کرونباخ در پژوهش حاضر 

(. و همچنين در 1341 ،دست آمد)قاسم و حسين چاری

های متعددی چون پژوهش حسام کاشانی، ایرانبان پژوهش

 و برزگر بکارگرفته شده است.

 

  1نامه خودکارآمدی عمومي پرسش

، پرنتيک 6، مرکاندانت5این مقياس توسط شرر، مادوکس

ساخته شد.  1482در سال  4و راجرز 8، جاکوبس.دون

سوال بود که سازندگان آن  36نسخه اصلی آزمون شامل 

را نگه داشته و  سوال 23های انجام شده، بر اساس تحليل

 .1نامه، ميانگين سازندگان پرسش .مابقی را حذف کردند

و انحراف  .4425سوال خودکارآمدی عمومی را معادل 

ایایی نيز برای اعلام کردند. ضریب پ 12/68معيار آنرا 

به دست آمد)شرر و  1./6و 6/86خودکارآمدی عمومی 

5 - James E.Maddux 

6 - Blaise Mercandante 

7 - Steven Prentice-Dunn 

8 - Beth Jacobs 

9 - Ronald W.Rogers 
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نامه با استفاده از همسانی درونی پرسش (.1482همکاران 

است. ضریب اعتبار این  62.4روش آلفای کرونباخ برابر 

و در  6285 ، ..13در سال  نيافهرست در پژوهش عبدی

ر د پورپژوهش اعرابيان، خداپناهی، حيدری و صالح صدق

-به دست آمده است)محمدی 6241 به ميزان 1383سال 

پور و (. در پژوهش صدق.138زاده، عابدی و خانجانی 

به تایيد  6281( پایایی با آلفای کرونباخ 1343عظيمی)

 رسيده است.

 ها:آوری دادهروش جمع 

پس از و نامه ابتدا به صورت حضوری و محدود پرسش

و آشنایی با سوالات  هااطمينان از مفهوم بودن پرسش

احتمالی ایشان، در تمام واحدهای جهاد دانشگاهی سراسر 

از  یکشور توزیع شد. همزمان از طریق تلفن با تعداد

اعضاء و مدیران تماس گرفته شده و پس از ارائه 

توضيحات در خصوص چرایی پژوهش و نحوه تکميل 

و  هادهی از حفظ محرمانگی دادهپرسشنامه و اطمينان

 ،واست توضيح موضوع به سایر اعضاء حوزه مربوطهدرخ

اعضاء ارسال و برای افرادی که نگران افشا اکثر به ایميل 

شدن اطلاعات شخصی بودند نيز فرم اینترنتی طراحی و 

 در دسترس ایشان قرار گرفت. 

  

 ها یافته

ارتباط بين ویژگی های شخصيتی و انگيزش برای بررسی 

از ضریب گشتاوری  متغيرهادرونی با خودکارآمدی 

( نشان 1پيرسون استفاده شد. نتایج به دست آمده )جدول 

رابطه منفی  رنجورخویی و خودکارآمدیداد که بين روان

انگيزش درونی با همچنين بين  و داریو معنی

پذیری، گرایی، انعطافبرونخودکارآمدی و رابطه بين 

ت و پذیری با خودکارآمدی مثبسازگاری و مسئوليت

 .P<0.01)دار است)معنی

 
 های شخصيت و خودکارآمدی ماتریس همبستگي ویژگي .4جدول 

 سازگاری پذیریانعطاف گراییبرون رنجورخوییروان انگيزش درونی خودکارآمدی متغير

      1 خودکارآمدی

     1 **342. انگيزش درونی

    1 **223-. -524.** رنجورخوییروان

   1 -432.** **364. 440.** گراییبرون

  1 099. -168.* **364. 217.** پذیریانعطاف

 1 155.* 482.** -410.** **268. 297.** سازگاری

 422.** 161.* 563.** -519.** **346. 666.** پذیریمسئوليت

  P<0.01**     P<0.05*   n=245 

 
 خلاصه نتایج رگرسيون چندگانه بين عوامل موثر و خودکارآمدی.3جدول 

 استانداردبرآورد خطای  2Rتعدیل شده  R 2R مدل

1 a.720 .518 .501 .28168 

 
 نتایج تحليل واریانس)آنوا( .9جدول 

 .F Sig ميانگين مجذورات df مجموع مجذورات مدل

1 

 2.348 6 14.088 رگرسيون

 079. 165 13.092 باقيمانده 000. 29.592

  171 27.180 جمع کل
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 محاسبه ضریب بتا و سطح معنا داری آن برای عوامل موثر بر خودکارآمدی .1جدول 

 مدل
 ضریب استاندارد ضریب غيراستاندارد

t سطح معنی داری 

B خطای استاندارد β 

 

 000. 5.026  480. 2.413 مقدار ثابت

 007. 2.752 183. 077. 212. انگيزش درونی

 000. 4.157- 267.- 076. 315.- روان رنجورخویی 

 761. 305. 021. 065. 020. گراییبرون

 478. 710. 043. 068. 048. پذیریانعطاف

 293. 1.055- 067.- 069. 073.- سازگاری

 000. 6.310 452. 074. 466. پذیریمسئوليت

وهش از رگرسيون چندگانه ژبرای پاسخ دهی به سئوال پ

ون خلاصه نتایج رگرسيبنابر به روش همزمان استفاده شد. 

یا ضریب همبستگی  Rميزان ،  2در جدول شماره مندرج 

دهد بين است که نشان می 62.26چند متغيری برابر با 

ای ویهمبستگی نسبتا ق ملاکو متغير  بينپيشمتغيرهای 

درصد از  5128کند که مشخص می 2R وجود دارد.

بينی کننده خودکارآمدی به ترکيب متغيرهای پيش

-پذیری، سازگاری، روانپدیری، انعطاف)مسئوليت

 گرایی( مربوط است.رنجورخویی، انگيزش درونی و برون

 

، نمایانگر نتایج تحليل واریانس است که 3جدول شماره 

با توجه   دهد.و معنی داری آن را نشان می Fنتایج آزمون 

 6261در سطح خطای کمتر از  Fبه معنی داری آزمون 

 6گيریم که مدل رگرسيون تحقيق ما متشکل از نتيجه می

ازگاری، پذیری، سپدیری، انعطاف)مسئوليتبينپيشمتغير 

گرایی( و متغير رنجورخویی، انگيزش درونی و برونروان

)خودکارآمدی(، مدل مناسبی بوده و مورد تایيد قرار ملاک

 بينپيشگيرد. به عبارت دیگر مجموعه متغيرهای می

 توانند تغييرات نمره خودکارآمدی را تبيين کنند.تحقيق می

 

-يشپبرای روشن شدن این نکته که کدام یک از متغيرهای 

ما باشند  لاکمتوانند تبيين کننده مناسبی برای متغير می بين

آن  محاسبه شده و نتایج بينپيشضریب بتای متغيرهای 

آورده شده است. این جدول ضرایب  4در جدول شماره 

-می را نشان بينپيشاستاندارد و غيراستاندارد متغيرهای 

-، روان62183دهد. ضریب استاندارد انگيزش درونی 

-، انعطاف62621گرایی، برون -.6226رنجورخویی

 62452پذیریو مسئوليت -.6266، سازگاری62643پذیری

است. با توجه به سطح معنی داری، ضرایب بتای سه متغير 

پذیری و سازگاری معنی دار نبوده و گرایی، انعطافبرون

این متغيرها قابليت تبيين خودکارآمدی را ندارند. اما 

-، روانپذیریمسئوليت بينپيشغيرهای ضرایب بتای مت

رنجورخویی و انگيزش درونی در سطح معنی داری کمتر 

ای هتوانند تبيين کنندهقرار داشته و بنابر این می 6261از 

 .مناسبی برای خودکارآمدی باشند

 نتیجه گیریبحث و 

های شخصيتی و خودکارآمدی  فرضيه اول: بين ویژگی

 رابطه وجود دارد.

ای هنتایج ضریب همبستگی موید رابطه بين ویژگی

ی ب که ویژگتيبه این ترشخصيتی و خودکارآمدی بود. 

رنجورخویی با خودکارآمدی رابطه منفی و معنادار روان

 پذیری، سازگاریگرایی، انعطافهای برونداشته و ویژگی

پذیری با خودکارآمدی رابطه مثبت و معنادار و مسئوليت

 اند.داشته

رنجورخویی با در خصوص رابطه منفی و معنی دار روان

ا هتحقيق با نتایج سایر پژوهشخودکارآمدی نتایج این 

کاملا همخوان است. مطابق ادبيات موجود در خصوص 

رنجورخو تمایل های شخصيتی، افراد روانمبحث ویژگی
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 ضطراب،به تجربه هيجانات منفی مانند احساس ترس، ا

، جویی، خصومتنفرت، ترحم نگرانی، تنش،دستپاچگی،

-ند)مکزودانگيختگی، افسردگی و حرمت خود پایين دار

(. این 1342لو، ؛ دائمی،بخشی و جوشن1442کرا و کاستا، 

های ناآشنا، افراد به دليل ترس از مواجه شدن با موقعيت

قابليت نزدیک شدن به تکاليف را نداشته و در صورت 

برخورد با کوچکترین مانعی مضطرب شده و دستپاچگی 

ها مانع از انسجام فکری و دستيابی به عملکرد بهينه آن

ها خواهد بود. نهایتا حرمت خود پایين این افراد در آن

تقابل کامل با احساس خودکارآمدی که قضاوت فرد حاکی 

از اعتماد او به توانایيهای خویش است قرار دارد. به همين 

های بعمل آمده از سایر پژوهش بادليل نتایج این پژوهش 

 جمله فراتحليل انجام شده توسط جاج و ایلایز در سال

، تحقيق ماریا استرابل، اندرانيک توماسيان و متياس 2662

، تحقيقات طولی کاپرارا و همکاران 2611اسپورل در سال 

و پژوهش صورتی، فراهانی و مرادی در  2611در سال 

 در یک راستا قرار دارد. 1343سال 

از  هاپذیری در تمامی پژوهشگرایی و مسئوليتاما برون

داری با مثبت و معنیجمله این پژوهش رابطه 

گرایی بيانگر رویکردی اند. برونخودکارآمدی نشان داده

پرانرژی به جهان مادی و اجتماعی در فرد است که از 

-خواهی مثبت و مشتاقانه، گروههای آن به هيجانمولفه

گرایی، فعال بودن، قاطعيت و جرات، مثبت بودن و 

و، لشنصميمی بودن اشاره شده است)دائمی، بخشی و جو

(. افراد با سطح 1384زاده، ؛ ادیب، خوشی و حسن1342

گرایی انگيزه زیادی برای کسب شناخت و بالای برون

مندی از تبحر در امور دارند. آنان بلند همت هستند و بهره

همين موجب تمرکز آنان روی تبحر یافتن در امور و ثبات 

قدمشان در دست یابی به آن است)زوینگ و وبستر، 

ها به سمت تکاليف رفته و با (. افرادی با این ویژگی2664

خواهی مثبت و همچنين قاطعيت و دید مثبت و هيجان

های ناآشنا جراتی که در مقابل مواجه شدن با موقعيت

دارند بر آنها پافشاری کرده و احتمال موفقيت خود را و 

کسب تجربه مثبت و در نهایت ایجاد و توسعه 

دهند. این مساله در خصوص یش میخودکارآمدی را افزا

پذیری نيز حاکم است. افرادی که بسيار مسئوليت

ر باشند، تر و کاراتپدیر هستند، هر چه با مسئوليتمسئوليت

تری دور از انتظار نيست که از خودکارآمدی بيش

-(. افراد مسئوليت.266برخوردار باشند)جاج وهمکاران، 

وار جام تکاليف دشپذیر برای پيشرفت و پافشاری در ان

، به 1342فتحی، یخچالی و مروتی، انگيزه بالایی دارند)

پذیر از (. افراد مسئوليت2611استاینمر و همکاران نقل از 

ها برخوردار بوده و قبل از عمل به تفکر قدرت کنترل تکانه

پردازند. همچنين این افراد به قوانين و هنجارها احترام می

سازماندهی و اولویت بندی تکاليف گذاشته و از توانایی 

ها، ایشان برخوردارند. علاوه بر برخورداری از این ویژگی

ند ماز نظم و ترتيب در کار و تلاش برای موفقيت نيز بهره

توان (. به این ترتيب می1442کرا، هستند)کاستا و مک

رابطه آن را با خودکارآمدی از نظر تئوریک درک کرد. 

 نمایند.آن را تایيد می تحقيقاتای که تمامی نتيجه

لی، های قباین پژوهش مانند اکثر قریب به اتفاق پژوهش

با  پذیریدار ویژگی انعطافبيانگر رابطه مثبت و معنی

پذیری توصيف کننده خودکارآمدی است. انعطاف

گستردگی، عمق، پيچيدگی و خلاقانه بودن زندگی ذهنی 

نسبت به جهان  ای فرد، غنای تخيل، کنجکاویو تجربه

گرایی بيرونی و درونی خود، آزاد اندیشی و عدم سنت

-بودن ذهن قرار دارد. مولفهاست. این ویژگی در برابر بسته

شناسی، احساسات و هيجانی بودن  های آن تخيل، زیبایی

های گسترده است.)هوارد، هوارد، اعمال و علایق و اندیشه

دیب، خوشی و ؛ ا1342لو، ؛ دائمی، بخشی و جوشن1448

ها و گستردگی (. کنجکاوی و خلاقيت آن1384زاده، حسن

تواند ضامن موفقيت آنها در اکثر و غنای تجربياتشان می

امور باشد. همچنين افراد سازگار با توجه به درستکاری، 

نوع دوستی، خوش فکری و خوش قلبی و اعتماد و 

 انندتومی( ، 1442ای که دارند)کاستا و مک کرا، فروتنی

در راه دستيابی به اهداف خود با تفکر مناسب و بهره مندی 

ا هاز کمک سایرین موفق شوند. اگر چه برخی از پژوهش

ه اند اما بارتباطی بين سازگاری و خودکارآمدی نشان نداده
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 اند ازهر حال همانگونه که نتایج این پژوهش تایيد کرده

نجا آرک کرد. از جنبه تئوریک می توان ارتباط بين آنها را د

رنجورخویی و نمرات بالا در سایر که نمره پایين در روان

توانند تا حدود زیادی ضامن موفقيت باشند ها میویژگی

های موفق تاثير مثبتی بر ایجاد و و ثابت شده که تجربه

توان به رابطه بين افزایش خودکارآمدی دارند در نهایت می

 های شخصيتی و خودکارآمدی اذعان کرد. ویژگی

فرضيه دوم: بين انگيزش درونی و خودکارآمدی رابطه 

 وجود دارد.

درونی و  دار انگيزشهمبستگی مثبت و معنی

های مشاهده خودکارآمدی در این تحقيق و تمامی پژوهش

(. 2611شده مورد تایيد واقع شده است)تابرنرو و هرناندز، 

کننده تمایل طبيعی به سمت  انگيزش درونی، توصيف

جذب، تسلط، علاقه ذاتی و اکتشاف است)ریان و دسی، 

شوند، در (. افرادی که بطور درونی برانگيخته می2666

-شوند، زیرا تکليف فیتکليف به خاطر خود آن درگير می

بخش نفسه برای آنان جالب، خوشایند و رضایت

ای اژهو(. شاید هيچ تک2616است)پرتسالا و ردفورد، 

مانند انگيزش درونی، منعکس کننده توان مثبت طبيعت 

انسانی نباشد؛ گرایش ذاتی برای جستجوی موضوعات 

و  ها و جستجوجدید و چالش برای بسط و تجربه ظرفيت

(، .144(. بندورا)14.8اکتشاف برای یادگيری)هارتر، 

 هایشخودکارآمدی را به عنوان اعتقاد شخص به قابليت

های مورد نياز برای مدیریت ی و انجام فعاليتدر سازمانده

های گوناگون تعریف کرده است. شرایط و و ضعيت

خودکارآمدی در چگونگی انجام فعاليت، تلاش و 

استقامت فرد در انجام رساندن کار مورد نظر موثر است. 

فراگيرانی که ميزان خودکارآمدیشان پایين است از انجام 

افرادی که خودکارآمدی بالایی  کنند. اماکارها اجتناب می

کنند)محمدی دارند به خوبی در کارها مشارکت می

 (.1342بقال و همکاران، درویش

گفته نشان از ارتباط محکم انگيزش با مطالب پيش

( به 1445خودکارآمدی دارد. علاوه بر این که زیمرمن)

وجود رابطه علی بين خودکارآمدی و انگيزش اشاره کرده 

تواند ن ادراک فرد از عدم کارآمدی خود میاست. همچني

د)پروین اثر کنترین نتایج را نيز بیامکان انگيزشی مطلوب

(. داشتن انگيزه، به عنوان نيروی محرکه رفتار، .38، 1384

ساز ابرام در کوشش و پافشاری بر اهداف است که زمينه

ها در افراد خودکارآمد قابل ملاحظه است. این ویژگی

تر شود، از تاثيرگذاری ت هر چه انگيزش درونیبدیهی اس

رای تر و بشود چرا که خودخواستهبيشتری بررخوردار می

، به نقل 1341قاسم و چاری، تر خواهد بود)بخشفرد لذت

(. به این ترتيب وجود رابطه بين 1444از دسی و دیگران 

انگيزش درونی و خودکارآمدی تا حدی بدیهی می نماید، 

 ند.انتایج تحقيقات متعدد نيز آن را تایيد کردهامری که 

 از رگرسيون چندگانه استفاده پژوهش برای پاسخ به سوال

درصد از خودکارآمدی را  5128شد که نتایج نشان داد 

يتی و های شخصبينی کننده)ویژگیترکيب متغيرهای پيش

کنند. که این نتيجه نمایانگر انگيزش درونی( تبيين می

مدل انتخابی است. ضرایب بتای متغيرها مناسب بودن 

-يتبين، صرفا مسئولنشان دادند که از بين متغيرهای پيش

ينی برنجورخویی و انگيزش درونی توان پيشپذیری، روان

 خودکارآمدی را دارند.

ها در خصوص با توجه به تعاریف آورده شده در تئوری

-توان به علت قدرت پيشپذیری میهای مسئوليتویژگی

برد.همانگونه که قبلا نيز بحث بينی آن از خودکارآمدی پی

هایی همچون پدیری شامل ویژگیشد، مسئوليت

دهی، تحمل وظایف، ریزی و سازمانخودکنترلی،برنامه

-عيينتواند نقش تپشتکار و شایستگی است که هر یک می

ای در موفقيت فرد در تکليف داشته باشد. همانگونه کننده

هایی چون رخویی نيز به دليل ویژگیرنجوکه روان

احساس ترس، اضطراب، نگرانی، تنش ، دستپاچگی و 

تواند عاملی تاثيرگذار تر از همه حرمت خود پایين میمهم

در عدم موفقيت فرد در انجام تکليف باشد. توجه به منابع 

خودکارآمدی از جمله تجربيات تسلط که اثرگذارترین راه 

تواند نقش این گونه مدی است،میایجاد و تقویت خودکارآ

ها را در توسعه خودکارآمدی نشان دهد. این بدین موفقيت

ری پذیمسئوليت معنی است که کسانی که دارای ویژگی
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رنجورخویی را ندارند، به احتمال زیاد بوده و ویژگی روان

در انجام امور موفق بوده و همين تجربيات موفق منجر به 

آنان شده و خودکارآمدی نيز خود افزایش خودکارآمدی 

دليل دیگری بر نزدیکی به تکاليف و کسب تجربيات موفق 

از  ایمضاعف است. بدین ترتيب اینگونه افراد در چرخه

 موفقيت و افزایش خودکارآمدی قرار دارند.

ارتباط بين انگيزش درونی و  موردهمچنين در 

 خودکارآمدی گفته شد که این ارتباط تا حدی است که

 اندها آن را تایيد کرده و همچنين تاکيد کردههمه پژوهش

بينی خودکارآمدی را داشته و که انگيزش درونی توان پيش

 حتی گفته شد که این دو متغير رابطه علی دارند.

 

 منابع
(. نقش 1341ابوالقاسمی، عباس.، جوانمردی، ليلا ) -

نی پيش بيمطلوبيت اجتماعی، سلامت روانی و خودکارآمدی در 

(: 1)2 شناسی مدرسهروانآموزان دختر. پيشرفت تحصيلی دانش

6-26. 

(. 1346اثرزاده، رضا.، بجانی، حسين.، ملکی نيا، عماد ) -

ها و ارائه الگوی بررسی خودکارآمدی نيروی انسانی در سازمان

-45(: .3) 8 ی انسانی پليستوسعهمفهومی برای سنجش آن. 

11.. 

ابوالفضل.، حسن زاده، حسين ادیب، مصطفی.، خوشی،  -

(. رابطه تعهد و شخصيت در یک سازمان نظامی)مطالعه 1384)

ی شناسی نظامموردی یک دستگاه نظامی مستقر در تهران(. روان

4 :.1-.4. 

کارکردهای نوین مدیریت (. 1346اصيلی، غلامرضا. ) -
سرمایه انسانی در عصر دانش، رویکردی جدید در سازمان های 

 تهران: مرکز نشر پژوهشگاه صنعت نفت. نوآور.

. ترجمه شخصيت، نظریه و پژوهش(. 1384پروین، جان. ) -

دکتر محمد جعفر جوادی و دکتر پروین کدیور. چاپ سوم. 

 تهران: آیيژ.

(. طراحی مدل 1343جزینی، عليرضا.، نوایی، مجيد ) -

توانمندسازی های پویا برای ارتقاء شایستگی کارکنان و عملکرد 

 .36-13(: .2) 8. نظارت و بازرسین در ناجا. مدیرا

لو، محسن.، دائمی، فاطمه.، بخشی.، ناظمی، سبا.، جوشن -

(. ساختار عاملی نسخه تجدید نظر شده 1384غفاری، غفاری )

روانپزشکی و نامه شخصيتی نئو در ایران. فارسی پرسش
 .236-226: 62 روانشناسی بالينی ایران

(. 1342، جوشن لو، محسن )دائمی، فاطمه.، بخشی، علی. -

برای سنجش پنج عامل اصلی  NEO-FFIتوان از آیا می

 4 شناسی بالينی و شخصيتروانشخصيت در ایران بهره برد؟. 

(26 :)45-166. 

زینلی پور، حسين.، زارعی، اقبال.، زندی نيا، زهره  -

آموزان و (. خودکارآمدی عمومی و تحصيلی دانش1388)

 4 مطالعات روانشناسی تربيتیحصيلی. ارتباط آن با عملکرد ت

(6 :)13-28. 

سپهوند، رضا.، نصراصفهانی، علی.، عارف نژاد، محسن.،  -

(. تاثير رهبری معنوی بر انگيزش درونی 1342سبحانی، محمد )

(: 4) 13پژوهشی چشم انداز مدیریت دولتی -کارکنان، علمی

16.-12.. 

م (. بررسی مفهو1342سليمانی، عفت.، هویدا، رضا ) -

 علوم اجتماعیخودکارآمدی در نظریه شناخت اجتماعی بندورا. 

63 :41-4.. 

سليمی، سيدحسن.، کرمی نيا، رضا.، اميری، ماندانا،  -

های شخصيتی با (. رابطه ویژگی1385ميرزمانی، سيدمحمود )

موفقيت شغلی در مدیران ارشد یک سازمان دولتی، دوفصل نامه 

 .12-5(: 4) 2و1تحقيقات علوم رفتاری 

روانشناسی پرورشی نوین: (. 1342سيف، علی اکبر. ) -
. چاپ پنجاه و پنجم. تهران: روانشناسی آموزش و یادگيری

 دوران.

های نظریه(. 1343شولتز، دوان پی.، شولتز، سيدنی الن. ) -
. ترجمه یحيی سيدمحمدی. چاپ بيست و نهم. تهران: شخصيت

 ویرایش.

بينی (. پيش1384)الاسلامی، راضيه.، رضویه، اصغر شيخ -

خلاقيت دانشجویان دانشگاه شيراز با توجه به متغيرهای 

انگيزش بيرونی، انگيزش درونی و جنسيت، مجله علوم 

 .163-44(: 22) 4اجتماعی و انسانی دانشگاه شيراز 

یابی (. مدل1343پور، بهرام.، عظيمی، نصرت )صالح صدق -

 شرفتتنظيمی و هوش هيجانی بر پي-ساختاری رابطه خود

شناسی روانتحصيلی ریاضی با ميانجيگری خودکارآمدی. 
 .41-3.(: 4) 3 مدرس

صورتی، پوران.، فراهانی، محمدتقی.، مرادی، عليرضا  -

(. رابطه ساختاری بين صفات شخصيت، باورهای 1343)
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علوم خودکارآمدی و بهزیستی ذهنی در کارمندان دانشگاه. 
 .45-.3(: 8) 1 رفتاری

، نرگسيان، عباس.، آیباغی اصفهانی، ضيائی، محمدصادق. -

(. نقش رهبری معنوی در توانمندسازی کارکنان .138سعيد )

 .86-.6(: 1) 1 مدیریت دولتیدانشگاه تهران. 

فتحی، فتانه.، حاجی یخچالی،عليرضا.، مروتی، ذکراله  -

های شخصيت و باورهای هوشی ی علی ویژگی(. رابطه1343)

ری گد تحصيلی با ميانجیبا خودکارآمدی تحصيلی و عملکر

-آموزان دختر دبيرستانی شهر خرمهای پيشرفت در دانشهدف

 .8.-55(: 11) 1شناختی  آوردهای رواندستآباد. 

-آوری روان(. تاب1341قاسم، مرضيه، چاری، مسعود ) -

ای بيرونی: نقش واسطه-شناختی و انگيزش درونی

(: 4) 33 رانیشناسی تحولی: روان شناسان ایروانخودکارآمدی. 

61-.2. 

(. رابطه بين سرمایه اجتماعی و 1342قمری، محمد ) -

سطه آموزان دوره متوانگيزش درونی با پيشرفت تحصيلی دانش

 .58-45(: 6) 22 آموزش و ارزشيابیشهر کرج. 

رابطه بين رجحان شغلی و (. 1346کاشانی، حسام. ) -
 4 قنگرش به زندگی با تعهد سازمانی کارکنان شهرداری مناط

ناسی شنامه کارشناسی ارشد. دانشکده روان. پایانشهر شيراز 8و 

 صنعتی و سازمانی. دانشگاه آزاد اسلامی مرودشت.

. چاپ روانشناسی تربيتی(. 1346کدیور، پروین. ) -

 چهاردهم. تهران: سمت.

رویکردهای نوین در (. 1386فرشی، ميرتقی. )گروسی -
. ت(مطالعات شخصيارزیابی شخصيت)کاربرد تحليل عاملی در 

 تبریز: جامعه پژوه.

بقال، ناهيد.، حاتمی،حميدرضا.، اسدزاده، محمدی درویش -

(. بررسی تاثير آموزش راهبردهای 1342حسن، احدی، حسن )

خودتنظيمی)شناختی و فراشناختی( بر باورهای 

انگيزشی)انگيزش تحصيلی، خودکارآمدی، اضطراب آزمون( 

 .66-44(: 4) .2 ناسی تربيتیشروانآموزان دبيرستانی. دانش

زاده، علی.، عابدی، عليرضا.، خانجانی، مهدی محمدی -

-روان(. بهبود حرمت خود و خودکارآمدی در نوجوانان. .138)

 .252-245(: 15) 4 شناسان ایرانی

معمارزاده، غلامرضا.، نجف بيگی ، رضا.، عباسزاده، یدالله  -

ا عوامل مرتبط ب(. تعيين مدل ارتقاء شایسته سالاری و 1341)

مدیریت بهره آن در وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشکی. 
 .58-35(: 5)26وری)فراسوی مدیریت(

شبانی، سيد اسماعيل.، عرب، نگار.، رمضانی هاشمی شيخ -

 های(. رابطه ویژگی1341بادافشانی، فاطمه.، قدیری، محبوبه )

شخصيتی با ادراک عدالت سازمانی: نقش ميانجی عاطفه منفی. 
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Abstract 
The aim of this study was to determine the relationship between five factors of personality and intrinsic motivation, 

self-efficacy and self-efficacy also forecast was based on two variables. This descriptive study was conducted with 

a cross. The study population included all faculty members of the University Jihad (about 600 people) and the 

sample based on the sample of 234 people was estimated to be 95%. Frm¬Ha were distributed among all members 

and in different ways, and ultimately 245 people participated in the study, which is 32.1 percent female and 67.9 

percent male-formed. Big Five Personality tool for gathering data (short form), log Mabayl job preferences and 

general self-efficacy questionnaire was used Scherer. Results showed that personality dimensions and intrinsic 

motivation, general self-efficacy had a relationship. Self-negative and significant relationship between neuroticism 

and relationship with other personality characteristics (extroversion, flexibility, adaptability and responsibility) 

and intrinsic motivation to be positive and significant. Simultaneous multiple regression indicates a relatively 

strong correlation between independent variables and the dependent variable. And found that 51.8 percent of the 

efficacy of these covariates addressing. The findings of this study the relationship between personality and intrinsic 

motivation, self-efficacy and self-efficacy based on these two variables confirmed the possibility to predict the 

screw.  

Key words: Personality traits, intrinsic motivation, self-efficacy, suitability, Research 

 

 


