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 فاسی AHP با روش توسعه نوآوری در نظام پیشنهادات عوامل ساسمانی مؤثز بز شناسایی

 

  2صٞشا دِـبد ، ،*1ػّیشضب ٘بكش كذسآثبدی

 ، ایشاٖ)ػٟذٜ داس ٔىبتجبت(یضد ، ٌشٜٚ ٔذیشیت ،یضد، دا٘ـٍبٜ اػتبدیبس 1

 ، ایشاٖیضد ، ٌشٜٚ ٔذیشیت ،آصاد اػلأی،ٚاحذ یضد، دا٘ـٍبٜ دوتشی یدا٘ـد2ٛ 

 1396 آثبٖ ، پزیشؽ: 1396 ؿٟشیٛس اكلاحیٝ: ،1396 ٔشداد دسیبفت: تبسیخ

 

 چکیده
ٔغشح ؿذٜ اػت. دس ایٗ ٞبی دِٚتی ٚ خلٛكی ثٝ ػٙٛاٖ ساٞىبسی ثشای خشٚج اص ػذْ پیـشفت ػبصٔبٖ دس ٔحیظ خٛد أشٚصٜ ٘ظبْ پیـٟٙبدات دس ػبصٔبٖ

ٞب  ٞبی ػٛأُ ٔؤثش ثش تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات، دس ثب٘هپظٚٞؾ ثب ٔشٚس ادثیبت ٘ظشی ٚ ٘ظشػٙدی اص خجشٌبٖ ٚ وبسؿٙبػبٖ، ػٛأُ ٚ صیشؿبخق

 پـتیجبٖ. ػپغ ػٛأُ ؿٙبػبیی ؿذٜ، ٞبی ؿٙبػبیی ؿذ٘ذ وٝ ایٗ ػٛأُ ػجبستٙذ اص: ػبختبس، فشًٞٙ، اٞذاف ٚ ساٞجشدٞب، ٔذیشیت، وبسوٙبٖ ٚ ػیؼتٓ

 ٌیشی، دس یه ٔحیظ فبصی اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.ٔشاتجی ثٝ ػٙٛاٖ یه تىٙیه تلٕیٓػٙدی ٌشدیذ. ثذیٗ ٔٙظٛس اص سٚؽ تحّیُ ػّؼّٝثٙذی ٚ إٞیتستجٝ

٘فش اص ٔذیشاٖ ٚ  22ٔغبِؼٝ آٖ دسثشٌیش٘ذٜ خبٔؼٝ ٔٛسد ثبؿذ.  پظٚٞؾ اص ٘ظش ٞذف وبسثشدی ٚ اص ٘ظش ٌشدآٚسی اعلاػبت، تٛكیفی اص ٘ٛع ٕٞجؼتٍی ٔی

ٞب ثیبٍ٘ش ایٗ اػت وٝ ػبُٔ ػبختبس اص ثیٗ ػٛأُ ػبصٔب٘ی پـتیجبٖ ٚ ٔؤثش ثش تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ وبسؿٙبػبٖ ثب٘ه ؿٟش ثٛدٜ اػت. تدضیٝ ٚ تحّیُ دادٜ

سیضی ثشای تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات  ٞبیی وٝ للذ ثش٘بٔٝ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی، ثبلاتشیٗ ستجٝ سا وؼت وشدٜ اػت. ٘تبیح ایٗ پظٚٞؾ ثشای ثب٘ه

 ػبصٔب٘ی داس٘ذ، لبثُ اػتفبدٜ اػت.

 ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی، فشایٙذ تحّیُ ػّؼّٝ ٔشاتجی فبصی، ػٛأُ ػبصٔب٘ی، ثب٘ه ؿٟش  کلیدی: کلمات

 

 مقدمه  -1

ٔحٛسی ٞب ٚ ٘مؾ  ٘یبص ثٝ یبدٌیشی ٚ ٘ٛآٚسی ثشای ثمب ٚ اثشثخـی ػبصٔبٖ

ٞبی تٛػؼٝ، ضشٚست تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٞب دس تذٚیٗ ٚ اخشای ثش٘بٔٝ ثب٘ه

ٞب سا ثشخؼتٝ  آٚسدٖ ثٝ الذأبت ٘ٛآٚس دس ثب٘ه٘ظبْ پیـٟٙبدات ٚ سٚی 

ٕ٘بیذ. فشایٙذ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔبٖ، ثذٖٚ تٛخٝ ثٝ ا٘ذاصٜ   ٔی 

ٞبی ٚ فؼبِیتٞب ٚوبس خذیذ، ٌشایؾ آٖ وٝ ٕٔىٗ اػت ٔٙدش ثٝ وؼت

ٞب ٚ ٞب، اػتشاتظیفٙبٚسی ٘ٛآٚس ٔب٘ٙذ تٛػؼٝ ٔحلٛلات یب خذٔبت،

ثخؾ ٔبِی ٚ ثب٘ىی یه وـٛس اص [. 19ٞبی اخشایی خذیذ ؿٛد ]تىٙیه

ٞب ٚ ثؼتشٞبی اكّی سؿذ ٚ تٛػؼٝ ٚ اص اثضاسٞبی اكّی اخشای فؼبِیت

ٔـىلات ؿٛد، ثٙبثشایٗ ٘بوبسآٔذی ایٗ ثخؾ ٞب ٔحؼٛة ٔیٚظبیف دِٚت

ثؼیبسی سا ثشای یه خبٔؼٝ ثٝ ٕٞشاٜ خٛاٞذ داؿت. ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت ٚ 

وـٛس خٟبٖ  5ٞبی ٔبِی دس وـٛس ثغٛسیىٝ ایشاٖ خضء  خبیٍبٜ ٚیظٜ ػبصٔبٖ

دسكذ  65ٞب ثٛدٜ ٚ ثیؾ اص  اػت وٝ ػبختبس آٖ ثٝ ؿذت ٚاثؼتٝ ثٝ ثب٘ه

ؿذٜ ٞب ٔتٕشوض  ٞبی التلبدی ٔٛخٛد دس خبٔؼٝ دس ثب٘ه اص فؼبِیت

[. اص خّٕٝ اثؼبدی وٝ ثشای ثشسػی ٘تبیح ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی 7اػت]

ثبؿذ  ؿٛد، سؿذ، ػٛدآٚسی ػبصٔبٖ ٚ سضبیت ٔـتشی ٔی٘بْ ثشدٜ ٔی

ٔٛفك ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی سٚی ػّٕىشد  [. تأثیش ٔثجت 09ٚ ]

شی سا ثٝ ٔغبِؼٝ ٚ ثشسػی ػٛأُ ػبصٔب٘ی ٔؤث ٞب، تٛخٝ پظٚٞـٍشاٖػبصٔبٖ

ؿٛد، خّت ٞبی ٘ٛآٚس دس ػبصٔبٖ ٔی وٝ ثبػث تٛػؼٝ ٚ پشٚسؽ فؼبِیت

ٕ٘ٛدٜ اػت. ػٛأُ دسٚ٘ی یب ػبصٔب٘ی ٘مؾ ثؼیبس ٟٕٔی دس تشٚیح ٘ٛآٚسی 

ٕ٘بیٙذ. ثب تٛخٝ ثٝ ٚضؼیت ٚ خبیٍبٜ  ٘ی ایفب ٔی٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب دس

ٞبی ٔبِی ٚ ٘یبص ثٝ تشٚیح ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی دس ػبصٔبٖ

ٞب، ضشٚست داسد تب ػٛأُ اكّی ٚ ٘ظبْ پیـٟٙبدات دس ایٗ ػبصٔبٖ

ٞبی ٔبِی تأثیشٌزاس دس تشٚیح ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی دس ػبصٔبٖ

ٞبی ٔبِی ٚ ٛد تب ثٝ وٕه آٖ ٔذیشاٖ ػبصٔبٖثٙذی ؿ  ؿٙبػبیی ٚ ستجٝ

ؿبٖ دس ٞبی آیٙذٜسیضیتٛا٘ٙذ اٍِٛی ٔٙبػجی خٟت ثش٘بٔٝ ٞب ٔیثب٘ه

ٌزاسی سٚی ػٛأُ ٚ ساٞىبسٞبیی وٝ ٔٛخت تؼٟیُ ٚ  خلٛف ػشٔبیٝ

ؿٛد، پیذا ٕ٘بیٙذ ٚ ثشاػبع آٖ ثٝ تشٚیح فشًٞٙ ٘ٛآٚس دس ػبصٔبٖ ٔی

ثپشداص٘ذ. دس ٚالغ ایٗ پظٚٞؾ ثٝ  ٞبی خٛیؾتمٛیت ٚ ثٟجٛد تٛإ٘ٙذی

 ثبؿذ:ٞبی صیش ٔی د٘جبَ پبػخٍٛیی ثٝ پشػؾ

 1. ػٛأُ ػبصٔب٘ی اكّی ٚ ٔؤثش ثش تٛػؼٝ ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی وذأٙذ؟1

 ای ٞؼتٙذ؟. ایٗ ػٛأُ داسای چٝ إٞیت ٚ ستج2ٝ
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 مبانی نظزی پژوهش  -2   

ٚخٛد داسد وٝ ٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی  ی ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ٘ظشیٝ ثبسٜدس 

. دس ٌشٜٚ ٘خؼت ثٙذی ٕ٘ٛد دػتٝ وّی تمؼیٓآٟ٘ب سا دس ػٝ تٛاٖ ٔی

سا تٛكیف ٕ٘ٛدٜ ٚ ٔٛسد  ٘ٛآٚسیٞبی ٚیظٌیٞبیی لشاس داس٘ذ وٝ  ٘ظشیٝ

 ٘مؾ ٚدٞٙذ. دس ٌشٜٚ دْٚ، ٘ظبْ پیـٟٙبدات اص ٔٙظش  ثشسػی لشاس ٔی

، ٔٛسد تٛخٝ لشاس وٙذدس فشآیٙذ التلبدی ایفب ٔی ٔذیشاٖای وٝ  ٚظیفٝ

ایدبد ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ ٞبی فؼبِیت ثشدس ٌشٜٚ ػْٛ  .ٌشفتٝ اػت

ٌیشی اص تـٛیك ٞب ثب ثٟشٜ[. ػبصٔب19ٖ]اػتتٕشوض ؿذٜ  پیـٟٙبدات

یبثٙذ  ٞب ثٝ سفتبسی ثٝ ٘بْ ٘ٛآٚسی ػبصٔب٘ی دػت ٔیوبسوٙبٖ ٚ تشغیت آٖ

ٞبی خٛد ٚسی ػبصٔبٖ، عشح ٞب دس خٟت افضایؾ ثٟشٜؿٛ٘ذ وٝ آٖتب ػجت 

ٞبیی وٝ دس پی ثمب [. ٘ٛآٚسی ٚ یبدٌیشی ثشای ػبصٔب8ٖسا ثٝ اخشا دسآٚس٘ذ ]

ٞب ثٝ ؿذت ٚ اثشثخـی ٞؼتٙذ، یه ٘یبص اػبػی اػت ٚ ثؼیبسی اص ػبصٔبٖ

ٞب ٚ سٚیىشدٞبی ٘ٛآٚس ٚ وبسآفشیٗ ثٝ ٔٙظٛس اثشثخـی ٚ پیٍیش سٚؽ

پزیشی ٞؼتٙذ. دس ٕٞیٗ ساػتب، ٘ٛآٚسی ػبصٔب٘ی ثٝ  سآٔذی ٚ ا٘ؼغبفوب

ػشػت دس حبَ ٘ٛآٚسی ػبصٔب٘ی ثشای ثمب، ػٛدآٚسی، سؿذ ٚ ثبصػبصی 

ػبصٔبٖ إٞیت لبثُ تٛخٟی داسد. پیبٔذٞبی ٘ٛآٚسی ػبصٔب٘ی، ٔتفبٚت 

تٛاٖ ثٝ ػٛدآٚسی، ثبصػبصی ساٞجشدی، پشٚسؽ  ثبؿذ. اص خّٕٝ ٔیٔی

[. ٘ٛآٚسی یه پذیذٜ 16یت ثیٗ إِّّی اؿبسٜ ٕ٘ٛد ]خلالیت ٚ ٔٛفم

ػبصٔب٘ی اػت وٝ دس آٖ ثب فشاٞٓ ٕ٘ٛدٖ ػٛأّی ٔب٘ٙذ اػتملاَ ٚ اختیبس 

[. ػٛأُ وّیذی 25دٞٙذ تب ٘ٛآٚس ثبؿٙذ ]ثشای وبسوٙبٖ ثٝ آٟ٘ب اخبصٜ ٔی

٘یبصٞبی ٟٔٓ ٚ ػبصٔب٘ی ٞٓ ثلٛست ا٘فشادی ٚ ٞٓ ثلٛست تشویجی، پیؾ

 ؿٕبس ٞبی ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی ثٝؽاػبػی ثشای تلا

ػبص٘ذ، ٔحیغی وٝ تٕبیُ سٚ٘ذ، صیشا ٔحیظ داخّی ػبصٔبٖ سا ٔتأثش ٔیٔی

[. 15وٙذ ]ثٝ الذأبت ٘ٛآٚس ٚ حٕبیت اص آٟ٘ب سا دس یه ػبصٔبٖ تؼییٗ ٔی

دػتٝ تمؼیٓ  2ثٝ عٛس وّی ػٛأُ ٔؤثش ٚ حٕبیتی اص ٘ٛآٚسی ػبصٔب٘ی ثٝ 

ػٛأُ دسٚ٘ی یب ػبصٔب٘ی ٚ ػٛأُ ثیشٚ٘ی یب ٔحیغی. تٕشوض ایٗ  ؿٛ٘ذ:ٔی

٘یبصٞبی ٘ٛآٚسی دس  پظٚٞؾ سٚی ػٛأُ دسٚ٘ی یب ػبصٔب٘ی ثٝ ػٙٛاٖ پیؾ

 ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی ثٛدٜ اػت.

 مدل مفهومی پژوهش -3

پظٚٞؾ ٚ ٘ظشػٙدی اص خجشٌبٖ ٚ  دس ایٗ پظٚٞؾ ثب ثشسػی پیـیٙٝ

ات ػبصٔب٘ی ثب دس٘ظشٌشفتٗ ػٛأُ ٟٔٓ، یبصدٜ وبسؿٙبػبٖ ٘ظبْ پیـٟٙبد

ػبُٔ ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ ٔؤثش ثش تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی 

 ٕ٘بیؾ دادٜ ؿذٜ اػت.( 1)خذَٚ ا٘ذ وٝ دس ؿٙبػبیی ؿذٜ

 
 پژٍّش عَاهل هؤثر بر ًَآٍری در ًظام پیشٌْادات سازهاًی : پیشیٌِ(1)جذٍل 

عَاهل سازهاًی هؤثر بر ًَآٍری در ًظام پیشٌْادات  هٌبع

 سازهاًی
 ردیف

 1 ساختاز ساشهاًی [11]-[24]-[23]-[10]-[5]-[20]-[17] 

 2 ًظام زیسک پریسی [28]-[11]-[24]-[9]

 3 ًظام ًَآٍزی [5]-[12]-[9]

 4 فسٌّگ ساشهاى [19]-[21]-[24]-[10]-[25]-[6]-[9]

 5 ّای کازکٌاى ٍیژگی [19]-[21]-[20]

 6 سبک هدیسیت [20]-[10]-[23]-[25]

 7 حوایت هدیسیت [6]-[20]

 8 ازتباطات [6]-[10]-[15]

 9 سیستن کٌتسل ٍ تصوین گیسی [6]-[19]-[24]-[25]-[9]

 10 اًساًیهدیسیت هٌابغ [26]-[27]-[19]-[24]-[25]-[10]-[18]-[6]-[9]

 11 اّداف ٍ زاّبسدّا [20]-[25]-[9]

 
 

ی دس پظٚٞؾ حبضش ثب اػتفبدٜ اص چبسچٛة ٘ظشی ػٛأُ ؿٙبػابیی ؿاذٜ  

ٕ٘بیؾ دادٜ ؿذٜ اػت. دس ٔاذَ ٔفٟاٛٔی دس تمؼایٓ     (1) فٛق، دس ؿىُ

ٔىٙضی، عشاحی ؿذٜ اػات. اِجتاٝ    7sاِٚیٝ ػٛأُ ػبصٔب٘ی ثشاػبع ٔذَ 

ػٛأااُ ػاابصٔب٘ی اص ػاابختبس، اػااتشاتظی، وبسوٙاابٖ،  ٔىٙااضی7s دس ٔااذَ

ٞبی ٔـاتشن تـاىیُ ؿاذٜ    ٞب ٚ اسصؽٞب، ػجه ٔذیشیت، ٟٔبستػیؼتٓ

ػبٔاُ فشٞٙاً، خابیٍضیٗ ػبٔاُ     اػت. ثٝ ٔٙظٛس ثشسػی خبٔغ ٚ دلیاك،  

چٙیٗ ثشای خٌّٛیشی اص ٌیشد. ٞٓٞبی ٔـتشن ٔٛسد ثشسػی لشاس ٔیاسصؽ

ٞاب ٚ وبسوٙابٖ تحات ػٙاٛاٖ ػبٔاُ      ٞابی ٟٔابست  تذاخُ ػٛأُ، ؿابخق 

ٓ    وبسوٙبٖ ٚ دسلبِت یه ػبٔاُ ثشسػای ٔای    ٞابی  ؿاٛ٘ذ. اص ػبٔاُ ػیؼات

واٝ تٛكایف   ٞب اػتفبدٜ ٌشدیذپـتیجبٖ ٘ٛآٚسی ػبصٔب٘ی، ثٝ خبی ػیؼتٓ

دٞاذ. ػبٔاُ اٞاذاف ٚ ساٞجشدٞاب،     تشی اص ایاٗ ػبٔاُ سا ٔای    ٚ دلیك خبٔغ

خبیٍضیٗ ػبُٔ اػتشاتظی ؿذٜ اػت. دس ٔشحّٝ ثؼاذی ػابیش ػٛأاُ رواش     

، ثٝ ػٙٛاٖ صیشػبُٔ دس ٔذَ ٔفٟٛٔی آٚسدٜ ؿذٜ اػات  (1)ؿذٜ دس خذَٚ 

 :وٝ دس ادأٝ ٞش دػتٝ تٛضیح دادٜ ؿذٜ اػت
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 : هذل هفَْهی پژٍّش(1)شکل 

 

 

3-1- (     C1) 
فشًٞٙ ػبصٔب٘ی، ػبُٔ ٟٔٓ ٚ تأثیشٌزاسی دس پاشٚسؽ ٚ تٛػاؼٝ ٘اٛآٚسی    

تٛا٘اذ ػبٔاُ وّیاذی    [.. ٘ٛآٚسی ٔای 26دس٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔبٖ اػت ]

[. 24ثشای ٔٛفمیت یه ػبصٔبٖ ٚ یب ثمابی آٖ دس ٔحایظ سلابثتی ثبؿاذ ]    

ٞبی ٘ٛآٚس دس یه تٛا٘ذ ٘مؾ ٟٕٔی دس تؼٟیُ فؼبِیت فشًٞٙ ػبصٔبٖ ٔی

ٞب ثٝ ػٙٛاٖ یه ػبُٔ ػبصٔبٖ داؿتٝ ثبؿذ. اص ایٗ ػبُٔ دس ثیـتش پظٚٞؾ

ٜ ثاشد ٟٔٓ ٚ تأثیشٌزاس دس پیـجشد ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی ٘بْ

 [.25ؿذٜ اػت ]

3-2- (      C4) 
ػبُٔ ٔذیشیت، ثٝ دٚ ػبُٔ ػجه ٔذیشیت ٚ پـاتیجب٘ی ٔاذیشیت تمؼایٓ    

اػت. ٔٙظٛس اص ػجه ٔذیشیت ٕٞبٖ وبسٔذاس یاب وبسٔٙذٔاذاس ثاٛدٖ     ؿذٜ

تٛاٖ ا٘تظابس  [. اص عشفی ثذٖٚ پـتیجب٘ی ٔذیشیت ٕ٘ی25ثبؿذ] ٔی یه ٔذیش

ت، پـتیجب٘ی ٔذیشیت خضٚ ػٛأاُ  ٞبی ٘ٛآٚس داؿ٘تبیح ٔغّٛثی اص فؼبِیت

ثبؿاذ   ٔی ٟٔٓ ٚ تأثیشٌزاس دس تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی 

دادٖ ػبصٔبٖ ثاٝ تٛػاؼٝ ٚ خلالیات    تٛا٘ذ ثب إٞیت[. ایٗ حٕبیت ٔی20]

وبدسٞبی ٔذیشیتی ٚ ثب ایٗ ٞذف ثاب ؿاىُ دادٖ ثاٝ ػابختبس ػابصٔب٘ی ٚ      

ف تأٔیٗ ؿٛد. ػٙبكش اكّی ٔفْٟٛ سٚاثظ ػبصٔب٘ی ثشای سػیذٖ ثٝ ایٗ ٞذ

دادٖ دسن ٚ افىبس ایدبدؿذٜ اص عاشف وبسٔٙاذ،   پـتیجب٘ی ٔذیشیتی، ٘ـبٖ

دٞی آٖ ٚ ثبصوشدٖ خّٛی سٚی ایٗ فىش ثشای أىبٖ ثبِٙذٌی ٚ ؿبیذ خٟت

تشیٗ صٔبٖ ٕٔىٗ دس یه پشٚطٜ آصٔبیـی یب اخاشا  ثب ٞذف أتحبٖ دس وٛتبٜ

 [.4وشدٖ اػت ]پـتیجب٘ی

3-3-     (            C3) 
ٞبی ػبصٔبٖ ٘ٛآٚس دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات، داساثاٛدٖ سػابِت ٚ   یىی اص ٚیظٌی

ای وٝ ٌشا ٚ ٔذٖٚ اػت ثٝ ٌٛ٘ٝٔبٔٛسیت ٚ اٞذاف سٚؿٗ، ٔٙؼغف، ٔـتشی

سؿذ ػبصٔبٖ سا اص عشیك الذأبت خذیذ تـٛیك وٙاذ. ثاش ٕٞایٗ اػابع،     

ادغبْ الذأبت  ثبؿذ.ٞبی ػبصٔب٘ی ٘یض ثبیؼتی ساٞجشدٞبی وبسآفشیٗ ساٞجشد

ٞابیی ٔب٘ٙاذ ٘اٛآٚسی، یابدٌیشی      ساٞجشدی ٚ وبسآفشیٙی ػبصٔب٘ی دس صٔیٙٝ

ٝ ٚ  إِّّی ؿذٖ ػبصٔب٘ی، ثیٗ آٔیاضی تٛا٘ابیی    ٞاب ثاٝ عاٛس ٔٛفمیات     ؿاجى

 .[21] ذٙثخـػبصٔبٖ سا ثشای سؿذ ثٟجٛد ٔی

3-4- (       C6) 
ٞبی ٔٙحلش ثاٝ   یٞبی ٘ٛآٚس ٘یبصٔٙذ افشادی خلاق ٚ ٘ٛآٚس، ثب ٚیظٌػبصٔبٖ

ثبؿٙذ وٝ ایٗ افشاد دس ٚالغ پبیاٝ یاه ػابصٔبٖ سا تـاىیُ     فشد خٛیؾ ٔی

ٞبی ٘اٛآٚسی واٝ داسای ٘ظابْ    دٞٙذ. ثٝ عٛس وّی ایٗ وبسوٙبٖ ػبصٔبٖٔی

ٞابیی اص لجیاُ رٞاٗ وٙدىابٚ،      پیـٟٙبدات ٔٛفاك ٞؼاتٙذ داسای ٚیظٌای   

بص ثابلا ثاٝ   خلالیت، تحُٕ اثٟبْ، ٔؼِٛیت پزیشی، اػتٕبد ثٝ ٘فغ ثبلا، ٘یا 

 [.18ثبؿٙذ ]وٛؿی، تٕبیُ ثٝ ٔٛفمیت ٔیاحتشاْ، ػخت
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3-5-      (           C2) 
ٞبی وبسی ٞؼاتٙذ  ٞب، فشآیٙذٞب ٚ خشیبٖٞبی پـتیجب٘ی، سٚیٝٔٙظٛس اص ػیؼتٓ

ػیؼاتٓ   ؿاٛد. ٞبی ٘ٛآٚس دس ػبصٔبٖ ٔی وٝ دس ػبصٔبٖ ٔٛخت تؼٟیُ فؼبِیت

پزیشی، ٘ظبْ ٘ٛآٚسی، ٘ظبْ استجبعابت،  ٌیشی، ٘ظبْ سیؼهوٙتشَ ٚ تلٕیٓ

 ٚ ٓ       ٘ظبْ پابداؽ  ٞابی  تـاٛیك، ٔاذیشیت ٔٙابثغ ا٘ؼاب٘ی اص خّٕاٝ ػیؼات

 ثبؿذ. پـتیجب٘ی ٔی
 

3-5-1-                     
ٞبی ٔذیشیت ٔٙابثغ ا٘ؼاب٘ی، ػبٔاُ ٔحاشن ثؼایبس ٟٕٔای ثاشای        فؼبِیت

ؼب٘ی دس ٞبی ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ٔٛفمیت ػبصٔب٘ی اػت. پٙح دػتٝ اص فؼبِیت

استجبط ثب ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی ٔـخق وشد٘ذ واٝ ؿابُٔ   

اسصیبثی ػّٕىشد، خجشاٖ خذٔبت، آٔٛصؽ، اػتخذاْ ٚ سؿذ ٔؼیش ؿالّی ٚ  

ٞاب اص  ٞابی یبدٌیش٘اذٜ ایاٗ فؼبِیات    ثبؿذ وٝ دس ػبصٔبٖعشاحی ؿلُ ٔی

 ٓ ٞابی پابداؽ ٚ تـاٛیك ٚ پشداخات اص     خبیٍبٜ ٟٕٔی ثشخٛسداس٘ذ. ػیؼات

ٞب ثٝ حؼابة  ٞبی اكّی ٘ظبْ ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس ػبصٔبٖشػیؼتٓصی

آیٙذ. ٔذیشیت ػیؼتٓ پبداؽ ٚ پشداخت ثشای ایدبد فضبی ٘ٛآٚسا٘اٝ دس  ٔی

 [.17ػبصٔبٖ ٟٔٓ ٚ تأثیشٌزاس اػت ]

3-5-2-                
ٖ  سیؼه ٞاب  پزیشی یىی اص اثؼبد اكّی ٘ٛآٚسی ٘ظبْ پیـاٟٙبدات دس ػابصٔب

ثاشای  ٔذیشاٖ اص پزیشؽ ای  دسخٝپزیشی ثٝ  ػجبست دیٍش سیؼهاػت ٚ ثٝ 

 داسد ٞاب ٚخاٛد   وٝ احتٕبَ ؿىؼت دس آٖ اؿبسٜ داسدوبسٞبی ثضسي ا٘دبْ 

یاب   ٞبی ٘بٔغٕئٗوٝ خشٚخی ییٞبٌزاسی دس پشٚطٜ تٕبیُ ثٝ ػشٔبیٝ[. 14]

پازیشی اػات. ٔاذیشاٖ     ، ٘اٛػی سیؼاه  غیشٔؼٕاَٛ داس٘اذ   صیابٖ(  ٚ) ػٛد

 ؿااذٜ ا٘داابْ ٞاابی حؼاابةوبسوٙااب٘ی سا وااٝ سیؼااه ٞااب، ثبیااذ ػاابصٔبٖ

 [.23دٞٙذ، تـٛیك ٕ٘بیٙذ]ٔی

3-5-3-             
سفتبسٞبی خذیذ ٚ یب تٕبیاُ ػابصٔبٖ    ٞب ٚ ػبصی ایذٜ پیبدٜ تٛػؼٝ ٚ تِٛیذ،

تلییشات ٔٙبػت  ٞبی خذیذ ٚٞبی خذیذ، حٕبیت اص ایذٜثشای ؿشٚع تدشثٝ

ػبصٔبٖ دس صٔیٙٝ ٘ٛآٚسی اػات. دس  ٞبیی اص وبسوشد  اص خّٕٝ ٕ٘ٛ٘ٝ دس اخشا

  ٝ  ٚالغ ٘ٛآٚسی ثبیذ تجذیُ ثٝ یه ٔىب٘یضْ ؿٛد، تب ٔحیغی فشاٞٓ ؿاٛد وا

ٞبی ٘ٛ دس آٖ پشٚسؽ یبثذ، ٚ وبسوٙبٖ، اٍ٘یضٜ ٚ آصادی لاصْ ٞب ٚ ا٘ذیـٝایذٜ

سا ثشای ٘ٛآٚسی داؿتٝ ثبؿٙذ، وٝ دس ایٗ ٘ظبْ ٘مؾ ٔذیشیت خیّی ٟٔآ ٚ  

 [.23پشسً٘ اػت ]

3-5-4-               

ٞب ثبیذ ثٝ اػضب اخابصٜ داد واٝ ثاب ٞآ     ثشای خلالیت ٚ ایدبد ٘ٛآٚسی دس ػبصٔبٖ

 ٞابی ثبؿٙذ ٚ استجبط ٘ضدیه ٚ سٚاثاظ ٔتمبثاُ ثایٗ ٌاشٜٚ    سٚاثظ ٔؤثشی داؿتٝ 

ؿٛد وٝ اعلاػبت ٔفیذ ثیٗ ٔختّف ثشلشاس ؿٛد ایٗ سٚاثظ ٔتمبثُ ثبػث ٔی

ٞابی خذیاذ دس ٔاٛسد ٔؼاب ُ     ٚ ثذَ ؿاٛد ٚ ٘ظاشات ٚ ایاذٜ    وبسوٙبٖ سد

 [.15ػبصٔب٘ی آصادا٘ٝ ثٝ ػبیش اػضب ٔٙتمُ ؿٛد ]

3-5-5-                         
 ٞبیٞب ٚ ؿشوتی ٘ٛآٚس دس ػبصٔبٖیىی اص ٔـىلات اػبػی دس پشٚسؽ سٚحیٝ

ٌیاشی ٔتٕشواض اػات واٝ     ثضسي، اػتفبدٜ اص ٘ظبْ وٙتشَ سػٕی ٚتلٕیٓ

داسد، ایااٗ ٘ظاابْ ثشٌااضیٙؾ ٚ ا٘تخاابة وبسآفشیٙاابٖ سا اص فؼبِیاات ثاابص ٔاای

ٌزاسد. دس ٚالغ ایٗ سٚیىشدٞبی ساٞجشدٞبی ٔٙبػت تٛػظ ٔذیشاٖ تأثیش ٔی

 ػٙتی دس ٘ظبْ وٙتشَ ثب سٚح ٘ٛآٚسی دس تضبد اػت.

3-6- (             C5) 
ٞابی  ٞبی ثٛسٚوشاتیه، ػبختبس ػٙتی ػبصٔبٖ ٔب٘غ ثشٚص فؼبِیتدس ػبصٔبٖ

ٞابی دػات ٚ   ػّؼّٝ ٔشاتجی ٚ لٛا٘یٗ ٚ ٔحذٚدیتؿٛد، ػبختبس ٘ٛآٚس ٔی

پبٌیش، ٔب٘غ خذی ثشای پاشٚسؽ ٘ظابْ پیـاٟٙبدات ػابصٔب٘ی ٞؼاتٙذ. دس      

ٔشاتات،  ٞبی ٘ٛآٚس دس ٘ظابْ پیـاٟٙبدات، وٕش٘اً ثاٛدٖ ػّؼاّٝ      ػبصٔبٖ

  ٝ ای ثااٛدٖ ٚ ٔیااضاٖ سػاإیت واآ سا داساػاات.     تٕشوااض واآ ٚ حشفاا

ٔبٖ، ٘حاٜٛ ػابصٔب٘ذٞی   ٞاب ٚ لاٛا٘یٗ ػابص   ػبختبسػبصٔب٘ی، ثٝ ٔحاذٚدیت 

 [.3وبس، ٔیضاٖ سػٕیت دس ػبصٔبٖ اؿبسٜ داسد]ٞب، تمؼیٓ فؼبِیت

 روش پژوهش -4

پظٚٞؾ اص ٘ظش ٞذف وبسثشدی ٚ اص ٘ظش ٌشدآٚسی اعلاػبت، تٛكیفی اص ٘ٛع 

آٚسی اعلاػبت، پشػـٙبٔٝ ثٛد وٝ خبٔؼٝ  ثبؿذ. اثضاس خٕغ ٕٞجؼتٍی ٔی

عشاحی ؿذٜ، ٔذیشاٖ ٚ ٘بٔٝ آٔبسی ٔب ثشای پبػخٍٛیی ثٝ پشػؾ

وبسؿٙبػبٖ دس صٔیٙٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی دس ثب٘ه ؿٟش 

٘فش اص وبسؿٙبػبٖ خجشٜ ثٛد٘ذ.  10٘فش اص ٔذیشاٖ ٚ  12ثبؿذ وٝ ؿبُٔ ٔی

عٛس وٝ ثیبٖ ؿذ، ػٛأُ ػبصٔب٘ی ٔؤثش ثش ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی ٕٞبٖ

ثیبٖ  1یذٜ اػت وٝ دس خذَٚ ثب اػتفبدٜ اص پیـیٙٝ پظٚٞـی اػتخشاج ٌشد

ؿذٜ اػت. دس ایٗ لؼٕت ثب اػتفبدٜ اص ٘ظشات ٔذیشاٖ ٚ وبسؿٙبػبٖ ٚ ثب 

( ثٝ اِٚٛیت ثٙذی FAHPاػتفبدٜ اص سٚؽ تحّیُ ػّؼّٝ ٔشاتجی فبصی )

 ایٗ ػٛأُ پشداختٝ ؿذٜ اػت.

      AHP  ک    -4-1
ٔؼِٕٛی ثٝ كٛست غیشٔؼتمیٓ ٚ ثذٖٚ  AHPٔفْٟٛ فبصی ثٛدٖ دس سٚؽ 

ٞبی فبصی ٔٛسد تٛخٝ ٌشفتٝ اػت. دس ٚالغ دس ایٗ اػتفبدٜ اص ٔدٕٛػٝ

، ٔفْٟٛ فبصی دس تؼییٗ 2سٚؽ ثب اػتفبدٜ اص ػجبسات ولأی دس خذَٚ 

ؿٛد. ثٙبثشایٗ ثب تؼٕیٓ سٚؽ ٞبی ٔمبیؼٝ صٚخی دخبِت دادٜ ٔیٔبتشیغ

ٞب اص اػذاد فبصی ثشای ثیبٖ ٔیضاٖ  آٌٖشدد وٝ دس ٞبیی اسا ٝ ٔیفٛق، سٚؽ

ٞبی اسا ٝ ؿذٜ ؿٛد. دس ایٗ ٔیبٖ ثٝ سٚؽاسخحیت ػٙبكش اػتفبدٜ ٔی

ثٝ سٚؽ  فبصیAHP  تٛاٖ اؿبسٜ ٕ٘ٛد. دس ایٗ ٔغبِؼٝ اصتٛػظ چبً٘ ٔی

 [.13آ٘بِیض تٛػؼٝ چبً٘ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت ]
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 هتغیرّای زباًی تعییي ٍزى هعیارّا: تابع عضَیت (2) جذٍل

 ارجحیت ستَى بِ سطر ارجحیت سطر بِ ستَى

 ػدد فاشی هؼادل هتغیس شباًی ػدد فاشی هؼادل هتغیس شباًی

 1 1 1 اّویت یکساى 1 1 1 اّویت یکساى

 37/0 5/0 75/0 یکساى تا ًسبتا هْوتس 33/1 2 67/2 یکساى تا ًسبتا هْوتس

 27/0 33/0 43/0 ًسبتا هْوتس 33/2 3 67/3 ًسبتا هْوتس 

 21/0 25/0 0./30 ًسبتا تا بسیازهْوتس 33/3 4 67/4 ًسبتا تا بسیازهْوتس

 18/0 20/0 23/0 بسیاز هْوتس 33/4 5 67/5 بسیاز هْوتس

 

ؿٛد، ثٙبثشایٗ دس اص آ٘دبیی وٝ دس ایٗ پظٚٞؾ اص سٚؽ چبً٘ اػتفبدٜ ٔی

 دسپشداصیٓ. ثٝ تٛضیح ٔشاحُ اٍِٛسیتٓ حُ ٔؼب ُ دس ایٗ سٚؽ ٔیادأٝ 

 ؼبتیٔمب غیٔبتش یاص ػغشٞب هیٞش  یثشا یا تٛػؼٝ ُیسٚؽ تحّ

 ٌشدد یٔ ٔحبػجٝ  شیاػت، ثٝ كٛست ص یٔثّث یػذد فبص هی وٝ Sk،یصٚخ

ٚ ٔدٕٛػٝ اٞذاف  X={x1,x2,x3,…,xn}[. چٙب٘چٝ 1]

U={u1,u2,…,un} ٖثبؿذ، آٍ٘بٜ عجك ایٗ سٚؽ ثب دس ٞب ٔدٕٛػٝ آسٔب

ٞب تٛاٖ ثشای ٞش یه اص آسٔبٖ٘ظش ٌشفتٗ ٞش ٞذف، آ٘بِیض تٛػؼٝ سا ٔی

(giا٘دبْ داد. ثٙبثشایٗ ٔی ) تٛاٖ ثٝ كٛست صیشm  ٔمذاس آ٘بِیض تٛػؼٝ ثشای

 ٞش ٞذف داؿت:

 

   
 ٚ   

 ٚ  ٚ   
i=1,2,3,…nوٝ   

 

[
 
 
 
 
   

    
     

 

   
 

 
   

 

 

    
 

   

   
    

      
 
]
 
 
 
 

 

   وٝ تٕبْ  

ثیبٖ  (l,m,u)ٞب ػذد فبصی ٔثّثی ٞؼتٙذ وٝ ثٝ كٛست   

 ٌشد٘ذ. ٔشاحُ آ٘بِیض تٛػؼٝ چبً٘ ثٝ كٛست صیش اػت: ٔی

 ٔشحّٝ اَٚ: ثٝ دػت آٚسدٖ ثؼظ ٔشوت فبصی ثشای ٞش ٞذف. 

   اٌش 

     

      

 mأیٗ ٞذف ثٝ اصای  iٔمبدیش آ٘بِیض تٛػؼٝ   

أیٗ ٞذف ثٝ  iآسٔبٖ ثشِی  mآسٔبٖ ثبؿذ، آٍ٘بٜ ثؼظ ٔشوت فبصی 

 ؿٛد: كٛست صیش تؼشیف ٔی

   چٙب٘چٝ 

∑ثبؿذ، آٍ٘بٜ  (           )      

  
ثٝ ٚػیّٝ     

-آسٔبٖ ثٝ كٛست صیش تؼشیف ٔی mػٍّٕش خٕغ فبصی سٚی آ٘بِیض تٛػؼٝ 

 ؿٛد: 

  ∑    

 
 (           )  (           )    

 
   

(           ) 

                       =(∑     ∑    
 
   

 
   )  

(  
    

    
 )    

∑]ٕٞچٙیٗ ثشای ثٝ دػت آٚسدٖ ∑ ∑ 
  

 
   

 
   ]

  
ثب اػٕبَ  

 ػٍّٕش فبصی خٛاٞیٓ داؿت:

 

                            ∑∑   

 

 ∑ (∑    
 

   
 ∑    

 

   
 ∑    

 

   
)

 

   

 (∑   
 

 

   
 ∑  

 

 

   

 ∑  
 

 

   

) 

                             (∑ ∑    

 
 

   

 

   
)

  

  (
 

∑   
  

   

 
 

∑   
  

   

 
 

∑   
  

   

)   

 ∑    

 
 

   
 ⌈∑ ∑    

 
 

   

 

   
⌉

  

 

 ثٙبثشایٗ

 
                    

(  
    

    
 )  (

 

∑   
  

   

 
 

∑   
  

   

 
 

∑   
  

   

)  

(
  
 

∑   
  

   

 
  

 

∑   
  

   

 
  
 

∑   
  

   

) 

                        (        ) 
 

(1)    ∑   

 

   

 [∑∑   

 

   

 

   

]

  

 

ٞب ٚ دٞٙذٜ ٌضیٙٝ  ثٝ تشتیت ٘ـبٖ iٚj ثیبٍ٘ش ؿٕبسٜ ػغش، ٚ  k وٝ دس آٖ

 ثبؿٙذ. ٞب ٔی ؿبخق

ٞب  ٞب ثبیذ دسخٝ ثضسٌی آٖ Skٔشحّٝ دْٚ:  دس  ایٗ سٚؽ پغ اص ٔحبػجٝ 

دٚ ػذد فبصی ٔثّثی  M1  ٚ M2٘ؼجت ثٝ ٞٓ ثذػت آٚسد ثغٛس وّی 

 ؿٛد: ثلٛست صیش تؼشیف ٔی M1  ٚM2ثبؿٙذ، دسخٝ ثضسٌی 

 (2) 

 اٌش           

 ایٙلٛستدس غیش 

 
 (     )    
 (     )     (     ) 

 

 
(3) 

    (     )  
     

(     )  (     )
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ی ٔثّث یػذد فبص kاص  یٔثّث یػذد فبصٔشحّٝ ػْٛ: ٔیضاٖ ثضسٌی یه 

 آیذ: ساثغٝ صیش ثذػت ٔی اص دیٍش ٘یض

(4) 

 (          )
  (  

   )         (  

   ) 
ثٝ  یصٚخ ؼبتیٔمب غیٞب دس ٔبتش ٔحبػجٝ ٚصٖ ؿبخق یثشا ٗیٕٞچٙ

 :ٓیوٙیػُٕ ٔ شیكٛست ص

(5)   (  )     * (     )+             
                  

 

 خٛاٞذ ؿذ: شیٞب ثٝ كٛست صثشداس ٚصٖ ؿبخق ٗیثٙبثشأشحّٝ چٟبسْ: 

(6)   (  )
 ,  (  )  

 (  )     (  )-
  

   

ثذػت آٚسدٖ ثشداس ثٟٙدبس  یثٟٙدبس اػت. ثشا شیغ تیوٝ ٕٞبٖ ثشداس ضشا

 :ٓیوٙ یػُٕ ٔ شیثٝ كٛست ص

(7)  (  )  
  (  )

∑    
   (  )

 

 

 یٞب ا٘دبْ ؿذٜ اػت، تب ٚصٖ ٔمبیؼبت صٚخی تٕبْ خذاَٚ یٔشاحُ ثشا ٗیا

 .ذیثذػت آ ضیٞب ٘ ثٟٙدبس ؿذٜ آٖ
 

    جز ه    حل      ه -4-2
اص  ثٝ ٔٙظٛس تؼییٗ ٚصٖ ٞش یه اص یبصدٜ ٔؼیبس تؼییٗ ؿذٜ دس ٔشحّٝ لجُ

ای چبً٘ اػتفبدٜ سٚؽ تحّیُ ػّؼّٝ ٔشاتجی فبصی ثٝ سٚؽ تحّیُ تٛػؼٝ

آٚسی ٘ظشات ٔذیشاٖ ٚ خجشٌبٖ دس خلٛف ٔمبیؼٝ ؿذٜ اػت. ثشای خٕغ

 (2)صٚخی ٔؼیبسٞب، اص تبثغ ػضٛیت  ٔتلیشٞبی صثب٘ی ثٝ ؿشح خذَٚ 

[. ٌفتٙی اػت اص آ٘دب وٝ ثشای ٘ظش تٕبٔی اػضبی 02 اػتفبدٜ ؿذٜ اػت ]

تیٓ ٚصٖ یىؼب٘ی دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ اػت، فشَٔٛ ٔیبٍ٘یٗ ٞٙذػی ثٝ 

ٔبتشیغ ٔمبیؼبت  (3)كٛست ثیبٖ ٕ٘ٛدٜ ؿذٜ آٔذٜ اػت. دس خذَٚ 

فبصی، حبكُ اص ٔیبٍ٘یٗ ٞٙذػی ٘ظشات، آٔذٜ اػت. دس  AHPصٚخی 

خذَٚ ثیبٖ ؿذٜ، دس خلٛف ٔمبدیش پبییٗ لغش اكّی، اص ٔؼىٛع ٔمبدیش 

ثبلای لغش اكّی اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ٞبیثٝ دػت آٔذٜ ثشای دسایٝ
 

 : هاتریس هقایسات زٍجی هعیارّا(3) جذٍل
C6 C5 C4 C3 C2 C1  

(0.835,0.954, 

1.112) 

(0.435,0.484, 

0.551) 

(0.4,0.471, 

0.579) 

(1.34,1.546, 

1.782) 

(0.608,0.741, 

0.921) 
(1,1,1) C1 

(1.265,1.446, 

1.629) 

(0.867,0.906, 

0.959) 

(0.783,0.796, 

0.811) 

(1.767,2.045, 

 2.364) 
(1,1,1) 

(1.086,1.349, 

1.645) 
C2 

(0.787,0.96, 

1.163) 

(0.326,0.397, 

0.496) 

(0.351,0.417, 

0.5) 
(1,1,1) 

(0.423,0.489, 

0.656) 

(0.561,0.647, 

0.746) 
C3 

(1.214,1.309, 
1.415) 

(0.589,0.652, 
0.747) 

(1,1,1) 
(2,2.398, 
2.849) 

(1.233,1.256, 
1.277) 

(1.727,2.123, 
2.5) 

C4 

(1.171,1.258, 

1.344) 
(1,1,1) 

(1.339,1.534, 

1.698) 

(2.016,2.218, 

3.067) 

(1.042,1.103, 

1.153) 

(1.815,2.066, 

2.229) 
C5 

(1,1,1) 
(0.744,0.794, 

0.854) 
(0.707,0.764, 

0.824) 
(0.86,1.042, 

1.27) 
(0.614,0.691, 

0.79) 
(0.899,1.048, 

1.198) 
C6 

 

 

وٝ خٛد یه ػذد فبصی ٔثّثی اػت، اص  Skٔمبیؼبت صٚخی ثبلا، اسصؽ ػپغ ثب تٛخٝ ثٝ سٚؽ چبً٘، ثشای ٞش یه اص ػغشٞبی ٔبتشیغ 

 ( ٔحبػجٝ ؿذٜ اػت.1عشیك فشَٔٛ ؿٕبسٜ )
 

          ∑   

 

 

   

 (     )  (                 )  (                )  (               )  (                 )

 (                 )  (                 ) 
                           ∑    

  
    (                  )                       ∑    

  
    (                )          

                           ∑    

  
    (                   )                        ∑    

  
    (                  ) 

                           ∑    

  
    (                 ) 

                           ∑ ∑    

  
   

 
    (                    )        (∑ ∑    

  
   

 
   )

  
 (                   ) 

S1= (0.102, 0.130, 0.166)                      S2= (0.149, 0.189, 0.234) 

S3= (0.076, 0.097, 0.127)                      S4= (0.171, 0.218, 0.273) 

S5= (0.185, 0.230, 0.294)                      S6= (0.106, 0.133, 0.165) 

 

، ثٝ (     ) ٔمبدیش دسخٝ ثضسٌی ،ؿٛد. دس ادأٝ آٟ٘ب ٔحبػجٝ ٔیثٝ دػت آٔذٜ، ٘ؼجت ثٝ ٔبثمی  Skػپغ دسخٝ ثضسٌی ٞش یه اص ٔمبدیش 

 ٞب آٔذٜ اػت.  Skدػت آٔذٜ ثشای ٞش یه اص 
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                                    (          )     ( (     )    (     )        

 
                                    (          )     ( (     )    (     )        

 
                                   (          )     ( (     )    (     )        

 
                                   (          )     ( (     )    (     )        

 
                                   (          )     ( (     )    (     )    

 
                                   (          )     ( (     )    (     )        

 
                                     (                               )       

                                     (                                      ) 

 

اسخحیت ٞش یه اص ػٛأُ فٛق اص ٘ظش ٔذیشاٖ ٚ وبسؿٙبػبٖ ثٝ ؿشح دٞذ وٝ فبصی ٘ـبٖ ٔی AHPوبسٌیشی ثٙبثشایٗ ٘تبیح حبكُ اص ثٝ 

 ثبؿذ: خذَٚ صیش ٔی

 
 ّای بِ دست آهذُ از ًقطِ ًظر هذیراى ٍ کارشٌاساى: ٍزى(4)جذٍل 

 اش ًظس هیصاى دزجِ اّویت زتبِ فاشی AHPدزجِ اّویت بِ دست آهدُ اش  ػَاهل ساشهاًی

 1 379/0 ساختاز

 2 337/0 هدیسیت

 3 207/0 ّای پطتیباًیسیستن

 4 028/0 کازکٌاى

 5 027/0 فسٌّگ

 6 022/0 اّداف ٍ زاّبسدّا

 

 

ؿذٜ دس وٙیذ اص ػٛأُ ثیبٖ ٔـبٞذٜ ٔی (4)عٛس وٝ دس خذَٚ ٕٞبٖ

٘ٛآٚسی ػبصٔب٘ی، ػبختبس، ثیـتشیٗ ٚصٖ سا دس ٔیبٖ دیٍش ػٛأُ داؿتٝ 

اػت ٚ ایٗ ػبُٔ ثٝ ػٙٛاٖ ٟٕٔتشیٗ ػبُٔ ثشای تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ 

پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی اص ٘ظش ٔذیشاٖ ٚ وبسؿٙبػبٖ ثب٘ه ؿٟش ؿٙبختٝ 

ٞبی پـتیجب٘ی ثب ثیـتشیٗ ٚصٖ ثٝ ؿذ. ثؼذ اص آٖ ٔذیشیت ٚ ػیؼتٓ

ا٘ذ ٚ اٞذاف ٚ ثٙذی لشاس ٌشفتٝٞبی ثؼذی ستجٝتیت دس خبیٍبٜتش

 دس ستجٝ آخش لشاس داسد.  022/0ساٞجشدٞب ثب ٚصٖ تمشیجی 

 گیزینتیجه -5

ؿٛد ٚ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی پبسادایٓ خذیذی ٔحؼٛة ٔی

خبر سٚیىشد ٘ٛآٚس، ثٝ د٘جبَ ٞب ٘یبص اػت ثب ات ٞبی ٔبِی ٚ ثب٘هػبصٔبٖ

آفشیٙی ثیـتش ثشای ریٙفؼبٖ خٛد ثبؿٙذ. ثٝ ٔٙظٛس تشٚیح ٘ٛآٚسی دس  اسصؽ

ٞبی دسٖٚ ٚ ثیشٖٚ ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی ٘یبص ثٝ یىؼشی ٔحشن

ثٙذی ایٗ ػبصٔب٘ی اػت، ثٙبثشایٗ ضشٚسی اػت تب ضٕٗ ؿٙبخت ٚ دػتٝ

ٞب ٘یبص داس٘ذ تب ٘ؼجت  ػٛأُ، آٖ دػتٝ اص ػٛأُ اػبػی ٚ ٟٕٔی وٝ ثب٘ه

ٞب تٕشوض ثیـتشی داؿتٝ ثبؿٙذ تب ٔؼیش حشوت ثٝ ػٕت پشٚسؽ ٚ  آٖ ثٝ

ثٙذی ٚ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی ٕٞٛاس ؿٛد، ستجٝ تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ

ػٙدی ؿٛ٘ذ. دس پظٚٞؾ حبضش ثٝ ٔٙظٛس پبػخ ثٝ پشػؾ اَٚ إٞیت

پظٚٞؾ، ػٛأُ اكّی ٚ ٔؤثش ثش تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات 

ؿٙبػبیی ؿذ، وٝ دس ساػتبی ایٗ ٞذف، ٘خؼت ثب  ٞب ػبصٔب٘ی دس ثب٘ه

ثشسػی چبسچٛة ٘ظشی تحمیك ٚ ثٝ وبسٌیشی ٘ظشات خجشٌبٖ ٚ 

ٞبی دػتٝ ػبختبس، ػیؼتٓ 6وبسؿٙبػبٖ، ػٛأُ ٘ٛآٚسی ػبصٔب٘ی دس 

پـتیجبٖ، اٞذاف ٚ ساٞجشدٞب، ٔذیشیت، فشًٞٙ ٚ وبسوٙبٖ خلاكٝ 

 ٌشدیذ. 

ٌیشی یه فشایٙذ تلٕیٓ دس پبػخ ثٝ پشػؾ دْٚ پظٚٞؾ وٝ ٘یبصٔٙذ

ٞب  ٌیشی چٙذٔؼیبسٜ اػتفبدٜ ؿذٜ وٝ اص ٔیبٖ آٖاػت، اص سٚؽ تلٕیٓ

ٞبی تشیٗ ػیؼتٓ، وٝ یىی اص خبٔغAHPٔشاتجی فشایٙذ تحّیُ ػّؼّٝ

ثبؿذ، ا٘تخبة ٌیشی ثب ٔؼیبسٞبی چٙذٌب٘ٝ ٔیعشاحی ؿذٜ ثشای تلٕیٓ

ٔمبثُ تئٛسی ٚ ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذ، ٚ اص آ٘دبیی وٝ تئٛسی فبصی دس 

ثبؿذ، تش خٟت ػٙدؾ ٔتلیشٞبی ولأی ٔیٔٙغمی، سٚیىشدی ٔٙبػت

فبصی ثب ثىبسٌیشی اػذاد فبصی  AHPدس ایٗ ساػتب، دس ایٗ پظٚٞؾ اص 

ای چبً٘ ثشای اِٚٛیت ثٙذی ( ثٝ سٚؽ تحّیُ تٛػؼTFNٝٔثّثی)

ػٛأُ ٔؤثش ثش تٛػؼٝ ٘ٛآٚسی دس ٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی اػتفبدٜ ؿذٜ 
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ٞبی صٚخی وٝ ثیٗ ػٛأُ ٔؤثش ثش ٘ٛآٚسی دس دس اثتذا ثب ٔمبیؼٝاػت. 

٘ظبْ پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی كٛست پزیشفت، ستجٝ اَٚ إٞیت ثٝ ػبُٔ 

دادٜ ؿذ. تشتیت لشاسٌیشی ثمیٝ ػٛأُ ثذیٗ ؿىُ  379/0ػبختبس ثب 

ٞبی پـتیجب٘ی ثب ٔیضاٖ ، ػیؼت337/0ٓثبؿذ: ٔذیشیت ثب ٔیضأٖی

ٚ اػتشاتظی  027/0، فشًٞٙ ثب ٔیضاٖ  028/0یضاٖ ، وبسوٙبٖ ثب 207/0ٔ

اػت. ؿشٚع ٞش حشوت ٚ تلییشی اص ثخؾ ٔذیشیت آغبص  022/0ثب ٔیضاٖ 

ٞبی ٘ٛآٚس پـتیجب٘ی ٚ حٕبیت ٔذیشیت ؿٛد ٚ ثشای پیـجشد ثش٘بٔٝٔی

 ضشٚسی اػت. 

ٞب وٝ للذ تشٚیح الذأبت ٘ٛآٚس سا  تٛا٘ذ ثشای ثب٘ه٘تبیح ایٗ پظٚٞؾ ٔی

ٖ خٛیؾ داس٘ذ، ثىبس ٌشفتٝ ؿٛد اص آ٘دبیی وٝ ؿٙبخت ٔٙبػجی دس ػبصٔب

٘یبصٞبی اكّی ٚ پـتیجبٖ ٘ٛآٚسی دس ساٜ تٛػؼٝ ٘ظبْ اص ػٛأُ ٚ پیؾ

دٞذ تب اص عشیك آٖ ثتٛا٘ٙذ ثٝ تخلیق  ٞب ٔی پیـٟٙبدات ػبصٔب٘ی ثٝ آٖ

 سیضی ثٟیٙٝ ٔٙبثغ خٛد خٟت دػتیبثی ثٝ اٞذافـبٖ ثپشداص٘ذ.ٚ ثش٘بٔٝ

 ماخذ و منابع-6

 کتاب هْسباى ًطس، تْساى. ،علن هذیریت فازی (،1387) .. فسجی، حویدادلآذز، ػ [ 1]

 ،چاپ سَم ،ّای چٌذ هعیارُ گیریتصوین. (،1383)حودجَاد.ه [ اصغسپَز،2]

 اًتطازات داًطگاُ تْساى، تْساى.

هسکص اًتطازات هسکص آهَشش هدیسیت  ،ّای کارآفریي سازهاى (،1378آقایی، ج،)  [ 3]
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