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 كيدهچ

 یک ػٌَاى ثِ کبضآفطیٌی ػلن هَضَػی للوطٍ اؾبؾی ّبی خٌجِ اظ یکی کبضآفطیٌبًِ، فطنتْبی اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ تكریم ثط گصاض اثط ػَاهل ٍ فطنت هفَْم

 ًمف اظ کبضآفطیٌی، فطآیٌس زض گبم اٍلیي ػٌَاى ثِ کبضآفطیٌبًِ ّبی فطنت قٌبؾبیی ضٍقْبی ٍ اثطگصاض ػَاهل اظ آگبّی. ثبقس هیای  ضقتِ هیبى ػلوی للوطٍ

 ایي ثب ضاثغِ زض قسُ اًدبم هغبلؼبت ػلیطغن. ثبقس هی ثطذَضزاض کبضآفطیٌی فطایٌس زض قکؿت اظ اختٌبة ٍ ؾَزآٍض فطنتْبی اًتربة زضای  کٌٌسُ تؼییي

 اظ ثؿیبضی ًیبظ ثِ تَخِ ثب. ثبقس هی قٌبؾبیی لبثل ذهَل ایي زض اثْبهبتی ثَهی، التضبئبت ٍ هحیغی هتغیطّبی اظ آى اثطپصیطی ػلت ثِ لیکي هَضَع،

 ثب هٌغجك هسل یک اضائِ ّسف ثب پػٍّف ایي فطنتْب، اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ قٌبؾبیی تكریم، چگًَگی ّوچٌیي ٍ هَثط ػَاهل قٌبذت ثِ ثبلمَُ کبضآفطیٌبى

 آًلایي فطٍقی ذطزُ ذبل ثغَض ٍ الکتطًٍیک تدبضت حَظُ زض یٌبًِکبضآفط فطنتْبی اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ تكریم خْت زض ایطاى کكَض ثَم ظیؿت قطایظ

 ضٍـ اظ اٍل گبم زض لصا. اؾت قسُ اؾتفبزُ آهیرتِ پػٍّف ضٍـ اظ پػٍّف، ؾئَالات ثِ پبؾد ٍ پػٍّف اّساف ثِ زؾتیبثی ثطای. اؾت قسُ اخطا ٍ عطاحی

 ّبی قطکت اظ اعلاػبت گطزآٍضی ثطای  ًبهِ پطؾف اثعاض ٍ کوی پػٍّف ضٍـ اظ زٍم گبم زض ٍ هسل تَؾؼِ خْت ههبحجِ اثعاض ٍ ثٌیبز زازُ کیفی پػٍّف

 هغبلؼِ هَضز هَضَع ػٌَاى ثِ ضا آًلایي فطٍقی ذطزُ پػٍّف، ایي. اؾت قسُ اؾتفبزُ هسل، اػتجبضؾٌدی هٌظَض ثِ الکتطًٍیک تدبضت حَظُ زض فؼبل

 . ثبقس هی تحلیل لبثل ایطاى کكَض کبًتکؿت زض ٍ کبضّب ٍ کؿت اظ ًَع ایي زض آى زؾتبٍضزّبی ٍ ًوَزُ اًتربة
 

 .ّبی کبضآفطیٌبًِ، تدبضت الکتطًٍیک ثطزاضی اظ فطنت، فطنت تكریم ٍ ثْطُ: های اصلی واژه

 مقذمه -1

 یکی ػٌَاى ثِ کبض،ّوَاضُ ٍ کؿت ایدبز ٍ ًَآٍضی هفبّین کٌبض زض فطنت
 اظ ثطذی ٍ ثَزُ هغطح کبضآفطیٌی حَظُ زض انلیّبی  پبضازاین اظ

 گطفتِ ًظط زض فطنت هفَْم ثب هتطازف ضا کبضآفطیٌی هفَْم پػٍّكگطاى،
 ثطضؾی لبثل فکطی ًحلِ زٍ فطنت هفَْم ثب هطتجظ ازثیبت زض. اًس
 اکتكبفی زیسگبُ ّوبى یب فطنت قٌبؾبیی ثب هطتجظ زیسگبُ یک ثبقٌس؛ هی

 ثِ قَز؛ هی تلمی 1ػیٌی پسیسُ یک ػٌَاى ثِ فطنت هَضَع آى زض ٍ ثَزُ
 "نطفب لیکي زاضز ٍخَز افطاز ّوِ پیطاهَى زض پسیسُ ایي کِ حَیً

 زیسگبُ. زاضًس ضا آى کكف ٍ قٌبؾبیی تَاى ذغطپصیط افطاز ٍ کبضآفطیٌبى
  كِیض یاٍل. ثبقس هی فطنت ایدبز ّوبى یب فطنت آفطیسى ثب هطتجظ زیگط

 
                                                           

i  . اضائِ هسل ثَهی تكریم ٍ ثْطُ "ایي همبلِ ثطگطفتِ اظ پبیبى ًبهِ زکتطی تحت ػٌَاى
 1396ثبقس کِ زض ؾبل  هی "ضآفطیٌبًِ زض حَظُ تدبضت الکتطًٍیکثطزاضی اظ فطنتْبی کب

 زض زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس لعٍیي اًدبم قسُ اؾت.

1-objective 
*mvarzeshkar@gmail.com  

 بی یاختوبػ ییؾبذتبضگطا زض كِیض یزٍه ٍ زاضز یقٌبذت یضٍاًكٌبؾ زض
 کِ ثبقس هی تَخِ هَضز ًکتِ يیا زٍم گبم زض. زاضز ضقس یاًكٌبؾضٍ

یب افطاز خؿَض  کبضآفطیٌبى تَؾظ چگًَِ ،کكف بی ذلك اظ پؽّب  فطنت
ضا ّب  ثطذی هی تَاًٌس فطنت چگًَِ ٍ طًسیگ هی لطاض یثطزاض ثْطُ هَضز

قٌبؾبیی ٍ اظ آى ثْطُ ثطزاضی کٌٌس ٍ ثطذی زیگط تَاًبیی ایي کبض ضا 
ثط  یچِ اثطات ،یغیهَخَز زض ػَاهل هح یتفبٍتْب گطیز ییؾَ اظ. ًساضًس

 ظهیٌِ زض. ٌسیًوب هی فبیاظ فطنتْب ا یٍ ثْطُ ثطزاض میتكر ٌسیفطا
 فطنتْبی اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ تكریم ثط هَثط فطایٌسّبی ٍ ػَاهل قٌبؾبیی

 اظ ثطذی آى، اؾبؼ ثط ٍ قسُ اًدبم کكَضّب ؾبیط زض هغبلؼبتی کبضآفطیٌبًِ،
 ثب لیکي اؾت؛ گطزیسُ هؼطفی ًیع فطنت قٌبؾبیی فطایٌسّبی ٍ َاهلػ

 ػسم ٍ ایطاى زض الکتطًٍیک تدبضت حَظُ آپْبی اؾتبضت ظَْض ثِ تَخِ
 پػٍّف ایطاى، زض پػٍّف ایي هَضَع ظهیٌِ زض هٌؿدن هغبلؼِ یک ٍخَز
 ّوچٌیي ٍ پیكیي قسُ قٌبؾبیی ػَاهل اػتجبض اضظیبثی ّسف ثب حبضط

 ّبی ههبحجِ زض کِ- هسل ثِ قسُ اضبفِ خسیس بضاهتطّبیپ اػتجبضؾٌدی
 .اؾت گطزیسُ قٌبؾبیی ثٌیبز زازُ ضٍـ چبضچَة زض قسُ اًدبم ػویك

 کِ گطزیسُ عطاحی ایطاى کكَض آًلایي فطٍقی ذطزُ کبًتکؿت زض
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 ایي لصا. گطزز هغطح پػٍّف ایي ػلوی هكبضکت ػٌَاى ثِ تَاًس هی
ّبی  فطنت قٌبؾبیی چگًَگی ٌیيّوچ ٍ هَثط ػَاهل قٌبذت ثط پػٍّف

 آًلایي فطٍقی ذطزُ ذبل ثغَض ٍ الکتطًٍیک تدبضت حَظُ زض کبضآفطیٌبًِ
 .اؾت گطزیسُ هتوطکع ایطاى کكَض ثَم ظیؿت زض آًْب اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ

 قیتحق یتجزب و ینظز اتیادب -2

 ٍ گصاض اثط ػَاهل ظهیٌِ زض پیكیي پػٍّكْبی ثطضؾی ضوي ثرف ایي زض
 کبضآفطیٌبًِ، فطنتْبی اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ تكریم ثب طتجظه فطایٌسّبی

 ٍ ًمسّب اًتْب زض ٍ گطزیسُ هغطح هغبلؼبت ایي زؾتبٍضزّبی اظای  ذلانِ
 فضبی زض ثطضؾی لبثل هَضَػبت ٍ التضبئبت ّوطاُ ثِ هَخَزّبی  کبؾتی
 گطفتِ لطاض ثطضؾی هَضز الکتطًٍیک تدبضت ذبل ثغَض ٍ ایطاى کكَض
 ػلوی پبیگبّْبی زض اؾتٌبز لبثل ٍ هؼتجط همبلات ظَضهٌ ّویي ثِ. اؾت

 کبض ٍ کؿت ٍ کبضآفطیٌی حَظُ ترههی غٍضًبلْبی ٍ کٌٌسُ هٌتكط
 پیكیٌِ ثرف زض آًْبّبی  یبفتِ آذطیي خوؼجٌسی ٍ گطزیسُ خؿتدَ
 .اؾت گطزیسُ اضائِ پػٍّف

 آى اظ ضٍقٌی تؼطیف اضائِ ، هفَْم ّط زضؾت قٌبذت خْت گبم ًرؿتیي
 لبثل ٌّگبهی اًؿبًی ػلَم زض هغطح ّبی ٍاغُ ؾبیط هبًٌس ًیع نتفط. اؾت

 زض کلی ثغَض. کطز اضائِ آى اظ هكرهی تؼبضیف ثتَاى کِ اؾت تحلیل
 هحبفل زض آى عطح اثتسای اظ ٍ ًساضز ٍخَز ٍاحسی تؼطیف فطنت هَضز

 گطزیسُ ثیبى آى ثطای گًَبگَى ّبی زیسگبُ اظ هتفبٍتی تؼبضیف ػلوی،
 حَظُ ایي ًظطی ازثیبت زض قسُ اًدبم هغبلؼبت اظ یا ذلانِ. اؾت

 :اؾت گطزیسُ تكطیح ظیط خسٍل زض پػٍّكی

 فزصت حوسه در ضده انجام بزهطالعات هزوری(: 1) جدول

 پژوهطگز ضده یبزرس هوضوعات

 ی اص فشكت ، هیضاى اهىاًپزیشی دسن ؿذُ اص فشكتتشاٍسد هیضاى دػتاٍسدّای حاكل اص فشكت، تشآٍسد هیضاى خؼاستْای تْشُ تشداس
 David J. Scheaf et al. 2020 

 عَاهل ؿخلی )داًؾ پیـیي، تجشتیات، فشایٌذّای ؿٌاختی، ٍیظگی ّای ؿخلیتی، طًتیه(
 جٌثِ ّای ػاصهاًی )پاداؽ تالمَُ هالی، فشٌّگ واسآفشیٌی، فشایٌذ تلوین گیشی، یادگیشی ػاصهاًی، تاهیي اطلاعات(

 عَاهل هحیطی ) ؿثىِ ّا، تىٌَلَطی، تغییشات جوعیتی، ؿشایط تاصاس، واسآفشیٌی اجتواعی(
 

Matthias Filser et al. 2020 

 فشدگشایی ، اجتٌاب اص عذم اطویٌاى، جْت گیشی تلٌذ هذت تِ عٌَاى جٌثِ ّایی اص فشٌّگ
 Li-min chuang et al. 2019 

 ل پیؾ تیٌی دس تْشُ تشداسی اص فشكتْااثش تخشیة تالمَُ هٌاتع ٍ هحیط غیش لات
 

Karin Anddree wigger et al. 
2019 

 ادسان اص عذم لطعیت، هاّیت آسهاى، پشداصؽ اطلاعات، جْت گیشی ّذف جذیذ، تَجِ تِ آسهاًْای ًَ
 Yi Jinang et al. 2019 

 فشكتْا تش اثشگزاس یاكل عَاهل عٌَاى تِ يیـیپ ،داًؾیشیپز ؼهیس
 Andreas Kuckertz et al. 2017 

  ٌاًِیواسآفش یفشكتْا قیتـخ دس افشاد یتَاًوٌذ تش یفشدّای  یظگیٍ ًمؾ
 Margo et al. 2017 

 ذیجذ یواسّا ٍ وؼة ؿشٍع دس ٌاًِیواسآفش یفشكتْا قیتـخ دس یٌیواسآفش یآهَصؿْا تیاّو ٍ ًمؾ
 Barucic et al. 2016 

 فشكتْا اص یتشداس تْشُ ٍ قیتـخ دس یاجتواعّای  ي،ؿثىِیـیپ داًؾ ٌاًِ،یواسآفش یاسیَّؿ ًمؾ
 Lim & Siri, 2015 

 ٌاًِیواسآفش یفشكتْا قیتـخ دس یاجتواعّای ِ یػشها گاُیجا
 Mohebi & Rabiee, 2014 

 فشكتْا اص یتشداس تْشُ ٍ قیتـخ سد ٌاىیواسآفش یتیؿخل ٍ یؼتیصّای  یظگیٍ گاُیجا
 Shane & Nicolaou, 2013 

 ٌاًِیواسآفش یفشكتْا یاتیاسص دس آى گاُیجا ٍ احؼاػات
 Foo, 2011 

 ِیػشها جادیا اص لثل ٍ تاس يیاٍل یتشا خَب واس ٍ وؼة ذُیا هی اػت یضشٍس اػت،اها هْن ذیجذ تیفعال هی ؿشٍع دس یاجتواع ِیػشها
 .تاؿذ داؿتِ داًؾ ٍ هٌاتع اص یعیٍػ ِیآسا هی تِ یدػتشػ افشاد تا وٌذ هی ووه یاجتواع ِیػشها. سدآٍ دػت تِ یاجتواع

 

Audretsch et al., 2011 

 Baron and Tang ,2011 .داسد یاتتىاس ییدسواسا هثثت شیتاث فشد هی تیاػت؛خلال تَجِ لاتل فشد هی تیخلال هثثت اثش

 عٌَاى تِ ذیجذ یگزاس ِیػشها هی تِ یـتشیت لیتوا دٌّذ هی ًـاى خَد اص تیهَفم تِ یـتشیت لیتوا ٍ قؿَ ٍ ؿىؼت اص یووتش تشع وِ یافشاد
 احتوال داسًذ تیهَفم اص یووتش یصدگ ؿگفت ٍ ؿىؼت اص یووتش یواًیپـ ٍ دٌّذ هی ًـاى خَد اص یووتش خـن وِ یافشاد .داسًذ سا فشكت هی

 .داسًذّا  فشكت ؿٌاخت دس یتالاتش احتوال ،یٌیآفش واس ًگشؽ تا افشاد. داسًذ سا ذیجذ وتؿش هی غیتاػ دس تیهَفم یتشا یتالاتش یرٌّ 

 

Li et al ,2011 

http://www.emeraldinsight.com/author/Kuckertz%2C+Andreas
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 .ؿَد هی هحؼَب ذتاؿ هی فشكت دًثال تِ وِ فشد هی یتشاای  ٌِیصه یشٍیً عٌَاى تِ تیلطع عذم لاًَى ٍ ؿٌاخت ت،یخلال
 

Butler et al.,2010 

 .وٌٌذ هی جادیا ساّا  فشكت تَػعِ اهىاى خاف یهٌاطم هَسد دس اطلاعات ٍ یآگاّ ٌاىیواسآفش یصًذگ یلثل تجشتِ
 

Corner and Ho,2010 

 سا اًثاؿتِ تجشتِ كیطش اص ای ٍ یسػو پشٍسؽ ٍ آهَصؽ كیطش اص ای داًؾ وؼة ییتَاًا ذیتا فشد هی فشكتْا، اص یتشداس تْشُ ٍ قیتـخ یتشا
 .تاؿذ آى آٍسدى دػت تِ ای داًؾ یسآٍ جوع تِ لادس ذیتا فشد هیتاؿذ؛ داؿتِ

 

Hill and Birkinshaw,2010 

 .اػت هثثت فشكت ؿٌاخت تا استثاط دس یلثل یضوٌ ٍ حیكش داًؾ
 

Marvel and Droege, 2010 

 یٌیواسآفش داًؾ ٍ یفشٌّگ داًؾ ؿثىِ، داًؾ اص هتـىل وِ اػت یتجشت داًؾ ٍ تاصاس داًؾ ؿاهل فشكت قیتـخ دس اثشگزاس عَاهل
 

Mejri and Umemoto, 2010 

 .داسد شیتاث فشد الاهت هحل دس واس ٍ وؼة خَب فشكت قیتـخ احتوال دس داًؾ تِ یدػتشػ ٍ افشاد تیهَلع 
 

Ramos-Rodríguez et al., 2010 

 .وٌذ ییؿٌاػا سا هتَػط فشكت تَاًذ هی  اًؼاى اطلاعات پشداصؽ
 

Vaghely and Julien, 2010 

 دس فشد وِ یلَ سٍاتط اص یتالاتش ضاىیه .وٌذ هی فایا سا ٍاػطِ ًمؾ  هٌاتع جیتؼ يیّوچٌ ٍ فشكت قیتـخ ٍ یاًؼاً ِیشهاػ يیت یاجتواع ِیػشها
ّای  فشكت وـف دس تْتش ییتَاًا دٌّذ هی  ؾیافضا سا یػاختاسّای  حفشُ وِ یافشاد. وٌذ هی فایا فشكتْا ییؿٌاػا دس سا ًمؾ يیـتشیت داسد، اسیاخت

 .داسًذ سا هٌاتع جیتؼ ٍ یلَ سٍاتط لیتؼْ ٍ فشكت قیتـخ تِ اصیً  یػاختاسّای  حفشُ .داسًذ ذیجذ
 

Bhagavatula et al., 2010 

 Acs et al., 2009 تپشداصًذ فشكت قیتـخ ٍ یتشداس تْشُ تِ ٌاىیواسآفش دّذیه اجاصُ وِ وٌذیه خلك ییدسًٍضا جیًتا داًؾ

 ٌاًِیآفش واسّای  فشكت دسن دس یصًذگ ٍ ػىًَت هٌطمِ  ٍ تیعهَل شیتاث ؛پشٍسؽ ٍ آهَصؽ یتشا هثثت اثش
 Arenius and Clercq, 2009 

 .ؿًَذ هی فیتعش فشكت قیتـخ یتشا یؿٌاخت ٌذیفشا ػِ عٌَاى تِ یاتیاسص ٍ هؼالِ حل وـف، ،یآگاّ
 

Bonney and Williams, 2009 

 .داسد فشكت قیتـخ دسای  وذُع ًمؾ ٍ گزاسد هی شیتاث یٌیآفش واس  لیتوا تش  یىیطًت عَاهل
 

Nicolaou et al. ,2009 

 فشكتْا اص یتشداس تْشُ ٍ قیتـخ دس ظُیٍ داًؾ ٍ يیـیپ داًؾ اص اعن داًؾ ًمؾ
 Fiet & Patel, 2008 

 فشكتْا اص یتشداس تْشُ ٍ قیتـخ دس آى ًمؾ ٍ طیهح یاجتواع ٍای  حشفِّای  ٌِیصه
 

Cooper and Park,2008 

 تاؿذ هی فشكت قیتـخ هٌثع ػاصهاى هی دسٍى ؿذُ كخل ذُیا ٍ داًؾ
 

Audretsch and Keilbach, 2007 

 .وٌذ فشكت قیتـخ تِ ووه اػت هوىي ، وٌذ هی ةیتشو ٍ آٍسدُ دػت تِ هختلف هٌاتع اص وِ سا خَد اطلاعات ٍ تجاسب فشد هی وِ یٌّگاه
 

Van Gelderen,2007 

 ًمؾ تش ذیتأو داسًذ؛ فشكت قیتـخ تش نیهؼتم اثشات هثثت ٍ نیهؼتم اثشات( یا حشفِ اًجوي ٍ ،یسػوّای  اى،ؿثىِیهشت) هٌاتع يیا ػِ ّش
 یؿٌاخت یٌذّایفشآ ٍ اطلاعات

 

Ozgen and Baron, 2007 

 .ّؼتٌذ یاتیحّا  فشكت ییؿٌاػا یتشا اصیً هَسد داًؾ ٍ اطلاعات یتشاّا  ؿثىِ
 

Shaw and Carter, 2007 

 اص هاًع حذ اص ؾیت اطیاحت تِ لیتوا ؛ تَد خَاّذ هَثش فشكت قیتـخ یسفتاسّا جیًتا تش یاسیَّؿ ٍ اعتواد لعَاه دس يیآفش واس هی تیٍضع
 .وٌذ هی ووه ٌاًِیواسآفشّای  فشكت تَػعِ لیتؼْ تِ ، گؼتشدُ یاجتواع ؿثىِ هی ؿَد؛ هی یٌیواسآفشّای  فشكت تَػعِ

 

Gordon,2007 

 
 کٌتطل لبثل پبضاهتطّبی قبهل آى، ثط گصاض اثط ػَاهل ٍ کبض ٍ کؿت هحیظ
 پیكیي هغبلؼبت زض کِ ثبقس هی ثٌگبُ کٌتطل اظ ذبضج پبضاهتطّبی ٍ ثٌگبُ
 پبضاهتطّبیی ایطاى کكَض کبًتکؿت زض لیکي اؾت گطفتِ لطاض تَخِ هَضز
. ًساضز ٍخَز کكَضّب ؾبیط کبضآفطیٌی اکَؾیؿتن زض کِ زاضز ٍخَز

 زض کبضّب ٍ کؿت ایي تضبئبتال ٍ آًلایي فطٍقی ذطزُ هَضَع ّوچٌیي
ّبی  تحطین هثبل ػٌَاى ثِ. اؾت ًگطفتِ لطاض تَخِ هَضز پیكیي هغبلؼبت
 ًَؾبًبت هبلی، هطاٍزات ثط حبنل هحسٍزیتْبی آى تجغ ثِ ٍ التهبزی

 فطنتْبی ایدبز ٍ همطضات ٍ لَاًیي پی زض پی تغییطات اضظ، تؿؼیطّبی  ًطخ
 قفبف خطیبًْبی ٍخَز ػسم اعلاػبتی، ضاًتْبی اظ ًبقی ضلبثتی غیط

 ًفَش ضطیت ٍ افطاز زؾتطؾی ؾغح ٍ ایٌتطًتی ثؿتطّبی اعلاػبتی،
 هَضز هحیظ قطایظ ٍیػُ کِ اؾت ًکبتی لجیل، ایي اظ هَاضزی ٍ ایٌتطًت
 . ثبقس هی هغبلؼِ

 هَاضز پػٍّف تدطثی ٍ ًظطی ازثیبت هطٍض ثرف خوؼجٌسی ػٌَاى ثِ لصا
 :ثبقس هی عطح لبثل ظیط
ثِ ػٌَاى ثؿتط پػٍّف هَضز  پػٍّف يیکِ زض ا يیآًلا یفطٍق ذطزُ .1

ثب تَخِ ثِ  طیاذ یًَپب اؾت کِ زض ؾبلْب یتَخِ لطاض گطفتِ هَضَػ
اؾت.  قسُ طیزض کكَض فطاگ ٌتطًتیًفَش ا تیضط ٌِیگؿتطـ ظه

ػَاهل  ،یغی، همَلِ ػَاهل هح يیكیپ یپػٍّكْبزض اغلت  يیّوچٌ
ثَزُ اؾت. اظ آًدب  هحممبىخِ هَضز تَ ظیهحّبی  یػگیهساذلِ گط ٍ ٍ



 iالکتطًٍیک تدبضت حَظُ زض کبضآفطیٌبًِ ّبی فطنت اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ تكریم ثَهی هسل هحؿي ٍضظقکبض ٍ ّوکبضاى/ اضائِ
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کكَض هب  یغیهح ظیقطااضائِ قسُ ثب  یهسلْب یغیهح ظیکِ قطا
ٍ  یغیزض ػَاهل هح یسیکل یپبضاهتطّبثبقس ، لصا قٌبذت  هی هتفبٍت

 پػٍّكبتهغفَل ثَزُ ٍ  طاى،یکكَض ا ظیآًْب زض ثؿتط قطا یاحهب
 .اؾت ًگطفتِ اًدبم ٌِیظه يیا زض یهٌبؾج

 قبهل ّن ٍ ٌبًِیکبضآفط یفطنتْب میتكر قبهل ّن کِ یٌسیفطا یهسل .2
 ٍ یٌسیک،فطایخبهغ،اؾتطاتػ يیّوچٌ ٍ ثَزُ فطنتْب اظ یثطزاض ثْطُ

ٍ ػَاهل ّب  ٌِیظه فیثَزُ ٍ ػَاهل هطتجظ ثب پ یٍ هؼلَل ػلت يیّوچٌ
 طاىیکكَض ا ظیثؿتط هَضز هغبلؼِ ضا هتٌبؾت ثب قطا یٍ اضظقْب یغیهح

 اؾت. سُیاحهبء ًگطز يیكیپّبی  یؾزض ًظط گطفتِ ثبقس، زض ثطض

لبثل اتکب کِ ثِ هغبلؼِ زض  یهَضز پػٍّف یٍ تدطث یًظط بتیازث زض .3
زض حَظُ ذطزُ  ٌبًِیکبضآفط یاظ فطنتْب یٍ ثْطُ ثطزاض میحَظُ تكر

 .سیاًدبم قسُ ثبقس هلاحظِ ًگطز طاىیزض کكَض ا يیآًلا یفطٍق

 اؾت  سُیزگط یعطاح پػٍّف يیاظ ا ییثِ ػٌَاى ّسف ًْب آًچِ .4
اظ  یٍ ثْطُ ثطزاض میثِ هٌظَض تكر یػجبضتؿت اظ اضائِ هسل

ثَزُ،  یهسل چٌس ٍخْ يیکِ اای  ثِ گًَِ ٌبًِیکبضآفط یفطنتْب
ثبقس ٍ ػَاهل  یهؼلَل ٍ یػلّ ٌغَضیثبقس ّو کیخبهغ ، اؾتطاتػ

ثؿتط هَضز  یٍ اضظقْب یغیٍ ػَاهل هحّب  ٌِیظه فیهطتجظ ثب پ
 طاض زّس.هس ًظط ل عیهغبلؼِ ضا ً

 پژوهش روش -3

 ثب اٍل هطحلِ زض پیكیي،ّبی  پػٍّف ًَالم ضفغ ثطای هغبلؼِ ایي زض

 ثِ ههبحجِ، اثعاض ٍ 2ثٌیبز زازُ تئَضی ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب ٍ کیفی ضٍیکطزی

 حَظُ زض کبضآفطیٌبًِ فطنتْبی اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ تكریم  هسل تسٍیي
 ظهیٌِ، ػلّی، قطایظ قبهل کِ قس ذَاّس پطزاذتِ آًلایي فطٍقی ذطزُ

 چٌس ضٍیکطز لصا ثبقس؛ هی آى پیبهسّبی ٍ ضاّجطزّب گط، هساذلِ قطایظ
 پَقف ذجطگبى ًظط اظ هرتلف هلاحظبت ثِ تَخِ ثب آى خبهغ ٍ ٍخْی

 اثعاض ٍ کوی پػٍّف ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب زٍم گبم زض .قَز هی  زازُ
 اظ قسُ تَلیس هسل اػتجبض تب قسُ پطزاذتِ هسل اػتجبضؾٌدی ثِ پطؾكٌبهِ

 فطٍقی ذطزُ کبضّبی ٍ کؿت اًسضکبضاى زؾت ٍ هسیطاى ذجطگبى، ًگبُ
 . گطزز اضظیبثی آًلایي
 قس، هی اکتفب کوّی پػٍّفّبی  ضٍـ ثِ نطفب اگط کِ اؾت شکط قبیبى
ّبی  خٌجِ ٍ قسُ تحلیل پصیط اًساظُ ٍ هكبّسُ لبثلّبی  خٌجِ فمظ

  .قس هی گطفتِ ًبزیسُ غیطکوّی
ّبی  خٌجِ قس هی ثبػث کیفی پػٍّفّبی  ضٍـ ثِ نطف ءاتکب ّوچٌیي

 .قَز اًگبقتِ ًبزیسُ فطنتْب اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ تكریم پسیسُ پصیط اًساظُ
 کِ اؾت یفیک پػٍّف َُیق کی ّب زازُ اظ ثطذبؾتِ ِیًظط پػٍّف ضٍـ
ثِ  بثسی یه يیتکَای ِ یًظط ّب، زازُ زؾتِ کی اظ اؾتفبزُ ثب آى، لِیثَؾ
 کی بی ػول کی ٌس،یفطآ کی غیٍؾ ؾغح کی زض ِیًظط يیاکِ  یًحَ

 .کٌس یه يییتج ضا تؼبهل
 ثب ثطًس یه کبض ثِ ضا ّب زازُ اظ ثطذبؾتِ ِیًظط ضٍـ کِ یپػٍّكگطاً 

 ّب، همَلِ میتكر ثِ ّب، زازُ یگطزآٍض هٌظن یّب َُیق اظ اؾتفبزُ
 یثطا ایِ یًظط ٍ پطزاذتِ ّب همَلِ يیا بىیه ضاثغِ یثطلطاض ٍ ّب هضوَى

                                                           
2- Grounded Theory 

  .کٌٌس یه ػطضِ ٌسیفطآ کی يییتج
زض  ٌبًِیکبضآفطّبی  فطنت اظ یثطزاض ثْطٍُ  میتكر هسل پػٍّف، يیا زض

ثب اتکب ثِ  ٍ يیٍکَضث اقتطاٍؼ هسل کوک ثِ ک،یالکتطًٍ یکؿت ٍ کبضّب
 اظ ثطذبؾتِ ِیًظط پػٍّف ضٍـ زض كبىیقسُ تَؾظ ا فیتؼط نیپبضازا
 ثب كیػو یّب ههبحجِ زض قسُ یآٍض خوغ یّب زازُ اؾبؼ ثط ٍ ّب زازُ

 .قَز یه اضائِ  يیآًلا یذطزُ فطٍق یقطکتْب
 ٍ تكریم فطایٌس ٍ اثطگصاض پبضاهتطّبی تجییيّب  ههبحجِ اًدبم اظ ّسف
 تؼطیف ثٌیبز زازُ پبضازاین اؾبؼ ثط کبضآفطیٌبًِ فطنتْبی اظ ثطزاضی ثْطُ
 زض توطکع یدبزا هٌظَض ثِ .گطزیس تؼییي  کَضثیي ٍ اقتطٍؼ تَؾظ قسُ

3اؾپیکبضز پیكٌْبزی ضٍیکطز اظّب  ههبحجِ
 ؾؤالات زازى ضثظ ثطای 

ّب  ههبحجِ ثطای هفیس چبضچَثی تؼییي ٍ تحمیك ؾؤالات ثِ ههبحجِ
 ضٍیکطز ثط هٌغجك حسی تب کِ اؾپیکبضز پیكٌْبزی ضٍیکطز. قس اؾتفبزُ

 ثِ کوک اظ ػجبضتٌس کِ اؾت ثطذَضزاض انلی کبضکطز زٍ اظ اؾت، ًٍگطاف

 تفؿیط ثطای هجٌبیی ایدبز ٍ ههبحجِ ثطای هفیس چبضچَثی ایدبز زض هحمك

ی  ًظطیِ ضاّجطز کِ خب آى اظ .ّب ههبحجِ اظ آهسُ زؾت ثِ اعلاػبت
ّب  زازُ تفؿیط ٍ تحلیل ثطای ضا فطزی ثِ هٌحهطی  قیَُّب  زازُ اظ ثطذبؾتِ

 اؾبؼ ثط. سق اؾتفبزُ ًرؿت کبضکطز اظ تٌْب تحمیك ایي زض زّس، هی اضائِ

 ؾؤال قٌبؾبیی ثِ هحمك ًرؿت هطحلِ زض اؾپیکبضز، پیكٌْبزی ضٍیکطز

 عطح ثب هحمك هطحلِ ّویي زض .پطزاظز هی ) 4کیَ.آض.ؾی( تحمیك هحَضی

)کیَ.تی (تحمیك ًظطی ؾؤالات ًٍگطاف، ظػن ثِ ٍ فطػی ؾؤالات
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 تطی ثیف ػیٌیت ضا تحمیك انلی ؾؤال پبؾد ثِ زؾتیبثی تب کَقس هی

 هَضز  زض کلی ؾئَالات ؾؤالات، قسى هغطح اظ لجل ّوچٌیي .ثركس

 لجیل ایي اظ هَاضزی ٍ فطػی ٍاحسّبی پطؾٌل، تؼساز ، تبؾیؽ تبضیرچِ
 ًظطیگیطی  ًوًَِ ضٍـ اظ پػٍّف ایي زض .گطزیس هغطح ایكبى اظ ًیع

 خوغ ضا ّب زازُ ّوعهبى عَض تحلیلگط،ثِ ضٍـ ایي اؾت؛زض قسُ اؾتفبزُ
 ثْجَز هٌظَض ثِ گیطز هی تهوین ٍ کطزُ تحلیل ٍ کسگصاضی آٍضی،

 ایي لصا. ًوبیس خؿتدَ ضا آًْب زضکدب ٍ آٍضی خوغ ضا ّبیی زازُ ًظطیِ،چِ
گیطی  ًوًَِ ضٍیسازّب اظ ثبیس ثلکِ ًیؿت افطاز اظگیطی  ًوًَِ زًجبل ثِ ضٍـ
 ]1[ ًوَز

 خوغ ضا هطتجظّبی  زازُ هحمك آى عی کِ اؾت ضٍقی ًظطیگیطی  ًوًَِ

 ٍ ًوَزُ تهفیِ ضا تئَضی ؾبذت ثطای ًیبظ هَضزّبی  همَلِ تب کٌس هی یآٍض
  ]9[ًوبیس ایدبز

 زض. اؾت ًظطیِ تسٍیي ثط توطکعـ ٍ احتوبلی ًِ ٍ ػوسیگیطی  ًوًَِ لصا 

 کِ ضٍز هی پیف خبیی تب ذجطگبى ثب ػویكّبی  ههبحجِ ًظطی،گیطی  ًوًَِ

 ضٍیساز ٍ ؾؤال ّسف، لاًلج ایٌکِ ثِ تَخِ ثب .ضؾس هی ًظطی اقجبع حس ثِ
 فطٍقی ذطزُ حَظُ زض ثطتط قطکتْبی لصا ثَز، قسُ تؼییي ًظط هَضز

 ثب ػویك ههبحجِ خلؿِ ؾِ الی یک ثطگعاضی ثب ٍ گطزیسُ اًتربة آًلایي،
. گطزیس اًدبمّب  ههبحجِ قسُ تؼطیف هتس اؾبؼ ثط قطکتْب، اظ ّطیک

 هسیطاى هسیطُ، بتّی اػضبی ثٌیبًگعاض، افطاز ثیي اظ قًَسگبى ههبحجِ
 آًلایي فطٍقی ذطزُ ظهیٌِ زض فؼبل آپْبی اؾتبضت ٍ قطکتْب اخطایی اضقس

                                                           
3- Spickard 

4 - central research questions - CRQ 

5 - theory based questiobs - TQ 
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: قبهل پػٍّف زض کٌٌسگبى قطکت اًتربة هؼیبضّبی. گطزیسًس اًتربة
 ایي. ثبقس هی هكبضکت ثب هَافمت تٌَع، هَضَع، ًظطی فْن ثَزى، کلیسی

 اقجبع ثِ هبحجِه ایي زض ٍ کطز پیسا ازاهِ زّن ههبحجِ تبّب  ههبحجِ
 تَؾؼِ ثِ کِ خسیسی اعلاػبت کِای  گًَِ ثِ قس یبفتِ زؾت ًظطی
 ثطای.6ًگطزیس حبنل ًوبیس ایدبز ضا خسیسی همَلات ٍ کٌس کوک ًظطیِ

 ثبقس هی شیل قطح ثِ ٍ ]1[ ظیگعاکی ضٍـ اظّب  زازُ تحلیل ٍ گطزآٍضی
 :اؾت قسُ اؾتفبزُ

 

 
 سهانی تقاضای بزآورده نطدهسزی  :(1) ضکل

 اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ تكریم پبضازایوی هسل هحَضی، ٍ ثبظ کسگصاضی زض
 ایي. قَز هی زازُ تَؾؼِ آًلایي فطٍقی ذطزُ زض کبضآفطیٌبًِ ّبی فطنت

 گط، هساذلِ قطایظ ای، ظهیٌِ قطایظ انلی، پسیسُ ػلّی، قطایظ قبهل هسل

 ّبی گبم ًتبیح اًتربثی کسگصاضی. ثبقس هی پیبهسّب ٍ الساهبت ٍ ضاّجطزّب

 اؾبؼ ثط ضا انلی ی همَلِ ٍ زازُ لطاض اؾتفبزُ هَضز ضا کسگصاضی لجلی
 تین ًظطی حؿبؾیت ،ّب  ههبحجِ زض تکطاض فطاٍاًی ًظیط پبضاهتطّبیی

ّب  زازُ تحلیل ٍ گطزاٍضی زض کِ ثطگكتی ٍ ضفت فطایٌسّبی ٍ پػٍّكی
 ّب همَلِ ؾبیط ثِ هٌس ًظبم قکلی ثِ ضا آى ٍ ًوَزُ اًتربة قَز، هی اًدبم

 کِ ّبیی همَلِ ٍ ثركس هی اػتجبض ضا هسل اضکبى ثیي ضاثغِ ٍ زازُ اضتجبط

 ]33[. زّس هی تَؾؼِ ضا زاضًس ثیكتط ی تَؾؼِ ٍ تهفیِ ثِ ًیبظ
 پبلایف ٍ ؾبظی یکپبضچِ ثب ضا لجلی گصاضیْبی کس اًتربثی، کسگصاضی

ّب  همَلِ ؾبظی، یکپبضچِ زض  .سکٌ هی تکویل ًظطی چبضچَثی زضّب  همَلِ
 اؾتای  همَلِ انلیی  پسیسُ .قًَس هی ؾبظهبًسّی انلیی  پسیسُ حَل

 هطٍض اظ پؽ. اؾت هغطح ًظطی چبضچَة انلیی  تٌِ ػٌَاى ثِ کِ
 همسهبتیّبی  همَلِ ثیي ثطگكت ٍ ضفت ٍ قسُ اًدبمّبی  ههبحجِ

 هطاحل عی زض قسُ ثركیسُ ثْجَزّبی  همَلِ ّوچٌیي ٍ قسُ قٌبؾبیی
 اظ اختٌبة ٍ کبض ٍ کؿت ثط توطکع هَضَع قسُ، تؼییي افطاز ثب ههبحجِ
 کبضی، زیگطّبی  ضؾتِ ٍ هرتلف ثركْبی زض هٌبثغ پطاکٌسگی ٍ آقفتگی

 زفؼبت ثِ هَضز ایي. گطزیس قٌبؾبیی زاؾتبى ذظ ٍ انلی پسیسُ ػٌَاى ثِ
 سگبىقًَ ههبحجِ تَؾظ هحَضی ٍ کلیسی ػبهل ػٌَاى ثِّب  ههبحجِ زض

ّبی  ظیطهمَلِ کِ ػوسُ،ّبی  همَلِ ؾبیط. اؾت گطفتِ لطاض تَخِ هَضز
 ثِ تجییٌی ػجبضات ٍ خولات اظ اؾتفبزُ ثب ثبقٌس، هی انلیی  پسیسُ

 ثب کلی، ًظطیِ ؾبظی آهبزُ اظ پؽ. اًس قسُ زازُ اضتجبط انلیی  پسیسُ
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 زض ٍ ایي اظ پیف تب کِ ّبیی همَلِ ثؿظ ٍّب  همَلِ اظ ظٍائس حصف
 ًظطیِ پبلایف ثِ ثَز، ًكسُ پطزاذتِّب  آى ثِ ذَثی ثِ پیكیي تحمیمبت
 .قس پطزاذتِ

 ٍ ّب همَلِ ثیي قسُ قٌبؾبیی اضتجبط الگَی اؾبؼ ثط اًتربثی، کسگصاضی
 قسُ اًدبم ظیطّبی  گبم اؾبؼ ثط ٍ هحَضی ٍ ثبظ کسگصاضی زض ّب ظیطهمَلِ

 :اؾت
 زاؾتبى ذظ کطزى هؼیّي -
 پبضازاین عطیك اظ انلی ی همَلِ ثِ ّب َلِظیطهم زازى اضتجبط ـ

 ضٍاثظ ثِ اػتجبضثركی ـ

 ّب همَلِ ثیي ّبی قکبف پطکطزى -
 اًدبم ثطگكتی ٍ ضفت فطایٌس یک زض فَق ّبی گبم کِ اؾت شکط ثِ لاظم 

 هسل ذلك ثِ هٌدط کِ ّب زازُ تحلیل ی ضٍیِ ذلانِ، عَض ثِ. قًَس هی

 گط، هساذلِ قطایظ ای، ظهیٌِ ظقطای ػلّی، قطایظ قبهل کِ قَز هی ًظطی

 ثط توطکع یؼٌی انلی ی پسیسُ کِ ّؿتٌس پیبهسّب ٍ الساهبت ٍ ضاّجطزّب
 . کٌٌس هی تكطیح ضا کبض ٍ کؿت

 ؾَالات ذجطگبى، ثب ػویكّبی  ههبحجِ هطحلِ زض ایٌکِ ثِ تَخِ ثب

 قًَسگبى ههبحجِ ثَز؛ قسُ تسٍیي پبضازایوی هسل اؾبؼ ثط ههبحجِ

 اؾبؼ ثط ذبل عَض ثِ ضا هسل زٌّسُ تكکیل اخعای هَضز زض ذَز ًظطات

 ّبیی ثطگكت ٍ ضفت ٍ ّب تحلیل ثب ٍخَز ایي  ثب ًوَزًس؛ اضائِ هسل ثؼس قف

 ایي  زض قس اًدبم افطاز ایي  اٍلیِ ّبی پبؾد زض تؼسیلاتی گطفت، نَضت کِ

 کؿت ثط توطکع  ثطای آٍض العام یبٍ  کٌٌسُ تطغیت ػَاهل ػلّی، قطایظ هسل،
 یب ٍ تطغیت ضا ّب ؾبظهبى ٍ افطاز ذَز، ظهبى زض کِ ػَاهلی ّؿتٌس؛ کبض ٍ

 ضٍیکطز، ایي  ثب لصا. آٍضًس ضٍی پسیسُ ایي  اخطای ثِ تب اًس کطزُ هدجَض
 ٍ ظهبًی تمسم ًظط اظ کِ اؾت گطفتِ لطاض تَخِ هَضز ثرف ایي  زض ػَاهلی

 .ثبقٌس زاقتِ ػلّی تأثیط انلی پسیسُ ثط آٍضی العام قطایظ ًیع
 ّب ؾبظهبى ؾبظهبًی ثطٍى ٍ ؾبظهبًی زضٍى ّبی ٍیػگی ای، ظهیٌِ قطایظ 

 هَضز فطایٌسّب اخطای زض ثْتط هَفمیت ثطای ثبیؿت هی کِ قطایغی ّؿتٌس؛

 اظ ػجبضتٌس گط هساذلِ قطایظ ای، ظهیٌِ قطایظ ذلاف ثط. گیطًس لطاض تَخِ

 ضا ّب هکبًیعم طایاخ تَاًٌس هی ٍ اؾت هَثط ضاّجطز اًتربة ثط کِ قطایغی

 .کٌٌس تؿطیغ ٍ تؿْیل

 زض تَاًس هی کِ انلی ّبی فؼبلیت ٍ ّب کٌف ضاّجطزّب، ٍ الساهبت ثؼس زض

 تَخِ هَضز ثبقس ضاّگكب ایٌتطًتی فطٍقی ذطزُ قطکتْبی زض اخطا هطحلِ

 ٍ هفبّین کِ اؾت ایي انلی پسیسُ ثب ثؼس ایي فطق اؾت؛ گطفتِ لطاض

 ثِ ٍ ّؿتٌس السام ًَع اظ ثلکِ ًیؿتٌس، فطایٌسی عًَ اظ ثؼس، ایي  ّبی همَلِ

 هَضز ًتبیح ، پیبهسّب ثؼس زض ًْبیت زض. کٌٌس هی کوک فطایٌسّب اخطای

 تَخِ هَضز ضاّجطزّب ٍ الساهبت فطایٌسّب، اخطای اثط زض تَاًس هی کِ اًتظبضی
 . گطزز هی قٌبؾبیی قَز ٍالغ

 ّب ههبحجِاظ  قسُ حهبءا یکل یّب همَلِهفَْم ٍ  ،یًْبئ یکسّبازاهِ  زض
 :سیگطز ییقٌبؾب لیثهَضت ش یویهسل پبضازا يیّوچٌ ٍ
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 مذل یاعتبارسنج -4

 تحمیك زض اػتجبض ضوٌی هؼٌبی ّوبى ضٍایی، یب اػتجبض کیفی، تحمیك زض
 فطایٌس  ثٌیبز زازُ تئَضی زض. ًیؿت هؼٌبزاض ضٍایی همبیؿِ ٍ ًساضز ضا کوّی
 هَضز تحمیكّبی  یبفتِ ّوبًٌس ثبیس زٍ ّطّب  زازُ تفؿیط ٍ آٍضی خوغ

 زاضز کبض ٍ ؾط ؾؤال ایي ثب زضًٍی اػتجبض. گیطًس لطاض اػتجبضؾٌدی ٍ اضظیبثی
 ایي زض ؾَال ایي. قًَس هی هٌغجك ٍالؼیبت ثط تحمیكّبی  یبفتِ چگًَِ کِ

 اؾت چیعی ّوبى اؾت، قسُ یبفتِ ٍ هغبلؼِ کِ چیعی آیب کِ اؾت ضاثغِ
 چیعی ّوبى کٌٌس هی هكبّسُ هحممیي کِ چِ آى ٍ زاضز ٍخَز ٍالؼبً کِ

 زضًٍی اػتجبض تمَیت ثطای. اؾت قسُگیطی  اًساظُ کٌٌس هی فکط کِ اؾت
 اػضبء،ّبی  ثطضؾیگطایی،  کثطت لجیل اظ ضٍقْبیی کیفی، تحمیك

 ٍخَز تؼهجبت اظ اختٌبة ٍ هست ثلٌسّبی  هكبّسُ ظٍخی،ّبی  یثطضؾ
 کثطتّبی  ضٍـ اظ زضًٍی اػتجبض افعایف ثطای تحمیك ایي زض ٍ زاضز

 یب ثیطًٍی اػتجبض .قس اؾتفبزُ ظٍخی ثطضؾی ٍ اػضبّبی  ثطضؾی گطائی،
 چِ ثِ ضا تحمیكّبی  یبفتِ کِ زاضز اضتجبط هَضَع ایي ثب ًیع پصیطی تؼوین
 کِ کبضقٌبؾبى اظ ًظطؾٌدی. زاز تؼوینّب  هَلؼیت ؾبیط ثِ تَاى هی هیعاى

 ٍ پطؾكٌبهِ اثعاض اظ اؾتفبزُ ثب ٍ ثَزُ تحمیك ّویي زٍم فبظ ٍالغ زض
 هٌبؾجی اًساظُ ثِ ضا ًْبیی هسل ًیع قسُ اًدبم هٌترت افطاز اظ ًظطؾٌدی

 . اؾت ؾبذتِ تؼوین لبثل

 پژوهش اتیو آسمون فزض یساختار مذل -5

 ٍ ؾبظهبًی ذجطگبى اظ هتكکل کِ زلفی پبًل اٍلیِ، هسل طاحیع اظ پؽ
 ثطگكت، ٍ ضفت زٍض ؾِ ًتیدِ زض ٍ گطزیسُ تكکیل ثَز زاًكگبّی

 زلفی ؾَم زٍض زض آهسُ زؾت ثِ ًتبیح ثِ تَخِ ثب. گطزیس ًْبیی پطؾكٌبهِ
. قسًس اًتربة ؾَال 80 ٍ همَلِ 17 ٍ انلی ؾبظُ یب هَلفِ 6 ًْبیت زض

 افعایف لجل زٍض زٍ ثِ ًؿجت ؾَم زٍض زضّب  ؾَال اکثط يهیبًگی ّوچٌیي
 ظیبز ثؿیبض ٍ ظیبز حس زض ؾَالات ایي تبثیط هیعاى زٌّسُ ًكبى کِ یبفتِ
 کَچکتط زٌّسُ ًكبى ؾَالات ایي ثطای هؼیبض اًحطاف ّوچٌیي،. اؾت
 هیبى تَافك افعایف ثیبًگط ذَز کِ اؾت ؾَم تب زٍم ٍ اٍل زٍض اظ آى قسى
 اتحبزیِ ػضَ قطکتْبی اظ ػجبضت هغبلؼِ هَضز آهبضی خبهؼِ .اؾت اػضبء

 تؼساز 1396 ؾبل هبُ تیط تب کِ ثبقس هی هدبظی کبضّبی ٍ کؿت کكَضی
 هؼبزل کَکطاى ضٍـ اؾبؼ ثطّب  ًوًَِ تؼساز. اؾت ثَزُ ػضَ 236 آًْب

 گطزآٍضی پطؾكٌبهِ هَضز 161 تؼساز ایي اظ کِ گطزز هی هحبؾجِ 185
 ػضَ ثٌیبًگعاض، افطاز قبهل پطؾكٌبهِ کٌٌسُ تکویل زافطا. اؾت گطزیسُ
 ذطزُ حَظُ زض فؼبل ًَپب قطکتْبی  اخطایی اضقس هسیطاى ٍ هسیطُ ّیئت

 قس ؾؼی ػبهلی تحلیل ٍؾیلِ ثِ هغبلؼِ ایي زض .اًس ثَزُ آًلایي فطٍقی
 ٍ هكرم ّؿتٌس ػبهلی ثبض ثیكتطیي زاضای کِ قسُ ؾبذتِ ّبیگَیِ

 زاضای کِ ّبییگَیِ ٍ هكرم ّبػبهل کِ ایي اظ پؽ. گطزز حصف هبثمی
 ؾبظی هسل اظ هسل تؿت هٌظَض ثِ قسًس، هكرم 0.4 اظ ثبلاتط ػبهلی ثبض

 یبثی هسل. گطزیس اؾتفبزُ AMOS افعاض ًطم کوک ثب ؾبذتبضی هؼبزلات
 ّبیی فطضیِ آظهَى ثطای خبهغ آهبضی ضٍیکطز یک ؾبذتبضی هؼبزلات

 تحلیل گبُ کِ اؾت هکٌَى ٍ قسُ هكبّسُ هتغیطّبی ثیي ضٍاثظ زضثبضُ
. قَز هی ًبهیسُ لیعضل ًیع گبُ ٍ ػلّی یبثی هسل کَاضیبًؽ، ؾبذتبضی

 ایي کِ ثَزُ زلیل ایي ثِ ؾبذتبضی هؼبزلات هسلؿبظی ضٍـ اظ اؾتفبزُ
 ثب ضا هتغیطّب  توبهی ّوعهبى عَض ثِ آهبضی ّبی ضٍـ ؾبیط ثطذلاف ضٍـ

 تَاى هی ضا گیطی اًساظُ ذغبی ضٍـ یيا زض ّوچٌیي. آظهبیس هی یکسیگط
 ذغبی کلاؾیک ّبی ضٍـ زض کِ حبلی زض آٍضز ثسؾت ّوعهبى

 ثطاظـ ثبیؿتی هسل ثطآٍضز اظ پؽ. قَز هی هحبؾجِ خساگبًِ گیطی اًساظُ
 لحبػ کلی ثرف زٍ هسل آظهَى ثرف زض. قَز ثطضؾی هسل ثبّب  زازُ
 پبضاهتطّبی گیطی اًساظُ ٍ هسل کلی ثطاظـ گیطی اًساظُ قبهل کِ قسُ

 آهَؼ افعاض ًطم کبضثطز ثب تحمیك ؾبذتبضی هسل. ثبقس هی هسل هٌفطز
 خسٍل زض کلی هسل ثَزى ًطهبل آظهَى ًتبیح ٍ اؾت قسُ اًدبم 18 ًؿرِ

 :اؾت قسُ اضائِ ظیط

 همَلِ یویپبضازا هسل یاخعا ضزیف

 یػل ظیقطا 1

 يیکبضآفط یاًؿبً ِیؾطهب

 ـاضظ ثب فطنت میتكر

 کبضآفطیٌی  ّیدبى

 ثبظاض یفطنتْب

 گط هساذلِ ظیقطا 2

 ٌبىیکبضآفط ثب اضتجبط

 زاًف

 یپػٍّ ٌسُیآ

 ًكسُ یٌیث فیپ ظیقطا

 یا ٌِیظه ظیقطا 3

 ذبًَازُ تیحوب

 یزٍضاى کَزک ظیقطا

 یزٍلت  لاتیتؿْ ٍ  تیحوب

 توطکع ثط کؿت ٍ کبض یانل همَلِ 4

5 
 ّب ضاّجطز

 

 بیهَفك زً یاظ کؿت ٍ کبضّب یالگَثطزاض

 ٌبًِیکبضآفط یبثیثبظاض یاؾتطاتػ

 یؾبظهبً یٌیکبضآفط

 اؾتمبهت زض زٍضاى ضاُ اًساظی

 کؿت ٍ کبض غیضقس ؾط حیًتب ٍّب  بهسیپ 6
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 کلی هدل بودن نزهال آسهون (:3) جدول

 تحشاًی ًؼثت وـیذگی شاًیتح ًؼثت چَلگی هاوضیون هیٌیون هتغیش

 1.544- 596.- 1.071 207. 7.600 2.200 اكلی همَلِ

 488.- 188.- 1.600 309. 8.000 2.400 پیاهذّا

 039.- 015.- 2.237 432. 8.000 2.250 الگَتشداسی

 1.062- 410.- 2.592 500. 8.333 2.667 واسآفشیٌاًِ تاصاسیاتی اػتشاتظی

 1.464- 565.- 2.093 404. 7.500 2.250 ػاصهاًی واسآفشیٌی

 1.667- 644.- 120. 023. 7.667 2.000 اًذاصی ساُ دٍساى دس اػتماهت

 2.653- 1.024- 1.607 310. 8.000 3.000 خاًَادُ حوایت

 816.- 315.- 750. 145. 8.000 1.800 وَدوی دٍساى ػخت ؿشایط

 1.263- 488.- 1.965 379. 8.333 2.000 دٍلتی تؼْیلات ٍ حوایت

 2.393- 924.- 720. 139. 8.000 2.500 ؿاًغ

 1.528- 590.- 1.529 295. 8.250 1.750 پظٍّی آیٌذُ

 2.223- 858.- 1.235 238. 8.333 2.667 داًؾ

 2.697- 1.041- 1.097 212. 8.000 2.750 واسآفشیٌاى تا استثاط

 2.653 1.024 5.456 1.053 8.750 2.500 واسافشیٌاًِ اًؼاًی ػشهایِ

 839. 324. 4.696 906. 8.500 3.000 ّا فشكت تـخیق

 103.- 040.- 3.642 703. 8.667 2.333 واسآفشیٌی ّیجاى

 1.965- 759.- 2.641 510. 8.000 3.000 تاصاسّای  فشكت

 هتغیشُ چٌذ
    

10.064 2.512 

 
 

 استاندارد ضزایب با تحقیق کلی هدل :(2) ضکل

 



 iالکتطًٍیک تدبضت حَظُ زض کبضآفطیٌبًِ ّبی فطنت اظ ثطزاضی ثْطُ ٍ تكریم ثَهی هسل هحؿي ٍضظقکبض ٍ ّوکبضاى/ اضائِ
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 استاندارد  بیبا ضزا پژوهص یکل هدل :(3) ضکل

 زازُ قسُ اؾت.  فیًوب طیظثطآٍضز قسُ زض خسٍل  عاىی. هحسٍزُ هٌبؾت ٍ هسیثطاظـ اؾتفبزُ گطزّبی  ثطاظـ هسل اظ قبذم يییتؼ یثطا

 یکلبزاسش هدل های  ضاخص (:4) جدول

 X2/df RMSEA NFI CFI IFI RFI PRATIO PNFI PCFI SRMR p-value یکل هدل

 >05/0 <08/0 ≥50/0 ≥50/0 ≥50/0 ≥9/0 ≥9/0 ≥9/0 ≥9/0 <05/0 <2 لثَل لاتل ضاىیه

 069/0 056/0 84/0 76/0 85/0 86/0 98/0 98/0 89/0 028/0 21/1 ؿذُ هحاػثِ

 
 

 يیٌ ـٍ همتهـس هٌبؾـت اؾـت، ّوچ    یم ـیتغجّبی  قبذم یهسل کل زض
ــبی  قــبذم ــن ّ ــبRMSEA  (028/0هْ ــِ آظاز ی( ٍ ک ــِ زضخ  یزٍ ث

(21/1 ،)SRMR (056/0ً  )هـسل  يیهٌبؾت ّؿتٌس. ثٌبثطا عی  ِ  عـَض  ثـ
 . اؾت ثطذَضزاض هٌبؾجی ثطاظـ اظ کلی

شکط قـسُ   پػٍّف یطّبیهتغ يیضٍاثظ ث طیهؿ لیتحل حیًتب  5خسٍل  زض
 اؾت.

 پژوهصروابط  زیهس لیتحل جینتا (:5) جدول

 زشیپذ ای رد کل اثز نیهستق زیغ اثز نیهستق اثز زیهس

 شؽیپز 366/0 - 366/0 یاكلهمَلِ -یعل طیؿشا

 شؽیپز 443/0 - 443/0 ساّثشدّا-یاكل همَلِ

 شؽیپز 648/0 - 648/0 اهذّایپ-ساّثشدّا

 شؽیپز 169/0 - 169/0 ساّثشدّا-گش هذاخلِ طیؿشا

 شؽیپز 660/0 - 660/0 ساّثشدّا-یا ٌِیصه طیؿشا

 شؽیپز 162/0 162/0 - ساّثشدّا-یعل طیؿشا

 شؽیپز 428/0 428/0 - اهذّایپ-یا ٌِیصه طیؿشا

 شؽیپز 110/0 110/0 - اهذّایپ-گش هذاخلِ طیؿشا

 شؽیپز 105/0 105/0 - اهذّایپ-یعل طیؿشا

 شؽیپز 287/0 287/0 - اهذّایپ-یاكل همَلِ

ِ  زٍ آظهـَى  اظ تحمیك غیطّبیهت ٍضؼیت ؾٌدف ثطای  ًؿـجت  /ای  خولـ
(Binomial test )ِهتغیطّب اکثطّبی  زازُ تَظیغ ثَزى ًطهبل غیط زلیل ث 

 هفـطٍو  ًؿـجت  ٍ قـسُ  هكـبّسُ  ًؿـجت  زٍ آظهَى ایي زض. قس اؾتفبزُ
 ًؿـجت  ثـب  قسُ هكبّسُ ًؿجت آیب کٌس هی هكرم آظهَى کِ زاضز ٍخَز

 ٍضؼیت عجمِ زٍ ثِ گطٍّْب غبلؼِه ایي زض. ذیط یب اؾت هتفبٍت هفطٍو
 اثطات هغلَة ٍضؼیت. اًس قسُ تمؿین هتغیطّب اثطات ًبهغلَة ٍ هغلَة

ّــبی  پبؾــد) ًــبهغلَة ٍضــؼیت ٍ( 5; هیــبًگیي اظ ثعضگتــطّــبی  پبؾــد)
 .ثبقٌس هی (5; هیبًگیي ثب هؿبٍی کَچکتط

 ثـسیي . اؾـت  قـسُ  فـطو  زضنس 60 ثطاثط هغبلؼِ ایي زض هفطٍو ًؿجت
ِ  زض تحمیك ًوًَِ اظ زضنس 60 جتًؿ کِ هؼٌب  لـطاض  ًظطهـبى  هـَضز  عجمـ

ِ  زض آًْـب  زضنـس  40 همبثـل  زض ٍ( 5 اظ ثـبلاتط ّبی  پبؾد) اًس گطفتِ  عجمـ
 تفؿـیط  ٌّگـبم  زض(. 5 ثب هؿبٍی کَچکتطّبی  پبؾد) اًس گطفتِ لطاض زیگط
 ّوچٌـیي  ٍ ثبقـس  05/0 اظ کَچکتط اگط هؼٌبزاضی ؾغح ثِ تَخِ ثب ًتبیح

 فطضیِ ثبقس 6/0 اظ ثبلاتط یب ثطاثط هغلَة ٍضؼیت زض قسُ هكبّسُ ًؿجت
 (.اؾت العاهی قطط زٍ ّط تأییس) قَز هی تأییس

 فطنـت  تكـریم  هتغیـط  افطاز اظ زضنس 70 پبؾرگَیبى زیسگبُ اؾبؼ ثط
 آًْـب  زضنس 30 ٍ زاًؿتِ هغلَة ضا ػلی قطایظ ٍ کبضآفطیٌی ّیدبى  ّب،
ِ  ثـب  ثٌـبثطایي . اًـس  کـطزُ  ػٌـَاى  ًبهغلَثی ٍضؼیت زض ضا ِ  تَخـ  ؾـغح  ثـ

 ٍضــؼیت زض قــسُ هكــبّسُ ًؿــجت ایٌکــِ ٍ( 05/0 اظ کوتــط) هؼٌــبزاضی
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 نـفط  فطضیِ گفت تَاى هی  اؾت ثبلاتط( ٪60) هفطٍو ًؿجت اظ هغلَة
ِ . قَز هی تأییس پػٍّف ٍ ضز  ّیدـبى  ّـب،  فطنـت  تكـریم  ػجـبضتی  ثـ

 . بقسث هی هغلَثی ٍضؼیت زض پبؾرگَیبى ًظط اظ ػلی قطایظ ٍ کبضآفطیٌی
 پػٍّـی،  آیٌـسُ  ثـبظاض، ّـبی   فطنت کبضآفطیٌبًِ، اًؿبًی ؾطهبیِ هتغیطّبی
 تؿــْیلات ٍ حوبیــت کــَزکی، زٍضاى ؾــرت قــطایظ ذــبًَازُ، حوبیــت
 ثبظاضیـبثی  اؾـتطاتػی  زًیـب،  هَفـك  کبضّـبی  ٍ کؿت اظ الگَثطزاضی زٍلتی،

 اظ ثیكـتط  هؼٌبزاضی ؾغح ایٌکِ زلیل ثِ ؾبظهبًی، کبضآفطیٌی کبضآفطیٌبًِ،
 ؾـغحی  زض اؾـت،  ثطاثـط  هفـطٍو  ثب تمطیجب قسُ هكبّسُ ًؿجت ٍ  05/0

 .زاضًس لطاض هتَؾظ
 ثـط  توطکع) انلی همَلِ قبًؽ، زاًف، کبضآفطیٌبى، ثب اضتجبط هتغیطّبی زض

ِ  قطایظ پیبهسّب، اًساظی، ضاُ زٍضاى زض کبض،اؾتمبهت ٍ کؿت  گـط،  هساذلـ
 7.اؾت 05/0 اظ کوتط هؼٌبزاضی ؾغح ضاّجطزّب ای، ظهیٌِ قطایظ

ِ  ظیط ثطضؾی زضثطگیطًسُ کِ فَق هَاضز ثِ تَخِ ثب ِ  ٍّـب   هَلفـ ّـبی   هَلفـ
 زازُ تَضـیح  تطتیـت  ثـسیي  پـػٍّف ّبی  فطضیِ ٍضؼیت ثبقس، هی انلی

 : قَز هی
 .اؾت اثطگصاض انلی همَلِ ثط ػلی قطایظ: اٍل فطضیِ
 ٍ کؿـت  ثـط  توطکع) انلی همَلِ ثط ػلی قطایظ اثط ثطای هؼٌبزاضی ؾغح

 هتغیـط  ثـیي  هؼٌـبزاضی  اضتجبط ٍ تأثیط لصا ثبقس هی کَچکتط 05/0 اظ(  ضکب
 هؿـــیط t ثـــِ تَخـــِ ثـــب ّوچٌـــیي. زاضز ٍخـــَز ٍاثؿـــتِ ٍ هؿـــتمل

(96/1<768/3;t) زضنـس  95 احتوـبل  ثـب  گطفت ًتیدِ تَاى هی  ِ  فطضـی
 ثـط  ػلـی  قطایظ ثٌبثطایي. اؾت تأییس هَضز تحمیك فطضیِ ٍ قسُ ضز نفط

 .اؾت اثطگصاض انلی همَلِ
 .اؾت اثطگصاض ضاّجطزّب ثط انلی همَلِ: زٍم فطضیِ
  ضاّجطزّب ثط( کبض ٍ کؿت ثط توطکع) انلی همَلِ اثط ثطای هؼٌبزاضی ؾغح

 هؿتمل هتغیط ثیي هؼٌبزاضی اضتجبط ٍ تأثیط لصا ثبقس هی کَچکتط 05/0 اظ
ِ  ثـب  ّوچٌـیي . زاضز ٍخَز ٍاثؿتِ ٍ ِ  تَخـ  (t;274/5>96/1) هؿـیط  t ثـ

ِ  ٍ قسُ ضز نفط فطضیِ زضنس 95 احتوبل ثب گطفت یدًِت تَاى هی  فطضـی
 .اؾت اثطگصاض ضاّجطزّب انلیجط همَلِ ثٌبثطایي. اؾت تأییس هَضز تحمیك
 .اؾت اثطگصاض پیبهسّب ثط ضاّجطزّب: ؾَم فطضیِ
 ثبقـس  هی کَچکتط 05/0 اظ  پیبهسّب ثط ضاّجطزّب اثط ثطای هؼٌبزاضی ؾغح

ِ  ٍ هؿـتمل  هتغیـط  ثـیي  هؼٌبزاضی اضتجبط ٍ تأثیط لصا . زاضز ٍخـَز  ٍاثؿـت
 ثـب  گطفـت  ًتیدِ تَاى هی (t;370/6>96/1) هؿیط t ثِ تَخِ ثب ّوچٌیي
ِ  ٍ قـسُ  ضز نفط فطضیِ زضنس 95 احتوبل  تأییـس  هـَضز  تحمیـك  فطضـی

 .اؾت اثطگصاض پیبهسّب ثط ضاّجطزّب ثٌبثطایي. اؾت
 .اؾت اثطگصاض ضاّجطزّب ثط گط هساذلِ قطایظ: چْبضم فطضیِ
 کَچکتط 05/0 اظ ضاّجطزّب ثط گط هساذلِ قطایظ اثط ثطای هؼٌبزاضی ؾغح

ِ  ٍ هؿتمل هتغیط ثیي هؼٌبزاضی اضتجبط ٍ تأثیط لصا ثبقس هی  ٍخـَز  ٍاثؿـت
ِ  تَخِ ثب ّوچٌیي. زاضز ِ  تـَاى  هـی  (t;161/2>96/1) هؿـیط  t ثـ  ًتیدـ

 هـَضز  تحمیـك  فطضیِ ٍ قسُ ضز نفط فطضیِ زضنس 95 احتوبل ثب گطفت
 .اؾت اثطگصاض ضاّجطزّب ثط گط هساذلِ قطایظ ثٌبثطایي. اؾت تأییس

                                                           
ّب ٍ  ض ثطگیطًسُ اضظیبثی ّوِ ظیطهَلفِآهبضی کِ زّبی  قبیبى شکط اؾت کِ کلیِ تحلیل - 7

 ثبقس زض فهل چْبضم پبیبى ًبهِ زکتطی کِ هجٌبی ایي همبلِ هی ّبی انلی اثطگصاض زض هسل هَلفِ

  ثبقس. هی ثبقس لبثل هلاحظِ هی

 .اؾت اثطگصاض ضاّجطزّب ثطای  ظهیٌِ قطایظ: پٌدن فطضیِ
 کـَچکتط  05/0 اظ ضاّجطزّـب  ثطای  ظهیٌِ قطایظ اثط ثطای هؼٌبزاضی ؾغح

ِ  ٍ هؿتمل هتغیط ثیي هؼٌبزاضی اضتجبط ٍ تأثیط لصا. ثبقس هی  ٍخـَز  ٍاثؿـت
ِ  خِتَ ثب ّوچٌیي. زاضز ِ  تـَاى  هـی  (t;890/4>96/1) هؿـیط  t ثـ  ًتیدـ

 هـَضز  تحمیـك  فطضیِ ٍ قسُ ضز نفط فطضیِ زضنس 95 احتوبل ثب گطفت
 .اؾت اثطگصاض ضاّجطزّب ثطای  ظهیٌِ قطایظ ثٌبثطایي. اؾت تأییس

 یزیگ جهینت -6

 آى همبیؿِ ٍ هسل ایي هرتلف اخعای زض قسُ قٌبؾبیی پبضاهتطّبی هطٍض
ِ  پیكیي ؼبتهغبل زض کِ هسلْبیی ثب ِ  آًْـب  ثـ  ًكـبًسٌّسُ  قـسُ،  پطزاذتـ

ِ  فطنـتْبی  اظ ثـطزاضی  ثْـطُ  ٍ تكریم هَضَع کِ آًؿت  زض کبضآفطیٌبًـ
 ٍ هتغیطّـب  اظ پـصیطی  تـبثیط  ثـط  ػـلاٍُ  ایطاى زض الکتطًٍیک تدبضت حَظُ

 ًیـع  زیگـط  هَضـَػبتی  تـبثیط  تحـت  پیكیي، هسلْبی زض ضایح پبضاهتطّبی
 زض هثـبل  ػٌـَاى  ثِ. اؾت ًكسُ آًْب ثِی ا اقبضُ هسلْب آى زض کِ ثبقس هی

 ثْـطُ  ًـطخ  التهـبزی، ّبی  تحطین ًظیط هَاضزی گط، هساذلِ قطایظ ثرف
 قٌبؾـبیی ( زٍلتـی  ٍ آظاز ثـبظاض  اضظ ًـطخ  تفـبٍت ) اضظ ًطخ ًَؾبًبت ثبًکی،

 هـَضز  پیكـیي  هـسلْبی  کبًتکؿت زض هَاضز ایي حبلیکِ زض اؾت گطزیسُ
 لـصا . ًـساضز  هفْـَهی  ٍ هؼٌـب  آًْـب  َضزه ـ زض اؾبؾب یب ٍ ًگطفتِ لطاض تَخِ

 هـَضز  تَاًـس  هـی  هسل ایي انلی زؾتبٍضز ػٌَاى ثِ آًچِ قَز هی هكبّسُ
 ایـطاى  ذـبل  قطایظ ثِ تَخِ ثب کِ اؾت هَاضزی احهبء گیطز، لطاض تَخِ

ِ  آى ثـب  فطٌّگـی  ٍ التهـبزی  ٍ اختوـبػی  ؾیبؾـی، ّبی  ظهیٌِ زض  هَاخـ
 هَضـَػبت  ٍ پبضاهتطّـب  یـت خبهؼ ًظـط  اظ تحمیـك  ایي ّوچٌیي. ثبقس هی

 پیكــیي هــسلْبی زض قــسُ زضج هــَاضز کلیــِ زضثطگیطًــسُ تَخــِ، هــَضز
 "احیبًب کِ اؾت ػَاهلی اػتجبضؾٌدی تحمیك ایي زیگط زؾتبٍضز. ثبقس هی
 فضـبی  زض تـبکٌَى  لـیکي  ثَزًـس  گطزیـسُ  قٌبؾبیی پیكیي تحمیمبت زض

 هـَضز  طاىای ـ کكَض آًلایي فطٍقی ذطزُ ٍ الکتطًٍیک تدبضت کبض ٍ کؿت
 لـطاض  هغبلؼِ هَضز آًْب اثطثركی ػسم یب ٍ اثطگصاضی ٍ ًگطفتِ لطاض اضظیبثی
 اؾـبؼ  ثـط .  گطزیـس  ثطضؾـی  ٍ اضظیـبثی  تحمیـك  ایي زض لیکي ثَز ًگطفتِ

ِ  تَخِ ثب ٍ قسُ آظهَى فطضیبت ٍ پػٍّفّبی  یبفتِ ِ  ًتـبیح  ثـ  زؾـت  ثـ
 : گطزز هی اضائِ شیل قطح ثِ کبضثطزی پیكٌْبزات آهسُ

 زض هٌـبثغ  یپطاکٌـسگ  اظ اختٌـبة  ٍ قـسُ  ییقٌبؾب فطنت یضٍ ثط توطکع
 قـسُ  ییقٌبؾـب  فطنـت  اظ یثـطزاض  ثْـطُ  ٌِیظه زض هَثط ییّوگطا دبزیا

 یّـب  ضؾتِ زض هٌبثغ یپطاکٌسگ اظ اختٌبة کِ هؼٌب يیثس. ثبقس هی یضطٍض
 كی ـتَف زض قـسُ  اًتربة تیفؼبل حَظُ ثط توطکع ٍ ًبهطتجظ یکبض هرتلف
 .ثبقس هی یضطٍض َپبً یآپْب اؾتبضت

 ؾبظهبى هٌبثغ ًوَزى هؼغَف ٍ بىیهكتط ثِ یكٌْبزیپ ػُیٍ اضظـ كیتسل
 ًوَزى هكؼَف ٍ تیضضب خلت هٌظَض ثِ اهط يیا اضتمبء ٍ يیتبه خْت زض

 .ثبقس هی یضطٍض بىیهكتط

ٍ اعـلاع اظ   یتكـکل  یتْبیظطف دبزیثِ هٌظَض ا یاختوبػّبی  قجکِ دبزیا
 يیزض نـَضت ػـسم ٍخـَز چٌ ـ    يیّوچٌ ـ اؾـت.  یضطٍض ثبظاض یفطنتْب
 گطزز. هی كٌْبزیآًْب پ لی، تكک ییًْبزّب

 یهـَثط  ًمف آپْب اؾتبضت بًگعاضاىیثٌ یفکط كبتیگطا زض ییّوگطا ٍخَز
ِ  ثط توطکع تساٍم زض ِ  اًترـبة  لـصا  زاضز کـبض  ٍ کؿـت  تَؾـؼ  ِی ـاٍل ّؿـت
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 .ثبقس هی ثطذَضزاضای  ػُیٍ تیاّو اظ کٌٌسُ دبزیاّبی  نیت

ِ  یافـطاز  اظ یطی ـگ ثْـطُ  آپْـب،  اؾـتبضت  ِیاٍل ّؿتِ لیتكک زض  یزاضا کـ
 ٍالـغ  اثـطثرف  تَاًـس  هی ثبقٌس هی یاقتغبل ذَز ٌِیظه زض هَثط بتیتدطث
 .گطزز

 ضـؼف  ٍ لَت ًمبط لیتحل هٌظَض ثِ هَفك یکبضّب ٍ کؿت اظ یالگَثطزاض
 ًکـبت  اظ یک ـی ثـبظاض،  یسّبیتْس ٍ فطنتْب ثب قطکتْب يیا هَاخِْ ًحَُ ٍ

 تدـبضت  حـَظُ  یآپْـب  اؾتبضت یتکبهل اّساف ثِ یبثیزؾت زض کیتػاؾتطا
 .ثبقس هی کیالکتطًٍ

ِ یکبضآفط یبثی ـثبظاضّـبی   یاؾـتطاتػ  کٌتـطل  ٍ اخطا ي،یتسٍ ،یعطاح  زض ٌبًـ
 هحهـَل، ّـبی   حـَظُ  زض یانل یضاّجطزّب يییتؼ هٌظَض ثِ آپْب اؾتبضت

َ  ٍ یج ـیتطغ یضاّکبضّب ٍ غیتَظ یکبًبلْب ،یگصاض وتیل  یضـطٍض  یمیتكـ
 .اؾت

 زٍضُ عــَل زض یسیــًباه اظ اختٌــبة ٍّــب  یاؾــتطاتػ یاخــطا زض یساضیــپب
ِ  اؾـت  یهْو ـ ًکـبت  اظ یآپ ـ اؾتبضت ِ  ٍ بًگعاضی ـثٌ نیت ـ کـ  ِی ـاٍل ّؿـت
 .ثبقٌس زاقتِ تَخِ آى ثِ یؿتیثب ًَپبّبی  ؾبظهبى

 یهْبضتْـب  ِیکل اظ کبض ٍ کؿت بًگعاضیثٌ نیت یاػضب اظ کیّط یثطذَضزاض
 ٍ یبثی ـثبظاض ،یلـطاضزاز  ٍ یحمـَل  ،یفٌ ،یهبل اظ اػن بظیً هَضز یزاًكْب ٍ

 قسُ بزی یهْبضتْب اظ یثطذَضزاض ػسم نَضت زض لصا اؾت یضطٍض فطٍـ،
 .گطزز اخطا ٍ یعطاح هٌبؾت یآهَظقْب قَز هی كٌْبزیپ
 اّـساف  ،یبتی ـهبل یتْـب یهؼبف لی ـلج اظ یزٍلت یتْبیحوب ًمف ثِ تَخِ ثب

ِ  ًَپـب،  ٌبىیکبضآفط ثِ ِیؾطهب اذتهبل ٌبى،یکبضآفط ثِ یمیتكَ عیخَا  اضائـ
 ثـبلا؛  ؿـک یض ثب یفطنتْب زض زٍلت هكبضکت يیّوچٌ ٍ ثْطُ کن یٍاهْب

ٍ  يیلـَاً  يیآذـط  اظ اعلاع هٌظَض ثِ طیگ نیتهو هطاخغ ثب کیًعز اضتجبط
 ثبقس. هی اثطگصاض بضیزض ًظط گطفتِ قسُ ثؿ لاتیتؿْ

 کـبى یًعز لی ـلج اظ کبىیًعز یگطٍّْب زض گصقتِ تدبضة ٍ ؾَاثك هغبلؼِ
ٍ کؿـت تدطثـِ اظ    حیًتب لیزٍؾتبى ثِ هٌظَض تحل یٍ گطٍّْب یذبًَازگ

 ثبقس. هی یضطٍض يیكیٍ قکؿت تدبضة پ تیػَاهل هَفم
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