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یرقابل انکاری در این حوزه هستند دارای قدرت غ هاچند بعدی گردیده و رسانه مفهوم امنیت امروزه :چکیده

اقدام به انتشار اخبار و شایعات جعلی و متشنج نمودن فضای  ،هامخالفین هر نظامی جهت براندازی حکومت و

 نمایند. حال سوالسیاسی جامعه جهت کاهش مشارکت سیاسی شهروندان در انتخابات و تهدید امنیت ملیّ می

کدامند؟ در پاسخ ایران  های اجتماعی در انتخاباتآفرینی شبکههای امنیتی نقشآسیبتهدیدات و این است که 

های اجتماعی از سوی معاندین در فرآیند فوق این فرضیه مطرح گردید که به کارگیری شبکه به پرسش

دهی شهروندان و در نتیجه تهدید امنیت ملیّ گردد. در این مقاله از تواند منجر به تغییر رفتار رایانتخابات، می

انتخابات استفاده شده و از های اجتماعی در آفرینی شبکهیک چارچوب نظری ترکیبی برای نشان دادن نقش

. ر انتخابات استفاده گردیده استهای اجتماعی دحضور شبکه های امنیتیروش تبیینی جهت شناسایی آسیب

های آفرینی شبکههای امنیتی نقشاجتماعی ناشی از آسیب -این پژوهش با هدف بررسی پیامدهای سیاسی

 اجتماعی در انتخابات صورت گرفته است.
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 مقدمه 

به عنوان منبع پیدایش اینترنت، جهان به طرز شگرفی دچار  1191با تاسیس شبکه آرپانت در سال 

گیری دهکده یای اینترنت و شکلدر مورد رو1لوهان تغییر و تحول گردید و پیشگویی مارشال مک

های ارتباطی و متناسب با نیازهای افراد، شبکه هایواقعیت پیوست. با پیشرفت فناوریجهانی به 

-موج جدید شبکه ، شواهد حاکی از آن است کهدر همین ارتباطاجتماعی مختلف به وجود آمدند. 

برای پیشبرد  2001را در سال  2اینترنتی رایزهای اجتماعی زمانی به راه افتاد که آدریان اسکات، پایگاه 

های تجاری به امور تجاری راه اندازی نمود. این تارنمای شبکه اجتماعی، جهت مرتبط نمودن شرکت

های تازه تاسیس طراحی شده بود. این پایگاه در واقع نخستین پایگاه نسل جدید ویژه شرکت

نقشی موثر ایفا نموده  3دستریگاه مشهور فرنگیری پاتارنماهای شبکه اجتماعی است که در شکل

موسس فرندستر بوده 4است. نکته جالب توجه این است که نخستین عضو پایگاه رایز جاناتان آبرامز 

-در شبکه تمایل به عضویت و فعالیت نیز در کشورمان .(Hu & Racherla, 2008: 307است )

-ها را شهروندان ایرانی تشکیل میاز کاربران این شبکه اجتماعی بالاست و بخش قابل توجهی های

در ایران اشاره نمود که در  5اولین شبکه اجتماعی به نام اورکاتتوان به حضور دهند. برای نمونه می

ی خدمات این شبکه مدت کوتاهی به قدری رشد کرد که کاربران ایرانی، سومین مصرف کننده

های اطلاعاتی و . با پیشرفت روزافزون فناوری(34: 1400)موسیوند،  اجتماعی در بستر وب شدند

های اجتماعی، کاربران بدون محدودیت زمانی و مکانی به شبکه جهانی وب ارتباطی و فعالیت شبکه

های اجتماعی افزایش چشمگیری یافت؛ از این رو متصل گشته و فعالیت و حضور آنان در شبکه

اند و بسیاری از رخدادهای سیاسی از های اصلی کنش سیاسی تبدیل شدهها به یکی از عرصهرسانه

توان مدعی این امر شد که مجازیت در تمامی رخدادها نقش کلیدی افتد و میها اتفاق میطریق رسانه

شود. یکی از مباحث ها ایجاد میرسانه ها تا حدودی به واسطهکند و مشروعیت سیاستایفا می

کند، انتخابات است؛ از این معه و افکار عمومی را درگیر و معطوف به خود میسیاسی که فضای جا

رو  با توجه به رابطه مستقیم امنیت ملیّ با مشارکت سیاسی که در وهله نخست شرکت در انتخابات 

 
1 - Marshall McLuhan 

2- Ryze.com  

3 - Friendster 

4 - Jonathan Abrams 

5 - Orkut 
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سالاری قرار دارد و همچنین اهمیت برگزاری سالم و پرشور انتخابات، به عنوان یکی از نشانه مردم

از انقلاب و فراگیری گسترده و عمیق آن در جامعه، زمینه تولید و نشر انواع شایعات و  دینی پس

ترین عامل به عنوان توان گفت که مهمای را در خود به وجود آورده است. پس میهای رسانهشیطنت

-یک تهدید در برگزاری انتخابات سالم و متعاقب آن آسیب به امنیت ملی، انتشار شایعات و شیطنت

های های انتخاباتی از سوی معاندین داخلی و خارجی نظام جمهوری اسلامی از طریق شبکه

چشمگیر و قابلیت دسترسی همگانی دارند و از  ها دارای نفوذباشد؛ زیرا که این شبکهاجتماعی می

کنند در های مخالف منتقل میها اخبار و شایعات را با سرعت بالا و از سوی گروهآنجا که این رسانه

ها های اجتماعی به آنشوند. شایعات و اقداماتی که از سوی شبکهتر واقع مینظر عموم مقبول

-ها در اختیار معاندین قرار میای که این شبکهگردند به دلیل امکانات چند رسانهپرداخته و منتشر می

ان را بیشتر از فضای رکند و کاربد همچون بارگذاری فیلم، صدا و عکس، جنبه مستند پیدا مینده

های شیطنت تا کاربران نه تنها این دهد. این قبیل امکانات باعث شدهتحت تاثیر قرار می حقیقی

ای را بپذیرند، بلکه در مواقعی نیز آن را بازنشر دهند. برای این منظور سعی گردیده تا با روش رسانه

انتخابات را مورد بررسی و واکاوی قرار  های اجتماعی برآفرینی شبکههای امنیتی نقشتبیینی آسیب

های اجتماعی نقش دهیم. سوالی که در این پژوهش مطرح شده این است که چرا همچنان شبکه

روند. در پاسخ به کنند و به عنوان یک تهدید بالفعل به شمار میموثری در فرآیند انتخابات بازی می

های اجتماعی غیر فضای مجازی و به ویژه شبکهسامان دادن به فرضیه مطرح شد که سوال فوق، این 

همچون صدا و  های دولتیتنویر افکار عمومی توسط رسانهدولتی و خارجی از سوی مسئولین و 

باعث  هاجامعه توسط نظام آموزشی کشور و سمن ایافزایش سواد رسانه از سوی دیگر و سیما

. در این پژوهش از منابع گرددانتخابات میهای اجتماعی در روند کاهش آثار مخرب حضور شبکه

-ها استفاده گردیده است. همچنین در این مقاله آسیبآوری دادهبرداری برای جمعای و فیشکتابخانه

 باشد.های اجتماعی به عنوان متغیر مستقل و انتخابات، متغیر وابسته میهای امنیتی شبکه

 

 پیشینه پژوهش -1

-ها و مخاطرات امنیتی نقشاز رویکرد تبیینی قصد دارد تا به شناسایی آسیبگیری این نوشتار با بهره

های ارتباطی که در امنیت های اجتماعی مجازی در انتخابات و آثار مخرب این کانالآفرینی شبکه

ملی، آینده جامعه، توسعه سیاسی و دستیابی به دموکراسی حداکثری دارند را به صورت اختصاصی 
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ر دهد؛ هرچند در گذشته در قالب مقاله و تحلیل در باب این موضوع تحقیقاتی انجام مورد بررسی قرا

-های امنیتی شبکهبه آسیب یا آکادمیک طور خاص و در چارچوبی هدفمندپذیرفته، اما هیچکدام به

؛ فلذا از این منظر، نپرداخته و تاثیر آن بر امنیت ملی و توسعه سیاسی های اجتماعی در انتخابات

باشد که ضرورت پرداختن به این موضوع را برای تار مذکور دارای نوآوری و تازگی و تمایز مینوش

 شود:نویسندگان بیش از پیش ساخته است. به عنوان نمونه به چند اثر در این زمینه اشاره می

-رسانههای عملیات روانی تکنیک»خود تحت عنوان  ارشدکارشناسی نامه( در پایان1400کیا ) -1-1

های بی مورد مطالعه اخبار رسانه1400های غربی پیرامون انتخابات جمهوری اسلامی ایران در سال 

که در دانشگاه سوره از آن دفاع نموده است،  «بی سی فارسی، ایران اینترنشنال، منوتو و صدای آمریکا

رسد که هر چهار ه میبا استفاده از روش پژوهش تحلیل محتوای کیفی با راهبرد قیاسی به این نتیج

اند. غالب به کار گرفته جهت کاهش مشارکت سیاسی در انتخابات را های مشابه راشبکه تاکتیک

آفرینی، تکرار و سابقه  ای عبارت است از جنجالهای روانی کاربردی در چهار شبکه ماهوارهتاکتیک

تفرقه در بین مردم و مسئولین و های ریشهنویسی و توسل به ترس که جنجال آفرینی همراه با تکرار 

به دنبال تخریب فضای  باشد کهها میهای کاربردی این شبکهمسئولین با یکدیگر از جمله استراتژی

 اندانتخاباتی بوده

های ناشی از پایین بندی آسیبشناسایی و اولویت»نامه خود با عنوان ( در پایان1400موسیوند ) -2-1

با استفاده از  که در دانشگاه عالی دفاع ملی دفاع نموده است، «معۀ ایرانیای در جابودن سواد رسانه

های ناشی از نفر از خبرگان این حوزه در مورد آسیب 40روش پیمایش و با ابزار پرسشنامه، نظر 

ای، کسب نموده است. بر اساس نتایج حاصله، استثاءسازی از شرایط پایین بودن میزان سواد رسانه

ف و تخریب چهره انقلاب اسلامی و تطهیر پهلوی ، سطحی نگری و عوام زدگی در ایران، تحری

ای های امنیتی فقر سواد رسانهتحلیل مسائل مختلف، رواج اخبار جعلی و ... از جمله مهمترین آسیب

های اجتماعی باعث التهاب در فضای توانند با به کارگیری شبکهدر جامعه ایرانی است که می

 سیاسی جامعه گردند. انتخاباتی و

تاثیر فضای مجازی بر مشارکت سیاسی »ای تحت عنوان (، در مقاله1311منش و دیگران )الهی -3-1

، با ارائه تعاریف مفهومی حول «شهروندان جمهوری اسلامی ایران )مطالعه موردی شهر تهران(

سال تهرانی به  18ن بالای نفر از شهروندا 389ها در ادامه با بررسی مشارکت سیاسی و انواع رسانه

ای و با روش پیمایشی مورد آزمون قرار گرفتند و به نتیجه رسیدند که میزان گیری خوشهروش نمونه
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استفاده از فضای مجازی با شرکت در انتخابات رابطه معنادار منفی دارد و همچنین نوع استفاده از 

شته است. همچنین نتایج تحقیق حاکی از فضای مجازی رابطه مثبتی با متغیر شرکت در انتخابات دا

آن است که میان سن و تحصیلات و طبقه و پایگاه اجتماعی و تاثیر از فضای مجازی رابطه مستقیمی 

وجود دارد؛ همچنین نتایج آزمون نشان داد که قشر جوان تحصیلکرده تحت تاثیر فضای مجازی، 

کاربران فضای مجازی از طبقه متوسط هستند  مشارکت کمتری در انتخابات دارد و از آن جا که بیشتر

کند، استفاده بیشتر از فضای مجازی و این طبقه بیشترین نقش را در تبیین مشارکت سیاسی ایفا می

 گردد.باعث کاهش مشارکت این طبقه می

های اجتماعی در انتخابات در نقش رسانه»ای تحت عنوان (، در مقاله1311عقیلی و دیگران ) -4-1

های جمعی از ، در ابتدا به بررسی تعاریف گوناگون رسانه«های سنتیها بر نقش رسانهن و تاثیر آنایرا

های اجتماعی گیری و تکامل رسانهدیدگاه صاحبنظران در این حوزه پرداخته و در ادامه به روند شکل

ز روش دلفی و مصاجبه با پردازند و در ادامه با استفاده ابه ویژه در ایران و تاثیر آن بر انتخابات می

رسند که رابطه شناسی به این نتیجه میتعدادی از خبرگان و کارشناسان حوزه ارتباطات و جامعه

های اجتماعی تاثیر معناداری میان استفاده از فضای مجازی و مشارکت سیاسی وجود دارد و شبکه

-هایی برای قدرتمند ساختن رسانهدهی به افکار عمومی دارند. در نهایت نیز پیشنهادبسزایی در شکل

 کنند.های اجتماعی مطرح میهای سنتی در برابر شبکه

های اجتماعی مجازی در تمایل نقش شبکه»ای با عنوان (، در مقاله1315رهبرقاضی و دیگران ) -5-1

ها شهر های سیاسی )مطالعه موردی: دانشجویان دانشگاهگیریبه مشارکت انتخاباتی و جهت

های موثر بر تمایل شهروندان به شرکت در انتخابات و های اجتماعی را یکی از مولفه، شبکه«اصفهان(

نفر از  309اند. در این مقاله های سیاسی مشروع در کشور دانستهگرایش به هر یک از گروه

با  1314 -15ای در سال تحصیلی گیری خوشههای شهر اصفهان به روش نمونهدانشجویان دانشگاه

پیمایشی مورد مطالعه قرار گرفتند و نتایج این تحقیق نشان دهنده آن است که افزایش فعالیت  روش

گردد و واقعی تلقی کردن های اجتماعی موجب بالا رفتن میزان مشارکت انتخاباتی میدر شبکه

 ها تاثیری منفی بر تمایل اشخاص بههای اجتماعی و افزایش مصرف روزانه این شبکهمحتوای شبکه

-شرکت در انتخابات داشته است. همچنین نتایج این تحقیق نشانگر آن است که افرادی که از شبکه

طلب نسبت به افرادی که های سیاسی اصلاحکنند، گرایش بیشتری به گروههای اجتماعی استفاده می

 کنند، دارند.ها استفاده نمیسواد هستند یا از این شبکهبی
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، در این نوشتار از روش «ها بر رفتار انتخاباتیتاثیر رسانه»ای با عنوان اله(، در مق1388عیوضی ) -9-1

ها، نظریه تزریقی و ها، رضامندی و خشنودی از رسانههای تاثیر محدود رسانهتحلیل گفتمان، نظریه

ده بر رفتار انتخاباتی و افکار عمومی استفا هاسازی برای تبیین و تحلیل تاثیر رسانهدیدگاه برجسته

ها به دلیل دسترسی آسان و نموده است. نتایج این پژوهش نشانگر آن است که در عصر حاضر رسانه

-گیری رفتارهای سیاسی و جامعهفراگیر به عنوان بخش جدایی ناپذیر زندگی مردم شده و در شکل

وجه به کند که با تباشند. نویسند در نهایت به این نکته اشاره میپذیری سیاسی افراد موثر می

های مناسب از ها در توسعه سیاسی جوامع، باید با تدوین سیاستکارکردهای مثبت و سازنده رسانه

 بومی در رشد رفتار انتخاباتی شهروندان گام برداشت. -این ظرفیت برای تقویت مبادلات فرهنگی

 

 چارچوب مفهومی -2

نظریه به تنهایی پاسخگوی نیازهای این با توجه به این که برای تبیین پژوهش حاضر، استفاده از یک 

در این  اند.باشد، جهت غنای تحقیق، نویسندگان از چندین نظریه به شرح زیر استفاده نمودهمقاله نمی

های اجتماعی در بازه زمانی قبل، حین و بعد از شبکهمعاندین از طریق نوشتار نویسندگان معتقدند که 

سازی اسلامی از طریق برجستهنگ نرم علیه نظام جمهوریبرگزاری انتخابات اقدام به ایجاد ج

 نمایند.ای و پشتیبانی از مطالب و اخبار جعلی و شایعات میاهمیت و حاشیهبیموضوعات 

 

 های اجتماعی مجازی: بررسی مفهومی و نظریشبکه -1-2

جوامع اعم از مدرن و های رسمی و غیر رسمی ارتباطات و مبادلات در تمام ، شبکه1از دیدگاه پوتنام

ها در دو نوع افقی و عمودی هستند. در داری و غیره وجود دارند. این شبکهسنت فئودالی یا سرمایه

های افقی شهروندانی عضویت دارند که از قدرت و وضعیت برابری برخوردارند. در این حالت شبکه

عات به صورت کاملا ً شفاف در ها بوده و با هم در ارتباط هستند و اطلاهمه کنشگران درگیر کنش

های عمودی نیز شهروندانی عضویت دارند که وضعیتی نابرابر گیرد. در شبکهاختیار کنشگران قرار می

نسبت به یکدیگر دارند. در این حالت کنشگران با همدیگر ارتباطی ندارند؛ به این معنا که رابطه 

های بالاتر آورند که منافع افراد در موقعیتست میکنشگران منقطع بوده و ایشان تنها اطلاعاتی را به د

 
1 - Putnam 
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 (.Putnam, 1993: 167گردد )را به خطر نیاندازد و اطلاعات نیز به صورت شفاف رد و بدل نمی

ای است که برای تعامل و انتشار محتوا در محیط اینترنت از طریق تعامل رسانه اجتماعی رسانه

پذیر دسترسی پذیری بالایی دارد و از فنون انتشار مقیاساجتماعی طراحی شده و به همین دلیل نیز 

(. رسانه اجتماعی برنامه کاربردی اینترنت 15: 1310در آن به کار گرفته شده  است )خانیکی و بابائی، 

(. Kaplan, 2010: 61دهد )محور است که به تمام افراد اجازه ایجاد و تسهیم مفاهیم را می

کنند که بر افزاری تحت شبکه اینترنت تعریف میاجتماعی را گروه نرم هایو هنلاین رسانه 1کاپلان

دهد. شوند و اجازه خلق پیام و تغییر آن را به کاربر میساخته می 0/2های سایتاساس فناوری وب

های اجتماعی، تالارهای گفتگوی اینترنتی، های اجتماعی اشکال گوناگونی همچون شبکهرسانه

های ها، تصاویر، ویدئو و سایر نشانهها، پادکستها، ویکیاجتماعی، میکروبلاگ هایها، بلاگوبلاگ

توان در های اجتماعی را می(. رسانه15: 1315گیرد )عبدالوند و هنری شریف، اجتماعی را در بر می

های . اتاق4ها؛ . پادکست3ها؛ . ویکی2ها؛ . وبلاگ1بندی نمود که شامل: هفت گروه عمده دسته

های اجتماعی )رسولی و مرادی، . شبکه1ها و . میکروبلاگ9های محتوایی؛ . انجمن5وگو؛ گفت

1311 :111.) 

و از آن پس به سرعت به  مطرح شد 1154های اجتماعی را برای اولین بار در سال اصطلاح شبکه

ی از نهادهای اهای اجتماعی سنتی مجموعهای اساسی در تحقیقات و مطالعات تبدیل شد. شبکهشیوه

ای از روابط معنادار اجتماعی به یکدیگر هاست که به وسیله مجموعهاجتماعی شامل مردم و سازمان

ها تعامل دارند. شکل سنتی خدمت شبکه اجتماعی متصل هستند و با هم در اشتراک گذاری ارزش

ت شبکه اجتماعی ها و روابط چهره به چهره متمرکز است؛ اما خدمابر انواع روابط همچون دوستی

-ای و موبایلی واسط متمرکز شده است. شبکهامروزه بیشتر بر جامعه مجازی آنلاین و ارتباطات رایانه

ها، افکار و مندیهایی هستند که امکان اشتراک علاقههای اجتماعی اینترنتی پایگاه یا مجموعه پایگاه

-ای از سرویسیک شبکه اجتماعی، مجموعهکند. های یک کاربر را با سایر کاربران برقرار میفعالیت

آورد تا توصیفات عمومی یا باشد که این امکان را برای افراد به وجود میهای مبتنی بر وب می

ها به خصوصی برای خود ایجاد کنند یا با دیگر اعضای شبکه ارتباط برقرار کنند، منابع خود را با آن

یگر افراد برای یافتن اتصالات جدید استفاده کنند اشتراک بگذارند و از میان توصیفات عمومی د

(Boyd & Ellison, 2007: 212به طور کلی در تعریف شبکه .)توان گفت که های اجتماعی می

 
1 - Kaplan 
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هایی هستند که از یک سایت ساده مانند موتور جستجوگر با اضافه نمودن های اجتماعی سایتشبکه

فیلم و غیره، خاصیت اشتراک گذاری را به کاربران امکاناتی چون چت، ایمیل، بارگزاری عکس و 

های اجتماعی محل گردهمایی همزمان میلیاردها کاربر اینترنت فارغ دهند. امروزه شبکهخود ارائه می

-باشد که به تعامل و تبادل اطلاعات با یکدیگر میاز مرز، زبان، قومیت، جنس، فرهنگ، زمان و... می

های یکی از بزرگترین و موثرترین شبکه 2004در سال  (.291: 1311ن، منش و همکاراپردازند )الهی

اندازی شد. موسس این شبکه شخصی به نام مارک زاکربرگ راه 1بوکاجتماعی برخط، به نام فیس
ها کاربر دارد و با توجه به سهولت ارتباط بین افراد، بوک در سرتاسر جهان میلیونبود. اکنون فیس2

اندازی تظاهرات در کشورهای مختلف به ویژه کشورهای جهان ها و به راهسی تودهپتانسیل بسیج سیا

های اجتماعی اینترنتی بسیاری های شبکهباشد. امروزه پایگاهسوم و با فضای سیاسی بسته را دارا می

-راه اندازی پویش فعال هستند و در همه کشورهای جهان برای مقاصد گوناگون اعم از تبلیغات، به

سازی، بسیج سیاسی و تظاهرات شکل ی زیست محیطی، افزایش آگاهی در هنگام انتخابات، شایعهها

 (.10: 1381اند )علیمرادی، گرفته

 

 نظریه جنگ نرم -2-2

باشد که جامعه ای میباید گفت که شامل هرگونه اقدام روانی و تبلیغات رسانه3در تعریف جنگ نرم 

و تلفات، رقیب را به انفعال یا حتی شکست  و بدون درگیری نظامی گیردیا گروه هدف را نشانه می

(. جنگ نرم به دنبال از پای درآوردن اندیشه و تفکر جامعه 10: 1311وفا، دارد )حسینی و علویوا می

نظام و با بمباران خبری و تبلیغاتی در  های فکری و فرهنگی آن را سستباشد تا حلقههدف می

افزاری و در پیامد، طور کلی جنگ نرم در روش، نرمثباتی تزریق کند. بهبی م،اجتماعی حاک -سیاسی

گردد به مراکز ثقل موضوعات مرجع امنیت نرم یعنی غیرکشنده است. در جنگ نرم تلاش می

سیاسی که خود از  -مشروعیت نظام سیاسی، وحدت و تمامیت ملی کشور، اعتماد ملی و وفاق ملی

شود (؛ یعنی تلاش می131: 1381سرمایه اجتماعی هستند، صدمه وارد شود )متقی، منابع بسیار مهم 

تا حد امکان میزان رضایت مردم از کارایی نظام کاسته شود. کاهش رضایت مردم خود نقشی بسیار 

 
 - Facebook

- Mark Zuckerberg 
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 پذیری ملی و حساسیت سیاسی دارد.مهم در کاهش انعطاف

هدف غایی منازعات  تصرف قلوب و مغزهامغز. جنگ نرم، دو پیکارگاه دارد: یکی قلب و دیگری 

کند تا نرم است. در جنگ نرم عامل تهدید به دنبال فراهم نمودن الگوهای اقناعی است و تلاش می

های عامل تهدید فهم خود را مطابق خواسته ثیر قرار دهد که ترجیحاتای تحت تامخاطب را به گونه

-افکار از طریق باورسازی و الگوپردازی می(. یک بخش موثر بر Nye, 2008: 71و درک نماید )

توان گفت جنگ نرم هرگونه دهد. میباشد و بخش دیگر آن را مسخ الگوهای رایج تشکیل می

کند و در حد نهایی موجب ها و هنجارها حمله میباشد که به ارزشآمیز میاقدامات غیرخشونت

 متعارضالگوهای رفتاری نظام حاکم  شود که باجدید می یر الگوهای رفتاری و خلق الگوهایتغی

افزاری همچون موانع ساختاری، مشروعیت یا بحران های تهدید نرمباشد. شایان ذکر است زمینه

افزاری افزاری یا حتی سختگیری یا تشدید تهدیدهای نرممشروعیت ممکن است موجب شکل

 (.58: 1313شود )حسینی و همکاران، می مانند حمله نظامی

ادراک تهدید نداشته باشند؛ بلکه آن را مطلوب خود گیرد که افراد هدف آن نرم زمانی شکل میجنگ 

تواند به عمد یا ترغیب، سازی میو تسلیم شدن در برابر آن را اولویت خود بدانند. این اولویت

سازی انجام شود. این گونه تهدید نرم که نقطه مقابل قدرت شرطی آموزش و پرورش و فرهنگ

ترین کارکردها را در حکومت، اقتصاد و سیاست ت، با تغییرات اعتقادات افراد و ملل، اساسیاس

 (.113: 1388نماید )رنجبران، کشورها ایفا می

از آنجا که جنگ نرم در مراحل اولیه و تکوین به دلیل ماهیت ذهنی و انتزاعی آن چندان جلب توجه 

کنند، به عادی تلقی می سا ً وضعیت موجود راسیاسی اسا کند و در واقع جمعی از کارگذاران نظامنمی

های نرم نظام مانند هویت، فرهنگ، ی مد نظر پیشروی و در جایگاهدر حوزه صورت خفته

کند که هنگام ای پیشرفت میمشروعیت، مشارکت سیاسی و شرکت در انتخابات و کارآمدی به اندازه

 کشد،افزاری مدیریت امنیت ملی را به چالش میرمهای نبروز تهدید، به دلیل این که زیرساخت

نیا، دهد )فروغیگیر کاهش میهای نرم و سخت در سطحی چشمامکان مدیریت تهدید را در عرصه

(. تاثیرگذارترین هدف جنگ نرم متقاعد نمودن هرچه بیشتر مردم برای حمایت 111 -118: 1383

: 1388ه یا رد برخورد منفعلانه است )رنجبران، ی مخالفت فعالاننکردن از نظم موجود به واسطه

115.) 

باشند. اضافه بر این، براندازی نرم، فروپاشی و استحاله در حاکمیت از اهداف کلی جنگ نرم می
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سازی مصنوعی و سلطه اطلاعاتی از ای، نخبهسازی، تغییر الگوی مصرف رسانهسازی، مرجعگفتمان

روند. هدف پایه برای رسیدن به ای در جنگ نرم به شمار میبرد و واسطهترین اهداف میانمهم

اهداف نهایی تغییر باورها و در نتیجه آن رفتارهای مردم است. عملیات روانی، عملیات ادراکی، 

دیپلماسی عمومی، فریب راهبردی، برگزاری اجتماعات، همکاری نکردن با دولت، جذب مخالفان 

های دهی به انقلابمدنی، شکل -های سیاسیستفاده از جنبشاهای مدنی، حکومت، ایجاد نارضایتی

هایی هستند که تاکنون در ترین روشهای اجتماعی از اساسیبرداری وسیع از شبکهرنگی و بهره

(. با توجه به مفهوم، اهداف و 191: 1311اند )بصیری، المللی استفاده شدهجنگ نرم و در سطح بین

های ه شده باید به این نکته مهم توجه نمود که امروزه در رسانههایی که در جنگ نرم عرضروش

توانند هم در جنگ نرم و های اجتماعی ابزاری بسیار مهم هستند که میسنتی و مدرن و نیز در شبکه

 سازی نرم به کارگیری شوند.هم در زمینه امنیت

 

 نظریه پشتیبانی -3-2

های ای رقابت( پوشش رسانه1کند؛ معتقد است تایید میاین نظریه در حقیقت تبلیغات غیرمستقیم را 

های های رای تاثیر دارد یعنی افرادی که در معرض پیامانتخاباتی، در کشاندن مردم به پای صندوق

( تعداد کمی از مردم تحت 2دهند. گیرند، بیشتر به انتخابات علاقه نشان میرقابتی انتخاباتی قرار می

-ها خود را در معرض پیام( مخاطبان رسانه3دهند. ها تغییر رای میاز رسانه های خودتاثیر دریافت

آنان موافقت و سازگاری داشته باشد )دادگران، های سیاسی پیشین دهند که با نگرشهایی قرار می

ها، بلکه تحت تاثیر اطلاعات (. تغییر رای آن عده اندک نیز نه به دلیل تاثیر مستقیم رسانه121: 1384

ارائه شده از سوی افرادی است که مورد احترام آنان هستند، اطلاعات کافی دارند، به امور سیاسی 

 :Klapper, 1988شوند )مندند؛ این افراد کسانی هستند که به عنوان رهبران افکار شناخته میعلاقه

18- 33.) 

ویژه و غیرقابل تکرار و  گوید: هر انتخابات رویدادیها در انتخابات میدرباره نقش رسانه 1کلاپر

کاملا ً قطعی است که طی آن، نامزدهای انتخاباتی و توده مردم، بیش از هر زمان دیگری در معرض 

گیرند. ضمن آن که محققان ارتباطات نیز این امکان را به حجم وسیعی از ارتباطات سیاسی قرار می

استفاده کنند. انتخابات بهترین های خود آوردند که از میزان آرای کسب شده در تحلیلدست می

 
1 - Klapper 
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های گوناگون مربوط به فرآیند تاثیر فرصت برای محققان ارتباطات است که به صورت تجربی، نظریه

های اجتماعی را بررسی و مشاهده نمایند که چگونه رای دهندگان، به پیشنهادهای ها و شبکهرسانه

-های انتخاباتی متوالی میی مربوط به رقابتهادهند. در نهایت نیز یافتهگوناگون سیاسی پاسخ می

ای تشکیل دهند که معیارها و قواعد لازم را برای کشف روندهای طولانی در اختیار توانند زنجیره

گونه شرح ها بر انتخابات سیاسی نظریه تزریقی را اینگذارند. سیدنی کراس در کتاب تاثیر رسانهمی

های مشابه از کردند مردم به شکل یک توده، در مقابل دریافت پیامدهد که طرفداران آن تصور میمی

ها، جای خود را به آگاهی دهند و تفکر و اندیشه فردی در بین آنها، به صورتی مشابه پاسخ میرسانه

ها، کلمه به کلمه در ذهن مخاطب یعنی محل پنداشت که پیامدهد. این نظریه میو وجدان جمعی می

: 1314کنند )رابرتسون، ها، رفتاری را که مطلوب منبع پیام بوده ایجاد میو نگرشذخیره احساسات 

51- 58.) 

 

 نظریۀ برجسته سازی -4-2

ها بر شناخت و نگرش مردم و تعیین اولویت های ذهنی ی برجسته سازی مدعی تأثیر رسانهنظریه

قالب خبر و گزارش  آنان از طریق انتخاب و برجسته سازی بعضی از موضوعات و رویدادها در

ها و رویدادها، بر آگاهی و ها با برجسته ساختن بعضی از موضوعخبری است. به این معنا که رسانه

توانند بیندیشند، اما می« چگونه»توانند تعیین کنند که مردم گذارند. گرچه نمیاطلاعات مردم تأثیر می

 (.81:1381زاده، )مهدی بیندیشند« چه ۀدربار»تعیین کنند که 

این قدرت را دارند که توجه عموم را به  ها،ها این است که رسانهسازی رسانهمنظور از برجسته

ای از مسائل و موضوعات معین و محدود معطوف سازند و از مسائل و موضوعات دیگر مجموعه

ر شود که بعضی از مسائل خاص توسط بسیاری از مردم در سپهچشم پوشی کنند. حاصل کار این می

شود، درحالی که به مسائل و موضوعات دیگر ها به بحث گذاشته میعمومی و خارج از قلمرو رسانه

 .(29:1385 همکاران و )سولیوان شودتوجه نمی

 

 های اجتماعی، تصویرسازی و جنگ نرمشبکه -3

که تصویر ذهنی همان تصویری است که از خویشتن خویش داریم. طبق این نظریه، انسان بیش از آن 

با واقعیات سر و کار داشته باشد، با برداشتی که از واقعیت دارد، سر و کار دارد و در نهایت نیز بر 
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برداری ها با بهرهنماید. امروزه حکومتگیری میها و تصویرها، اقدام به تصمیماساس همین برداشت

طور که نزد دیگران، آننمایند تصویر ذهنی و مدنظر خود را ها و عملیات روانی سعی میاز رسانه

توانیم متوجه این های نرم نگاه کنیم، میخواهند، شکل دهند. اگر با این دیدگاه به تهدیدخودشان می

باشند. این تصاویر در افراد احساسات ها و تهدیدات نیز از جنس تصاویر مینکته بشویم که آسیب

آورند؛ ند اما احساسات واقعی را پدید میکنند؛ گرچه تصاویر مجازی هستواقعی و متفاوتی ایجاد می

دهد که واقعی العملی در رفتار خود بروز میبه عبارت دیگر فرد بر اساس تصویری ساختگی، عکی

 (.92: 1313ها نفشی مهم در تصویرسازی ذهنی دارند )حسینی و همکاران، است. بنابراین رسانه

ها ها در محیط ذهنی افراد و تجارب عینی آندرباره حضور پررنگ و موثر رسانه 1مانوئل کاستلز

ها از آنجا که تار و پود نمادین زندگی ما هستند، همچون تجارب واقعی بر معتقد است که رسانه

سازند که ذهن ما ها و رفتار ما تاثیر دارند و موادی خام را فراهم میرویای ما تاثیر گذارند، بر آگاهی

سانه در جهان امروز تجربه انسان را از واقعیت دگرگون و گرچه او را با کند. ربا استفاده از آن کار می

واسطه با واقعیت بازداشته و در واقع او را به سازد، حس انسان را از برخورد بیواقعیت آشنا می

های (. او همچنین به نقش فناوری235: 1380برداشتی ثانویه از واقعیت رسانده است )کاستلز، 

نماید. از های اجتماعی اشاره میاینترنت در عضوگیری و گسترش قدرت جنبشارتباطی همچون 

های بزرگ به های تروریستی و خرابکاریریزیتوان برای برنامهای میهای رسانههمین فناوری

ای شده و سیاست به ها رسانهطور کلی از دیدگاه کاستلز در جامعه کنونی، سیاستکارگیری نمود. به

زمینه همیشگی بازی سیاست و حوزه عمومی ها پسهاست. رسانهکلمه سیاست رسانه معنای واقعی

(. از 238: 1380، )کاستلزشود ی آن داوری میآید و دربارههستند که در آن قدرت به نمایش در می

های جدید ارتباطی ها، رشد و توسعه وسایل و فناوریدیدگاه کاستلز یکی از عوامل تضعیف دولت

ها باعث گردیده تا اکثر مردم امکان شنیدن صداهای دمختاری، تنوع و جهانی شدن رسانهاست. خو

گیری تواند زمینه شکلمخالف و دریافت اطلاعات سریّ و محرمانه را داشته باشند. این مسئله می

-های نرمترین جنبههای دگرخواهانه را به وجود آورد که از مهمهای اجتماعی جدید و هویتجنبش

 (.241 -242: 1380، )کاستلزفزاری تهدید امنیت ملی هستند ا

گونه تعریف نیز مدعی است که ما در عصر وانمودها هستیم. بودریار همانندسازی را این 2بودریار

 
1- Manuel Castells  

2 - Baudrillard
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ها یا نمادهایی هایی از واقعیات. به عبارت دیگر، ما با نشانهنماید: جایگزین نمودن واقعیات با نشانهمی

بینیم. بودریار رسانه را همچون ها و نمادها را میاز واقعیت سر و کار داریم و به جای واقعیت، نشانه

هایی است که ها و رمزگذاریها بازتولید تصاویر، نشانهداند که فعالیت آنسازی میهای شبیهدستگاه

-ر زندگی روزمره و نابودی جامعه ایفا میخودکار را ایجاد و نقشی اساسی د 1 حاد واقعییک قلمرو 

تر به اکنون در مسیر حضور واقعی خود نیست و از همه مهمنمایند. وی معتقد است حقیقت هم

ها و الگوها به شکلی فراواقعیت، یعنی واقعیتی که خیلی بیش از خود واقعیت نمایان وسیله نشانه

ست. حقیقت موجود فاصله زیادی با واقعیتی است، حضور عینی و حتی ذاتی یافته و نمایان شده ا

های عقلی و مقولات قابل درک در حال بروز است. تحلیل بودریار به تضاد معنادار دارد که در کنش

و پراهمیت رابطه میان بازنمایی و واقعیت اشاره دارد. پیش از این رسانه همچون آینه، بازتاب یا 

ای است که به نابودی وقتی امر واقعی تابعی از بازنمایهشد؛ در حالی که نشانگر واقعیت تصور می

آید. در این ای نو به شمار میانجامد، رسانه سازنده واقعی، یک واقعیت رسانهنهایی امر واقعی می

شود؛ پس این حقیقت نیست که الگو، دستاوردهای مدرن انسانی توسط مفهوم وانمایی شناخته می

گیرد، بلکه مفهوم بدل است که زاییده سفه متعلق شناخت قرار میمورد شناخت یا به اصطلاح فلا

ها در عصر مدرن با تصاویر یکدیگر سر و کار دارند نه با خودشان. شود. به عقیده بودریار، انسانمی

تصاویر محصول جمعی است و هیچ انعکاسی از خود ندارد. از این رو جهان پسا مدرن جهانی 

ها در این میان البته مردم با تعابیر و تصاویر سر و کار دارند و نقش رسانهمافوق واقع است که در آن 

-تر و تعیینباشد. در واقع در جهان پسامدرن تصویر و تصویرسازی مهمکانونی و تغییر دهنده می

ها با داشتن شود. بر همین اساس، رسانهتر از واقعیت میتر از واقعیت است و تصویر، واقعیکننده

توانند نقشی بسیار مهم در ایجاد جنگ نرم یا تولید فضای نرم کانونی در تصویرسازی می کارکرد

 .(Baudrillard, 1988: 118امنیتی ایفا نمایند )

توان گفت که قدرت نوین در علایم اطلاعات و در تصاویر ارائه دهنده و نمایش در نهایت می

-دهند و مردم نیز بر محور آنها سازمان میآن ای نهفته است که جوامع، نهادهای خود را حولدهنده

گیرند. قرارگاه این قدرت، ذهن می سازند و در مورد رفتارهای خود تصمیمها زندگی خود را می

ای واحد حاضر و مشهود و پراکنده مردمان است؛ به همین دلیل در عصر اطلاعات، قدرت در لحظه

گیرد، حاکم نبردی باشد که بر سر اذهان مردم در می گردد. هرکس یا هر چیز که برندهو منتشر می

 
1- Hyper reality 
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تواند با اذهانی رقابت نماید که حول روحی نمیخواهد شد؛ زیرا هیچ آلات و ادوات نیرومند و بی

 (.95: 1313اند )حسینی و همکاران، پذیر بسیج شدههای انعطافمحور قدرت شبکه

 

 انتخابات و مرجع امنیت -4

ی انتخابات آن است که هر مرجعی را برای امنیت در نظر بگیریم، انتخابات هاکارویژهیکی از 

ساز را در قبال آن ایفا خواهد نمود. برای شهروندان جامعه، انتخابات مظهر تحقق کارکردی امنیت

باشد. شهروندان از طریق فرایند انتخاباتی نوعی امکان سیاسی برای مقابله با ها میمطالبات و خواسته

دهد تا به گزینش نخبگان و یابند. انتخابات این امکان را به شهروندان میدات متوجه خود میتهدی

گیرانی را بر مسند امور برگزینند که جهت با منافع خویش اقدام نموده و تصمیمسیاستمداران هم

ورد هایشان در جهت رفع تهدیداتی همچون بیکاری، بیماری و غیره باشد که مها و سیاستبرنامه

 (.18: 1314های مانند امنیت انسانی هستند )رحیمی، توجه پارادایم

المللی های منتخب به معنای افزایش امنیت و صلح در سطح بینبرای جامعه جهانی نیز وجود دولت

باشد. یکی از آثار مثبت انتخابات و نهادهای نظارتی شکل گرفته از طریق آن، ممانعت انتخابات از می

هاست. این موضوع از طریق ایجاد تعادل میان میزان های امنیتی نخبگان و حکومتپروازیبلند 

پذیرد. این دو مفهوم بر روی هم قابل پذیرش و منابع امنیتی مورد لزوم صورت میخطرپذیری 

باشند. همانگونه که جانسون اشاره نموده، نشانگر تطبیق اهداف امنیتی با امکانات در دسترس می

های امنیتی، این است که منابع امنیتی مورد لزوم چه میزان اصلی در تعیین تهدیدها و فرصتپرسش 

باشد؟ جواب پرسش فوق را باید در خواست و اراده عمومی جامعه، تمایلات رهبران سیاسی و می

(. احتمال دارد تا رهبران سیاسی با Johnson, 2012: 41های درونی هر ملتّ یافت )ظرفیت

های نادرست از توان کشور دست به اقداماتی فراتر از توان و قدرت ملتّ در سطوح مختلف برداشت

المللی بزنند؛ لیکن نهادهای انتخاباتی قابلیت کنترل نخبگان سیاسی را خواهند داشت و ای و بینمنطقه

د. طبقات دهنتواند به تهدید جامعه جهانی منجر شود را نمیهای امنیتی که میاجازه بلند پروازی

های سیاسی گیریتوانند در تصمیممختلف اجتماعی از طریق مشارکت در فرایند انتخابات می

مشارکت نمایند. از رو اگر این طبقات به عنوان مرجع امنیتی در نظر گرفته شوند، انتخابات همچنان 

مختلف سیاسی،  ها در سطوحقابلیت و توانایی تامین منافع امنیتی و ارتقای سطح ایمنی این گروه

 (.18-11: 1314اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی و غیره را خواهد داشت )رحیمی، 
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های سیاسی مرجع امنیت قرار گیرند، کارکردهای تثبیت کننده و ها و رژیماما در صورتی که نظام

این شکل، رو خواهد بود. در بهسازِ انتخاباتی در جهت حفظ بقای رژیم با مشکل و ابهاماتی روامنیت

امکان دارد وجود انتخابات کنترل شده، نوعی رضایت و مشروعیت را در سطوحی از جامعه ایجاد 

تواند ثبات رژیم نماید اما باید در نظر داشت که خارج شدن از فرایند انتخاباتی از کنترل حکومت، می

 را با تهدیدات و خطرات جدیّ مواجه سازد.

 

 در انتخاباتهای اجتماعی های شبکهآسیب -5

های اجتماعی در سرنوشت جامعه و تاریخ آنچنان مهم های ارتباط جمعی و اخیرا ً شبکهنقش رسانه

تواند سرنوشت افراد یک جامعه را به سوی تعالی و پیشرفت یا سقوط سوق دهد. امروزه است که می

انکارناپذیر  دهی به افکار عمومی جهان از واقعیاتهای اجتماعی در جهتحضور گسترده شبکه

نمایی است که دنیای معاصر را از جهات متعددی تحت تاثیر خود قرار داده است. افراط در بزرگ

های عمومی در های اجتماعی و رسانهنمایی انری دیگر، توسط شبکهیک امر و یا تفریط در کوچک

های د آسیب(. در مور81: 1319انگیزی شده است )اربابی، طول تاریخ، موجب رخدادهای شگفت

 موارد ذیل اشاره نمود: توان بههای اجتماعی میشبکه

 

 سازیدو قطبی -1-5

باشد که به اصطلاح عامیانه های سیاسی میهای قدیمی و پرکاربرد در رقابتاین شیوه یکی از روش

با کنند تا های سیاسی در این تکنیک سعی میگویند. احزاب و چهرهبه آن روش دیو و دلبر نیز می

های سیاسی را به دو صحنه تقسیم کنند؛ یکی سیاه و های اجتماعی عرصه رقابتاستفاده از شبکه

شان سیاه است. این روش جو انتخاباتی را به شدت دیگری سفید. البته خودشان سفید و رقیب

 گیرد. هرچند که این دو قطب نیز کاملا ًکند و فرصت تفکر و تعقل را از افراد میاحساساتی می

کنند. دهند، اما با فشار تبلیغاتی زیاد هیجان ایجاد میدروغین هستند و نیاز واقعی مردم را شکل نمی

در حال حاض نیز چند فضای دو قطبی در کشور ایجاد شده که عبارتند از دو قطبی اصولگرا و 

با شرق و طلب، دو قطبی مخالفان احیای برجام و موافقان احیای آن و یا دو قطبی تعامل اصلاح

(. بنابراین، شهروندان با توجه ایجاد چنین فضایی، باعث 12: 1319مخالفان تعامل با شرق )اربابی، 

کنند که کاندیداهای گردند و اینگونه گمان مینوعی سردرگمی در انتخاب نامزد مد نظر خود می
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شارکت در انتخابات انتخاباتی درصدد تخریب چهره مقابل و به دست آوردن منافع خود هستند و از م

شود تا انتخابات از روند برگزاری سالم و زنند که همین قضیه در نهایت منجر به آن میسر باز می

 حداکثری خود خارج گردد.

 

 تحریم انتخابات -2-5

سالار سال سابقه دارد. ماهیت مردم 50مطالعه انتخابات به عنوان یک حوزه مطالعاتی تقریبا ً بیش از 

های ها و احزاب سیاسی و گرایشای سیاسی و تاثیرگذاری انتخابات در تغییر کابینههبیشتر رژیم

ها ها و مناسبات سیاسی در داخل و خارج نظام سیاسی و دولتمشیها و خطمسلط و تغییر سیاست

های دموکراسی از یک طرف و حساسیت نسبت به فرایندهای دموکراتیک و اهمیت یافتن شاخص

های سیاسی کشورها از طرف دیگر، افزون بر ابعاد راهبردی، بررسی توسعه رژیمدر پیشرفت و 

 (.10: 1314انتخابات و مسائل مربوط به آن را در کانون توجه قرار داده است )قیصری و همکاران، 

با توجه به اهمیت انتخابات و نظام انتخاباتی در توسعه سیاسی، معاندین داخلی و خارجی نظام 

های اجتماعی به شهروندان القا نمایند که حضور آنان کنند تا از طریق شبکهمی سعی میاسلاجمهوری

تاثیر است و نتیجه از قبل مشخص شده تا های رای و انتخاب نامزدهای انتخاباتی بیدر پای صندوق

نان بدین شکل انتخابات را از سوی مردم تحریم نمایند و به همین منوال از طریق دلسرد نمودن هموط

 نسبت به حکومت بتوانند امنیت ملیّ را با خطر مواجه سازند. 

 

 سازیشایعه -3-5

های اجتماعی دیگر، نیازمند شرایط محیطی مساعد، جهت ایجاد و شایعه نیز همچون سایر پدیده

گیری باشد. منبع شایعه اهمیت زیادی ندارد و آنچه که مهم است و باید در روند شکلانتشار می

توضیح داد، پذیرفتن گروه و باور مردم است. حتی اگر کسی چیزی گفته باشد، باز هم این شایعه 

(. از این 43: 1380مردم هستند که باید آن را کشف کنند و بپذیرند و به دیگران منتقل کنند )کاپفر، 

داشته تر باشد یا در مورد آن ابهام بیشتری در میان افراد وجود رو هرچقدر موضوع خبر با اهمیت

کند. گستردگی و تنوع شایعات در شود و رواج پیدا میباشد، شایعه با توان و قدرت بیشتری تولید می

ها و شرایط سیاسی، اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی متفاوت میان های گوناگون و در موقعیتزمینه

های مختلفی گیزهها و جوامع مختلف نشان دهنده این حقیقت مهم است که شایعه با نگرش و انگروه
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ها عبارتند از: جلب توجه کردن، رهایی از موقعیتی ترین این انگیزهشود که مهمتولید و منتشر می

طلبی، اهداف تخریبی و خصمانه، اهداف های اصلاحمبهم، فرافکنی، ارضای حس کنجکاوی، انگیزه

کارآمدی است و بسیاری از  ها و مبارزات سیاسی، شایعه ابزارتبلیغی و غیره. همچنین در فعالیت

فعالان و بازیگران عرصه سیاست، جهت دستیابی به منافع و اهداف خودشان اقدام به تولید و انتشار 

 (. 18 -100: 1311نمایند )شمس و فرقانی، های سیاسی میانواع شایعه

نمایند تا با میبنابراین مخالفین با انتشار به موقع شایعات و اخبار جعلی در فضای مبهم اطلاعاتی 

ای شهروندان، اقدام به اخلال در روند توجه به پایین بودن میزان آگاهی سیاسی و سواد رسانه

دهی و همچنین برگزاری انتخابات سالم و به دور از حواشی از طریق مشارکت سیاسی و رای

 نمایند.منصرف نمودن توده مردم از مشارکت در انتخابات می

 

 نادرست انتشار اطلاعات -4-5

های اجتماعی در میان مردم و به ویژه قشر جوان جامعه، اطلاعات امروزه با توجه به گسترش شبکه

آید و عموم کاربران به سرعت و با سهولت بیشتری نسبت به قبل در میان کاربران به گردش در می

مجازی بر نیز قدرت تشخیص صحت و درستی اطلاعات را ندارند. با توجه به این که در فضای 

اخبار و اطلاعات کنترل و نظارتی نیست، کاربران بدون آنکه صلاحیت و تخصص لازم را در آن 

توانند با دخالت و تغییر محتوای اطلاعات به سرعت آن را منتشر کنند. از این زمینه داشته باشند، می

طلاعات جعلی و گردد که معاندین نظام مقدس جمهوری اسلامی چگونه با انتشار ارو ملاحظه می

های اجتماعی و منتشر نمودن مجدد این اخبار توسط غلط در مورد تقلب در انتخابات از طریق شبکه

اندازند که های مختلفی را در باب دستکاری در انتخابات به راه میکاربران فضای مجازی، پویش

وشت خود، کاهش متعاقب آن دلسرد نمودن آحاد شهروندان از شرکت در انتخابات و تعیین سرن

باشد )تولایی و ها و اخلال در نظم و امنیت ملی میمشارکت سیاسی و ایجاد اعتراضات و آشوب

 (.113: 1319همکاران، 

 

 های اجتماعی نوینتشکیل جنبش -5-5

شود که با هدف دگرگونی اجتماعی با تغییر بخشی جنبش اجتماعی به شکلی از عمل جمعی گفته می

گیرد که شیوه توزیع قدرت، قوانین جامعه یا هنگامی شکل می پذیرد ومیاز آن اجتماع صورت 
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و  و سیاستگذاران، نتواند مسائل جاری را حل نمایدگیران تصمیمات اتخاذ شده از سوی تصمیم

 جدید ها امروزه در قالب و شکلینیازهای اکثریت اعضای جامعه را برآورده سازد؛ اما این جنبش

ها، توسعه توان به گسترش دولتهای مدرن میجمله عوامل موثر در توسعه جنبششوند. از دیده می

 های جدید اجتماعی اشاره نمودصنایع، افزایش سطح شناخت و آگاهی افراد و توسعه رسانه

 (.192 -193: 1311)عبدالهی و همکاران، 

های شکیل جنبشاجتماعی جدید، نقش اساسی در ت هایها و شبکهشد، رسانه همانگونه که ذکر

دانست؛ به این « هویت»توان ها را میترین و بارزترین ویژگی این شبکهدارند. اساسی اجتماعی نوین

های رود. در شبکهتر شدن پیش میهای اجتماعی به سمت هرچه واقعیمعنا که هویت در شبکه

گوناگون را دارند اجتماعی با اطلاعاتی مواجه هستیم که قابلیت رد و بدل شدن در بین اشخاص 

هایی در های مختلفی است که این چنین رسانه(. این تبادل اطلاعات به سبب ویژگی1310)حکیمی، 

درون خود دارند. در حقیقت، آزادی نسبی بیان و تبادل و ارتباط آزاد بین فرهنگی در نهایت باعث 

ه تشکیل گروه در بین مجموعه شود. به همین دلیل، گرایش بایجاد نوعی همگرایی در بین کاربران می

شود که میزان کند. این موضوع همچنین وقتی قابل تامل میافراد همگرا شده افزایش پیدا می

های اجتماعی در تشکیل جنبش مورد واکاوی قرار گیرد. با توجه به تاثیرپذیری افراد از این شبکه

-باشد که گروهیک جنبش مطرح میهای انجام پذیرفته، سه سطح در درون اینترنت در درون بررسی

 (.195 -199: 1311ها بهره ببرند )عبدالهی و همکاران، توانند از آنهای مجازی خاموش نیز می

آوری و توزیع اطلاعات برای ای شدن درون یک جنبش، شامل استفاده از اینترنت برای جمعشبکه .1

 فعالان جنبش؛

 های اجتماعی؛ ها و گروهسازی بین جنبششبکه .2

های های الکترونیکی همچون نافرمانیهای کاملا ً مجازی، شامل مخالفتسکویی برای فعالیت .3

 مدنی.

سازی مجازی به زعم بسیاری از البته باید به این موضوع اشاره نمود که این پایان کار نبوده و شبکه

یت باعث سازی و مشارکت در فضای واقعی و در نهاتواند شبکهاندیشمندان و شواهد عینی می

 (.22 -21: 1311شوند )آقایی و همکاران،  تشکیل جنبش

( شکل دادن به هویت 1ی های اجتماعی برای نیل به اهداف خود باید بتوانند در سه زمینهجنبش

ها با استفاده از ( بسیج پیروان توانایی داشته باشند. این جنبش3( متقاعد ساختن پیروان و 2جمعی، 
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ها به شکلی کاملتر و بهتر دست پیدا کنند. در دینتوانند به این توانمعاتی، میهای جدید اطلافناوری

کنند، بلکه خودشان به ای سیاسی عمل نمیهای اجتماعی تنها به عنوان وسیلهاین گونه موارد شبکه

های اجتماعی برای های اجتماعی به شکلی گسترده در جنبششوند. رسانهفضای سیاسی تبدیل می

مورد  ارتباط، ایجاد همبستگی و غیرههای فرهنگی جنبش، سازماندهی، اشتراک فراورده آموزش،

ها، دفاع از های شبکه ارتباطی برای پیشبرد برنامهاند. کنشگران اجتماعی از قابلیتاستفاده قرار گرفته

 (.198 -191: 1311گیرند )عبدالهی و همکاران، ها و علایق خود بهره میارزش

ای از اعتقادند که شرایط را برای فهم و تعریف اجتماعی جدید اغلب همچون رشتههای جنبش

آورند، اما موقعیت بحرانی و اجازه تداوم آن یا انتقال از موقعیتی خاص به موقعیتی دیگر را فراهم می

و های مردم برای اعتراض هستند. آنان نیازمند اشکالی از سازمان آوری تودهدر عوض فراتر از جمع

ینه مارتباطات هستند تا امکان تداوم و تثبیت اهداف جنبش میسر گردد. البته برخی از محققان در ز

های اجتماعی تردید دارند و به نابرابری در دسترسی و عدم های اجتماعی در جنبشنقش رسانه

 -Wasserman, 2007: 109نمایند )فراگیری در وسعتی که جنبش، گسترده شده است اشاره می

های (. برخی دیگر از اندیشمندان نیز در کیفیت استفاده دموکراتیک و مفید از آن در جنبش131

-(. اما با همه این نظراتِ بعضا ً متفاوت، نمیMarmura, 2008: 247نگرند )اجتماعی با تردید می

سازماندهی های اجتماعی از قدرت لازم برای توالی و توان این نکته را زیر سوال برد که رسانه

های کشورهای خاورمیانه و آفریقا آنقدری در انقلاب های اجتماعیشبکه سیاسی برخوردارند. نقش

 ها به دلیلاند. این شبکهبوکی یا انقلاب توئیتری نامیدهها را انقلاب فیسپررنگ بوده که برخی آن

انان و تظاهرکنندگان منطقه ای که در خود دارند، منجر به هماهنگی لازم میان جوکارکردهای گسترده

های نوین توان این گونه استنباط نمود که رسانه(. حتی می1 -8: 1311اند )آقایی و همکاران، شده

-ها ایفا نمودهاند ولی نقش اساسی در گسترش آنها نقش نداشتههرچند در به ثمر نشستن این جنبش

های کنشگرانی را که به جوامع و دیدگاه ی تعامل اجتماعی و اشتراک اطلاعات، دانشاند و زمینه

های اجتماعی برای هر (. رسانه150: 1311اند )عبدالهی و همکاران، اند، فراهم نمودهبرخط پیوسته

 هایریزیهای جدید با برنامهبدین ترتیب، این رسانه کنند؛هایی را تعیین میمبارزه سیاسی، اولویت

جامعه به  یعموم وسوی افکارشوند تا بر سمتمی خود در عرصه حوادث و رخدادها، موفق

های شکل گرفته را گیری جنبشموضوعات سیاسی اثر بگذراند و به نحوی در ادامه بتوانند جهت

گیرند و آزادی ها هستند که در مورد اهمیت رویدادها تصمیم میتعیین نمایند. در حقیقت این رسانه
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ی حیات ای حساس و کلیدی در ادامهباشد. این امر نقطهنمیمردم در انتخاب، حائز اهمیت چندانی 

های اجتماعی جدید که با استفاده و تواند باشد؛ چرا که تشکیل جنبشهر دولت و حکومتی می

-دهی بسیار غیرمنصفانه بیتوانند با جهتگیرند، میهای اجتماعی جدید شکل میمحوریت رسانه

ها به گونه جنبشها در اینذ و پراکندگی سریع اطلاعات و شایعهرحمانه باشند. از آنجا که قدرت نفو

-پذیر است؛ به همین جهت احتمال ایجاد نارضایتی، کاهش مشارکت سیاسی و رایسرعت امکان

: 1313دهی، اغتشاشات و در نهایت حتی مبارزات سیاسی را در جامعه بالا ببرد )اکبری و همکاران، 

91- 95.) 

گر برای اصلاح امور تشکیل شوند، یکی از عوامل تسهیل کننده توسعه سیاسی های اجتماعی اجنبش

-اسلامی با تشکیل جنبشگردد که معاندین نظام جمهوریروند؛ اما ملاحظه میدر جوامع به شمار می

زدن امنیت  ها به آشوب و اغتشاش، درصدد برهمهای اجتماعی نوین و سپس تشویق این جنبش

های توان به جنبش زنان اشاره نمود که از طریق شبکهخابات هستند که میداخلی و فرایند انت

جمهوری و یا سازی شعارهایی همچون عدم حضور زنان در پست ریاستاجتماعی با برجسته

گیری شهروندان و بخصوص زنان در کاهش مجلس جنسیتی، تاثیر به سزایی در روند تصمیم

تواند فرایند انتخابات را با عدم حضور عده کثیری از زنان در گذارند که میمشارکت در انتخابات می

تواند به عنوان یکی از موانع توسعه های رای با مشکلاتی مواجه سازد که همین امر میپای صندوق

 سیاسی و روند دموکراتیزاسیون به شمار رود.

 

 های خیابانیآشوب -6-5

باشد که ممکن و ناآرامی در نظام سیاسی می آشوب در اصطلاح سیاسی به معنای بروز فتنه عمومی

ی مردم همچون اعتصابات، است خودانگیخته و سازمان نیافته بوده و از حمایت و مشارکت گسترده

های پراکنده برخوردار باشد. مولفه اصلی آشوب سیاسی، بلاتکلیفی و عدم ها و شورشناآرامی

کند ولی با بروز آشوب، لگوی معینی تبعیت میاطمینان است؛ هرچند که اغلب نوسان متغیرها از ا

-رود. در چنین زمانی، ساختارها و فرآیندهای سیاسی وارد قلمروی میها دیگر از بین میمندیقاعده

شود که هیچگونه قاعده یا مرز پیشینی ندارد. آهنگ پیشرفت آشوب سیاسی رابطه نزدیکی با ابهامات 

ها شامل ایجاد (. این آشوب1313آشوب همراه است )محمدی، هایی دارد که با خود و بلاتکلیفی

-باشد. با هدف قرار دادن تعدادی از کاربران شبکهاعتراضات صنفی، عمومی و یا حتی جغرافیایی می
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ها به های اجتماعی داشته و زمینه نارضایتی نیز در آنهای زیادی در شبکههای اجتماعی که فعالیت

ان را به سوی خود مجذوب کرده و از آنان برای تحریک سایر افراد استفاده هر دلیلی وجود دارد، ایش

 (. Beaumont, 2011) گرددمی

های خیابانی پس از برگزاری انتخابات را های اجتماعی در ایجاد آشوبنمونه بارز استفاده از شبکه

تعاقب آن، فتنه سال ها در تقلب در انتخابات ریاست جمهوری و متوان در استفاده از این شبکهمی

و... مشاهده  1318و اعتراضات نسبت به بالا رفتن قیمت بنزین در سال  1319، آبان ماه سال 1388

نمود. در بسیاری از این وقایع، معاندین با مشخص نمودن محل و ساعت تجمع، ساختن شعارهایی 

مولوتف و... و برخورد زا همچون کوکتلعلیه نظام مقدس، آموزش نحوه ساخت مواد محترقه و آتش

نمودند تا در امنیت داخلی های اجتماعی، معترضین را تشویق میفیزیکی با پلیس از طریق شبکه

 کشور خدشه وارد نمایند.

 

 تهاجم فرهنگی جوامع -7-5

توان تهاجم از بین بردن و اصطکاک فرهنگ یک جامعه و جایگزینی آن با فرهنگی بیگانه را می

های متفاوتی به غلبه فرهنگ خود های مختلف سعی دارند تا از راهکشورها و حکومتفرهنگی نامید. 

بر سایر فرهنگ جوامع اقدام نمایند؛ این کشورها با استفاده از ابزارهای مختلفی مانند ماهواره، اینترنت 

های اجتماعی سعی در تخریب ارکان فرهنگی یک جامعه همچون مذهب، نمادها، شعائر، و شبکه

های اجتماعی با تسریع در این امر، کمک قابل توجهی به این کشورها در ها و غیره دارند. شبکهزشار

 (.11: 1313دستیابی به هدف غایی خود نموده است )اکبری و همکاران، 

کنند تا فرهنگ غنی حضور شهروندان در های اجتماعی سعی میبنابراین مخالفین با استفاده از شبکه

از طریق تهاجم فرهنگی از بین ببرند و از این طریق درصدد آن هستند تا روند انتخابات را 

 دار نماید.دموکراتیزاسیون و توسعه سیاسی را خدشه

 

 گیرینتیجه

ای که کاربران این اند؛ به گونههای اجتماعی به جز لاینفک زندگانی مردم تبدیل شدهامروزه شبکه

هایی همچون فرهنگی، جهت پشبرد اهداف خود در زمینهها از محتوای گوناگون آن در رسانه

برند. از این رو با توجه به نقش موثر اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، تفریحی، آموزشی و غیره بهره می
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ها به عنوان های اجتماعی بر تمامی شهروندان و به ویزه جوانان و نسل کنونی، نقش این رسانهشبکه

تواند اخبار و اطلاعات را در یک لحظه در دسترس همگان که می های گسترده ویکی از دستگاه

های مختلف بیش از پیش برجسته شده است. از سوی دیگر ها و گروهمخابره نماید، در نزد دولت

باشد. این مند میدهی و ایجاد تعادل نظامهای نوین سیاسی در شکلانتخابات نیز یکی از ارکان نظام

آفرینی در ایجاد ساز و کار صلح آمیز جهت حل و فصل ساز خود را با نقشنهاد کارکردهای امنیت

منازعات سیاسی، افزایش کارایی نظام سیاسی، نظارت مدنی بر نهادهای سیاسی و افزایش امکان 

اسلامی گذارد. از این جهت، معاندین و مخالفین نظام جمهوریسالاری، خود را به نمایش میشایسته

ای و ای به وسیله امکانات چند رسانههای اجتماعی که مجبوبیت ویژهوسیله شبکهکنند به سعی می

فرازمانی و فرامکانی آن در نزد کاربران ایرانی دارند، با انتشار اخبار جعلی و شایعات سیاسی، ایجاد 

ه های اجتماعی نوین و غیره در بازهای خیابانی در اعتراض به نتیجه انتخابات، تشکیل جنبشآشوب

زمانی انتخابات، در اذهان شهروندان رسوخ نمایند و انتخابات را از فرآیند برگزاری صحیح خود 

 از سوی معاندین شاهد بودیم.  1388خارج نمایند؛ نمونه بارز این امر را در فتنه سال 

نمایانگر از آنجایی که میزان مشارکت انتخاباتی نمایانگر میزان اعتماد سیاسی شهروندان به نظام و 

های اجتماعی در انتخابات از سوی باشد، توجه به کارویژه شبکهملتّ می -همگرایی دولت

نماید؛ از این رو باید توجه داشت که افزایش میزان سواد سیاستگذاران بسیار مهم و حیاطی جلوه می

صحیح از ای و آگاهی سیاسی شهروندان و متعاقب آن تشخیص اخبار و اطلاعات صحیح از نارسانه

تواند منجر به افزایش مشارکت سیاسی شهروندان و سوی مردم به ویژه در ایام برگزاری انتخابات می

در نهایت توسعه سیاسی و حفاظت از منافع ملیّ گردد که این امر جز با ارائه اطلاعات صحیح و به 

 ق نخواهد شد.های ملیّ و دولتی توسط مسئولین و نظام آموزش کشور محقموقع از سوی رسانه
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