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  دهیچک
انتخاب نوع مدل مدیریت شهري منعکس کننده نگرش حاکم بر تنظیم روابط شورا و شهرداري است. از بررسی مـدل   

هاي مدیریت شهري در کشورهاي اروپایی و آمریکایی و مطالعه متون قانونی مربوط به مدیریت شهري در ایران چنین 
مدیر شهر است. شهر ایلام نیـز بـه عنـوان یکـی از     -ي در ایران مدل شورااستنباط می شود که نوع مدل مدیریت شهر

یکی از ویژگی هاي نظام مدیریت شهري در ایلام فقدان تفاوت و تمایز میان کند.شهرهاي کشور از این الگو تبعیت می
مرتبط با آن است.  نظام اداره امور شهر با نظام مدیریت شهري ایران با سطوح مختلف جمعیتی، سیاسی و مکانیزم هاي

هدف از انجام این پـژوهش بررسـی الگـوي    این امر باعث چالش و مشکلاتی در این شهرگردیده است. بر این اساس 
تحلیلی است، -باشد. روش تحقیق در این پژوهش توصیفیشهردار و چالش ها و مشکلات آن در شهر ایلام می -شورا
آوري شـده اسـت. جامعـه آمـاري ایـن پـژوهش را       اي جمـع کتابخانـه  و اي)(پرسشنامه هاي آن از طریق میدانیداده

نفر برآورد شـدند. بـراي تجزیـه و     80باشند که به طور نمونه در دسترس کارشناسان و کارکنان شورا و شهرداري می
کـه در  استفاده شد. نتایج نشان داد  LISRELافزار اي در نرمتک نمونه Tتحلیل عاملی و تحلیل اطلاعات از آزمون 

هـا  نظارت و سیاسـتگذاري مصوبات، زمینه انتخاب شهردار اثربخش نبوده ولی در زمینه شهر ایلام عملکرد شوراها در 
نسبت به شهرداري عملکرد بهتري داشته است و اینکه شوراها در زمینه وظـایف و اختیـارات بـا مشـکلاتی از جملـه      

زمینه انتخاب اعضاي شورا با مشکلاتی چون عدم آگاهی مـردم،   اجتماعی و مالی، و در -هاي قانونی، فرهنگینارسایی
در انتخاب اعضـاي شـورا    ايطایفه تعصبات و گراییهاي علمی، تجربی و اخلاقی و  قومعدم رعایت اصول و ارزش

  مواجه هستند.
  

، شهر ایلام.شهرداريشهردار، - مدیریت شهري، مدل شورا :واژگان کلیدي

19/12/1395: تاریخ دریافت 22/2/1396: رشپذیتاریخ    
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  مقدمه
 مختلف شهرهاي در شهر شوراي و شهردار انتخاب هايروش و شهري مدیریت هاينظام انواع بررسی

 عوامل و شهردار انتخاب يشیوه کشورهاست. از یک هر در شهري مدیریت هايمدل عوتن مبین کشورها،

 و ملیّ قوانین و و...) متمرکز فدرال،(کلان  نظام نوع شهري، منشور شهري، مدیریت مدل چون دیگري
 نهادهاي قدرت و محلّی هايحکومت وضعیت در ايکنندهتعیین اثر محلیّ، هايحکومت با مرتبط ايمنطقه

اصلاحات سیاسی و اداري در کشورهاي اروپایی بر  .)112: 1391دارد (نظریان و رحیمی،  شهري مدیریت
بري ارتقاء مشارکت سیاسی شهروندان، انتخاب مستقیم شهرداران توسط شهروندان، تقویت نقش ره

هاي شوراهاي محلات، اجرایی شهرداران در مدیریت شهري، مراجعه به آراء عمومی، اجراء طرح
ترین سطح گیري نهادها و سازمانهاي شهروندي در پایینهاي مردمی و شکلشورایاري، برگزاري ملاقات

که قانون اساسی هایی ). با توجه به مسئولیت117: 1380اجتماع محلی متمرکز است (فقیهی و سالارزهی، 
براي دولت برشمرده و ساختار کنونی اداره امور، کشور ایران در دسته کشورهاي داراي نظام متمرکز اداره 

هاي محلی به اولین دوره مجلس گیري حکومتگیرد. اگرچه سابقه تمرکززدایی و شکلامور قرار می
گاه، نهادهاي مذکور از گردد، اما هیچیشوراي ملی و تصویب قانون ایلات و ولایات و قانون بلدیه باز م

گیري شوراهاي اسلامی کشور در اند. شکلتوان و استقلال کافی براي ایفاي نقش خود برخوردار نبوده
هاي محلی اداره امور در مقطع پس از زدایی و ایجاد نظام، نخستین گام جدي دولت براي تمرکز1387سال 

 ). 136: 1387رود. (آخوندي و دیگران، می به شمار 1357پیروزي انقلاب در سال 

ها پرداخته و باشند که به تعیین اهداف و برنامهشهرهاي کوچک به عنوان یک سیستم، نیازمند مدیریتی می
اي پویا بوده و به فراخور این جا که شهر پدیدهفعالیت عناصر مختلف شهري را هماهنگ نماید. از آن

سازمانی به نام ي آن، باشد، بنابراین براي ادارهریزي اصولی میبرنامه پویایی نیازمند مدیریت شهري و
شود. باید وجود مشکلات ناشی از رشد شهرهاي بزرگ، تراکم جمعیت و همچنین تأسیس می» شهرداري«

ریزان به تقویت رشد شهرهاي کوچک مهاجرت روستائیان به این شهرها موجب توجه و تأکید برنامه
ترین کند. مهماي دست و پنجه نرم مییریت شهري در این شهرها با مشکلات عدیدهگردیده است. مد

عوامل تأثیرگذار در مدیریت شهري در شهرهاي کوچک، شهرداري و شوراي شهر هستند که با مشکلات 
الشعاع قرار دهد تواند عملکرد مدیریت شهري را تحتگوناگونی مواجه هستند و این مشکلات می
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ترین موانع فراروي مدیریت شهري چندپارچگی مدیریت ). از اصلی21: 1393ده و فاطمی نژاد، زا(ابراهیم
هدایت و  نظارت شهر به عنوان سیستمی باز  ریزي،سازي، برنامهگذاري، تصمیمشهري در عرصه سیاست

ي در هاي نظام مدیریت شهراست که ساختارهاي هر کدام داراي کارکرد خاص خود است. یکی از ویژگی
ي در ایران با سطوح مختلف ایلام فقدان تفاوت و تمایز میان نظام اداره امور شهر با نظام مدیریت شهر

نظام مدیریت شهري در ایران و به تبع آن  21هاي مرتبط با آن است. در قرن ، سیاسی و مکانیزمجمعیتی
ه از عمر نظام مدیریت شهري در ها و تنگناهایی مواجه است که چند دهدر شهر ایلام در صورتی با چالش

ها و مشکلات و موانع براي دستیابی به راهکارها، گونه چالشگذرد شناخت و شناسایی اینایران می
 مهمترین عنوان به محلی دولت به توجه راهبردها و پیشنهادات مناسب در این عرصه لازم و ضروري است.

 و سازيتصمیم و دموکراتیک سازوکار اساس بر که انجه در شهري امور اداره در مردمی رشد به رو نهاد
 ایران به ویژه شهر ایلام شهرهاي در نهاد این وضعیت دقیق شناخت و باشدمی "بالا به پایین" ریزي-برنامه

. آنچه که در این مقاله مورد توجه قرار گرفته است، بررسی دهدمی نشان را تحقیق این انجام ضرورت
شهر باشد. در این مدل شهردار و شورايها و مشکلات آن در شهر ایلام میچالششهردار و -الگوي شورا

مهمترین عوامل تأثیرگذار هستند، اگرچه نظام متمرکز امور در ایران، تاکنون در عمل امکان استقلال و 
ها، خودکفایی نظام مدیریت شهري را فراهم نساخته است. لذا در این پژوهش سعی بر آن است تا آسیب

  نقایص و مشکلات در این مدل در شهر ایلام مورد بررسی قرار گیرد.
  

  قیپیشینه تحق
 متحده، ایالات تهیافتوسعه کشور چهار در شهري محلی دولت يمقایسه ) با2003دیگایتانو و استروم (

 با آنان اند.بوده کشورها از یک هر در شهري حکمروایی وضعیت ارزیابی دنبال به آلمان و فرانسه بریتانیا،

 بیان کشور هر در را شهري امور اداره الگوهاي مزایاي و معایب ساختاري، و فرهنگی رویکرد دو از استفاده

ي رابطه) 2007اند. ایشی و همکاران (بوده شهري یکپارچه حکمروایی از جدید الگوي دنبال به و اندکرده
ثبات بین تمرکززدایی، مشارکت و تدابیر حمایتی از اقشار ضعیف را زیر سوال برده است. این پژوهش بی

پردازد که رویکرد حاکمیت محلی، رویکردي مرحله به مرحله و خطی نیست و کلیه به این موضوع می
 هايدیدگاه مقایسه با )2008و همکاران ( سالتزستینگر مورد بررسی قرار بگیرند. عوامل باید در کنار یکدی
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 مدل که معتقدند انگلیسی، و امریکایی کلانشهري دولت مدل هاياستراتژي يمقایسه و رفورمیستی

 به و باشدمی مرکزي حکومت و پیروز احزاب سیطره در و سیاسی حزبی، شهري، محلی دولت انگلیسی

 محلی، دولت امریکایی الگوي در اما شود،می محدود مدنی اقتدار و دهیپس حساب و شفافیت لدلی همین

 و بریتانیا رفورمیستی رهبران رو این از باشد.می کارآمد و هايحرف و تخصصی مدیریت غیرحزبی،

دمیرال  .تندهس بریتانیا در متحده ایالات شهري الگوي از استفاده دنبال به شهروندي اجتماعی هايجنبش
گیري شوراهاي شهر در واقع ایجاد مدلی مشارکتی و نوین ) معتقد است برداشت عمومی از شکل2014(

هاي داري نباید تنها در قالب یک عنوان براي ایجاد مدلدر حکومتداري محلی است. اما مفهوم حکومت
دي و اساسی در ایجاد دولت و مشارکتی نوین در نظر گرفته شود بلکه باید به آن به عنوان مفهومی کلی

) به 2014سیستم اجتماعی جدید به عنوان ابزاري براي مدیریت عمومی نوین نگاه کرد. مارتین و بوز (
پردازند و در این راستا از دو نوآوري بررسی نقش مشارکت عمومی در توسعه دولت شهروند محور می

تر که توسط دولت مرکزي و مسن افراد با آزمایشی هايبرنامه براي »برتر دولت« و »برآورد بهترین«اصلی 
اند استفاده ي خدمات به شهروندان ایجاد شدهمحلی براي توسعه و ارزیابی رویکردهاي جدید در ارائه

ریزي براي جامعه و نمودند. و به این نتیجه دست یافتند که بین رویکردهایی که درصدد ارتقا برنامه
ي تري را براي مردم بومی در طراحی و ارائهرویکردهایی که نقش فعالخدمات مشتري محور هستند با 

-گیريسازي تصمیم) مدرن2014آتر (اند تمایز مهم و ملموسی وجود دارد. اور و مکخدمات بومی قائل

-هاي محلی یعنی مشارکت عمومی و دولت محلی در اسکاتلند را مورد بررسی قرار دادند. اهداف مصرف

بود خدمات، مشارکت به عنوان ارزشی مهم در ماهیت و راهکاري براي بقاي دولت محلی گرایانه در به
مصرف «هاي موجود در راه تعریف مفاهیم دانستند. و در پژوهشی دیگر میزان مشارکت عمومی و چالش

 -هاي احتمالی بین اشکال مختلف مشارکت در دولت و مدیریت راهبرديو نیز تنش» شهروندي«و » کننده
) فرآیند 2015ارکتی در شوراهاي شهري در اسکاتلند را مورد بررسی قرار دادند. نورالدین و همکاران (مش

ي حکومت محلی را مورد بررسی قرار دادند و بیان داشتند که مشارکت عمومی مشارکت عمومی در اداره
چنین حکومتی در راه  حاشیه است که برخورداري ازي مدیریتی سالم و بیدهندهها نشانگیريدر تصمیم

ي بین ) رابطه2015اوغلو (رسد. کوکاي ملی امري ضروري به نظر میهاي توسعهاجراي موفق طرح
دموکراسی مشارکتی و شوراي شهر را در شهرهاي قرشهر و یوزگات ترکیه را مورد بررسی قرار داده 



  ن در شهر ایلامآشهردار و چالش ها و مشکلات  -بررسی الگو شورا
 

اي دموکراسی مشارکتی، شوراي شهر هاي وي نشان داد که از نظر ساختار و عملکرد و نیز اجراست. یافته
قرشهر موفقیت بیشتري کسب کرده است با این حال هر دو نهاد تلاش خود را براي درك و اعمال تغییر و 

کنند اگرچه که هنوز مشکلاتی وجود دارد که باید براي آنها راه حل مناسبی ارائه گردد. تحولات مثبت می
اي به آسیب شناسی مدیریت یکپارچه شهري در تهران از منظر ) در مقاله1390کاظمیان و میرعابدینی (

تعدد عناصر - 1گیري شهري پرداختند. نتایج تحقیق ایشان نشان داد که سه عامل گذاري و تصمیمسیاست
ساختار -2گیري؛ گذاري و تصمیمو کنشگران ذیربط و در نتیجه روابط متفرق میان سازمانی در سیاست

عوامل مرتبط با منابع و ابزار  -3گذاري و گیري و سیاستاصر ذیربط تصمیمتوزیع قدرت در میان عن
گذاري شامل قوانین و مقررات موجود شهري، گیري و سیاستقدرت و حاکمیت در موضوع تصمیم

هاي اطلاعاتی و ارتباطی و توانمندي مالی مدیریت شهري از جمله عوامل موثر بر عدم زیرساخت
در مدیریت شهري هستند که از این میان از نظر بیشتر پاسخگویان در صورت گذاري یکپارچگی سیاست

گذاري در مدیریت نظام و روابط قدرت میان بازیگران عرصه شهري، امکان یکپارچگی فرآیند سیاست
اي با عنوان تحلیل الگوي مدیریتی شهر ) در مقاله1391شود. نظریان و رحیمی (شهر تهران فراهم می

مدیر شهر است. تحلیل –ن نتیجه دست یافتند که نوع مدل مدیریت شهري در ایران، مدل شورا تهران به ای
هاي این نوع مدل در ایران، به ویژه انتصابی بودن شهردار، سبب وابستگی الگوي مدیریتی تهران و ویژگی

دان و کمبود ي خود فقشدید عناصر مدل مدیریت شهري به ساختار کلان قدرت شده و این روند به نوبه
ي مدیریت شهري به یک نهادهاي مدنی و مشارکت مردمی را تشدید کرده و موجب تبدیل شدن عرصه

شهردار –هاي قدرت سیاسی در سطح ملی شده است. بنابراین مدل شوراي تجدید قدرت براي گروهعرصه
 به محلی دولت به شد توجه هایی که ذکربا توجه به پیشینه قوي، به عنوان الگوي مناسب را توصیه نمودند.

 و دموکراتیک سازوکار اساس بر که جهان در شهري امور اداره در مردمی رشد به رو نهاد مهمترین عنوان
ایران به  شهرهاي در نهاد این وضعیت دقیق شناخت و باشدمی "بالا به پایین" ریزي-برنامه و سازيتصمیم

شهر  در شهري محلی دولت رایج الگوي يدهد. ارائهمی اننش را تحقیق این انجام ضرورت ویژه شهر ایلام
بررسی عملکرد شهرداري و  و ي شهر در جهانالگوهاي اداره با آن محلی و تطبیق نهاد این بررسی ،ایلام

  .است تحقیق این هاينوآوري دولت محلی از شوراهاي شهر در نحوه ي اداره
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  مبانی نظري

ي اختیارات دولت و منتصب دولت و ي امور عمومی شهرها در حوزهدر برخی کشورها سیستم اداره
ي مردم و منتخب صورت نسبتاً مستقل و نماینده به دیگر برخی در و باشندي مستقیم دولت مینماینده

اي ي امور شهر که به صورت دموکراتیک، انتخابی بودن و دورهي دوم ادارهباشند. در نمونهشهروندان می
ي اخیر به الگوي شوند، در دههبودن (محدودیت زمانی هیأت منتخب) از جانب شهروندان برگزیده می

ي انتخاب، میزان هرهاي دنیا تبدیل شده است. اما سیستم دموکراتیک از نظر کم و کیف، نحوهغالب در ش
ها در میان کشورها و شهرهاي مختلف بسیار متفاوت است اختیارات و ساختار مدیریتی و اداري آن

 به مطلوب دموکراسی تحقق اصلی هايچارچوب از یکی محلی مدیریت نظام). 141: 1392(ویسی، 

. وجود بپردازند خود امور ياداره به خود مختلف، اقالیم که است این بر آن اهداف که آید؛می بحسا
هاي دموکراتیک محلی، ارتباط نزدیکی با تامین بهتر نیازهاي شهروندان و ارتقا سطح توسعه حکومت

 - رياز لحاظ نظ - ها است. اگر شهرداري هاجامعه دارند. حوزه و عرصه حکومت محلی شهرداري
ها نقش کند. بنابراین شهرداريحکومت محلی تلقی کنیم، شوراي شهر نقش پارلمان محلی را ایفا می
شهرداري به عنوان ). 22: 1389اجرایی داشته و شوراها نقش نظارتی دارند (صالحی امیري و محمد، 

هرداري به مهمترین عنصر مدیریت شهري، از جایگاه خاصی در نظام اداري کشور برخوردار است. ش
شود. با این مفهوم شهرداري یک نهاد هاي عمومی محسوب میلحاظ حقوقی و اداري، جزو مؤسسه

عمومی، اما غیردولتی است که اقتدار و رسمیت آن ناشی از راي مردم یا نمایندگان مردم است و در قلمرو 
ها به طور کامل از اه شهرداريگحال در ایران هیچوظایف خود باید داراي استقلال عمل باشد، اما با این

قانون تشکیلات  53این استقلال قانونی برخوردار نبوده و علاوه بر آن قوانین موجود (از جمله ماده 
ها به شدت تحت کنترل و نظارت وزارت کشور و سازمان و شوراي اسلامی) موجب شده شهرداري

وجود چنین روابط و دیدگاهی نسبت به مقامات محلی تابع آن مانند استاندار و فرماندار باشند و 
قانون محاسبات  5هاي آن است. برابر ماده ترین عامل در نقض اختیارات و مسئولیتشهرداري، اصلی
شهرداري سازمانی است عمومی و غیردولتی که داراي شخصیت و استقلال حقوقی بوده "عمومی کشور: 

ولت از طریق وزارت کشور براي انجام و تحت نظر شوراي شهر که منتخب مردم است و نظارت د
. مهمترین )142: 1393وظایفی که در قانون شهرداري آمده است، تاسیس شده است (مهدوي و همکاران، 
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نهاد محلی که بر اساس اصل صدم قانون اساسی حق دخالت در اداره امور شهر و نظارت بر حسن انجام 
است که اعضاي آن به عنوان نمایندگان افکار عمومی وظایف مدیران محلی را دارد، شوراي اسلامی شهر 

قانون تشکیلات وظایف و انتخابات شوراي اسلامی کشور و «شوند. مطابق با رأي مستقیم مردم انتخاب می
تعیین شده است که  71گانه شوراي شهر در ماده  29شرح وظایف  3/1/1375مصوب » انتخابات شهرداران

مؤثرترین عامل در مدیریت شهري، بایستی شوراي شهر باشد، اما در طول  رسدبا توجه به آن به نظر می
هاي اجرایی لازم براي انجام وظایف دوره اول شوراها، اثبات شد که قانون مذکور کافی نبوده و ضمانت

). شوراها در پی تحقق اهدافی هستند که توسط قانون 54: 1375شوراي شهر در آن وجود ندارد (آزاد، 
ي این نهاد نوپا قانون تشکیلات، وظایف و انتخاب شوراها به عنوان وظایف شوراها بر عهدهاساسی و 

ي امور محلی شهرها و روستاهاست. شوراها با ي ادارهگذاشته شده است و به طور کلی این وظایف درباره
  ).1386یایی، ي حساس و سنگین را برعهده دارند (آذربایجانی و درکمک دیگر نهادهاي محلی این وظیفه

  
  الگوهاي مدیریت شهري

شورا را ایجاد کرده است. -تفکیک قواي مجریه (شهرداري) و مقننه (شورا یا انجمن شهر)، مدل شهردار
میلادي) در حکومت بیان  1689- 1755طوري که شالزدومنتسکیو (ي اصل تفکیک قوا آناین مدل بر پایه

-ي قانونگذاري و خطکند و وظیفهي مققنه را ایفاء میش قوهکند، است. بدین صورت که شورا شهر نقمی

ي مجریه را داشته که گذاري در سطح محل را به عهده دارد و شهردار نیز حکم مسئول اجرایی یا قوهمش
 به دو هر شهردار و شهر شوراي مدل این در). 142: 1392آورد (ویسی، مصوبات شورا را به اجرا در می

 میان در شهري حکومت سیستم ترینقدیمی که شوندمی انتخاب شهروندان جانب از مستقیم صورت

 2 يدوره اما شود می انتخاب سال 6 تا یک براي مردم طرف از شهردار. باشدمی بزرگ و کوچک شهرهاي
 جمعیت تعداد با اعضا تعداد معمولاً .متغیراست نفر 50 تا 2 از شورا اعضاي تعداد است. رایج بیشتر ساله

 "شهري احکام" عنوان به شهر شوراي مصوبات ).Carr & et al, 1964: 909دارد ( نسبت مستقیم

 ).142: 1392آید (ویسی، اجرا درمی به شهردار امضاي یا و شهر شوراي تصویب از بعد که است مطرح
 الگوي دو به را مدل این مختلف شهرهاي در هاآن اختیارات میزان و شهردار و شورا میان تعامل ينحوه

هاي مختلفی که در بنديدر میان دسته است. کرده تقسیم شورا -قوي شهردار و شورا -ضعیف شهردار
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توان به چهارگونه ساختار اداري و مدل اصلی اشاره کرد رابطه با مدل مدیریت شهري ارائه شده است، می

شهردار  –ساختار شورا -Nallathiga, 2008:( 1ها به شرح زیر هستند (که با توجه به تقسیم مسئولیت
 سیستم مدیر شورا.-4سیستم کمیسیونی-3شهردار قوي  –ساختار شورا -2ضعیف 

ي اجرایی است. اعضاي شورا، مقامات شورا هم قانونگذار و هم بدنه شهردار ضعیف- سیستم شورادر 
ي کرده و گیرها تصمیمها و سیاستمشیکند و در خصوص خطمدیریتی ادارات شهر را منصوب می

ي امور شهر دارد. در این کند. بنابراین شورا کنترل مستقیم بیشتري در خصوص ادارهبودجه را تنظیم می
در شده از تواند دستورات صاشهردار نمی .الگو شهردار به خاطر فقدان قدرت مدیریتی مؤثر، ضعیف است

ها به ها و کمیسیونوند و اعضاي هیأتشادارات اجرایی به طور مستقل انتخاب می سشورا را وتو کند. ریی
-هایی انتخابی در پشتهاي اجرایی و کمیسیونو حتی ممکن است هیأت شوندي شهردارکنترل نمیوسیله

 ,Saffell, 1993; Carr & et alسر شهردار، وي را کنترل کرده و قدرت انتخابی او را کاهش دهند (

 به را شهر اجرایی ریاست و شورا و شهر رئیس قشن شهردار شهردار قوي -سیستم شورادر . )1964
 در اساسی و ذاتی قدرت و کند می کنترل را بودجه شهردار است. سیاسی نقش داراي معمولاً و دارد عهده

 صحیح فرآیند در معمولاً و کندمی تأیید را شدگان منصوب شورا،. دارد شهري ادارات مدیران عزل و نصب

 شورا با قانونگذاري در وي و است شورا در ابطال وتو قدرت داراي انتخابی شهردار .دارد نظارت انتصاب

 رهبران نیازمند پیچیده، ساختار مدیریتی که جایی شودمی استفاده شهرها اکثر در سیستم این است. سهیم

ند کنمی استفاده این سیستم از جمعیت نفر میلیون یک از بیش داراي شهرها بیشتر دارد. مستحکم و مقتدر
 از که کمیسیون اعضاي است. مقننه و مجریه قواي وحدت اساس بر مدلی سیستم کمیسیونی (همان).

 از یک هر هم و بوده شهري قانونگذار بدنه عنوان به هم اندشده انتخاب مردم يوسیله به انتخابات طریق
 اعضاي ).Carr & et al, 1964: 909(است مختلف شهر دپارتمانهاي از یکی مدیر کمیسیون اعضاي

 شود،می انتخاب کمیسیون ریاست به کمیسیونرها از یکی ساختاري شکل این در گویند. کمیسیونر را شورا

-نمی محسوب اجرایی رییس عنوان به و نیست کمیسیون اعضاي سایر از بیشتر او اختیارات ولی

 يقوه بر )انجمن یا شورا( مقننه قوه برتري و تسلط مدیر-شوراالگوي  در ).145: 1392شود(ویسی، 
 این در .است شهري مدیریت از هامشیخط و هاسیاستگذاري تفکیک حقیقت در و است )شهردار( مجریه

 عنوان به )حزبی هايرقابت نه و( آزاد انتخابات طریق از را افرادي شهروندان، شهري، امور ياداره از فرم
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 نظارت و هانامهآیین تصویب بودجه، تصویب بر علاوه شورا این که کنندمی انتخاب شهر شوراي اعضاي

-می انتخاب سازمان محلی اجرایی امور براي را شرایط واجد شخصی شهري، هايفعالیت مدیریت بر

 فردي هر تا دهدمی کامل اختیار شورا به محلی دولت از شکل این). Carr & et al, 1964: 909کند(

 تواندمی که گویند "مدیرشهر" را فرد این که برگزیند شهر یتمدیر به نباشد محل آن ساکن که چند هر را

 يتهیه به موظف شهر مدیر کند. انتخاب خود تشخیص و نظر با را شهرداري کارکنان و مدیریتی مقامات
 کار بر نظارت و نیروها استعفاي و استخدام بر نظارت و سیستم پرسنلی تعیین شهر، يبودجه يلایحه

 مدیر براي .باشدمی شهر تشریفات رئیس و بوده شهر شوراي مصوبات اجراي لئومس و شهري کارکنان

 وجود به نارضایتی او عملکرد به نسبت هرگاه و شودنمی تعیین اشوظیفه انجام براي خاصی مدت شهر،

هر یک از این مدل ها  )Peterson & Rasmussen, 1994: 123گردد(می برکنار شورا طریق از آید
  به آنها اشاره شده است: 1ایبی دارند که در جدول شماره مزایا و مع

  
  : مزایا و معایب انواع مدل هاي مدیریت شهري1جدول 

  معایب  مزایا  نام مدل
  
  

  شورا -شهردار 
  
  
  
  
  
  
  

  مدیر شهر –شورا 

  شهردار ضعیف
  قدرت و مسئولیت پراکنده است.-  سابقه ي طولانی تاریخی-

دنبال برآورده کردن نیازهاي موکلان شوراي نمایندگی منتخب به -
  خود خواهد بود

  فقدان رهبري قوي-

خلا قدرت سیاسی قوي ممکن است به ارباب گرایی و سیاست -  کاربرد آن در جوامع روستایی و کوچک به خوبی پاسخ داده است-
  ماشین بینجامد.

  شهردار قوي
  ظایف براي یک نفرحجم زیادي از و-  رهبري قوي با مسئولیت پذیري متمرکز-
  شهردار یک مدیر حرفه اي (متخصص) نخواهد بود.-  سیاست سازي و اجرا را تسهیل می کند.-

  فقدان رهبري قوي و مؤثر-  مدیر متخصص(حرفه اي)، مسئول مدیریت شهر است.-
  عدم تمایل مدیر به انجام وظایف سیاست سازي-  شورا کنترل خط مشی را دست خود نگاه می دارد.-

مدیر در شهر به عنوان غریبه اي شمرده می شود که تنها به   شهر مانند یک بنگاه تجاري اداره خواهد شد.-
  دنبال پیشرفت در زندگی و کسب و کار خود است.

  
  

  کمیسیونی

وظایف سیاسی و قانونگذاري توسط یک بدنه انجام می -  در شرایط اضطراري بسیار موفق عمل کرده است-
  شود.

  فقدان نظارت و تعادل بخشی-  ار سازمانی سادهساخت-
  نبود یک فرد با وظیفه ي اداره ي کل مجموعه-  اجراي سریع و مستقیم سیاست ها-

پیچیدگی انتخاب قانونگذاران داراي توانایی هاي اداره و -  
  مدیریت

  Duvall., 1999منبع: 
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  روش تحقیقمواد و 

وع پیمایشی بوده و در آن نظرهاي  متخصصین شهري، روش تحقیق در این پژوهش، توصیفی و از ن
کارشناسان شهرداري و شوراي شهر مورد بررسی قرار گرفته است. جامعه آماري این تحقیق متخصصین 

نفر  80شهري  کارشناسان سازمان شهرداري و شوراي اسلامی شهر ایلام می باشد که تعداد آنها حدوداً 
نفر بودند چرا که جامعه آماري در دسترس بودند. براي جمع آوري  80می باشد و حجم نمونه نیز همان 

داده ها، ابزارها و روش هاي متفاوتی موجود است که انتخاب هر یک از روش ها به اهداف تحقیق 
براي بستگی دارد. در این تحقیق از پرسشنامه و مصاحبه براي جمع آوري اطلاعات استفاده شده است

نسخه از آن توسط کارشناسان، خارج از نمونه آماري  30ي تهیه شده، تعدادهسنجیدن اعتبار پرسشنام
و با استفاده از آماره ضریب  SPSS 22 افزارهاي تکمیل شده با استفاده از نرمتکمیل گردید که پرسشنامه

 دید.برآورد گر 942/0آلفاي کرونباخ مورد سنجش قرار گرفت که نتایج محاسبه ضریب آلفاي کرونباخ کل 
اي و تحلیل عاملی تک نمونه t نامه،  و آزمونتجزیه و تحلیل داده هاي جمع آوري شده از طریق پرسش

 زمستانتا  1394این تحقیق از لحاظ قلمرو زمانی در زمستان  انجام شده است. LISRELافزار در نرم
  یب زیر خواهند بود:سوالات و فرضیات تحقیق با توجه اهداف تحقیق به ترتمحدود شده است.  1395

  
 یات تحقیقفرض

 انتخاب شهردار اثربخش بوده است. يعملکرد شورا در زمینه-1

 ي مصوبات مربوط به شهرداري اثربخش بوده است.عملکرد شورا در زمینه-2

 ي نظارت بر امور شهرداري اثربخش بوده است.عملکرد شورا در زمینه-3

هاي مدیریت شهري نسبت به ها و سیاستگذاريگیرينقش شوراهاي اسلامی شهر ایلام در تصمیم-4
  شهرداري موثرتر است.

هاي هاي قانونی، فرهنگی و اجتماعی و نارساییشوراي شهر ایلام با مشکلاتی همچون نارسایی-5
  سازماندهی و مالی مواجه است.
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هاي فراروي شوراها در شهر ایلام آموزش و ارتقاء آگاهی مردم از حدود اختیارات و مهمترین چالش -6
وظایف شوراها و تشویق آنان براي ملاك قراردادن اصول و ارزش هاي علمی، تجربی و اخلاقی در 

  انتخاب اعضاي شوراي شهر ایلام از مهمترین چالش هاي فراروي شورا می باشد.
  
  قیتحق يها افتهی

در این بخش ابتدا به توصیف جمعیت شناختی نمونه مورد بررسی و چگونگی توزیع  یفی:آمار توص
تشکیل  زندرصد  49و  مرددهندگان را درصد پاسخ 51حدود  شود:دهندگان پرداخته میهاي پاسخپاسخ

ه مربوط بمدرك تحصیلی باشد. بیشترین فراوانی سال می 50-40دهد. بیشترین فراوانی مربوط به سن می
تشکیل  جرددرصد م 31و  تاهلدهندگان را مدرصد پاسخ 69است. همچنین درصد  49لیسانس با مدرك 

  سال است. 6-4دهندگان بیشتر پاسخ سابقه شغلیو  دهدمی
  

  آمار استنباطی و آزمون فرضیات
شهر  يعملکرد شوراچون در این تحقیق متغیر : )عملکرد شوراي شهرتحلیل عاملی تائیدي متغیر (

اي است و دو تحلیل عاملی تائیدي دارد. تحلیل عاملی اراي بعد می باشد پس جزء متغیرهاي دو مرحلهد
پردازد و تحلیل عاملی تائیدي مرتبه دوم که رابطه بین ها و ابعاد میتائیدي مرتبه اول که به تحلیل پرسش
  کند. ابعاد و خود متغیر اصلی را بررسی می

شود نتایج تحلیل عاملی تائیدي مرتبه اول ها پرداخته میباط ابعاد و پرسشدر این مرحله به بررسی ارت
  در حالت تخمین و استاندارد شده آورده شده است.) 2و () 1در تصویر (شهر  يعملکرد شورامتغیر 
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 عملکرد شورادارد مرتبه اول مدل در حالت استان :  2شکل            عملکرد شورا مدل در حالت تخمین مرتبه اول :  1شکل 

  
باشند تا پذیرفته شوند. در  5/0در تحلیل عاملی تائیدي باید همه بارهاي عاملی هر متغیر همگی بزرگتر از 

هستند  5/0تصویر فوق همه بارهاي عاملی هر شش بعد با اغماض از تعداد اندکی از سوالات بزرگتر از 
اند. همانطور که مشخص است هایشان سنجیده شدهط پرسشتوان گفت که این ابعاد به خوبی توسپس می

ها داراي بارهاي عاملی معنادار و نسبتاً بالایی هستند. نتایج بدست آمده نشانگر تائید تحلیل تمام عامل
  باشند. عاملی تائیدي و مدل مفهومی تحقیق می

 
  شهر  ينتایج تحلیل عاملی تائیدي مرتبه دوم متغیر عملکرد شورا

هاي عملکرد شود یعنی رابطه بین شاخصن مرحله به بررسی ارتباط ابعاد و متغیر اصلی پرداخته میدر ای
 ي. نتایج تحلیل عاملی تائیدي مرتبه دوم متغیر عملکرد شوراشهر يشهر با متغیر عملکرد شورا يشورا

  ) آورده شده است.4) و (3شهر در تصویر (
  



  ن در شهر ایلامآشهردار و چالش ها و مشکلات  -بررسی الگو شورا
 

        
  شهر يعملکرد شورامدل استانداردشده مرتبه دوم  : 4شکل                  شهر  يعملکرد شوراوم مدل تخمین مرتبه د : 3شکل 

  
  شهر يعملکرد شوراتحلیل عاملی مرتبه دوم متغیر  : 1جدول 

 نتیجه ضریب معناداري بار عاملی ابعاد  متغیر

 يعملکرد شورا
  شهر

 رد -88/2 -86/0 انتخاب شهردار

 تأیید 94/2 96/0 مصوبات شهرداري

 تأیید 98/3 93/0 نظارت بر امور شهري

  تأیید  37/4  85/0 سیاستگذاري و تصمیم گیري

  
براي کلیه گیري آن دهد که مدل اندازهنتایج تحلیل عاملی تاییدي مرتبه دوم متغیر انتخاب مقصد نشان می

دل معنادار است. همچنین نتایج مناسب و کلیه اعداد و پارامترهاي ممتغیرها جز متغیر انتخاب شهردار 
مصوبات شهرداري، نظارت بر امور شهري، حاکی از وجود روابط همبستگی مثبت و معناداري بین ابعاد 

  است. عملکرد شوراي شهر گیري وسیاستگذاري و تصمیم
  

  ها و مشکلات شهريچالشتحلیل عاملی تائیدي 
نتایج تحلیل عاملی تائیدي در باشد. ئیدي میتحلیل عاملی تا یکداراي  تک بعدي است پساین متغیر 

  ) آورده شده است.6) و  (5تصویر (
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  شهر يشورا هايچالشمدل استاندارد شده  : 6شکل            هاي شوراي شهرچالشمدل تخمین  : 5شکل 

  
-ند پس میهست 5/0بزرگتر از شهر  يشورا يهاچالشدهد که همه بارهاي عاملی تصاویر فوق نشان می

جا مطابق با بارهاي است. در این هایش سنجیده شدهتوان گفت که این متغیر به خوبی توسط پرسش
توان گفت که تحلیل عاملی تائیدي در عاملی به دست آمده، میانگین و پایایی ترکیبی هر یک از متغیرها می

  این مرحله تأیید شده است.
  

  وراهاها و مشکلات شیت چالشعوامل موثر در تقوتحلیل عاملی تائیدي 
نتایج تحلیل عاملی تائیدي در باشد. تحلیل عاملی تائیدي می یکداراي  تک بعدي است پساین متغیر 

  ) آورده شده است. 8) و  (7تصویر (

     
  وراهاتقویت مشکلات شعوامل موثر در مدل استانداردشده  : 8شکل    وراهاعوامل موثر در تقویت مشکلات شمدل تخمین  : 7شکل 

  



  ن در شهر ایلامآشهردار و چالش ها و مشکلات  -بررسی الگو شورا
 

ها و مشکلات شوراها عوامل موثر در تقویت چالشدهد که همه بارهاي عاملی تصاویر فوق نشان می
است. در  هایش سنجیده شدهتوان گفت که این متغیر به خوبی توسط پرسشهستند پس می 5/0بزرگتر از 

توان گفت که ی ترکیبی هر یک از متغیرها میجا مطابق با بارهاي عاملی به دست آمده، میانگین و پایایاین
  تحلیل عاملی تائیدي در این مرحله تأیید شده است.

  
  بررسی مدل ساختاري تحقیق

شود که در آن با توجه به در این قسمت به دنبال اثبات فرضیات تحقیق هستیم. مدل فرضیات ارایه می
 گردند.اعداد معناداري فرضیات مورد پذیرش یا رد می

 

 
  در حالت ضرایب معناداري عملکرد شوراهاي شهرمدل ساختاري :  9شکل 
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  در حالت معناداريهاي شورا عوامل موثر در تقویت چالشمدل  : 11شکل      در حالت معناداري هاي شوراچالشمدل  : 10شکل 

  
  گیري درباره آنهابررسی فرضیات تحقیق و نتیجه

 زمینه انتخاب شهردار اثربخش بوده است.عملکرد شورا در  :اولفرضیه 

 
  نتایج حاصل از تحلیل مدل معادلات ساختاري: فرضیه  اصلی:  3جدول 

 نتیجه آزمون متغیر مستقل T-value ضریب استاندارد

 H0 تایید عملکرد شورا در زمینه انتخاب شهردار -88/2 -86/0

  
برابر با  عملکرد شورا در زمینه انتخاب شهردار تغیر) ضریب استاندارد این م3بر اساس جدول شماره (

 رد H1و  تایید H0باشد، لذا می -96/1از  کمتر)  که -88/2بدست آمده ( t است، و با توجه به -86/0
  عملکرد شورا در زمینه انتخاب شهردار اثربخش نبوده است. توان نتیجه گرفت کهگردد. پس میمی
 

  .است بوده اثربخش شهرداري به مربوط مصوبات يمینهز در شورا عملکرد :دومفرضیه 
  

  دومنتایج حاصل از تحلیل مدل معادلات ساختاري: فرضیه  : 4جدول
 نتیجه آزمون متغیر مستقل T-value ضریب استاندارد

 H0رد  شهرداري به مربوط مصوبات يزمینه در شورا عملکرد 94/2 96/0

 



  ن در شهر ایلامآشهردار و چالش ها و مشکلات  -بررسی الگو شورا
 

 شهرداري به مربوط مصوبات يزمینه در شورا عملکرداستاندارد متغیر  ) ضریب4بر اساس جدول شماره (
 H1رد و  H0باشد، لذا می 96/1)  که بزرگتر از 94/2بدست آمده ( t است، و با توجه به 96/0برابر با 

 شهرداري به مربوط مصوبات يزمینه در شورا عملکردتوان نتیجه گرفت که گردد. پس میتأیید می
 .است بوده اثربخش

  
  .است بوده اثربخش شهرداري امور بر نظارت يزمینه در شورا عملکرد :سومفرضیه 

  
  سومنتایج حاصل از تحلیل مدل معادلات ساختاري: فرضیه  : 5جدول 

 نتیجه آزمون متغیر مستقل T-value ضریب استاندارد

 H0رد  شهرداري امور بر نظارت يزمینه در شورا عملکرد 98/3 93/0

 
 شهرداري امور بر نظارت يزمینه در شورا عملکرد) ضریب استاندارد متغیر 5بر اساس جدول شماره (

 H1رد و  H0باشد، لذا می 96/1)  که بزرگتر از 98/3بدست آمده ( t است، و با توجه به 93/0برابر با 
 اثربخش شهرداري امور رب نظارت يزمینه در شورا عملکردتوان نتیجه گرفت که گردد. پس میتأیید می

  .است بوده
 

هاي مدیریت شهري ها و سیاستگذاريگیرينقش شوراهاي اسلامی شهر ایلام در تصمیم :چهارمفرضیه 
  نسبت به شهرداري موثرتر است.

  
  چهارمنتایج حاصل از تحلیل مدل معادلات ساختاري: فرضیه  : 6جدول 

 یجه آزموننت متغیر مستقل T-value ضریب استاندارد

ها و گیريتصمیماثربخشی نقش شوراها در  37/4 85/0
 هاسیاستگذاري

 H0رد 

 
ها و گیريتصمیماثربخشی نقش شوراها در ) ضریب استاندارد متغیر 6بر اساس جدول شماره (

لذا باشد، می 96/1)  که بزرگتر از 37/4بدست آمده ( t است، و با توجه به 85/0برابر با  هاسیاستگذاري
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H0  رد وH1 نقش شوراهاي اسلامی شهر ایلام در تصمیمتوان نتیجه گرفت که گردد. پس میتأیید می -

 هاي مدیریت شهري نسبت به شهرداري موثرتر است.ها و سیاستگذاريگیري

 
-هاي قانونی، فرهنگی و اجتماعی و نارساییشوراي شهر ایلام با مشکلاتی همچون نارسایی :پنجمفرضیه 

  ازماندهی و مالی مواجه است. هاي س
  

  پنجمنتایج حاصل از تحلیل مدل معادلات ساختاري: فرضیه  : 7جدول 
 نتیجه آزمون متغیر مستقل T-value ضریب استاندارد

 H0رد   رعایت نکردن قوانین 69/7 78/0

 H0رد   بی برنامگی  32/7  75/0

 H0رد   ناکارآمدي اعضا  41/5  60/0

 H0رد   ت طایفه ايتعصبا  87/2  34/0

 H0رد   فردگرایی  04/5  56/0

 H0رد   بی تجربگی  84/2  34/0

 H0رد   نارسایی هاي قانونی  73/4  53/0

 H0رد   عدم سازماندهی  32/5  59/0

 H0رد   مشکلات مالی  46/5  60/0

  
 /5بالاتر از  مشکلات شوراي شهر ایلام هايمتغیربیشتر ) ضریب استاندارد 7بر اساس جدول شماره (

رد و  H0باشد، لذا می 96/1که بزرگتر از  هابراي هر یک از این چالش بدست آمده t است، و با توجه به
H1 هاي شوراي شهر ایلام با مشکلاتی همچون نارساییتوان نتیجه گرفت که گردد. پس میتأیید می

ها با توجه به مقدار الشهاي سازماندهی و مالی مواجه است. این چقانونی، فرهنگی و اجتماعی و نارسایی
ضریب معناداري آنها به ترتیب رعایت نکردن قوانین، بی برنامگی،مشکلات مالی، ناکارآمدي اعضا، عدم 

 تجربگی هستند.اي و بیهاي قانونی، تعصبات طایفهسازماندهی، فردگرایی، نارسایی

  
یلام آموزش و ارتقاء آگاهی هاي فراروي انتخاب اعضاي شوراها در شهر امهمترین چالش :ششمفرضیه 

مردم از حدود اختیارات و وظایف شوراها و تشویق آنان براي ملاك قراردادن اصول و ارزش هاي علمی، 
  تجربی و اخلاقی در انتخاب اعضاي شورا از مهمترین چالش هاي فراروي شورا می باشد.

  



  ن در شهر ایلامآشهردار و چالش ها و مشکلات  -بررسی الگو شورا
 

  ششمه نتایج حاصل از تحلیل مدل معادلات ساختاري: فرضی : 8جدول 
 نتیجه آزمون متغیر مستقل T-value ضریب استاندارد

 H0رد   عدم آگاهی مردم در انتخاب اعضاي شورا 54/6 71/0

 H0رد   قوم گرایی و تعصبات طایفه اي در انتخاب اعضاي شورا  28/7  78/0

 H0رد   عدم آگاهی مردم از حدود و اختیارات شوراي شهر  81/2  34/0

 H0رد   زش هاي اخلاقی، تجربی  و علمی در انتخاب اعضاي شوراعدم رعایت ار  22/7  78/0

  
هاي فراروي انتخاب اعضاي مهمترین چالش هايمتغیربیشتر ) ضریب استاندارد 7بر اساس جدول شماره (

-می 96/1که بزرگتر از  هابراي هر یک از این چالش بدست آمده t است، و با توجه به /5بالاتر از  شوراها

هاي فراروي انتخاب مهمترین چالشتوان نتیجه گرفت که گردد. پس میتأیید می H1رد و  H0باشد، لذا 
اعضاي شوراها در شهر ایلام آموزش و ارتقاء آگاهی مردم از حدود اختیارات و وظایف شوراها و تشویق 

ز آنان براي ملاك قراردادن اصول و ارزش هاي علمی، تجربی و اخلاقی در انتخاب اعضاي شورا ا
-هاي میبا توجه به مقدار ضریب معناداري هر یک از گویه مهمترین چالش هاي فراروي شورا می باشد.

اي در انتخاب اعضا، عدم رعایت ارزش هاي اخلاقی، تجربی  و گرایی و تعصبات طایفهتوان به ترتیب قوم
گاهی مردم از حدود و علمی در انتخاب اعضاي شورا، عدم آگاهی مردم در انتخاب اعضاي شورا و عدم آ

  اختیارات شوراي شهر عنوان کرد.
  

 شنهادیگیري و پ نتیجه

مورد برسی قرار گیرد و  شهر ایلام در شهري محلی دولت رایج الگوي تا در این مقاله هدف اصلی این بود
بررسی عملکرد شهرداري و  و ي شهر در جهانالگوهاي اداره با آن محلی و تطبیق نهاد این بررسی با

انتخاب نوع مدل مدیریت  دولت محلی بتوان بهترین راهکارها را ارائه داد. ي ادارهشوراهاي شهر در نحوه
شهري منعکس کننده نگرش حاکم بر تنظیم روابط شورا و شهرداري است. از بررسی مدل هاي مدیریت 

هري در ایران چنین شهري در کشورهاي اروپایی و آمریکایی و مطالعه متون قانونی مربوط به مدیریت ش
مدیر شهر است (آزادخانی و دیگران، -استنباط می شود که نوع مدل مدیریت شهري در ایران مدل شورا

کند. همانطور که پیشتر ). شهر ایلام نیز به عنوان یکی از شهرهاي کشور از این الگو تبعیت می15: 1392
شوراها و شهردار تأثیرگذار است. رهبري قوي با نیز ذکر شد این الگو مزایا و معایبی دارد که بر عملکرد 
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پذیري شهردار، تسهیل در اجرا، و نظارت شورا بر عملکرد مدیر شهر از مزایاي این الگو است و مسئولیت

در مقابل حجم زیاد وظایف براي یک نفر، غیرمتخصص بودن مدیرشهر، عدم تمایل مدیر شهر به انجام 
آن خواهد بود. که به وضوح این مشکلات در عملکرد شوراها و مسئولیت هاي محوله به او معایب 

  پردازیم:شهرداري شهر ایلام مشاهده می شود که در ادامه به آن می
وجود داد شوراها در بخش انتخاب شهردار عملکرد مناسبی نداشتند. همانطور که نتایج تحلیل ها نشان 

شهردار، عدم تخصص کافی در حوزه مدیریت ابهام در حدود وظایف و اختیارات شوراها در انتخاب 
شهري اعضاي شورا، عدم آشنایی کافی اعضا با قوانین و مقررات شهرداري، عدم تجربه و کفایت لازم 
اعضاي شهردار در انتخاب شهردار، وجود قومیت گرایی زیاد در بین اعضاي شورا و نداشتن نگرش جمع 

ی از دلایل عدم اثربخشی عملکرد شوراها در انتخاب گرایانه و ارجحیت منافع فردي بر منافع عموم
شهردار کاردان در شهر ایلام بوده است. عملکرد شوراها در زمینه مصوبات شهرداري طبق نظر پاسخ 
دهندگان اثربخش توصیف شده است به طوري که از نظر کارشناسان در حد ضعیفی دخالت شوراها در 

د از سوي شوراها، تهیه بیلان و ارائه آن به مردم و تصمیمات شهرداري، تصویب سیاست هاي جدی
همینطور تشویق مردم به مشارکت در امور شهري اثربخش بوده است. نظارت بر عملکرد شهرداري در 
زمینه انجام وظایف قانونی، نظارت بر توزیع عادلانه بودجه در نواحی مختلف شهر، نظارت بر انتخاب 

ظارت بر پاسخگو بودن در مقابل خواسته هاي مردم نیز از دلایل مسئولان ذیربط توسط شهرداري و ن
اثربخش بودن عملکرد شهرداري در حوزه نظارت بوده است. نتایج بررسی این فرضیه با پژوهش اور و 

باشد و مشارکت مردمی را در بقاي دولت محلی نقشی اساسی می دانند و ) هم راستا می2014مک آتر (
در رسیدن به رضایتمندي شهروندان و مشارکت بیشتر آنها در امور شهر را ارائه خدمات مطلوب را 

ي دهندهها را نشانگیري) نیز مشارکت عمومی در تصمیم2015ضروري می دانند. نورالدین و همکاران (
هاي حاشیه می دانند که برخورداري از چنین حکومتی در راه اجراي موفق طرحمدیریتی سالم و بی

  رسد.امري ضروري به نظر می ي ملیتوسعه
که از نظر کارشناسان میزان قدرت شوراي شهر در تصمیمات و  پژوهش این بودنتایج از دیگر 

بوده یا به عبارتی در شهر ایلام قدرت شوراها حوزه شهري نسبت به شهردار بیشتر سیاستگذاري هاي 
و همکاران  ضیه با پژوهش سالتزستیننتایج بررسی این فر توصیف شده است. بیشترها نسبت به شهرداري



  ن در شهر ایلامآشهردار و چالش ها و مشکلات  -بررسی الگو شورا
 

 احزاب سیطره در و سیاسی حزبی، شهري، محلی دولت مدلباشد. ایشان معتقدند که هم راستا می )2008(

 محلی، دولت اما کندمی محدود مدنی را اقتدار و دهیپس حساب و مرکزي، شفافیت حکومت و پیروز

سازي آن در شهرها عملکرد مناسب است که پیاده کارآمدالگویی ايحرفه و تخصصی مدیریت غیرحزبی،
هاي مشارکتی نوین ) نیز این نکته را یادآور شده بود که مدل2014دمیرال (مناسب را درپی خواهد داشت. 

ي مطلوب منجر در حکومت محلی می بایست به صورت کلیدي و اساسی پیاده سازي شود تا به نتیجه
  شود. 

، عدم تخصص کافی اعضاي شوراي هاهرداريششوراها و مشخص به  عدم تفکیک وظایف و اختیارات
به منظور تحقیق و بررسی، عدم  هاشهرداريشهر در زمینه مدیریت شهري، عدم اعطاي قدرت کافی به 

و وجود حاکمیت مرکزي در مدیریت شهري شهرهاي ایران و به هماهنگی در بین شورا و شهردار  تعادل و
بین شوراها و گیري و سیاستگذاري قدرت تصمیم تعادل در تقسیمل عدم ویژه شهر ایلام از دلای

  باشد.میهاي شهر ایلام شهرداري
نتیجه گرفتیم که شوراهاي شهر در زمینه اختیارات و وظایف با مشکلات  بعدي نیزاز بررسی فرضیات 

هی و مالی و در زمینه هاي سازمانداجتماعی و نارسایی-هاي قانونی، فرهنگینارساییاز جمله  عدیده اي
انتخاب اعضاي شوراي شهر شوراها با مشکلاتی چون عدم آگاهی مردم از حدود اختیارات و وظایف 

اي، در  طایفه تعصبات و گرایی شوراها و عدم رعایت اصول و ارزش هاي علمی، تجربی و اخلاقی قوم
یج بررسی این فرضیه با پژوهش انتخاب اعضاي شورا از مهمترین چالش هاي فراروي شورا می باشد. نتا

تعدد عناصر و کنشگران - 1باشد. ایشان معتقدند که سه عامل ) هم راستا می1390کاظمیان و میرعابدینی (
ساختار توزیع قدرت -2ذیربط و در نتیجه روابط متفرق میان سازمانی در سیاستگذاري و تصمیم گیري؛ 

عوامل مرتبط با منابع و ابزار قدرت و حاکمیت  -3و در میان عناصر ذیربط تصمیم گیري و سیاستگذاري 
در موضوع تصمیم گیري و سیاستگذاري شامل قوانین و مقررات موجود شهري، زیرساخت هاي اطلاعاتی 
و ارتباطی و توانمندي مالی مدیریت شهري از عوامل موثر بر عدم یکپارچگی سیاستگذاري در مدیریت 

  شهري بیان کردند.
گیر از بررسی فرضیات به دست آمد و با توجه به مشکلاتی که از نظر کارشناسان گریبان بنابر نتایجی که

توان با کمک نتایج پژوهش دیگران پیشنهاداتی مبتنی بر نتایج تحقیق حکومت محلی شهر ایلام است می
  ارائه داد. 
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هر و همچنین امکان نظام کنونی اداره امور شهر ایلام امکان تعمیق و توسعه مشارکت هاي مردمی در ش

کند و امکان دسترسی شهروندان به انتقال خواسته ها، نیازها و اولویت هاي شهر به منتخبان را فراهم نمی
منتخبان خود در شوراي شهر میسر نیست و عموماً افراد پر سر و صدا و مشهور به عنوان نمایندگان 

شورا از تخصص و مهارت کافی در زمینه در شهر ایلام با توجه به اینکه اعضاي انتخاب می شوند. 
گرایی و روابط حزبی در انتخاب اعضا تأثیرگذار است مدیریت شهري برخوردار نیستند و معمولا قوم

هاي بیشتري اعمال شود تا گیريبایست سختبنابراین در انتخاب کاندیدهاي انتخاباتی اعضاي شورا می
  شهروندان نیز به انتخاب صحیح دست یابند.

سئولان مدیریت شهري شهر ایلام با بالابردن کیفیت خدمات شهري و ارزشی و مهم دانستن نظر م
  ي کارهاي خود قرار دهند. شهروندان را می بایست سرلوحه

اي متوازن میان شورا و شهردار است. یکی دیگر از چالش هاي مورد توجه در شهر ایلام، برقراري رابطه
تواند سبب انحراف هر یک از این دو از اهداف و نظارت در این میان میچرا که فقدان هماهنگی و ضعف 

قدرت  هاشهرداريشود به وظایف خود شود. بنابراین به منظور تعادل و توازن بین این دو نهاد پیشنهاد می
تحقیق و بررسی اعطا شود، دوره تصدي مجدد شهردار محدود گردد، اختیار وتو به شهردار در برابر 

شوراي شهر داده شود، به شورا قدرت نظارت بیشتر بر امور شهرداري داده شود، بین دو نهاد  مصوبات
  تعادل و هماهنگی بیشتر صورت گیرد دو نظام مدیریت شهري از ثبات لازم برخوردار باشد.
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