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ایران و کشورهاي منتخب واکاوي روند کاوش ها در مطالعه شهرهاي هوشمند در 

  همسایه جنوبی 
  2مهیار سجادیان ،1 محمد علی فیروزي

  
  چکیده

امروزه شهرهاي هوشمند، از جمله مهمترین راهبردهایی است که در جهت افزایش راندمان ها و کیفیت محیط 
اطلاعات  شهري و در نهایت، جذب هر چه بیشتر سرمایه ها در فضاي شبکه ها در عصر جهانی شدن و جامعه ي

مطرح است. در ایران نیز به تبع تمام کشورهاي جهان تلاش هایی در این زمینه انجام یافته است. اما مسئله این 
است که این تلاش ها به نتایج ملموسی نرسیده است. این در حالی است که مرتبا اخباري از موفقیت رقباي 

تشر می گردد. این مسئله می تواند دلایل متفاوتی منطقه اي ایران، یعنی کشورهاي حاشیه ي جنوبی کشور من
داشته باشد، اما این پژوهش به منظور پاسخ به این سوال انسجام یافته است: روند کاوش هاي شهر هوشمند در 
ایران، نسبت به رقباي منطقه اي اش (کشورهاي منتخب همسایه ي جنوبی)، چگونه است؟. هدف از پاسخگویی 

، آسیب شناسی روند کاوشها در کشور به هدف ارائه راهکارهایی می باشد. روش تحقیق به این سوال در واقع
تحلیلی است که براي تحلیل داده هاي تحقیق، از روش تحلیل محتوا و در این راستا، از ابزار گوگل  -توصیفی

است؛ که کاوش ترندز بهره گرفته شده  است. جامعه ي آماري تحقیق، کاوش هاي اینترنتی در گوگل در جهان 
عربی، بحرین، قطر انتخاب شده است. بازه ي زمانی انجام پژوهش  ةها در ایران، عربستان سعودي، امارات متحد

می باشد. بر مبناي یافته هاي تحقیق، روند کاوش هاي شهر  1398تا آذرماه  1382از دي ماه  16نیز به مدت 
  وبی اش از وضعیت مناسبی برخوردار نیست.هوشمند در ایران، در مقایسه با کشورهاي همسایۀ جن

  
  .ایران،شهر الکترونیک، شهر هوشمند، کاوش واژگان کلیدي:
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  مقدمه
 Azadeh(روند شهرنشینی که در دنیا از میانه دوم قرن بیستم به شکل برگشت ناپذیري اتفاق افتاده است

et al,2019:358( ،همچنان ادامه یافته است. حال با توجه به رشد جمعیت و گسترش شهرها در جهان .
در مناطق شهري زندگی می کنند که  2030درصد از جمعیت جهان تا سال  60حدود  انتظار می رود که

.  لذا، شهرها به دنبال یافتن (Xu et al,2011)درصد آن در کشورهاي در حال توسعه است 90
جایگاهی مناسب براي خود در عرصه هاي ملی و فراملی، در بسیاري از زمینه ها به رقابتی گسترده دست 

برخی دیگر نیز، این رقابت را نه در میان شهرها، بلکه در میان مسئولان  (Serrano,2003).زده اند
. در هر حال ، رقابت فضاییِ مداومی که بین  Harris,2007)؛ (Krugman,1996شهري می بینند

دهی توزیع فضایی از  گذاري و جلب نخبگان و ... وجود دارد، موجب بازشکل شهرها براي سرمایه
هاي شهري ابزارهایی  المللی شده است و سیاست نه فقط درون یک کشور، بلکه در سطح بینمنابع، 

و در نتیجه  .(Begg,199)گذاري و تولید شغل هستند پذیري از طریق سرمایه براي افزایش رقابت
  دستیابی به قدرت ملی هستند.

اما در بین آنها، علم و فناوري در این راستا، گرچه قدرت ملی هر کشور برگرفته از منابع متعددي است، 
در همین چارچوب، از آن  .(Mousavi et al,2018:88)از جایگاه و نقش برتري برخوردار است

جایی که رقابت پذیري، تعیین کننده ي توانایی یک کشور یا شرکت در خلق ثروت بیشتر نسبت به رقبا 
ارزش افزوده پایدار در بازارهاي جهانی از طریق ایجاد محیطی است که مطلوب خلق 

، لذا شهرهاي هوشمند از جمله مهمترین راهکارهایی است که قابلیت فراوانی (Shurchiu,2002)است
در ارتقاء رقابت پذیري شهرها و در نتیجه افزایش قدرت کشورها دارد. شهرهاي هوشمند از طریق ایجاد 

شهروندان، گردشگران و سرمایه شهرهاي بهتر، پایدارتر و امن تر موجب جذاب ساختن شهرها براي 
. بنابراین جاي شک نیست که کشورها در جهت (Pelton,Singh,2013:67)گذاران خارجی می شوند

حفظ رقابت پذیریشان، از جمله مهمترین راهبردهایی که در نظر گرفته و خواهند گرفت، استقرار 
 2030 تا 2010 زمانی بازه در پنژا »نیکی« موسسه برآورد اساس شهرهاي هوشمند است.شاهد آن که، بر
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 Isfahan)شود می گذاري سرمایه هوشمند شهرهاي حوزه در دلار میلیارد 4300به نزدیک

Municipality ICT Org,2017:32).   
کشور ایران نیز در جنوب غربی آسیا، در خاورمیانه، در منطقه اي واقع شده است، که بنا به گفته 

، به علت عوامل اصلی تمرکز اقتصادي، کشمکش »شهرنشینی در خاورمیانه«در کتاب مشهور » کاستللو«
هاي سیاسی داخلی، تغییرات در الگوهاي تجارت خارجی و روابط با بیگانگان و بالاخره استخراج نفت، 

میلادي به بعد سهم جمعیت ساکن در مناطق شهریش به شدت افزایش یافته و حتی پس از  1919از دهه 
. در چنین شرایطی بوده (Costello,1992:70)سرعت نیز گرفته ، واقع شده است جنگ جهانی دوم

  است که عمدتا شهرهاي این منطقه، و از جمله ایران، در دور تسلسلی از مشکلات غوطه ور شده اند.
انداز پایان عصر سوخت هاي فسیلی و نفت، منطقی است که و در چنین احوالی، به ویژه با چشم 

کشورهاي منطقه به دنبال جذب منابع سرمایه گذاري و گردشگران در شبکه شهري دنیاي در حال جهانی 
  شدن و در این راستا استقرار شهرهاي هوشمند و کسب مزیت هاي فوق الذکر ناشی از آن باشند.

ا تاکنون به نتایج ملموسی رهنمون نشده اند. مسئله اي که می تواند اما مسئله این است که این تلاش ه 
در صورت عدم ریشه یابی دلایل این عدم موفقیت، موجب جا ماندن کشور نسبت به رقباي منطقه اي 

  گردد؛ رقبایی که بیش از پیش اهتمام فراوانی را در این راه، مبذول داشته اند. 
، شهر دوبی یکی از سه شهر پیشگام و »فهرست شهرهاي هوشمند«شاهد آن که بر مبناي گزارش موسسه 

 Iranian Studenrs, News)پیشرو  در جهان از لحاظ توسعه شهرهاي هوشمند جهان است

)Agency,2018. میلیون  45، به 2021انتظار دارد تا سال  امارات متحده عربیدر این راستاست که،  و
شهر  .)Hamedi,2019(دهد، خوشامد بگوید المللی تشکیل می نمیلیونش را گردشگر بی 31نفر که 

 متحدان و امارات کشور تمرکز عمده   شروع شده و 2013از سال  است که هوشمند دبی، پروژه اي
 کرده جلب جهانی شهر یک ایجاد براي منطقه این بنیاد دانش اقتصاد راستاي در را کشور این اقتصادي

 »نئوم«میلیارد دلاري به نام  500اجراي ساخت ابرشهر هوشمند  و عربستان سعودي در حال. است

قطر  2022.همچنین، قطر بر آن است که از هوشمندسازي در ابعاد مختلف شهر در مسابقات جام جهانی 
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چهره اي جذاب را ترسیم نماید؛ و حتی کشور کوچک بحرین، چندي است که تحرکات قابل توجهی را 
  آغاز نموده اند.

، در این راستا، این پژوهش، به هدف ریشه یابی دلایل این عدم موفقیت، به یکی از مهم ترین بنابراین
دلایل، یعنی بحث تحقیقات شهرهاي هوشمند و در این ارتباط وضعیت کاوش هاي اینترنتی ایران به 

قع این پژوهش عنوان شاخصی از آن، در ارتباط با رقباي منطقه اي، و ارائه راهکارها، پرداخته است. در وا
  به دنبال پاسخگویی به سوال زیر است:

  کشورهاي منتخب همسایه ي (روند کاوش هاي شهر هوشمند در ایران، نسبت به رقباي منطقه اي اش
 ، چگونه است؟)جنوبی

  روند کاوش هاي شهر هوشمند نسبت به روند کاوش هاي شهر الکترونیک در ایران نسبت به رقباي
 چگونه است؟) منتخب همسایه ي جنوبی کشورهاي(منطقه اي اش 

در این راستا به نظر می رسد که کاوش هاي شهر هوشمند، چه به لحاظ روند و چه به لحاظ حجم 
و نیز به نظر می  کاوش، با روند کاوش ها در این زمینه در کشورهاي مورد مطالعه نامتناسب بوده باشد؛

رسد که رابطه ي شهر هوشمند و شهر الکترونیک در کشور ایران با کشورهاي منتخب همسایه این 
  پژوهش متناسب نمی باشد.

لازم به ذکر است که با توجه به محدودیت هاي یک مقاله ي علمی و همچنین تدقیق بیشتر، این پژوهش 
  ذول داشته است.توجه خود را تنها به همسایگان جنوبی کشور مب

لذا، به صورت مشخص، هدف اصلی این تحقیق، مقایسه اي تطبیقی مابین کاوش هاي شهر هوشمند در 
کشور ایران با کشورهاي همسایه (کشورهاي منتخب همسایه ي جنوبی) به عنوان رقیبان منطقه اي، و با 

شناسی روند مطالعات شهرهاي توجه به روند جهانی و نظریه هاي مطرح، به هدف نهایی کمک به آسیب 
هوشمند در حوزه کاوش هاي اینترنتی در کشور ایران، که شاخصی از سطح توجهات و روندهاي کلی 

  است، می باشد.
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  پیشینه تحقیق
)، گیفینگر و 2011)،(2009( »کاراگلیو و همکاران«در واقع آنچه که حتی در سطح جهان مانند 

)، کولابیزکا و 2013)،دامري(2014)، اتحادیه بین المللی مخابرات(2019)،مین و همکاران(2007همکاران(
) انجام یافته اند، در واقع به مباحثی چون رده بندي 2019)، موسسه جهانی مک کینزي(2016همکاران(

)) 2019ز مقالات علمی(مانند مین و همکاران(شهرها و تعاریف آن و جریان شناسی آن با استفاده ا
  پرداخته اند. 

بعضی نیز به تجزیه و تحلیل پژوهش هاي انجام یافته در حوزه ي شهر هوشمند پرداخته اند. در این 
هوشمند و دیجیتال: یک بررسی سیستماتیک شهر «میلادي در تحقیقی با عنوان 2014راستا، کوچیا در 

، در مورد شهر هوشمند و دیجیتال بودند، جهت دستیابی به 2012تا  1993، مقالاتی را که از »ادبیات
پاسخ این که چگونه این دو مفهوم زاده شدند، چگونه توسعه یافته اند و موارد اشتراك و تفاوت آنها 

  چیست، به تحقیق پرداخت.
در پژوهشی به بررسی سیر موضوعی مطالعات حوزه ي شهر هوشمند، با بهره گیري از  )،2019مرادي (

از ابتداي نمایه  -»وف آف ساینس«مدرك نمایه شده در پایگاه استنادي  4696اطلاعات کتابشناختی 
)، به هدف شناسایی حوزه هاي پرکار و کم کار حوزه ي 1396سازي مقالات تا زمان انجام پژوهش (دي

تی شهر هوشمند در جهان، به تحقیق پرداخته است؛ که نتایج در بعدهاي جغرافیایی و موضوعی مطالعا
ارائه گردید. این پژوهش ارزشمند، جدا از تفاوت هاي روش شناختی با مطالعه ي حاضر، نگاهی جهانی 

به علاوه داشته و در آن تاکیدي بر کشور ایران و نیز مقایسه ي آن با کشورهاي همسایه نداشته است؛ 
  اینکه در حوزهی درونی شهرهاي هوشمند و ابعاد و مولفه هاي آن انجام پذیرفته است.

  
  نظریه ها در ارتباط با نسبت شهر الکترونیک و شهر هوشمند

 اسـت:  نوآورانـه  هاي تکنولوژي مجموعه از بیش چیزي هوشمند شهر در تفکر غالب اندیشمندان در دنیا،
 هـا  زیرسـاخت  تمـام  و اسـت  شـده  تعریـف  دقیقـا  قلمرو یک در بزرگ شهري راهبرد یک هوشمند شهر
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 راهبـردي  انـداز  چشم یک دارند. قرار قلمرو این در شهر) مولفه هاي تمام مدیریت و دولت و (شهروندان
 نـوآوري  افـزایش  یـا  و زیست محیط حفظ هدفش، و کرده هوشمند بلند مدت حمایت برنامه از باید قوي
    .(Dameri,2018:84)باشد شهروندان زندگی کیفیت بهبود همچنین و تکنولوژیکی، هاي
 در دیجیتالی خدمات ارائه ي و تولید مثابه به )،2012( »همکاران و دیانسی« از نقل به الکترونیک شهر
 هاي زمینه در خلاقانه فرایندهاي هوشمند، در شهر که حالی در است، پایین به بالا از مراتب سلسله یک

ها  شهر این ویژگی حقیقت در شود. می گرفته کار به شهروندان مشارکت افزایش جهت شهري مختلف
 به پایین از شهروندان در یک سلسله مراتبی شهري مسائل حل و پاسخگویی توانایی (شهرهاي هوشمند)

 سطح در و دارند خود شهر قبال در بالایی پذیري مسئولیت هوشمند، شهر شهروندان بالا می باشد..
 را شهروندان، خود دولت وظایف از بسیاري و بود خواهند کننده ي انواع خدمات تولید خود، مشارکتی

  . (Hatami Nejad,Behboodi Moghadam,2018:154)می کشند و برعهده می گیرند دوش به
  : مقایسه اي بین شهر هوشمند و شهر الکترونیک) 1(جدول 

  شهر هوشمند  شهر الکترونیک  عنوان
  ابزار  هدف  زیرساخت هاي شبکه
  ابزار  هدف  سیستم هاي ارتباطی

  کیفیت خدمات رسانیابزاري براي ارتقاي   خدمات ۀبستري براي ارائ  فضاي الکترونیک
  ادغام دولت و شهروند  بین دولت و مردم  کاري ةحوز

  نوآوري، خلاقیت، هوش رقابتی  زیرساخت هاي فناوري  ملاك هاي اصلی
  فکري، دانش فکري یا زیرساخت اجتماعی ۀسرمای  فیزیکی ۀزیرساخت یا سرمای  وضعیت نهایی

  چابکی و هوشمندي  سرعت، دقت و صحت  هدف
  تحلیل و داده کاوي  انباشت اطلاعات و افزونگی آن  اطلاعاتیسیاست 

  جمع سپاري  برون سپاري  مدیریت
  هوشمندسازي  مکانیزه کردن  سیاست

 Information and Communication Technology Organization of Mashhad)منبع:

Municipality)  
  
 شهر کند. می ایفا مهمی نقش ارتباطات و اطلاعات فناوري هوشمند، انداز جامع شهر چشم این در

 فناوري است؛ هوشمند شهر اصلی بخش الکترونیک شهر و دارد ریشه الکترونیک شهر در هوشمند
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 و هوشمند شهر هاي نسبت نماید. می ایجاد آن ابعاد تمام با را هوشمند شهر یک ارتباطات و اطلاعات
  از: است عبارت الکترونیک شهر

 شوند می گرفته نظر در چیزي مشابه عنوان با الکترونیک شهر و هوشمند شهر اوقات، گاهی(a)؛   
 از استفاده در همپوشانی داراي اما متفاوت امري عنوان به الکترونیک شهر و هوشمند شهر اوقات، گاهی 

  ؛(b)شوند می گرفته نظر در ارتباطات و اطلاعات تکنولوژي
 تدریج به که شوند می گرفته نظر در الکترونیک شهر تکامل مثابه به هوشمند شهر دیگر، اوقات بعضی 

  ؛(c)گیرد می بر در را ارتباطات و اطلاعات فناوري از فراتر دیگر هاي جنبه
 شود، می گرفته نظر در هوشمند شهر از اي مجموعه مانند الکترونیک شهر اوقات گاهی که نهایت در 

 و عمومی خدمات ارائه براي ارتباطات و اطلاعات تکنولوژي از استفاده به مربوط بخش در یعنی
 .(d)نهادها افراد و نمودن مرتبط و خصوصی

 

  
  (Dameri,2018:85): ارتباطات بین شهر هوشمند و شهر الکترونیک) 1(شکل 
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لذا با توجه به این نوع تقسیم بندي از ارتباط شهر هوشمند و شهر الکترونیک، می توان نظریات مطرح، از 
   هوشمند در جهان را به صورت زیر خلاصه نمود:شاخص ترین پژوهشگران شهرهاي 

  
  : نظریات مطرح ارتباط شهر هوشمند و الکترونیک در جهان) 2(جدول 

  نظري هاي مطرح  نوع ارتباط
  )2002)، ایشیدا(2001)، چی و شوفو(2011کاراگلیو و همکاران(  تشابه

  )2009)، کارنوسکوس و دي هلندا(2000)، هال(2014همکاران(نیروتی و   همپوشانی از طریق فناوري هاي اطلاعات و ارتباطات
  )2011)، شافرز و همکاران(2011سو و همکاران(  شهر هوشمند تکامل یافته شهر الکترونیک

)، گیفینگر و 2011)، نام و پاردو(2009کاراگلیو و همکاران(  شهر هوشمند فراگیر شهر الکترونیک
)، 2012چورابی و همکاران()، 2005)، پاسکالوا(2007همکاران(

  )2013)، دامري و کوچیا(2018)، دامري(2012دامري(

  (استخراج و تدوین: نگارندگان)

  
  روش شناسی

این تحلیلی است که براي تحلیل داده هاي تحقیق، از روش تحلیل محتوا و در  -روش تحقیق توصیفی
  راستا، از ابزار گوگل ترندز بهره گرفته شده  است.

تحلیل محتوا یکی از مباحث مهم و کاربردي است که پژوهشگران با استفاده از این روش، به وارسی داده 
هاي خود می پردازند. از این طریق می توان به تحلیل گفتار، نوشتار، از قبیل مقالات، کتابها، سخنرانی ها، 

تصاویر، حرکات، نحوه اداي کلمات، تکرار کلمات، لحن به کار رفته در کلام و غیره پرداخت. فیلم، 
تحلیل محتوا به محقق کمک می کند تا لایه هاي پنهان و زیرین پدیده هاي مرتبط با موضوع پژوهش را 
به دست آورده، به اهدافی که پژوهش در راستاي آن انجام می گیرد، نزدیک 

  .(Razvani,2010:137)شود
است که » شهرالکترونیک«و » شهر هوشمند«جامعه ي آماري پژوهش، تعداد کاوش هاي اینترنتی واژگان 

در سطح جهان در درون شبکه ي جهانی اینترنت انجام می یابد، و نمونه ي آماري این پژوهش، کاوش 
عربی، بحرین، قطر و  ةحدامارات متهایی واژگان شهر هوشمند و نیز شهر الکترونیک در کشورهاي ایران، 
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عربستان، درون وبگاه گوگل انجام یافته است. همچنین در راستاي، برداشت روشن تري از روند جهانی 
در حوزه هاي کاوش مورد نظر این پژوهش؛ و مقایسه با روند کاوش ها در کشورهاي مورد مطالعه، از  

تا آذرماه  1382مانی مورد بررسی از دي ماه میانگین کاوش هاي جهانی، استفاده گردیده است.  بازه ي ز
طور تخمینی داراي بیش از یک میلیون سرور در سراسر  گوگل بهلازم به ذکر است که  می باشد. 1398

داده تولید  پتابایت 24و روزانه بر روي بیش از یک میلیارد درخواست جستجو، و حدود  ؛جهان است
را به عنوان  وبگاه گوگل در آمریکا الکسا اینترنت د.ده شده توسط کاربران پردازش انجام می

هاي گوگل در کشورهاي دیگر  است، همچنین وبگاه پربازدیدترین سایت اینترنت در فهرستش قرار داده
لیس و خیلی به عنوان پربازدیدترین سایت در انگ یا ،به عنوان پربازدیدترین سایت در هند، مثل هند

  هاي دیگر آن پربازدیدترین در کشور خود هستند و در فهرست برترین صد سایت دنیا قرار دارند.  سایت
 این روش از آن سو مورد استفاده قرار گرفت که کاوش هاي اینترنتی در پیش، آغاز، ادامه و در انتهاي
یک پژوهش در عصر حاضر پیوندي ناگسستنی بر فرآیند پژوهش دارد؛ لذا می تواند به عنوان شاخصی از 

ابزار مورد بهره برداري نیز از آغاز و به ویژه اکنون کشف  ۀروندهاي مطالعاتی باشد، ضمن آن که فلسف
  این روندها بوده است. 

 جستجوي »روند« یا »ترند« ةمشاهد کانام که است سایتی وب ترندز همچنین قابل ذکر است،گوگل
 ابزار این از کند. می فراهم خاص زمانی هاي در بازه را نظر مورد عبارات و موضوعات کلیدي، کلمات

 تشخیص همچنین و کلیدي کلمات ةدربار اي مقایسه تحقیق جمله از مختلفی اهداف با توان می قدرتمند
  کرد. استفاده مقتضی اقدامات انجام منظور به مختلف هاي مناسبت و دلایل به جستجو حجم ناگهانی رشد

. 2004 سال از یعنی اش اطلاعات آوري جمع شروع زمان از را جستجو هاي روند آمار ترندز گوگل 
» بینش براي جستجو«عنوان  تحت 2006 سال در سودمند ابزار این البته گذارد. می عموم اختیار در میلادي

 بروز زیاد را گوگل ترندز اطلاعات ابتدا در گوگل با گوگل ترندز ادغام شد. 2012عرضه و در سال 
 جدیدي آمار هیچ 2007 سال مارس ماه تا میلادي 2006 سال نوامبر ماه از مثال عنوان به کرد؛ نمی رسانی

 است. شده روز به منظم طور به سیستم این اطلاعات 2007 سال ژوئن ماه از اما نشد، ثبت سیستم این در
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 یوتیوب، براي را جستجو جاري روندهاي یا ترندز جستجوي و مشاهده قابلیت ،2013 سال در گوگل
 به ترندز گوگل اطلاعات ،2017 سال و از کرد اضافه نیز شاپینگ گوگل و تصاویر جستجوي بخش

   شود. می بروز لحظه در و فوري صورت
 این ابزاراطلاعات  اساساً است. متفاوت» ورد پلانرکی «مانند  ابزارهایی با ترندز گوگل کار روش 

 نسبی ترندز گوگل ارقام و اعداد اما دهد، می نشان مطلق و دقیق صورت به انجام گرفته را جستجوهاي
 گرفته نظر در به عنوان صفر جستجو فقدان و 100 عنوان به جستجو حجم بیشترین که معنا این به است؛

 را گرفته انجام جستجوهاي مجموعه واقعی تعداد و نیست واقعی ترندز گوگل اعداد بنابراین شود؛ می
  جستجو است. اجمالی آمار از حاکی بلکه دهد نمی نشان

  
  یافته ها

، مشاهده می گردد. روند کاوش ها در 1بر مبناي یافته هاي تحقیق، همان گونه که در نمودار شماره ي 
تمام کشورهاي مورد مطالعه، بعد از یک دوره ي به شدت افزایشی در ابتدا، در ادامه در یک چهارم 

کاوش قرار گرفته است. همچنین روند کاوش ها نشان از آن دارد که تقریبا از یک الگو پیروي محبوبیت 
عربی و عربستان مقداري شیب روند کاوش ها افزایشی  ةمی کنند؛ هر چند، در ارتباط با امارات متحد

عربی بیشترین  ةشده است. اما میانگین کاوش ها حکایت دیگري دارد، کشورهاي قطر و امارات متحد
میانگین حجم کاوش ها را به خود اختصاص داده اند و در مراتب بعدي بحرین، عربستان سعودي و در 

  انتها کشور ایران قرار دارد.
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  1398تا آذرماه  1382زمانی در ماه  ةکاوش شهر هوشمند در کشورهاي مورد مطالعه در باز مقایسۀ: ) 2شکل (

  
این مسئله در نمودار زیر که به مقایسه ي کاوش هاي دو به دوي کشور ایران با کشورهاي منتخب 
پرداخته است، با وضوح بیشتري قابل مشاهده است. به عبارتی روند کاوش هاي شهر هوشمند در کشور 

وندي ایران، بر خلاف روند کاوش ها در کشورهاي منتخب یک روند ایستا و یکنواخت و به دور از ر
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افزایشی بوده است. همچنین در این نمودار آنچه که بسیار مشخص دیده می شود اختلاف معنادار 
  میانگین حجم کاوش ها در ایران نسبت به چهار کشور منتخب همسایه ي جنوبی اش می باشد. 

  

  
 1382زمانی در ماه  ةه دوي کاوش شهر هوشمند کشور ایران با کشورهاي مورد مطالعه در بازدو ب مقایسۀ ) :3شکل (

  1398تا آذرماه 
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)، مشاهده می گردد، در تمام کشورهاي مورد 4شکل همچنین، آنچنان که در نمودارهاي شکل زیر (
فاصله گیري به نفع مطالعه، کاوش هاي شهر هوشمند نسبت به شهرهاي الکترونیک به تدریج در حال 

شهرهاي هوشمند می باشد، تغییري که در ارتباط با کاوش هاي جهانی نیز مشاهده می گردد. تغییري که 
عربی و عربستان سعودي واضح و شفاف تر و در کشور قطر با  ةدر کشورهاي بحرین، امارات متحد

نیز با گروه اول کشورهاي  وضوح و شفافیت کمتري اتفاق افتاده است، و تغییر در کاوش هاي جهانی
  برشمرده همخوانی بیشتري دارد.

  

  
زمانی دي ماه  ة: روند کاوش هاي شهر هوشمند و الکترونیک در جهان و کشورهاي مورد مطالعه در باز) 4شکل (

  1398تا آذرماه  1382
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ي کاوش هاي شهر هوشمند بر شهر الکترونیک، می توان در مجموعه نمودارهاي  این تغییر را از غلبه
   به صورت کاملا واضح مشاهده نمود. 1398تا آذر ماه  1397مربوط به دوازده ماهه ي اخیر، یعنی در ماه 

  

  
زمانی دي ماه  ة: روند کاوش هاي شهر هوشمند و الکترونیک در جهان و کشورهاي مورد مطالعه در باز )5شکل (

  1398تا آذرماه  1397
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حائز اهمیت که در مورد روندهاي کاوش شهرهاي هوشمند و الکترونیک در جهان حتما می بایست نکتۀ 
لکترونیک به گونه اي بوده است که توجه نمود، آن که، کشورهایی در جهان که محبوبیت کاوش شهر ا

کشور بوده است، که از بین این چهارده کشور، همان گونه که قابل  14قابلیت نمایه شدن بوده است، تنها 
 16اخیر آن نسبت به کاوش هاي  ۀماه 12مشاهده است، تنها کشور هندوستان بوده است که کاوش هاي 

با توجه به جمعیت حدود یک میلیارد سیصد و سیصد و ساله اش افزایش داشته است؛ که همین افزایش 
پنجاه و چهار میلیونی اش به عنوان دومین کشور پرجمعیت جهان، و تعداد بالاي کاوش هاي اینترنتی 

  اخیر این گونه باشد. ۀشان باعث شده، روند کاوش هاي جهانی در دوازده ماه
  

: مقایسه ي کاوش هاي شهر هوشمند و شهر الکترونیک در کشورهاي داراي بالاترین محبوبیت کاوش  )3(جدول 
  اخیر ۀشهر الکترونیک در دوازده ماه

  کاوش هاي شهر هوشمند  نام کشور
  (درصد)

  کاوش هاي شهر الکترونیک
  (درصد)

  
  وتتفا

  اخیر ۀماه 12  ساله 16  اخیر ۀماه 12  ساله 16
  +3  74  71  26  29  هندوستان
  -15  59  74  41  26  اندونزي

  -2  23  25  77  75  عربی ةامارات متحد
  -15  22  37  78  63  سنگاپور

  -12  20  32  80  68  آمریکا ةایالات متحد
  -5  17  22  83  78  بریتانیا

  -9  15  24  85  76  آفریقاي جنوبی
  -13  15  28  85  72  کانادا

  -3  13  16  87  84  استرالیا
  -1  12  13  88  87  فیلیپین
  -8  10  18  90  82  مالزي
  ---  4  ----   96  ---  *ویتنام

  -3  3  6  97  94  فرانسه
  -2  2  4  98  96  آلمان

  منبع:(استخراج و تدوین:نگارندگان)
  ساله ارائه نشده است. 16* آمار 
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انگلیسی تا حدودي از روند فوق الذکر پیروي کرده، و به نفع در ایران نیز روند کاوش ها، به زبان 
شهرهاي هوشمند در جریان است؛ اما نکته ي مهم و جالبی وجود دارد این است که کاوش ها به زبان 
فارسی نه تنها از این روند که منبعث از روند جهانی است پیروي نکرده است، بلکه بر خلاف آن، به نفع 

) 6شکل ونیک در جریان بوده است؛ همان گونه که در مجموعه نمودارهاي زیر (کاوش هاي شهر الکتر
شهر الکترونیک به زبان «مشخص است، بیشترین میانگین حجم کاوش ها با فاصله ي زیاد متعلق به 

و در انتها » شهر هوشمند به زبان انگلیسی«، و در مقام سوم »شهر هوشمند به زبان فارسی«، سپس »فارسی
  می باشد. » کترونیک به زبان انگلیسیشهر ال«
  

  
  1398تا آذرماه  1382: مقایسه ي کاوش هاي شهر هوشمند و الکترونیک در ایران در بازه ي زمانی دي ماه  )6(شکل 
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  بحث
به طور کلی یافته هاي این پژوهش عدم تناسب روند کـاوش هـاي شـهر هوشـمند در ایـران را بـا رونـد        
کاوش ها در کشورهاي منتخب تایید می نماید. به عبارتی روند کاوش ها در این حوزه، در کشـور ایـران،   
بر خلاف روند کاوش ها در کشورهاي منتخب، یک روند ایستا و یکنواخت و به دور از روندي افزایشـی  

  بوده است و حجم کاوش ها به صورت معناداري پائین تر از این کشورها بوده است.
همچنین بر مبناي یافته هاي دیگر پژوهش، بر خلاف روند و نیز حجم کاوش هـا در کشـورهاي منتخـب    
این پژوهش، و نیز در سطح جهان، روند کاوش ها، همچنان، به نفع شهرهاي الکترونیک در جریان اسـت؛  

)، نـام و  2009بر خلاف نظریات محققین برجسـته اي چـون، کـاراگلیو و همکـاران(     که تمام این یافته ها،
)، 2012)، دامـري( 2012)، چورابی و همکـاران( 2005)، پاسکالوا(2007)، گیفینگر و همکاران(2011پاردو(
)، کـه بـر ایـن    2011) و شافرز و همکاران (2011)،  سو و همکاران(2013)، دامري و کوچیا(2018دامري(
ستند که شهر هوشمند فراگیرتر بوده  و شهر الکترونیک در درون آن جـاي دارد، و شـهر هوشـمند    نظر ه

)، بـه ایـن   2013نسخه ي تکامل یافته ي شهر الکترونیک است، می باشد. در این راسـتا دامـري و کوچیـا(   
وزه هـاي  میلادي، تعداد مطالعات شهر هوشمند، سـایر مطالعـات را در ح ـ   2010نتیجه رسیدند که از سال 

)، با یک بررسـی بـر روي مقـالات    2018مرتبط در درون خود جذب نموده اند، می باشد. همچنین دامري(
علمی موجود در اسکوپوس نشان می دهد که مقالات داراي کلمات شهر هوشمند/شـهرهاي هوشـمند در   

مـورد   18و  1997مورد (در مقایسه با یـک مـورد در    532به میزان  2014عنوان یا کلمات کلیدي در سال 
) بوده است، این بدان معنا است که تعداد مقالات در مورد این موضوع به طـور نمـایی در چهـار    2010در 

  سال گذشته افزایش یافته است.
)، چـی و  2011در هر حال، کـاوش هـاي انجـام یافتـه بیشـتر مبتنـی بـر نظریـات کـاراگلیو وهمکـاران(           

) 2009)، کارنوسـکوس و در هلنـدا(  2000)، هـال( 2014مکاران()، نیروتی و ه2002)، ایشیدا(2001شوفو(
که قائل به تشابه شـهر هوشـمند و شـهر الکترونیـک و همپوشـانی از طریـق  فنـاوري هـاي اطلاعـات و          
ارتباطات هستند، نزدیک است؛ اما با این تفاوت که در این تشابه و همپوشـانی، بـا توجـه بـه رونـد و نیـز       
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الکترونیک بر شهر هوشمند سایه انداختـه اسـت. لـذا بـا توجـه بـه مـوارد        حجم کاوش ها، توجه به شهر 
  برشمرده می توان راهکارهاي زیر را پیشنهاد نمود.

. اصلاح روند جاري کاوش هاي شهر هوشمند و شهر الکترونیک، به سوي شهرهاي هوشمند با بهره 1
  گیري از راهکارهاي مختلف

  ، حداقل در مقایسه با کشورهاي رقیب منطقه اي ایران. شتاب بخشیدن به کاوش هاي شهر هوشمند2
  . پایش مداوم کاوش هاي شهر هوشمند در سطح جهان و نیز کشورهاي رقیب منطقه اي ایران3
  

  نتیجه گیري
عصر حاضر آغاز می گردد؛ و در این  هر محققی خوب می داند که هر پژوهشی با کاوشی اینترنتی در

میان گوگل با درخواست بیش از یک میلیارد تقاضاي جستجوي روزانه، صفحه اي آشنا براي اوست. لذا 
اگر تعداد کاوش ها را شاخصی از پژوهش و یا حداقل توجه ها و علایق، نیز، قلمداد کنیم، آنگاه، با 

ت، که  نه تنها مطالعات شهرهاي هوشمند در کشور ایران توجه به یافته هاي تحقیق، می توان نتیجه گرف
وضعیت مناسبی در مقایسه با رقباي منطقه اي خود در حاشیه ي جنوبی خلیج فارس که داراي تناسب با 
روند جهانی هستند، ندارد. بلکه، حتی میزان توجهات و علایق، که خود می تواند نشان از سطحی از 

وي شهرهاي هوشمند باشد، به میزان قابل توجهی از کشورهاي مورد درك عمیق از لزوم حرکت به س
مطالعه فاصله دارد. که البته، با توجه به این سطح پایین علاقه و نیز درك عمیق اگر نسبت و رابطه ي شهر 
هوشمند و الکترونیک با توجه به روند جهانی و نیز نظریات مطرح، اصلاح و یا به عبارتی مشخص و 

هر گونه تلاشی، حتی با سرعتی بیش از پیش به سرنجام مقصود نخواهد رسید. بنابراین، در  شفاف نگردد،
مجموعه با توجه به موارد برشمرده می توان نتیجه گرفت؛ که کشور ایران در این حوزه شهرهاي هوشمند 

  در رقابت با رقباي منطقی اشت در جنوب کشور از وضعیت مساعدي برخوردار نمی باشد.
  پیشنهاد براي انجام تحقیقات آتی

 تحلیلی تطبیقی بر روند کاوش هاي شهر هوشمند کشور ایران با سایر همسایگان کشور 
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