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  سنجش کیفیت زندگی مبتنی برشاخص هاي زیست محیطی

  (مطالعه موردي محله کوي سیاحی اهواز)
  3محمد علی خانی زاده، 2 سیله نوروزي نسترن، 1 صارمی حمیدرضا

  
  چکیده

ري و گسترش شهرنشینی، توجه به کیفیت زندگی شهري ازنظر امروزه باتوجه به پیچیدگی هاي زندگی شه
شاخص هاي زیست محیطی اهمیت فراوان یافته است. محله کوي سیاحی درکلان شهراهواز با 

خانوارکه اکثرآن هارا مهاجرین ازکشورعراق و  420نفرو  10441مترمربع و جمعیتی بالغ بر1161800وسعتی
ا توجه به مشخصه هاي اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي، کالبدي و زیست شهرستان هاي مجاورتشکیل می دهند، ب

محیطی محلات حاشیه نشین را می توان یکی از محلات حاشیه نشین شهراهواز مطرح نمود. دراین مطالعه به 
سنجش کیفیت زندگی با تأکید برشاخص هاي زیست محیطی محله کوي سیاحی کلان شهراهواز با بهره جستن 

تحلیلی پرداخته شده است. داده ها و اطلاعات مورد نیاز در فرایند تحقیق ازمنابع  –توصیفی  از روش تحقیق
آماري، مطالعات کتابخانه اي و روش پیمایشی، گرداوري داده ها شده و سرانجام با پرسشنامه خانوارشهري نقطه 

تجزیه و تحلیل و پردازش و روش هاي آماري مورد  swotنظرات شهروندان تبیین شده و با استفاده ازمدل 
 - 1قرارگرفته است. نتایج حاصله از مطالعات نشان می دهد که محله کوي سیاحی با مسائل و مشکلاتی نظیر

روباز بودن  -5دفع نامناسب پسماندهاي صنعتی و خانگی  -4آلودگی آب  -3آلودگی هوا  -2آلودگی صوتی 
اجه می باشد بنابراین کیفیت زندگی مبتنی بر شاخص جوي هاي فاضلاب و روان بودن ان ها در سطح محله مو

که برنامه ریزي هاي انجام  هاي زیست محیطی در محله بسیار پایین است. نتایج به دست آمده نشان می دهند
گرفته توسط حکومت هاي محلی ازجمله شهرداري به ارتقاي زندگی کیفی ساکنین این محله کمکی نکرده و 

  ی شهري در بخش هاي زیست محیطی و سایر بخش هاي زندگی شهري وجود ندارد. رضایتمندي ازکیفیت زندگ
  سنجش، کیفیت زندگی، شاخص، محیط زیست. :اژگان کلیديو



   
 

۵٠ 
 

  مقدمه
تداوم  حیات شهري، زیبایی منظر وفضاي شهري تنها در سایه توجه به شاخص هاي زیست محیطی، 

. بعد از انقلاب صنعتی، گسترش شهرنشینی و مسایل اکولوژي شهر و حفظ منابع طبیعی میسر می باشد
 پیامد هاي مثبت و منفی حاصل از آن، تحولات مختلفی در بسیاري از شهرها به وقوع پیوست، که
ازجمله آن ها، تغییر در ساختار زیست محیطی شهرها بوده است و تاکنون نیز این تأثیرات منفی ادامه 

ارخانه ها، گسترش حمل و نقل براي جابجایی انسان و کالا دارد آلودگی ها یی که ناشی از رشد سریع ک
پدیده مهاجرت زیان هاي جبران ناپذیري برمحیط زیست شهرها و فورم و منظر شهرها وارد  "و خصوصا

  کرده است. 
هیچ ساختمان یا فضایی نمی تواند نیاز همۀ افراد را به طور کامل برآورده سازد. دامنۀ وسیع تر فرصت ها 

امل و کنش با یک محیط می تواند آن را براي تأمین نیازهاي مردمی که از آن استفاده می کنند، براي تع
(علیزاده، مناسبت تر سازد و بنابراین توانایی محیط را براي رویارویی با نیازهاي مختلف افزایش دهد

1390(  
می  زندگی شهرها در یزندگ کیفیت رسیدگی به تحریک آمیز براي و چالش انگیز دوره هاي در نها انسا
 قرارگرفته، بحران در که موجودي عنوان به را شهر زیادي مفسران از سویی، چون چالش انگیز،. کنند

 مشکلات با شهرها که است شده فزاینده اي تصدیق طور به که است دلیل آن به این. کرده اند توصیف
 یهاي مانند نابرابر مشکلاتی ه اند، شد روبرو می اندازند، خطر به را شهري کیفیت زندگی که مختلفی

 همچنان  شهرها واقعیت،  این وجود با ترافیک  کم ترا ضعیف و محیط زیست شهري، جنایت اجتماعی،
 خدمات عالی تر، آموزش مثال ارائه عنوان به یدهند، م ادامه توسعه در حیاتی نقش یک بازي کردن به

زیرساخت ها و جنبه هاي زیست محیطی در شهر )  اگر2، ص، 1393شغل(احمدي، کردوان: و تخصصی
خوب باشند، در نتیجه ارتقاء کیفیت زندگی را دنبال خواهندداشت . اگر این کار در نظر گرفته شود. در 
واقع این دو اجزاي متفاوت براي افراد مختلف تأثیر گذار و کیفیت زندگی را به کل شهر انتقال خواهند 

   )3، ص، 1391(لطفی،صابري: داد 
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شهرها به عنوان بستر زیست بشر داراي نقش اساسی در ایجاد رضایت داشته و در واقع شکل دهنده 
سبک زندگی انسان و تعیین کننده کیفیت زندگی اوست. توجه به کیفیت محیط انسان ساخت علاوه بر 

 حل از این گذر به منظور. تشویق مردم به حضور در آن بر القاي حس رضایت در افراد موثر است
مشکلات بشر شهرنشین و ارتقاء ابعاد کیفی زندگی او مفهومی تحت عنوان کیفیت زندگی مطرح ومورد 

مفهوم کیفیت زندگی ویژگی هاي کلی محیط دریک ناحیه را نشان می دهد که  تحقیق قرار گرفته است.
ر رود. آن همچنین به می تواند به عنوان ابزار قدرتمند براي نظارت بر برنامه ریزي توسعه اجتماع به کا

عنوان معیاري براي سنجش میزان برآورده شدن نیازهاي روحی، روانی و مادي جامعه و خانواده تعریف 
  )2: ص،1391(خادمی و همکاران،شده است

 که گزینههایی تمام از بلکه آورده که به دست چیزهایی از برخورداري نه فقط فرد، البته برخورداري میزان

 و موفقیت به و نرسیدن رسیدن براي آزادي به زندگی کیفیت دیگر، بیان را دارد. به هاآن انتخاب فرصت
 ,MacGregor) دارد اختیار در دیگران با مقایسه در فرد است که وابسته واقعی فرصتهایی از آگاهی

1998)  
از  صددر 60 از بیش. است شهرنشینی در نظام نامنظم و نامتوازن توسعه پیامدهاي از نشینی حاشیه

 درکشورهاي وسیاسی اجتماعی، اقتصادي مسائل از بسیاري دارند سکونت در شهرها جهان جمعیت
 توسعه درروند. است بوده شهرنشینی وفضاهاي ها نظام نابسامان وگسترش رشد از ناشی توسعه درحال

 توزیع سنتی، اقتصادي و ساختار اجتماعی با دگرگونی در ایران ارضی بعدازاصلاحات ویژه به شهرنشینی
 ، اجتماعی نوین مناسبات وضع با که است ته یا گسترش اي منطقه درفضاهاي تسهیلات و منابع نابرابر
و  تسهیلات بدون هایی محدوده ایم، بوده ازتوسعه بد شکل و نافرم ساختار گیري شکل ساز زمینه

  )25:1382زاهد،.(اندك ایجاد شد شهري و خدمات با تسهیلات شهري خدمات
 وضعیت .دارد اشاره آن از رضایت یا زندگی خصوصیات بودن بالا از درجهاي به زندگی یتکیف

 از و فردي زندگی عوامل و بیرونی واقعیتهاي وسیله به سو یک از زندگی از رضایت رفاه، فرد، وجودي

 دارد، خودش فردي و زندگی عوامل و واقعیتها از شخص که ارزیابی و درونی ادراك توسط دیگر سوي

. مهم ترین مسأله در نبودکیفیت زندگی در کلان شهراهواز بی )25: 1388شود(مولودي،  می تعیین
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توجهی در جانمایی برخی کارگاه ها و مراکز صنعتی در کنار محله هاي  مسکونی (آلودگی هوا و 
 بصري)،  فرهنگ غلط شهر نشینی بعضی افراد درتولید آلودگی صوتی و سوخت نامناسب در بخش حمل
 و نقل، دفع پسماند ها ي شهري و صنعتی در رودخانه ها و تولیدآلودگی آب و بوي نامطبوع آن و
همچنین دفع پسماندهاي برخی کارگاه ها و محله هاي مسکونی درزمین هاي خالی و درب خانه ها و در 

شاخص هاي تمامی  "نهایت  تولید بیماري وآلودگی هوا و منظر می باشد. در محله کوي سیاحی تقریبا
ذکر شده و جود دارند، با توجه به حاکمیت فرهنگ حاشیه نشینی و روستایی در این محله توجه چندانی 
به کیفیت زندگی و محیطی در این محله نمی شود و کارگاه ها و مراکز صنعتی برخلاف عرف زندگی 

صنعتی خود را در کنار شهري در مرکز وکنار کاربري مسکونی قرارگرفته اند و پسماند هاي کارگاهی و 
کارگاه قرارداده و باعث انواع آلودگی ها درسطح محله می شوند، که دفع نامناسب فضولات خانگی و 
پسماندها توسط شهرداري و افراد محله هر چه بیشتر به آلودگی محله کمک کرده و باعث ایجاد فضاي 

اوانی به صورت خودرو رشد کرده اند شهري نامناسب در سطح محله شده اند. در این محله بوته هاي فر
که براثر بی توجهی مدیران شهري و افراد ساکن،  خانه هاي مسکونی شکل روستایی به خود گرفته اند 

محله کوي سیاحی از جمله محله هاي حاشیه نشین  که دید منظر درآن  بر خلاف مناظر شهري می باشد.
برنامه ریزان شهري، توسط  ساکنین این محله  شهراهواز است که بدون برنامه ي تنطیم شده توسط

بوجودآمده است. این محله همانند سایر محله هاي حاشیه نشین از کیفیت زیست محیطی مناسبی 
برخوردار نمی باشد. بنابراین مقاله حاضر در صدد است تا اینکه میزان رضایتمندي افراد را نسبت به 

میزان   "ه مورد بررسی وتحلیل قراردهد و نهایتاشاخص هاي مختلف زیست محیطی درسطح این محل
  این رضایتمندي از کیفیت زندگی در این محله درچه سطحی می باشد.

  
  سوالات تحقیق

آیا بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی  -
  آلودگی صوتی رابطه معناداري وجود دارد؟
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ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی  آیا بین رضایتمندي -
  آلودگی هوا رابطه معناداري وجود دارد؟

 آیا بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی -
  آلودگی زائدات رابطه معناداري وجود دارد؟

کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی  آیا بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و -
  آلودگی آب رابطه معناداري وجود دارد؟

آیا بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی  -
  آلودگی هوا رابطه معناداري وجود دارد؟

  
 تحقیق هاي فرضیه

احی و کیفیت محیط شهري مبتنی برشاخصهاي به نظر می رسد، بین رضایتمندي ساکنین کوي سی -
  زیست محیطی( آلودگی هاي  هوا ، آب ) رابطه معناداري وجود دارد.

به نظر می رسد، بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط  -
  زیستی آلودگی زباله هاي شهري ،صنعتی رابطه معناداري وجود دارد.

  
  رت اهمیت وضرو

با توجه به اهمیت کیفیت زندگی و محیطی که افراد در آن سکونت دارند، توجه به شاخص هاي زیست 
محیطی جهت رفاه وآسایش ساکنان مناطق سکونتگاهی امري بدیهی است. عدم توجه به این شاخص ها 

نسبت به این می تواند پیامد هاي ناگواري براي جامعه انسانی داشته باشد. با توجه به بی توجهی که 
محله کوي سیاحی می شود، چه در حال حاضر و  "شاخص هاي زیست محیطی در شهر اهواز، خصوصا

چه درآینده می تواند از نظر اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی و زیست محیطی خسارت هاي جبران ناپذیري 
سازد. همچنین با دفع برکالبد شهر وارد نماید و مدیران شهري و سایرشهروندان را با چالش هایی روبرو 
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نامناسب  چسماندها، شیوع انواع بیماري هارا موجب گردیده و باگسترش جانوران موذي سلامت شهر و 
سایرمحله ها و افراد ساکن را به خطراندازد. از نظر استقرار نامناسب مراکز کارگاهی، گرد وغبار فراوانی 

 منجر می شود بلکه منظر نازیبایی از نظر بصريوارد شهرشده که نه تنها به آلودگی هر چه بیشتر شهر 
براي بینندگان و شهروندان ایجاد می کند. شیرابه ها یی که از دفع نامناسب زباله ها با ماشین هاي 
نامناسب دفع زباله توسط شهرداري درسطح زمین رها می شود، آلودگی محیطی این محله را صد چندان 

  می نماید. 
  

  محدوده مورد مطالعه
 58درجه و29کیلومترمربع ، درجنوب باختري ایران، در 236هزار و  64تان خوزستان باپهنه اي حدود اس

دقیقه درازاي خاوري نسبت به نیمروزگرینویچ قراردارد . 39درجه و 50دقیقه تا 41درجه و33دقیقه تا
ه طول شرقی دقیق 7درجه و 48تا  32درجه و 48 شهراهوازدرجنوب غربی ایران با مختصات جغرافیایی 

جنوب جلگه خوزستان قراردارد . ازطرف شمال به شهرستانهاي  دقیقه عرض شمالی در 45درجه و 31و
جنوب به شهرستانهاي  از ازمغرب به دشت آزادگان و دزفول، ازطرف شرق به شهرستان رامهرمز، شوشتر،

رغرب محله سیاحی از نظر تپوگرافی دخرمشهر، شادگان و بندرماهشهرمحدود می شود. 
دقیقه قراردارد. 27درجه و 48دقیقه تا 19درجه،  31شهراهوازقرارگرفته است از نظرموقعیت ریاضی در

محله فولی آباد درشمال آن، محله ملاشیه درجنوب آن، محله سلیم آباد درشرق آن و درغرب آن 
  نیزدهستان عین دوقراردارند.

  
  روش تحقیق 

تحلیلی می باشد و داده هاي آماري  به کاررفته درآن با  -روش به کار رفته در این پژوهش توصیفی
استفاده از مطالعات کتابخانه اي، براساس هدف از نوع کاربردي،گردآوري داه ها از نوع پیمایشی و 

  ماهیت داده ها از نوع کمی و کیفی می باشد.
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پرسش شونده را  384ه دراین مقاله براي محاسبه حجم نمونه آماري، ازروش کوکران استفاده شده است ک
بخشی لیکرت استفاده شده  5در این پژوهش براي ارزیابی  و محاسبه داده ها از طیف شامل می شود.

 خانوار 384سال شروع شده است و توزیع آن بین  30تا    20است، جامعه آماري دراین پژوهش از سن 
هاي صنعتی  حاصل فعالیتبه طور کلی منابع مختلف آلودگی محیط زیست که صورت گرفته است. 

  توان به صورت زیر تقسیم بندي کرد: هستند را می
، آلایندهاي هوا، آلودگی زائدات، آلودگی صوت، آلودگی خاك، آلودگی منظر (زاد و صنعتی هاي فاضلاب

 ).1370بوم، 

  شاخص هاي آلودگی هوا : 1جدول 
  تعاریف  شاخص

  
هاي  فاضلاب
  صنعتی

  
  
  
  
  

هاي حاصل از فرآیند تولید و سایر منابعی است که معمولاً تحت عنوان خروجی از واحدها نامیده  تمام فاضلاب هاي صنعتی شامل فاضلاب
  توان به صورت زیر مشخص نمود: شود. منابع مهم تولید فاضلاب را می  می

  آیند اهی به وجود میهاي حاصل از آب و سایر ترکیبات (اغلب به شکل مایع) که در فرآیندهاي تولیدي و آزمایشگ فاضلاب -
ها و مخازن، دستگاههاي خنک کننده، مراکز  ها، شستشوي کف سالن بندي هاي حاصل از شستشوي مواد اولیه، ظروف، بسته فاضلاب -

ي مورد مطالعه  ). از صنایع و کارگاهایی که به تولید فاضلاب صنعتی در محدوده1370هاي بزرگ (زاد و بوم،  بهداشتی و آشپزخانه
  گري صنعتی اشاره کرد. توان به کشتارگاه، تراشکاري صنعتی و ریخته دازند، میپر می

  
آلاینده هاي 

  هوا

هاي  ها، بخارات، گازها و ترکیبات شیمیایی که از طریق فرآیند صنعتی و فعالیت مایع و یا ترکیباتی از آن -آلایندهاي هوا: ذرات جامد
روند. این منابع به دو گروه آلودگی ناشی  دیگري براي آلودگی محیط زیست به شمار می شوند منبع ها در هوا پراکنده می مرتبط با آن

  شوند: وجود ذرات معلق و آلودگی ناشی از وجود گازها و بخارات تقسیم می
با توجه به الف) آلودگی ناشی از وجود ذرات معلق در هوا: ذرات جامد و ترکیبات جامد  و یا مایع با منشأ بیولوژي (معدنی یا آلی) 

ي این  هاي تعیین کننده آور شناخته شده و به عنوان آلاینده هایشان در این گروه قرار دارند. این ذرات از نقطه نظر سلامتی زیان اندازه
هاي غیرفلزي در این دسته هستند. از صنایع موجود در این  شوند. صنایع سیمان و گچ، مصالح ساختمانی، کانی گروه محسوب می

  ها اشاره کرد. بري و موزائیک سازي، تولید پودر سنگ و چوب بري  توان به سنگ می محدوده
  ). 1370ها بیشتر از ترکیبات فرار در هوا با منشأ شیمیایی هستند. (زاد و بوم،  ب) آلودگی ناشی از گازها و بخارات: این آلودگی

آلودگی 
  زائدات

ي مواد غذایی،  ي مواد شیمیایی، تفاله دانند. باقیمانده هاي صنعتی می از فعالیتي جامد حاصل  آلودگی زائدات: زائدات را پسمانده
دفع این پسمانده به صورت بهداشتی عملی نباشد، نه تنها  هاي بهداشتی و غیره از این دسته هستند. اگر هاي سنگی و فلزي، زباله نخاله

شوند (زاد و  هاي زیرزمینی، سبب آلودگی آنها می آنها به درون آبهاي  کنند؛ بلکه نفوذ شیرابه لوده میآهاي سطحی را  خاك و آب
  ). 1370بوم، 

آلودگی 
  خاك

بنابراین  صورت می گیرد. ها و مواد زائد صنعتی هاي موتوري، فاضلاب ها و سوخت آلودگی خاك: آلودگی خاك از طریق دود کارخانه
هاي خاك موجود در  صنعت دخالت مستقیم دارند. از آلاینده است که در آن تکنولوژي و آلودگی خاك از طریق صنعت آلودگی

توان به رنگرزي، کشتارگاه مرغ، تعمیرگاه، اوراق فروشی، باطري سازي، پلاستیک کوبی، صافکاري اتومبیل  ي مورد مطالعه می محدوده
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  ).1373(کردوانی، پرویز،  اشاره کرد  گري  و ریخته

آلودگی 
  منظر

 زیست محیط مناظر زشتی در اي ملاحظه قابل تأثیر تواند می متعدد هاي زیان بر علاوه آلودگی مختلف لاشکا وجود: منظر آلودگی
 آن به بدي منظر و کنند می تحول دستخوش شدت به را زیست محیط زیبایی باشند، نداشته آلاینده بار اگر ها آلودگی این. باشند داشته

  ).1373 بوم، و زاد( بخشند می
آلودگی 

  صوت
عامل اصلی  توانند کنند. این آلایندهاي صوتی نمی ودگی صوت: بسیاري از فرآیندهاي تولیدي طی عملیات خود ایجاد سر و صدا میآل

  توان به دو گروه زیر تقسیم کرد: آلودگی محیط زیست باشند، اما بر زندگی روانی مردم اثر زیادي دارند. آلودگی صوتی را می
  م عملیات صنایع سنگین و غیر سنگین فلزيسر و صداي ناشی از انجا -الف

  ). 1373ي ارتباطی محدوده (زاد و بوم،  آلودگی ناشی از سر و صداي تردد وسایل نقلیه و غیر سنگین در شبکه -ب

  1396مأخذ: نگارندگان، 

 ازجمله spssسنجش شاخص هاي کیفیت زندگی در این تحقیق  باانجام آزمون هاي به کاررفته نرم افزار
  ب همبستگی پیرسون، ضریب همبستگی اسپرمن و تحلیل رگرسیون چندگانه صورت گرفته است.ضری

  

  
  : مدل مفهومی تحقیق1شکل 

 
  مبانی نظري

کیفیت زندگی ممکن است چیزهاي متفاوت براي افراد متفاوت باشد. براي بعضی از افراد ممکن است 
ت سطح درآمد اقتصادي، آموزش و چگونگی شاد بودن در زندگی باشد و براي دیگران، ممکن اس

پرورش، بهداشت و امنیت باشد. هریک از پژوهشگران معتقدندکه مفهوم کیفیت زندگی داراي توصیف 
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غیرممکن است. کیفیت "بسیارگسترده اي است. یک تعریف جهانی قابل قبول از مفهوم توسعه تقریبا
شرح و  مربوط به کیفیت زندگی زندگی یک مفهوم چند بعدي است که وابسته به چهارچوبی است.

 توسط زندگی خاص است. کیفیت کشور یا منطقه در یک زندگی مردم شرایط یا از ماهیت ارزیابی
 تعامل از جمله درون زا عوامل نیز با و زیرساخت ها، تولید، فن آوري مانند نیروهاي برون زا، نیروهاي

یک  به، محیط زیست طبیعی، جامعه هادهاين از کشورها، جامعه یا یا یک فرد و ارزش هاي در جامعه
  kolenikov,1998).تعلق می گیرد( احترام، با، مشخص گروه اجتماعی فرد یا یک

کیفیت محیطی به عنوان شاخصی براي اندازه گیري درجه اي از محیط که براي زیستن انسان مناسـب مـی   
ۀ شهر چین، مفهوم کیفیـت محیطـی شـهر    باشد، مورد استفاده قرار گرفته است. بر طبق استانداردهاي برنام

می تواند چنین تعریف شود: کیفیت محیطی شهر در درجه اي است که تمام محیط یا برخی عناصر محیط 
در مقیاس شهر همانند اتمسفر و آب جهت زیست انسان، اقتصاد شهري و محیط اجتماعی مناسـب باشـد   

)Dou kaili, 2003: 6.( بـه صـورتهاي   فلسـفه  تـاریخ  سرتاسـر  رد که است مفهومی زندگی کیفیت 

 بـه  مختلـف  علـوم  دانشـمندان  به وسیله مفهوم، عنوان یک به اخیر زمانهاي در و شده مطرح مختلفی

  (Baldwin,1990) شده گرفته به کار صورتهاي گوناگونی
 موضوع این که است سال هست وهزاران و بوده بشر آرزوي همواره مطلوب زندگی کیفیت داشتن

.است کرده جلب خود به را دانشمندان و محققان فه،فلاس ذهن  مفهوم کیفیت پیدایش تاریخچه 

38 در ارسطو دوران به زندگی  در ). ارسطو1: 1378نجات، (بازمی گردد مسیح میلاد از قبل سال 5

 چه عبارتند از چیست، سعادت می پردازد. اینکه انسانی سعادت به موضوع ماخس نیکو اخلاق کتاب

 با معادل زیستن شادمانه یا شادي درآن زمان ؟ شد سعادتمند می توان چگونه و است یتهای فعالی
 قرن بیستم تا "زندگی کیفیت" اصطلاح ولی تلقی می شد، دارد، نام کیفیت زندگی امروز که آنچه

19 سال از کیفیت زندگی به آکادمیک بود. رویکرد، نگرفته قرار استفاده مورد 2  که زمانی یعنی میلادي 0

این  در پیگو .یافت تازهاي سیر پرداخت، موضوع این به "رفاه و اقتصاد " به نام خود کتاب در پیگو
138 نظري، و مختاري(برد کار به صورت تخصصی به را زندگی کیفیت واژه بار نخستین براي کتاب 9  

، 22(  
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 رویکرد دو شهرها، در مردم زندگی زمینه خصوصاً در شهري زندگی کیفیت ارزیابی منظور مارانس به

/زندگی کیفیت بر نظارت شامل رویکرد نخستین :می کنند معرفی را اساسی  از زندگی شهري کیفیت 

 از شده جمع فضایی ههاي داد از مشتق)بیشتراوقات معمولاً( شاخص هاي از هاي مجموع طریق

 به(باشند شده كزندگی ادرا کیفیت به مربوط باید شده گفته که است، مانند سرشماري اداري منابع

 به دیدگاه این ؛از)غیره و مسکن هزینه ، آلودگی سطوح میزان جرم، خانواده، درآمد سطح مثال عنوان

  ).74: 1391(احمدي،.شود می یاد عینی عنوان دیدگاه
دراین مطالعه از اصول مطرح در الگوي بوم شناختی جهت تحلیل رابطۀ ادراك شهروندان از کیفیت 

رفته شده است. رونالد جانسون در این باره بر این اعتقاد است که، در زمان ما هدف محیط زندگی بهره گ
بسیاري از جغرافیدانان این است که در سراسر جهان با حذف نابرابري هاي شدید اجتماعی و اقتصادي، 

: 1384همۀ خانواده ها بتوانند به شغل دایمی، مسکن سالم، بهداشت و درمان، آموزش و امنیت (شکویی، 
156( 

از سوي دیگر باید اذعان نمود که کیفیت زندگی بدون کیفیت محیطی که در آن زندگی می کنیم معنایی 
ندارد، امروزه بسیاري از ناهنجاري هاي رفتاري در جوامع شهري مانند خشونت، پرخاشگري، تجاوز به 

اقتصادي در کیفیت  حقوق دیگران و رعایت نکردن قانون ضمن داشتن ریشه هاي تاریخی، فرهنگی و
فضاهاي سکونتی و کاري نهفته است. بنابراین می توان بیان کرد که کیفیت محیط یک قسمت از کیفیت 
زندگی است و شامل تمامی فاکتورهایی می شود که بخشی از رضایتمندي انسان را از محیط تشکیل می 

، ارزش ها و گرایش هایی که دهند. کیفیت محیطی یک نتیجه پیچیده اي است از ترکیب تصورات ذهنی
در میان افراد و گروه ها متغییر است. کیفیت محیطی می تواند به عنوان یک درك وسیع تر از کیفیت 
زندگی تلقی گردد. کیفیت پایه اي از قبیل سلامتی و ایمنی در ترکیب با عواملی از قبیل راحتی و جذابیت 

بز، زیر ساخت ها، محیط انسان ساخت، مطبوعیت مفهوم پیدا می کند. کیفیت محیطی طبیعت، فضاي س
محیط فیزیکی و منابع طبیعی که هر کدام از آنها کیفیت ویژه اي دارند، از معرفّ هاي کیفیت محیطی به 
حساب می آیند. به طور کلی کیفیت محیطی به عنوان شاخصی براي اندازه گیري درجه اي از محیط که 

  ).48: 1390 مورد استفاده قرار می گیرد(قالیباف،براي زیستن انسان مناسب می باشد، 
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  مؤلفه هاي کیفیت محیط :2جدول 
  مؤلفه هاي کیفیت محیط  محقق
ملحوظ داشتن فعالیت هاي مناسب پیش از توج به نظم بصري محیط؛ استفاده از کاربري مختلط چه به لحاظ نوع اسـتفاده    1961 جین جیکوبز

مختلف در یک ناحیه؛ توجه به عنصر خیابان؛ نفوذپذیر بـودن بافـت کـه بـه مفهـوم      و چه از نظر حضور ابنیه با سن هاي 
  پیشنهاد اختلاط اجتماعی؛ و انعطاف پذیر بودن فضاها.

  صدا، نور، دود، گرد و غبار، میکرو اقلیم، خلوت، فعالیت هاي ارزشمند و محیط ها، شناسایی محلی، تعامل اجتماعی.  1968 اپلیارد و اوکاموتو
  باز بودن، راحتی، جذابیت، نگهداري، صدا و ارتباط آنها با ساکنان محله شان.  1969 ینگ و مارانسلانس

  
  1972سانوف و ساونی 

ایمنی از آتش سوزي، امنیت پلیس، مدارس با کیفیت خوب، جمع آوري قانونمند زباله، امنیـت منطقـه بـراي بچـه هـا،      
لیسا، مراکز نگهداري بچه، ایمنـی در برابـر صـداي خیابـان، درختـان      همسایه هاي مهربان، فاصلۀ مناسب پیاده رو از ک

  نزدیک خانه، فاصلۀ مناسب از دوستان، فاصلۀ مناسب از خویشاوندان، پارکینگ جلوي خانه.
ی و بلایاي ترافیکی(خطرات ترافیک)، استرس، صدا و آلودگی، خلـوت، قلمـرو خانـه، همسـایگی و ملاقـات، شناسـای        1972 اپلیارد و لینتل

  دلبستگی.
  صدا، زیبایی، همسایه ها، ایمنی، تحرك، آزار و اذیت.  1976 کارپ و همکاران

همچنین دو فوق معیار: فوق معیار کارایی و فـوق معیـار   و  سرزندگی، معنی(حس)، سازگاري، دسترسی، کنترل و نظارت  1981 کوین لینچ
  عدالت.

  
  1984 پروفسور دوهل

س شاخص هاي قابل قبول بهداشتی؛ وجود خدمات بهداشتی مفید و قابل دسترسـی بـراي   بالا بودن سطح بهداشت بر اسا
کلیۀ ساکنین؛ بالا بودن کیفیت کلبدي محیط، مسکن؛ وجود اکوسیستم هاي سالم؛ وجود محلات فعـال و معنـی دار؛ رفـع    

کفـا؛ تنـوع فعالیـت هـاي     نیازهاي اولیه هر شهروند؛ وجود روابط اجتماعی در حد معقول؛ وجود اقتصاد متنـوع و خود 
  عامل فوق. 9فرهنگی؛ الگوي متناسب شهرسازي با 

سـه   1990نفوذ پذیري، تنوع، خوانایی، انعطاف پذیري، سازگاري بصري، غنا، قابلیت شخصی سازي؛ همچنـین در سـال     1985 بنتلی و همکاران
به آن اضـافه کردنـد تـا کاسـتی هـاي       معیار، کارایی از نظر مصرف انرژي، پاکیزگی حمایت و پشتیبانی از حیات وحش

  معیارهاي قبلی را بپوشاند.
سرزندگی، هویت و کنترل، دسترسی به فرصت ها، تخیل و شادي، اصالت و معنـا، زنـدگی اجتمـاعی و همگـانی، خـود        1987اپلیارد  آلن جیکوبز و دانلد

  اتکایی شهري، محیطی براي همه.
  رم، حس مکان، هویت، دیدها و مناظر، مقیاس انسانی یا پیاده.ساختار، خوانایی، ف  1989 مایکل ساوت ورث

  آلودگی آب، آلودگی هوا، صدا زباله، شلوغی و ترافیک.  2003روماناسیدیکوي و همکاران 
  71: 1390حاجی نژاد، مأخذ: 

  

  
رد مو در نیز روزافزونی آگاهی ، 1960 دهه میانه در محیطی زیست بحران نام به مسئله اي شناسایی با

نابود  نتیجه در مسائل این بروز کرد. پیدا نمود بود، مواجه آن جامعه(جهانی)با که محیطی زیست مسایل
 مسایل درباره روز دانش و آگاهی میزان افزایش و گذشته دهه سه در زیست محیط بیشتر چه هر شدن

 توسط لایه ازون تخریب است. محیطی ویژه سوانح (CFCs) گلخانهاي اثر افزایش امکان و
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 که هستند محیطی زیست مسایل از مثالهاي فسیلی سوختهاي احتراقی تولیدات کلروفلوروکربنها توسط

 مقیاس در زیست محیط نابودي و زوال از آگاهی دیگر، سوي کنند. از می عمل مقیاس جهانی یک در

 سانهاست،ان مستقیم سکونت محل نماد همسایگی) که واحد و (مسکن محلی یک ناحیه یعنی کوچکتر:

 موضوع یک هنوز محیط کیفیت نسبی اهمیت معمول طور به چه است.اگر حال رشد در روز به روز

 برخوردار حیاتی اهمیت از شهري سکونتی محیط کیفیت حفظ آن و متعاقب بهبود است، بحث مورد

 محیط ویژه ماهیت زندگی، هاي جنبه دیگر در زیست محیط اهمیت توان به می را امر این است. دلیل

 که افرادي زیاد تعداد و انسان، اصلی سکونتگاه عنوان به شهري محیط سکونتی فزاینده نقش سکونتی،

  .(van poll,1997)غالب محیط مسکونی شهري خود هستند، نسبت داد شرایط تأثیر تحت شدت به
  

  یافته هاي تحقیق
درجه 31موقعیت ریاضی درنظر قرارگرفته است از غرب شهراهواز نظرتپوگرافی در محله سیاحی از

محله ملاشیه درجنوب آن ،محله  شمال آن، محله فولی آباد در دقیقه قراردارد.27درجه و 48دقیقه تا19،
سلیم آباددرشرق آن ودرغرب آن نیزدهستان عین دوقراردارند. شکل گیري این محله ازدوران جنگ 

نام سیاحی کارخانه  شخصی با به صورت زمین زراعی بوده است و قبلآ تحمیلی آغازشده است و
موزاییک سازي داشته است که نام محله برگرفته ازنام این شخص می باشد.ساکنین اصلی این محله 

مهاجرین  وهمچنین پس ازجنگ خلیج فارس تعدادي از ازمهاجرین شهرهاي سوسنگرد وهویزه می باشند
درکلان شهراهواز با محله کوي سیاحی  عراقی به ایران آمده ودراین محله ساکن شدند.

را مهاجرین  خانوارکه اکثرآن ها 420و  نفر 10441مترمربع و جمعیتی بالغ بر1161800وسعتی
دهند، با توجه به مشخصه هاي اجتماعی، فرهنگی،  تشکیل می ازکشورعراق و شهرستان هاي مجاور

اشیه نشین اقتصادي، کالبدي و زیست محیطی محلات حاشیه نشین را می توان یکی از محلات ح
  .شهراهواز مطرح نمود
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  توزیع فراوانی متغیرهاي زمینه اي
 

  تحقیق اي زمینه متغیرهاي فراوانی توزیع : 3جدول 
  

  متغیر
  

  فراوانی
  

  درصد

 74/7  287  مرد  جنسیت

 25/3  97  زن

  
  سن

 18  72  30تا20

 38/8  149  40تا30

 17/2  66  50تا40

 2/9  88  60تا50

 2/3  9  به بالا60

  
  تحصیلات

 39  152  دیپلم

 33/6  129  فوق دیپلم

 25/5  98  لیسانس

 1/9  5  فوق لیسانس

 .  .  دکترا

  
  شغل

 9/6  37  دولتی

 3/6  14  بازنشسته

 27/9  107  بیکار

 37/2  143  آزاد

 21/6  83  سایر

  
  درآمد

 15/9  61  هزارتومان300

 31/5  121  500تا  300

 28/4  109  700تا  500

 19/8  76  1000000تا700

 4/4  17  به بالا 1000000

  1396مأخذ: یافته هاي تحقیق،      

  
آورده شده است، همان گونه که در جدول  3توزیع فراوانی متغیرهاي زمینه اي تحقیق در جدول شماره 

  نشان داده شده است،  3شماره
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از نظرسنی نسبت سنی: باشد. درصد می  25.3درصد بیشتراز تعداد زنان با 74/7نسبت تعداد مردان با 
درصد داراي  2/3نفر و 9به بالا با 60درصد داراي بیشترین فراوانی، افراد  38/8سال با  40تا  30افراد 

   درصد داراي فراوانی متوسطی هستند. 18نفر و  72سال  با  30تا  520کمترین فراوانی وافراد 
درصد  38نفر و 152راد با تحصیلات دیپلم  با : در این تحقیق اف3با نظر به جدول شماره نسبت سواد:

داراي فراوانی متوسط و افراد با  5/25نفر و  98داراي بیشترین فراوانی، افراد با تحصیلات لیسانس با 
 .تحصیلات دکترا داراي کمترین فراوانی هستند

 6/21اد با شغل سایربا درصد داراي بیشترین فراوانی، افر 9/37با افراد با شغل آزاد نسب اشتغال و درآمد: 
تا  300درصد داراي کمترین فراوانی هستند. درآمد 6/3درصد داراي فراوانی متوسط و افراد بازنشسته با 

  به بالاداراي  کمترین فراوانی هستند. 1000000هزارداراي بیشترین فراوانی و  500
  

  گیآمارهاي مرتبط با تأثیر شاخص هاي زیست محیطی برکیفیت زند : 4جدول 
  

 فراوانی

  
 کمترین

  
 بیشترین

  
 انحراف معیار

  
 میانگین

  
 متغیرها

  
 ردیف

 1 آلودگی صوتی 22/38 3/21 30 12 384

 2 آلودگی هوا 17/36 2/66 24 8 384

 3 آلودگی زائدات 18/93 2/99 25 10 384

 4 آلودگی بصري 15/56 2/26 20 9 384

 5 آلودگی آب 10/68 2/02 15 3 384

  1396هاي تحقیق، مأخذ: یافته 

  
، 21/3، انحراف معیار 22/38نشان می دهدکه: شاخص آودگی هواداراي میانگین  4جدول شماره 

، 66/2، انحراف معیار26/17می باشد. شاخص آلودگی هوا داراي میانگین 12وکمترین  30بیشترین
، 99/2حراف معیار، ان93/18می باشد. شاخص آلودگی زائدات داراي میانگین  8و کمترین  24بیشترین 
، 26/2، انحراف معیار 56/15می باشد. شاخص آلودگی بصري داراي میانگین 10و کمترین  25بیشترین 

، 02/2، انحراف معیار68/10می باشد. شاخص آلودگی آب داراي میانگین  9وکمترین  20بیشترین  
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متغیر نظري تحقیق  20 به. دراین پژوهش میانگین همه متغیرها می باشد.  3و کمترین  15بیشترین 
با میانگین نظري تحقیق   94/84نزدیک می باشند، اما میانگین متغیرکیفیت زندگی با داشتن میانگین 

  فاصله بسیارزیادي دارد. 
  

  یافته هاي استنباطی
امتیازهاي  اختلاف معناداري و درمحله شاخص ها میانگین امتیازات بررسیدراین پژوهش براي 
کدام شاخص  تعیین می کنیم، همچنین می کنیم. استفاده ریدمن و آزمون پیرسونشاخص ها از آزمون ف

جدول شماره  می باشند. در دارا را امتیاز پایین ترین میزان شاخص ها کدام و امتیاز میزان بالاترین ها
  محله کوي سیاحی مشخص شده است. در شاخص ها از هر یک هاي رتبه میانگین 5
  

  رتبه هاي هریک از شاخص هامیانگین  : 5جدول 
 Mean Rank شاخص

 4.62 صدا

 3.13 هوا

 3.69 زائد

 2.45 منظر

 1.11 آب

 
درصد داراي بیشترین میزان رضایت  62/4:  شاخص آلودگی هوا با دارا بودن میانگین 5درجدول شماره 

کنین محله کوي درصد داراي کمترین میزان رضایت در بین سا 11/1و شاخص آلودگی آب بادارا بودن 
 سطح معنی همچنین و 4 آزادي درجه با را که مربعی آماره مقدار :6جدول شماره سیاحی است.  

-p آزمون داري value بین داري معنی تفاوت دهد، می که نشان کنیم می مشاهده صفر مقدار با را 

  ها و کیفیت زندگی در محله کوي سیاحی وجود دارد. شاخص از رضایت میزان
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 همبستگی متغیرهاي زیست محیطی ازکیفیت زندگی : 6جدول 

 
  متغیر

  شاخص آماري
  متغیر

  سطح معناداري ®ضریب همبستگی پیرسون
(p) 

  000/0  500/0  رضایت ازکیفیت زندگی  آلودگی صوتی

  000/0  426/0  رضایت از کیفیت زندگی  آلودگی هوا
  000/0  592/0  رضایت ازکیفیت زندگی  آلودگی زائدات

  000/0  372/0  رضایت ازکیفیت زندگی  ی بصريآلودگ

  000/0  249/0  رضایت از کیفیت زندگی  آلودگی آب

  1396مأخذ: یافته هاي تحقیق، 

  
دراین پژوهش در فرضیه اول فرض شده است، بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی 

دارد. آزمون این فرضیه که با شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی آلودگی صوتی رابطه معناداري وجود 
استفاده از ضریب همبستگی  پیرسون صورت گرفته است نشان می دهد، ضریب همبستگی پیرسون 

) برابر با صفراست، در نتیجه p=000/0/کمتر می باشد، (05می باشد و سطح معناداري از  500/0
ي مبتنی برشاخص محیط همبستگی متوسطی بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهر

زیستی آلودگی صوتی وجود دارد و فرضیه صفر رد شده و فرضیه اصلی قابل قبول است. در فرضیه دوم، 
فرض شده است، بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط 

ن می دهد، ضریب همبستگی زیستی آلودگی هوا رابطه معناداري وجود دارد، نتایج حاصل از آزمون نشا
/  کمترمی باشد. در نتیجه رابطه معناداري بین 05می باشد و سطح معناداري از  426/0پیرسون 

رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی آلودگی هوا و 
  جود دارد،  و فرضیه اصلی قابل قبول است.

بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی در فرضیه سوم فرض شده است، 
برشاخص محیط زیستی آلودگی زائدات رابطه معناداري وجود دارد. ضریب همبستگی دراین آزمون 

/ کمتر می باشد و نتایج حاصل از پژوهش نشان می دهد، بین رضایتمندي 05/ می باشد، که از 592
شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی آلودگی زائدات رابطه ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی 
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معناداري وجود دارد و فرضیه صفر رد شده و فرضیه اصلی قابل قبول است. درفرضیه چهارم فرض شده 
است، بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی 

 مون این فرضیه که با استفاده از ضریب همبستگی  پیرسونآلودگی بصري رابطه معناداري وجود دارد. آز
می باشد و سطح معناداري از  500/0صورت گرفته است نشان می دهد، ضریب همبستگی پیرسون 

 می باشد، در نتیجه 372/0) برابر با صفراست، ضریب همبستگی پیرسون p=000/0/کمتر می باشد، (05
یت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی آلودگی بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیف

بصري رابطه معناداري وجود دارد و فرضیه صفر رد شده و فرضیه اصلی قابل قبول است. در فرضیه 
پنجم فرض شده است، بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص 

می باشد، که 249/0د. ضریب همبستگی دراین آزمون محیط زیستی آلودگی آب رابطه معناداري وجود دار
/ کمتر می باشد و نتایج حاصل از پژوهش نشان می دهد، بین رضایتمندي ساکنین کوي سیاحی و 05از 

کیفیت محیطی شهري مبتنی برشاخص محیط زیستی آلودگی آب رابطه پایین ولی معناداري وجود دارد و 
  قبول است.فرضیه صفر رد شده و فرضیه اصلی قابل 

  
  آزمون همبستگی بین متغیرهاي زمینه اي

همبستگی بین متغیر هاي زمینه اي (جنس، سن، سطح تحصیلات، شغل، درآمد)باکیفیت  6جدول شماره 
زندگی را نشان می دهد. فرض براین است، بین متغیرهاي زمینه اي تحقیق و کیفیت زندگی باتوجه به 

  وجود ندارد.شاخص هاي زیست محیطی رابطه معناداري 
  

  همبستگی بین متغیرهاي زمینه اي و عملکرد شورا :6جدول 
  درآمد  شغل  تحصیلات  سن  جنسیت  

  /001  /17  /11  -/021  1  همبستگی اسپیرمن
  /10  /001  /019  /086  0  ضریب تعیین

  /983  /744  /824  /677  .  سطح معناداري
  384  384  384  384  384  حجم نمونه

  1396حقیق، مأخذ:  یافته هاي ت
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/، 021نتایج به دست آمده نشان می دهد، متغیرهاي سن، تحصیلات، شغل و درآمد به ترتیب برابرند با،
هستند، این ضرایب با صفر تفاوت  0/ 05/ می باشند و چون متغیرهاي نام برده کمتراز 001/، 17/، 11

 بین متغیرهاي سن، تحصیلات،می باشند و معناداري  1/0معناداري دارند و با صفرداراي سطح خطاي 
شغل و درآمد با کیفیت زندگی براساس شاخص هاي محیطی وجوددارد. درمتغیرجنس ضریب همبستگی 

و  بیشتر از صفر می باشد، در نتیجه همبستگی معناداري بین متغیر جنس و کیفیت زندگی  1اسپیرمن 
  وجود ندارد.

  
  swotنقاط ضعف و نقاط قوت با استفاده از مدل 

ازجمله مدل هاي ارزیابی می باشدکه بااستفاده ازدوعامل درونی وبیرونی که هرکدام شامل دو  swotلمد
شاخص مثبت ومنفی می شوندبه بررسی ویژگی هاي محدوده مورد مطالعه می پردازد، عوامل درونی 

ت ها ویژگی هاي نقاط ضعف و نقاط قوت درون محله را نشان می دهد و عوامل بیرونی نیز شامل فرص
  و تهدید ها در سطح کلان تر می باشند. 

  
 همبستگی بین متغیرهاي زمینه اي و عملکرد شورا : 6جدول 

  عوامل بیرونی  عوامل درونی

  تهدیدها  فرصت ها  نقاط ضعف  نقاط قوت  زمینه

 

  
  
  

عوامل 
  محیطی

 

  

وجود فضاهایی براي 
گسترش وسایل نقلیه 

عمومی خصوصادوچرخه 
جهت جلوگیري 

دگی وسایل نقلیه ازآلو
شخصی، وجود مکان 

هاي جهت ایجاد فضاي 
سبز درسطح محله، 

وجود حس همکاري 
افراد محله براي زیبا 

سازي و پاکیزگی محله و 

نامناسب بودن سیستم 
 -بودن آنفاضلاب و روباز

عدم   -فقدان فضاي سبز
وجود مراکز بهداشتی و 

درمانی مناسب جهت آگاه 
سازي افراد براي رعایت 

عدم  -بهداشت عمومی 
وجود مکان مناسب براي 
دفع زباله هاي خانگی، 
عدم وجود مکان مناسب 
جهت تفریح کودکان و 

امکان ایجاد شبکه اي از مسیرهایی 
سبز در سطح محله با توجه به فضاي 

باز زیاد درسطح محله توسط 
شهرداري براي ایجاد زندگی سالم، 
حمایت مالی برخی از ساکنین  به 

براي کاهش آلودگی شهرداري 
وجود زمینه هاي   -خاك، آب، صدا 

مناسب و رغبت ساکنین جهت کمک 
هاي مالی براي ایجاد درآمد پایدار 
براي ارتقاي محیطی محله، وجود 
زمینه ایجاد پارك هاي کوچک و 

وجود کارگاهاي سبک و صنعتی آلوده 
کننده هوا دراطراف نقاط مسکونی، وجود 
ریزگردهاي ناشی از فعالیت هاي صنعتی و 

  -گرد و غبار ناشی از آنها درسطح محله 
عدم وجود سیستم دفع مناسب آب هاي 
 سطحی و تشکیل گنداب هایی توسط این

آب هاي سطحی در اطراف نقاط مسکونی، 
که درنهایت منجر به بیماري هایی براي 
افراد محله و کودکان آن ها می شود و 
باعث گسترش جانوران موذي و حشرات 

وجود کارگاه هاي  –ناقل بیماري می شود 
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ارائه کمک هاي مالی و 
فکري درجهت ارتقاي 

وجود    -محیطی محله 
فضا جهت ایجاد سیستم 

  هاي فاضلاب مناسب
  
  

تخلیه هیجانات روحی آن 
ها براي جلوگیري از 

آلودگی صوتی در سطح 
حله، فقرفرهنگی در م

سطح محله نسبت به ایجاد 
آلودگی صوتی و دفع غیر 
اصولی پسماندهاي خانگی 

  در سطح محله،

درخت کاري  براي گسرش فضاي سبز 
محله ، انتقال کارگاه هاي صنعتی به 

و خارج از محله درصورت امکان 
ایجاد فضاهایی براي تفریح و آرامش 

  روحی افراد،
 

  

صنعتی در نزدیکی محل سکونت افراد و 
ایجاد نا آرامی هاي روحی و روانی ناشی 

  -بصري و صدا براي ساکنین از آلودگی 
عدم وجود درآمد پایدار در شهرداري 

جهت ارتقاي محیطی محله کوي سیاحی، 
جمع آوري ناقص زباله توسط شهرداري 

 دراین محله

 
  

  
 نتیجه گیري

همان گونه که درابتداي تحقیق گفته شده، محله کوي سیاحی از جمله سکونتگاه هاي غیررسمی در شهر 
تمامی ویژگی هاي نامناسب این سکونتگاه ها برخورداراست. مطالعات انجام شده با اهوازاست، که از 

استفاده از آزمون هاي مختلف در زمینه سنجش کیفیت زندگی مبتنی برشاخص هاي زیست محیطی نشان 
می دهد که روابط معناداري بین سنجش کیفیت زندگی و شاخص هاي زیست محیطی وجود دارد و 

ر این آزمون ها قبول شده و فرضیه صفر دراین آزمون ها رد می شود. نتایج حاصل فرضیه هاي اصلی د
درصد داراي بیشترین  62/4شاخص آلودگی هوا با دارا بودن میانگین  ازآزمون فریدمن نشان می دهد،

درصد داراي کمترین میزان رضایت در بین  11/1میزان رضایت و شاخص آلودگی آب بادارا بودن 
کوي سیاحی است. دراین محله کیفیت زندگی شهري درحد بسیار پایینی می باشد و  ساکنین محله

شاخص هاي زیست محیطی که شامل آلودگی هاي آب، صدا، خاك، منظر، هوا و زائدات می باشد، 
ساکنین محله کوي سیاحی را با مشکلات فراوانی روبرو ساخته است و شواهد تحقیق نشان می دهد که 

انجام گرفته توسط حکومت هاي محلی ازجمله شهرداري به ارتقاي زندگی کیفی  برنامه ریزي هاي
ساکنین این محله کمکی نکرده و رضایتمندي ازکیفیت زندگی شهري در بخش هاي زیست محیطی و 
سایر بخش هاي زندگی شهري وجود ندارد. درمحله کوي سیاحی علاوه بر فرهنگ سازي دربین افراد 

ریزي هاي مسئولین مرتبط با رفاه شهروندي دراین محله تجدید نظرهایی صورت محله باید در برنامه 
  گیرد.
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