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تجزیه و تحلیل معیارهاي ارزیابی سلامت و ثبات نظام بانکی با استفاده از 
  تکنیک دیمتل

 
 1پورشیوا قاسم

  2جواد سلیمی محمد
  3محمدحسن ابراهیمی سرو علیا 

  4مهدي ابراهیمی
  

  چکیده
هدف اصلی این پژوهش تجزیه و تحلیل معیارهاي ارزیابی سلامت و ثبات نظام بانکی بـا اسـتفاده   

باشد و ابزار مـورد  جامعه آماري پژوهش مدیران و تحلیلگران حوزه بانکداري می. از تکنیک دیمتل است
بـا   .پرسشنامه بین خبرگان توزیـع و جمـع آوري گردیـد    20دیمتل است که تعداد  استفاده پرسشنامه

هاي دریافتی، مشخص گردید که از بین شش معیار ارزیابی سلامت و ثبات نظـام  تجزیه و تحلیل پاسخ
بندي کملز، معیار کیفیت مدیریت بیشترین و معیار حساسیت نسبت به ریسـک  بانکی در سیستم رتبه

اثرگذاري را بر روي سایر عناصر دارند؛ همچنین معیار کیفیت مدیریت بیشترین و معیـار   بازار کمترین

                                                
  . )مسئول مکاتبات. (دانشجوي کارشناس ارشد، مدیریت مالی، دانشکده حسابداري و مدیریت، علامه طباطبایی، تهران، ایران.  1
 . استادیار، دانشکده حسابداري و مدیریت، دانشگاه علامه طباطبایی، تهران، ایران.  2
 . ، تهران، ایراناستادیار، دانشکده حسابداري و مدیریت، دانشگاه علامه طباطبایی.  3

  .استادیار، دانشکده حسابداري و مدیریت، دانشگاه علامه طباطبایی، تهران، ایران 4.
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نقدینگی کمترین میزان اثرپذیري را از سایر عناصر پژوهش دارا هستند؛ و نهایتا مشـخص گردیـد کـه    
معیار کیفیت مدیریت داراي بیشترین تاثیر و تاثر در کل سیسـتم بـوده و معیارهـاي کیفیـت دارایـی،      
کیفیت مدیریت،سوداوري و نقدینگی عناصر علی و معیارهاي کفایت سـرمایه و حساسـیت نسـبت بـه     

  .ریسک بازار عناصر معلولی در سیستم هستند
 

تجزیه و تحلیل معیارها، تکنیک دیمتل، سلامت و ثبات نظام بـانکی، سیسـتم    :هاي کلیدي واژه
  .رتبه بندي کملز
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  مقدمه
 بـه  تسـهیلات  اعطـاي  بـا  منـابع  آن بهینه تخصیص و مازاد منابع جذب طریق از بانکداري نظام

 .کنـد مـی  ایفـا  کشـور  یـک  اقتصـادي  سـلامت  در مهمی نقش و بازرگانی تولیدي مختلف هايبخش
 مـدیریت  و ریسک گیرياندازه مازاد، منابع داراي واحدهاي از پول آوريجمع طریق از موسسات مالی

 و تولیـدي  واحـدهاي  به تسهیلات اعطاي یا گذاريسرمایه و کار و کسب هايپروژه ارزیابی ها،فعالیت
عملکـرد و   ارزیـابی  بنـابراین . گردنـد می اقتصادي رشد افزایش سرعت به منجر پیچیده معاملات انجام

 از اقتصـاد  در مهـم  ستون یک عنوان به بانکداري بخش حصول اطمینان از کارآمدي، سلامت و ثبات 
 .)2010سانگمی و تاباسوم، (است  برخوردار سزایی به اهمیت

شواهد بسیاري وجود دارد که نشان دهنده اهمیت و ضرورت برقراري و تقویت سلامت و ثبـات در  
وجود یک نظام بانکی سالم و پایدار می تواند از طریـق انباشـت منـابع مـالی     . محدوده نظام بانکی است

ینه آنها به فعالیتهاي اقتصـادي، در نهایـت بـه رشـد و شـکوفایی و بالنـدگی در       پراکنده و تخصیص به
که نظام بـانکی ارائـه دهنـده خـدمات مربـوط بـه مبـادلات مـالی و نظـام          اقتصاد منجر شود؛ ضمن آن

نبـود سـلامت و ثبـات در عرصـه     . دهدهاي اقتصادي را نیز ارتقا میها است که کارایی فعالیتپرداخت
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. شود تا اجراي اثر بخش این وظایف با نارسـایی و اشـکال مواجـه شـود    هر کشور موجب مینظام بانکی 
مشـتریان،    سـهامداران،  ماننـد  مختلـف  ذینفعـان  بـا  برقـراري ارتبـاط   ضـرورت  دلیل به این، بر علاوه

 مـالی،  بازارهـاي  در فعال دیگر نهادهاي همچنین و المللیبین و داخلی مالی موسسات سایر کارکنان،
 در جهـت  کـه  هـایی روش از یکـی . دارد وجـود  نهادهـا  ایـن  از ذینفعان بیشتر چه هر شناخت به نیاز

 اسـتفاده  مـورد  مالی موسسات و هابانک عملکرد کیفیت همچنین و رقابتی موقعیت جایگاه، شناسایی
مسـاله  . اسـت  گونـاگون  هايشاخص و ابعاد در نهادها این بندي رتبه و عملکرد گیرد، سنجشمی قرار

حائز اهمیت در این میان شناسایی روابط متقابل میان معیارهاي سنجش سلامت و ثبـات نظـام بـانکی    
  .ها است که این پژوهش به بررسی این موضوع می پردازدبه منظور تعیین میزان اهمیت هر یک از آن

  
  پژوهش پیشینه

 دارد و دنیا بانکداري سطح در ايدیرینه ها سابقهارزیابی عملکرد بانک که دهدمی نشان هابررسی
اسـت کـه بـا بـه کـار گیـري        شده ایجاد امر این براي ايشده شناخته و هاي تخصصینهادها و سیستم

نمایند؛ از آن جمله می توان بـه سیسـتم   ها میمعیارهاي مختلف اقدام به سنجش سلامت و ثبات بانک
هـاي  پیچیـدگی . بندي ایگلز و غیره اشاره کردبندي کملز ، سیستم رتبه رتبه بندي بنکر، سیستم رتبه

سنجش سلامت و ثبات  نظام بانکی، بسیاري از محققان را بر آن داشته اسـت کـه در موضـوع ارزیـابی     
هاي مختلفـی را در  ها تحقیق و بررسی نمایند؛ در نتیجه اندیشمندان تکنیکبندي بانکعملکرد و رتبه

با استفاده از فرایند تحلیـل سلسـله مراتبـی و    ) 2009(ثال، سچمه اند؛ به عنوان ماین زمینه بکار گرفته
ایشـان در ایـن تحقیـق پـنج     . تکنیک تاپسیس عملکرد بخش بانکداري ترکیه را مورد ارزیابی قـرار داد 

نتایج نشان داد که نـه  . بانک بزرگ ترکیه را براساس شاخص هاي متعدد مالی و غیر مالی بررسی نمود
  . که عملکرد غیر مالی نیز در محیط رقابتی باید مورد توجه قرار گیردتنها عملکرد مالی بل

تـا   2006طی سال هـاي    در مقاله خود بانک هاي ملی شده هند را به روش کمل) 2011(کومار 
کفایـت سـرمایه ، کیفیـت دارایـی، کـارایی      (تجزیه و تحلیل کرده اند؛ کلمه کمل از اول کلمات  2010

اساسأ ابزاري براي رتبه  کمل. گرفته شده است ) ی و حساست به ریسک بازار مدیریت، درآمد ، نقدینگ
بندي بانک ها و تجزیه و تحلیل عملکرد آنها می باشد در این مطالعـه بیسـت بانـک ملـی شـده مـورد       
تجزیه و تحلیل قرار گرفته است، متوسط هر یک از نسبت ها براي این دوره محاسبه و سپس بانک هـا  

  .  کرده اند و نهایتا رتبه بندي ترکیبی را براي این بانک ها انجام داده اندرا رتبه بندي 
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بـا اسـتفاده از    را هـاي دولتـی و خصوصـی هندوسـتان    عملکرد بانـک  )2015( تریودي و همکاران
 هـاي دهـد بانـک  ها رتبه بندي نموده است، نتایج حاصل نشان میارزیابی و آنبندي کمل سیستم رتبه

  . باشندمی هاي دولتی از رتبه عملکرد بهتري برخورداربانکخصوصی نسبت به 
با استفاده از تکنیک تجزیه و تحلیل مولفه هاي اصلی به رتبه بنـدي و  ) 1388(ایران زاده و برقی 

  .ارزیابی عملکرد منابع انسانی در شعب مرکزي بانک صنعت و معدن پرداختند
سهم عادي، سود تقسیمی هـر سـهم، حاشـیه     سود هردر مقاله خود نسبت هاي ) 1389(رضانژاد 

به عنوان نسبت هاي مالی ارزیابی عملکرد معرفـی   را  سود، خالص تفاوت نرخ بهره دریافتی و پرداختی
  .نموده استو تشریح 

با محاسبه ي متغییرهاي بنیادي بانک هاي خصوصی و دولتی ایران بـراي بـازه   ) 1392(احمدیان 
اقدام به ارزیابی وضعیت سلامت شبکه ي بانکی و هر یک از بانـک هـاي    91تا  90ي زمانی یکساله ي 

تـا   90کشور نمود که رتبه بندي انجام شده در این پژوهش نشان میدهد که بر اساس اطلاعـات سـال   
  .بانک پاسارگاد از نظر سلامت بانکی در رتبه ي اول قرار دارد 91

ق مجموعـه اي از نسـبت هـاي مـالی     بر اساس ادبیات موضوعی تحقی ـ) 1392(موسوي و کاظمی 
هـاي  تعیین کننده عملکرد را شناسایی و بر اساس انتروپی شانون اولویت بنـدي کـرده و سـپس بانـک    

  .بندي نموده استرا بر این اساس رتبه  1390و   1389، 1388خصوصی فعال در سالهاي 
  

  هاي پژوهشپرسش
معیارهاي ارزیابی سلامت و ثبات نظام بانکی سیستم با این تفاسیر این مطالعه با هدف تجزیه و تحلیل 

  :هاي زیر می باشدرتبه بندي کملز در پی پاسخگویی به پرسش
 کدام معیار بیشترین تاثیرگذاري و کدام معیار بیشترین تاثیر پذیري را در سیستم دارد؟ 
 کدام معیار بیشترین اهمیت را در سیستم دارد؟ 
 ر گذار و کدام یک تاثیرپذیرند؟کدام یک از معیارهاي سیستم تاثی 

 

  روش شناسی پژوهش
-کاربردي است؛ در تحقیق حاضر از دو روش مطالعات کتابخانه-ايپژوهش جاري پژوهشی توسعه

رو پـژوهش از نظـر   ها استفاده شـده اسـت از ایـن   و مطالعات میدانی جهت گردآوري داده) اسنادي(اي 
بنـدي کملـز بـه    مطالعه معیارهاي ششگانه سیستم رتبـه  در این. ها، توصیفی استنحوه گردآوري داده
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ترین سیستم ارزیابی سلامت و ثبات نظام بانکی با استفاده از تکنیک دیمتل مورد تجزیه و عنوان جامع
جامعه آماري مورد استفاده براي اجراي این روش، خبرگان صـنعت بانکـداري بـا دو    . تحلیل قرار گرفت

  :باشندمیویژگی زیر به صورت همزمان 
  تاقتصاد و مدیری حسابداري، مدرك لیسانس در زمینه ي امور بانکی، داري حداقلداراي.  
  سال تحلیل صنعت بانکداري  5ي سال در نظام بانکی یا سابقه 10ي لاسابقه مدیریتی باداراي

  .هاي سرمایه گذاري، کارگزاري و تامین سرمایهدرشرکت
انتخاب ) قضاوتی(بره صنعت بانکداري به روش نمونه گیري هدفمند خ 20با توجه به ویژگی هاي فوق 

  .هاي مربوط در معرض نظرخواهی آن ها قرار گرفتو پرسشنامه

  سیستم رتبه بندي کملز
ها و موسسات مالی اسـت کـه بـر اسـاس آن ابعـاد کلیـدي       کملز مدلی براي ارزیابی عملکرد بانک

هیئـت بررسـی   . گـردد بررسـی و ارزیـابی مـی    1جدول ها و موسسات مالی در شش حوزه مطابق بانک
هـا و موسسـات   بنـدي بانـک  در ایالات متحده آمریکا، از این سیستم براي رتبـه  1موسسات مالی فدرال
بنـدي بـا   هـاي رتبـه  بانک جهانی، تحلیل گران اعتباري بانک ها و اکثـر آژانـس  . مالی استفاده می کند

مهـدیان  (دهند و موسسات مالی را مورد سنجش و ارزیابی قرار میها استفاده از این مدل، فعالیت بانک
  ).1393و اسدي افشرد، 

  
  
  
  
  
  
  
  

                                                
1 . Federal financial institutions examination council (FFIEC) 
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 اجزاي سیستم رتبه بندي کملز. 1جدول 

 سیستم رتبه بندي کملز ردیف

 Capital Adequacy کفایت سرمایه 1
 Asset Quality کیفیت دارایی 2
 Management Capability توانایی مدیریت 3
 Earnings سودآوري 4
 Liquidity نقدینگی 5
 Sensitivity to Market Risk حساسیت به ریسک بازار 6

 

سرمایه مناسب و کافی یکی از شرایط لازم براي حفظ سلامت نظام بانکی اسـت   :کفایت سرمایه
همـواره  هاي خـود بایسـتی   و هر یک از بانک ها و موسسات مالی براي تضمین ثبات و پایداري فعالیت

به همین منظـور یکـی   . هاي خود برقرار کنندنسبت مناسبی را میان سرمایه و ریسک موجود بر دارایی
این نسـبت حاصـل تقسـیم سـرمایه پایـه بـه مجمـوع        . هاي مهم نسبت کفایت سرمایه استاز شاخص

 8، هاي موزون شده بر حسب ریسک است؛ حداقل نسبت کفایت سرمایه بر اساس رهنمـود بـال  دارایی
  ). 1386زاده، پهلوان(درصد است 

ها و موسسات مالی، کیفیت دارایی بـا عملکـرد مـالی آنهـا در ارتبـاط      در بانک :هاکیفیت دارایی
هایی هستند که مطمئن و امن بـوده و بتواننـد بـازدهی را بـراي     ها اساسا علاقمند به داراییبانک. است

در . نک به میزان نقدشوندگی وثایق دریافتی بستگی دارداصولا ارزش تسهیلات یک با. آنها فراهم آورند
هـا نـه تنهـا مجبورنـد     بنابراین، بانک. هاي آنها وابسته به ارزش بازار استگذاريحالی که ارزش سرمایه

هاي خود از دارایی هاي با ثبات استفاده کننـد، بلکـه ناگزیرنـد بـراي جبـران      براي حفظ کیفیت دارایی
گیري نموده و همچنین بمنظور پوشـش تسـهیلات سـوخت    میزان مناسبی ذخیرهکاهش ارزش آنها به 

  ).1390ملاکریمی، (شده، اقدامات احتیاطی پیشگیرانه و برنامه ریزي دقیقی را به مرحله اجرا درآورند 
ها و موسسات مالی، مسولیت مدیریت در ایـن  با توجه به پیچیدگی عملکرد بانک: توانایی مدیریت

بنابراین، با توجه به نقش تعیین کننده مدیریت در موفقیت و عدم موفقیـت  . الاتر استسیستم، کمی ب
سازمانها، ضروري است که مدیران بانکی از بصیرت، دانش، تخصص، تجربه، صداقت و شایستگی لازم و 
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در واقع به دلیـل اهمیـت بـالاي نقـش مـدیران در      . کافی جهت انجام وظایف مدیریت برخوردار باشند
، وزن قابل توجهی به ایـن شـاخص در   هاها و موسسات مالی است که در اغلب رتبه بنديیت بانکموفق

  ).2010واچیرا، (ها تعلق می گیرد مقایسه با سایر شاخص
کیفیت و روند تحصیل درآمد در یک نهاد مالی، ارتبـاط مسـتقیم بـا نحـوه مـدیریت       :سودآوري

ون شک، کسب درآمد بدون سودآوري، نشانگر وجـود ضـعف در   بد. ها در آن نهاد داردها و بدهیدارایی
فلذا کسب درآمد بایستی توام بـا سـودآوري باشـد تـا بتوانـد باعـث رشـد        . ریزي و عملکرد استبرنامه
ها شده و ضمن بالا بردن امکان اندوخته سازي در سـازمان، زمینـه را بـراي خلـق ارزش افـزوده      دارایی

  ).1385پور کاظمی، (ان سهام فراهم آورد بیشتر و تقویت ارزش حقوق صاحب
در بانک ها و موسسات مالی، عملکرد درآمـدي خـوب باعـث افـزایش اطمینـان سـپرده گـذاران،        

شـود و در مقابـل، درآمـد و    هـا مـی  سرمایه گذاران، اعتبار دهندگان و بخش عمومی نسبت به این نهاد
ایـن عامـل   . دهـد گذاران را کاهش میان سپردهسودآوري پایین به اعتبار آنها لطمه وارد کرده و اطمین

نیز به نوبه خود به ایجاد مشکلات در زمینه نقدینگی و قدرت پرداخت تعهدات و دیون منجر می شـود  
  ).1377وفادار، (

نقدینگی عبارتست از توانایی یک بانک یا موسسه مالی در دستیابی بـه وجـوه نقـد بـه      :نقدینگی
نقدینگی عامل بسیار مهمی براي داشـتن گـردش پـولی مـنظم و     . روريمنظور رفع نیازهاي جاري و ض

هـا مکلفنـد از نقـدینگی مناسـب و کـافی بـراي       از اینـرو، بانـک  . هاي جدید استانجام سرمایه گذاري
هاي سپرده گذاران و تسهیلات گیرنـدگان برخـوردار باشـند تـا بـدین طریـق       پاسخگویی به درخواست

هـا و موسسـات مـالی    بـراي تحقـق ایـن مهـم، بانـک     . ومی را جلب نمایندبتوانند اعتماد و اطمینان عم
نیازمند داشتن یک سیستم مدیریت دارایی و بدهی اثر بخش و کارآمد هستند تا از طریق آن بتوانند با 

همچنـین بـا   . ها قدرت نقدینگی خود را حفظ کنـد ها و بدهیبه حداقل رساندن فاصله سررسید دارایی
عکوس میان نقدینگی و سودآوري، ایجاد تعادل مناسب بین این دو شاخص از اهمیت توجه به ارتباط م

  ).2011بابر، (بسزائی برخوردار است
به میزان اثرات نامطلوبی اشاره دارد که در اثر نوسانات نـرخ بهـره، نـرخ    : حساسیت به ریسک بازار

شـود در واقـع   ه مالی دیده میارز و ارزش حقوق صاحبان سهام، در سرمایه و درآمد یک بانک یا موسس
حساسیت ریسک با عواملی همچون تغییرات نرخ بهره، نرخ ارز، ارزش حقـوق صـاحبان سـهام ارتبـاط     

هـا و موسسـات   تواند بر سودآوري و سرمایه بانکي خود میبنابراین این عامل نیز به نوبه. مستقیم دارد
  ).1995مادورا، (مالی اثرگذار باشد 
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  تکنیک دیمتل
. باشـد هـاي تصـمیم گیـري چنـدمعیاره مـی     انتخابی پزوهش حاضر، روش دیمتل از تکنیک روش

هـاي  ایـن تکنیـک کـه از انـواع روش    . ارائـه شـد   1976تکنیک دیمتل توسط فونتلا و گابوس در سال 
. هاي زوجی است براي اولین بار در مرکز تحقیقات ژنـو معرفـی گردیـد   تصمیم گیري بر اساس مقایسه

اي نظیر مسائل قحطی، انرژي، حفاظت از محیط زیست آن زمان براي حل مسائل پیچیدهاین روش در 
-روش دیمتل یکی از ابزارهاي تصـمیم ). 2003ترویسیک و همکاران، (و غیره مورد استفاده قرار گرفت 

ي ریزي و حل کنیم؛ به نحوسازد تا مسائل را برنامهگیري بر مبناي تئوري گراف است که ما را قادر می
اي چنـدین معیـار را در گـروه علـت و     که ممکن است براي درك بهتر روابط علی، نقشه روابـط شـبکه  

محصول نهائی فرآیند دیمتل ارائـه تصـویري مبتنـی بـر     ). 1972فونتلا و گابوس، (معلول ترسیم کنیم 
-بطه میـان آن تواند عوامل درگیر را به دو گروه علت و معلول تقسیم نماید و رانمودارهایی است که می

 . ها را به صورت یک مدل ساختاري قابل درك درآورد

  فرآیند اجراي پژوهش
به منظور تجزیه و تحلیل و تعیین روابط متقابل معیارهاي ارزیـابی سـلامت و ثبـات نظـام بـانکی      

 :بندي کملز با استفاده از تکنیک دیمتل مراحل زیر طی شدسیستم رتبه
  امه دیمتلتهیه و توزیع پرسشن: مرحله اول

در این پرسشنامه از خبرگان صنعت بانکداري خواسته شد تا شدت تاثیر هر معیار بر معیـار دیگـر   
  .مشخص نمایند 1به صورت جدول  4تا  0را با استفاده از اعداد 

  
  

  طیف لکریت. 1جدول 

  تاثیر بسیار زیاد  تاثیر زیاد  تاثیر کم  تاثیر بسیار کم  بدون تاثیر
0  1  2  3  4  

  

  
خبرگان به میانگین ساده نظرات با استفاده از   (M)یمتشکیل ماتریس ارتباط مستق :دوم مرحله

  :پرسشنامه دیمتل به صورت جدول زیر
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  معیارها (X)ماتریس ارتباط مستقیم . 2جدول

X C A M E L S 

C 0,000 2,000 2,200 0,400 0,700 2,000 

A 2,000 0,000 2,400 2,400 2,000 1,900 

M 2,400 2,400 0,000 2,200 2,000 2,200 

E 2,300 2,100 2,000 0,000 2,000 0,200 

L 2,000 0,000 2,000 2,200 0,000 2,300 

S 0,200 0,100 2,000 1,800 0,100 0,000 

  

 محاسبه ماتریس ارتباط مستقیم نرمال: مرحله سوم
بزرگتـرین عـدد   . شـود  ها محاسبه می ها، ابتدا جمع تمامی سطرها و ستونجهت نرمال کردن داده

اسـت و   2/11براساس مـاتریس ارتبـاط مسـتقیم بزرگتـرین عـدد      . دهد را تشکیل می kسطر و ستون 
  .حاصل شود 3شود تا ماتریس نرمال مطابق جدول  تمامی مقادیر جدول بر معکوس این عدد ضرب می

  

)1  رابطه  
X×K=N  

)2  رابطه  








  
 

n

j

n

i
ijij xx

1 1
,maxmaxk  
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  معیارها (N)ماتریس نرمال شده. 3جدول 

N C A M E L S 

C 0,000 0,179 0,196 0,036 0,063 0,179 

A 0,179 0,000 0,214 0,214 0,179 0,170 

M 0,214 0,214 0,000 0,196 0,179 0,196 

E 0,205 0,188 0,179 0,000 0,179 0,018 

L 0,179 0,000 0,179 0,196 0,000 0,205 

S 0,018 0,009 0,179 0,161 0,009 0,000 
  

  محاسبه ماتریس ارتباط کامل: مرحله چهارم
. شـود  تشکیل مـی  3به صورت رابطه  (I)براي محاسبه ماتریس ارتباط کامل ابتدا ماتریس همانی 

ماتریس همانی را منهاي مـاتریس نرمـال کـرده و مـاتریس حاصـل را معکـوس        4سپس مطابق رابطه 
در نهایت ماتریس نرمال را در ماتریس معکوس ضرب کرده و ماتریس ارتباط کامل معیارهاي . کنیم می

  .حاصل می شود 4اصلی مطابق جدول 
 

  

  )٣رابطھ 
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  معیارها (T)ماتریس ارتباط کامل . 4جدول 

T C A M E L S 

C 0,366 0,454 0,595 0,415 0,351 0,517 

A 0,677 0,424 0,779 0,697 0,566 0,644 

M 0,713 0,611 0,619 0,696 0,573 0,679 

E 0,638 0,534 0,674 0,447 0,518 0,469 

L 0,551 0,340 0,614 0,560 0,310 0,556 

S 0,265 0,219 0,421 0,375 0,209 0,217 

  
  نمایش نقشه روابط شبکه: مرحله پنجم 

تـوان از   با این روش مـی . باید ارزش آستانه محاسبه شود (NRM)براي تعیین نقشه روابط شبکه 
تنها روابطـی کـه مقـادیر آنهـا در     . نظر کرده و شبکه روابط قابل اعتنا را ترسیم کرد روابط جزیی صرف

براي محاسبه مقدار آستانه . نمایش داده خواهد شد NRMاز مقدار آستانه بزرگتر باشد در  Tماتریس 
بعد از آنکـه شـدت آسـتانه تعیـین شـد،      . محاسبه شود Tگین مقادیر ماتریس روابط کافی است تا میان
که کوچکتر از آستانه باشد صفر شده یعنـی آن رابطـه علـی در نظـر گرفتـه       Tتمامی مقادیر ماتریس 

بنابراین الگـوي روابـط معنـی دار    . بدست آمده است 508/0در این مطالعه ارزش آستانه برابر . شود نمی
  :است 5به صورت جدول 

  دار معیارهاالگوي روابط معنی. 5 جدول
T C A M E L S 

C × × 0,595 × × 0,517 

A 0,677 × 0,779 0,697 0,566 0,644 

M 0,713 0,611 0,619 0,696 0,573 0,679 

E 0,638 0,534 0,674 × 0,518 × 

L 0,551 × 0,614 0,560 × 0,556 

S × × × × × × 
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  :است 1اي به صورت شکل  الگوي روابط خوشه

  
  الگوي روابط درونی معیارها. 1شکل 

  یافته هاي پژوهش
  .گردداستخراج می 6بر اساس ماتریس ارتباط کامل، الگوي روابط علی معیارها مطابق جدول 

  

  الگوي روابط علی معیارها  .6جدول

 D R D+R D-R معیار

 0,513- 5,907  3,210 2,697 سرمایهکفایت 

 1,205 6,368 2,581 3,786 کیفیت دارایی

 0,191 7,593 3,701 3,892 کیفیت مدیریت

 0,090 6,470 3,190 3,280 سودآوري

 0,403 5,457 2,527 2,930 نقدینگی

 1,377- 4,787 3,082 1,705 حساسیت ریسک بازار
  

  

C A 

E  

L S 

M 
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جمع عناصر هر سطر در ماتریس ارتباط کامل و نشانگر میزان تاثیرگذاري هر  (D)در جدول فوق 
جمع عناصر ستون ماتریس ارتباط کامل و نشانگر میـزان تاثیرپـذري هـر     (R)معیار بر سایر معیارها و 

بـه عبـارت   . ، میزان تاثیر و تاثر معیار مورد نظر در سیسـتم اسـت  (D+R). معیار از سایر معیارها است
عاملی بیشتر باشد، آن عامل تعامل بیشتري بـا سـایر عوامـل سیسـتم دارد و      D+Rرچه مقدار دیگر ه

(D - R)طور کلی اگـر  به. دهد ، قدرت تاثیرگذاري هر عامل را نشان میD - R     مثبـت باشـد، متغیـر
نمودار مختصـات دکـارتی   . شود شود و اگر منفی باشد، معلول محسوب می یک متغیر علی محسوب می

و محـور    D-Rارائه شده است که محـور طـولی آن    2براي معیارها در شکل  DEMATELاد بروند
  .دهدرا نشان می D+Rعرضی آن 

  

 
  

  براي معیارهاي اصلی DEMATELنمودار مختصات دکارتی برونداد . 2شکل 
  

هاي پژوهش مشخص گردید که معیار کیفیـت مـدیریت بـا بیشـترین مجمـوع      با استفاده از یافته
در بین سایر معیارهاي سنجش سلامت و ثبات نظام بانکی داراي بیشـترین اثرگـذاري بـر    ) D(سطري 

روي سایر عناصر است و حساسیت نسبت به ریسک بازار با کمترین مجموع سطري کمترین اثرگـذاري  
همچنین مشاهده گردید که معیار کیفیت مدیریت بـا بیشـترین مقـدار    . را بر روي سایر عناصر داراست

اثرپذیرترین  و معیار نقدینگی با کمترین مقدار ستونی داراي کمترین میزان اثرپـذیري از   (R) یستون
  .سایر عناصر پژوهش است
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را بین سایر معیـار دارد و بـه عبـارتی داراي     D+Rو نهایتا معیار کیفیت مدیریت بیشترین مقدار 
اه خبرگان معیار کیفیت مـدیریت در  بیشترین تاثیر و تاثر در کل سیستم است؛ به عبارت دیگر از دیدگ

ها بیشترین اهمیت را بین معیارهاي ششگانه سیستم رتبه بندي کملز در سنجش سلامت و ثبات بانک
باید گفت معیارهاي کیفیت دارایی، کیفیت مدیریت،سـوداوري   D-Rهمچنین با مشاهده مقادیر . دارد

مایه و حساسیت نسبت به ریسک بازار عناصـر  و نقدینگی عناصر اثر گذار و علی و معیارهاي کفایت سر
  .اثرپذیر و معلولی در سیستم هستند

  بحث و نتیجه گیري
 هاییبخش به و آوري جمع هستند نقدینگی مازاد داراي که هاییبخش از مالی را  منابع هابانک

 کارکرد که تاثیري سبب به آنها عملکرد ارزیابی لذا نمایندمی هدایت اند، نقدینگی مواجه کمبود با که
. اسـت  برخـوردار  سزایی به اهمیت از گذارد،می جا به اقتصادي کشورها يتوسعه و رشد در نهادها این

 دارد و دنیـا  بانکـداري  سـطح  در ايدیرینـه  ها سـابقه ارزیابی عملکرد بانک که دهدمی نشان هابررسی
اسـت کـه بـا بـه کـار گیـري        شده ادایج امر این براي ايشده شناخته و هاي تخصصینهادها و سیستم

نمایند؛ از آن جمله می توان بـه سیسـتم   ها میمعیارهاي مختلف اقدام به سنجش سلامت و ثبات بانک
بر اسـاس نتـایج   . بندي کملز ، سیستم رتبه بندي ایگلز و غیره اشاره کردرتبه بندي بنکر، سیستم رتبه

ترین سیستم ارزیابی سلامت و توان گفت که جامعبه دست آمده از مطالعه ادبیات موضوعی تحقیق می
بندي کملـز بـا معیارهـاي کفایـت سـرمایه، کیفیـت دارایـی، مـدیریت،         ثبات نظام بانکی، سیستم رتبه

هدف از انجام ایـن پـژوهش ارزیـابی و    . باشدسودآوري، نقدینگی و حساسیت نسبت به ریسک بازار می
ات نظام بانکی سیستم رتبه بندي کملـز بـا اسـتفاده از    تجزیه و تحلیل معیارهاي سنجش سلامت و ثب

در پاسخ به سوالات پژوهش مشخص گردیـد کـه معیـار کیفیـت مـدیریت بـا       . باشدتکنیک دیمتل می
مجمـوع اثرگـذاري داراي بیشـترین    % 21بیشترین مجموع سـطري در بـین سـایر معیارهـا بـا مقـدار       

ار حساسیت نسبت بـه ریسـک بـازار بـا کمتـرین      اثرگذاري بر روي سایر معیارهاي سیستم است و معی
همچنـین مشـاهده   . باشندکمترین اثرگذاري را بر روي سایر عناصر دارا می% 9مجموع سطري و مقدار 

مجمـوع  % 20شد که معیار کیفیت مدیریت با بیشترین مجموع ستونی در بین سایر معیارها بـا مقـدار   
یارهاي سیستم و معیـار نقـدینگی بـا کمتـرین مجمـوع      اثرپذیري داراي بیشترین اثرپذیري از سایر مع

  .کمترین اثرپذیري را از سایر عناصر دارا هستند%  14ستونی و مقدار 
مجمـوع اثرگـذاري و اثرپـذیري داراي بیشـترین     % 7/20همچنین معیار کیفیت مدیریت با مقـدار  

ت و ثبـات نظـام بـانکی در    اهمیت ترین معیار سنجش سـلام تاثیر و تاثر در کل سیستم و به عبارتی با
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مجمـوع اثرگـذاري   % 13بندي کملز است و معیار حساسیت نسبت به ریسک بازار با مقدار سیستم رتبه
و در نهایت در پاسخ به پرسش سـوم، مشـخص شـد کـه     . و اثرپذیري کمترین تعامل را با سیستم دارد

تاثیر گذار و علـی و معیارهـاي    معیارهاي کیفیت دارایی، کیفیت مدیریت، سودآوري و نقدینگی عناصر 
. کفایت سرمایه و حساسیت نسبت به ریسک بازار معیارهـاي تاثیرپـذیر و معلـول در سیسـتم هسـتند     

گـذاران تحلیلگـران اوراق   تواند براي نهادهاي نظارتی مانند بانک مرکزي، سپردهنتایج این پژوهش  می
  .اربرد داشته باشدها و بانکداران و پژوهشگران این رشته کبهادار، بانک
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