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. ها پرابهام است دليل پويايي و تحولات همه جانبه محيطي، آينده سازمانه امروزه ب :زمينه

گوي نيازهاي  ها با هر ويژگي و ماهيت، بايد به نحوي طراحي شوند كه پاسخ لذا سازمان
ريزي استراتژيك با رويكرد نوآوري باز به عنوان  گيري از برنامه محيطي باشند، از اين رو بهره

  .ها و جوامع مطرح شده است سازمان يك ضرورت در
ريزي استراتژيك از منظر نوآوري باز در  ثر بر موفقيت برنامهؤبررسي عوامل م: هدف

 .استشركت مهندسان مشاور اوج پژوهش صنعت 

ها اين تحقيق از لحاظ هدف، كاربردي و از لحاظ روش گردآوري داده: پژوهشروش 
كليه مديران و كارشناسان شركت اوج  ،پژوهشجامعه آماري . پيمايشي است -توصيفي

نفر به روش تصادفي انتخاب شدند و  76دهند كه از ميان آنها تعداد  پژوهش صنعت تشكيل مي
  .پرسشنامه بين آنها توزيع شده است
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ريزي استراتژيك از  نتيجه مطالعات نشان داد كه بين عوامل مؤثر با موفقيت برنامه: ها يافته
ارتباط معناداري وجود دارد و سه عامل جلب و مشاركت مديريت ارشد،  منظر نوآوري باز

 .ريزي استراتژيك موثرند ايجاد مشاركت تيمي و فرهنگ سازماني بر موفقيت برنامه

هاي خدمات مشاوره در شناسايي نقاط   تواند به مديران شركت اين تحقيق مي: گيري نتيجه
هاي  گيري از نوآوري ريزي استراتژيك با بهره برنامهقوت و ضعف سازمان جهت پرداختن به 

  .باز كمك كند

، نوآوري شركت اوج پژوهش صنعت ريزي استراتژيك، عوامل موثر برنامه :ها كليدواژه
  .باز
 
  

  مقدمه
هاي مختلف هستيم،  در دنياي رقابتي امروز كه شاهد تغيير و تحولات شگرف در زمينه

هاي سازماني در راستاي كسب  سيستم. زيادي مواجه استمحيط با تلاطم و عدم اطمينان 
نگر و محيط گرا باشد  ريزي بهره گيرند كه آينده موفقيت در ميدان رقابت بايد از نوعي برنامه

ه كارگيري خلاقيت و نوآوري در كه ضمن شناسايي عوامل و تحولات محيطي، با ب طوريه ب
. و نحوه تعامل سازمان با آنها را مشخص كند ثير آنها بر سازمانأتيك افق زماني بلندمدت، 

ريزي استراتژيك است كه با بررسي محيط داخلي و  ريزي در واقع همان برنامه اين نوع برنامه
ها و تهديدهاي محيطي را شناسايي  هاي داخلي و فرصت ها و ضعف خارجي سازمان، قوت

كند و  براي سازمان تنظيم مي كند و با در نظر داشتن ماموريت سازمان، اهدافي بلندمدت مي
هايي  هاي استراتژيك، اقدام به انتخاب استراتژي براي دستيابي به اين اهداف، از بين گزينه

هاي پيش آمده به نحو احسن استفاده  ها از فرصت ها و رفع ضعف كند كه با تكيه بر قوت مي
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سازمان در ميدان رقابت كه در نهايت باعث موفقيت  طوريه نموده و از تهديدها پرهيز كند ب 
  ).1380پيرس و رابينسون، (شود 

كارگيري ه هاي امروزي بر كسي پوشيده نيست، ب ريزي استراتژيك در سازمان ثير برنامهأت     
تواند  هاي جديد توسط مديران مي ريزي استراتژيك با استفاده از اطلاعات و تكنولوژي برنامه

ريزي  به دليل پيچيدگي فرآيند برنامه. ها به بار آورد در درازمدت ثمرات مثبتي براي سازمان
توان بهترين روش را براي اين  هاي خاص براي هر سازمان، نمي استراتژيك و وجود موقعيت

در شركت اوج پژوهش صنعت تاكنون برنامه استراتژيك مدون اجرا . يند مهم پيشنهاد كردآفر
باتوجه به اين موضوع و اهميت خدمات  .نشده و انجام آن در دستور كار شركت قرار دارد

رقابتي شركت در بازارهاي كشور، و لزوم افزايش توان توسعه پايدار مشاوره مهندسي در 
ريزي  خارجي، تحقيق حاضر با هدف شناسايي عوامل موثر بر موفقيت برنامه داخلي و

قش عوامل استراتژيك از منظر نوآوري باز در شركت اوج پژوهش صنعت، در صدد است تا ن
ه توجه به اين عوامل و ب سازماني را در اثربخشي اين فرآيند بررسي نموده تا مديران شركت با

ريزي  هاي باز، بتوانند راهبردهاي مناسب جهت تدوين و اجراي برنامه كارگيري نوآوري
  .سازي نمايند استراتژيك را به درستي پياده

پذيري و  ها در جهت تلاش براي بالا بردن انعطاف شركت ،هاي اخير در اين راستا، در سال     
هاي خود را به منظور  اي مديريت نوآوري گيري از دانش فني خارجي،  به طور فزاينده بهره

هاي نوآوري و ايجاد ارزش باز نموده  يكپارچه كردن شركا و مشتريان خارجي، به سمت شبكه
لعه اقتصاد، كسب و كار، تكنولوژي، نوآوري موضوعي بسيار مهم در مطا. اند و گسترش داده

ها براي  در اين ميان توانايي شركت .(Gawarzynska,2010)جامعه شناسي و مهندسي است 
هاي كسب و كاري كه  ها و فرصت هاي خارجي، قابليت برداري از نوآوري كشف و بهره

از  ا باشنده اي شركت هاي توسعه پتانسيل تجاري شدن را دارا بوده و متناسب با استراتژي
لذا باتوجه به اينكه موفقيت همواره هدف نهايي هر فعاليتي به شمار  ؛اهميت بالايي برخوردارند

رود، نوآوري به عنوان محرك اصلي پيشرفت و موفقيت، رشد و تقويت سودبخشي بالا و  مي
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 ينمحمد حس يوسالار؛رضا؛ سمانه د يدس, يحجاز( ها شناخته شده است مزيت رقابتي شركت
  .)1389 ي،قاسم يماشنه طلا و مرپ

 ،ها اساس نياز شركت مدل پيشنهادي براي مديريت نوآوري بر ،هاي اخير در سال     
هاي توسعه يافته داخلي و  سوق داده و تكنولوژي ندهاي نوآوري را به سمت باز بودنفرآي
 نوآوري بازاين مفهوم از . نمايد با هم تركيب مي جي را براي ايجاد ارزش كسب و كارخار

پيشنهاد شد و به سرعت  ،براي اولين بار توسط هنري چسبرو، استاد دانشگاه بركلي كاليفرنيا
از ) سودمند(او نوآوري را استفاده هدفمند . نظر پژوهشگران و محققان را به خود جلب كرد

و گسترش  هاي داخلي سرعت بخشيدن به نوآوريجريانات دروني و بيروني دانش به منظور 
فرض نوآوري نو پارادايمي است كه . كند زارها براي استفاده خارجي از نوآوري تعريف ميبا

هاي داخلي استفاده نمايد و  هاي خارجي را همانند ايده ايده تواند و بايد كند شركت مي مي
نگرند بايد مسيرهاي داخلي و خارجي  شان مي ها به پيشرفت تكنولوژي گونه كه شركت همان

  . (Fredberg and Elmquist and Ollila, 2008)ه به بازار انتخاب نمايندرا براي ارائ
ه را از خارج از شركت ب توان آن اگر چه تكنولوژي از ملزومات يك شركت است اما مي     

هاي نوپاي نويد  گذاري در شركت با همكاري و شراكت يا سرمايه دست آورد، معمولاً
هايي كه بيش از  كند كه شركت و همچنين اشاره ميچسبر. گيرد دهنده، اين كار صورت مي

باشند زيرا  ها مي حد به درون شركت متمركز هستند مستعد به از دست دادن تعدادي از فرصت
يا نياز خواهند  ،گيرند ها در بيرون از كسب وكار فعلي سازمان قرار مي بسياري از فرصت

هاي بالقوه خود را نشان دهند  هاي خارجي تركيب شوند تا توانايي داشت با تكنولوژي
(Chesbrough, 2003).  

تر، تحقيقات  هاي نوآوري كوتاه چرخه باتوجه به اينكه امروزه رقابت در حال افزايش است     
ها را به  هاي صعودي توسعه، كمبود و گراني منابع دلايلي هستند كه شركت صنعتي و هزينه

با توسعه تحقيقات،   اين پديده. دهند ميهاي جديد نوآوري سوق  سمت جستجوي استراتژي
ه هاي ارتباطي جديد و همچنين ب با استفاده از اطلاعات و تكنولوژي ها تكنولوژي و نوآوري
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 ي؛حجاز(هاي كسب و كار تقويت شده است  هاي سازماني جديد و پتانسيل مدل وسيله روش 
  .)1389 ي،پاشنه طلا و قاسم يوسالار؛د

  ريزي برنامه
هاي موفق در  درحال حاضر يكي از ابزارهاي اصلي سازمان ،ريزي استراتژيك برنامه     

يكم شاهد تحولات بسيار عظيمي در واقع جهان در قرن بيست و  .استدستيابي به اهداف 
اي مطمئن را رقم  تواند آينده در چنين شرايطي اعتقاد راسخ ما آن است كه سازمان نمي .است

محور  ،ريزي استراتژيك زيرا مديريت و برنامه ؛استراتژيك مسلح شود بزند مگراينكه به بينش
 شودتواند عامل موفقيت هر سازماني  اصلي مديريت علمي و صحيح هر سازماني بوده و مي

باتوجه به آخرين تحقيقات صورت گرفته در مورد درصد استفاده از ). 1388فقهي فرهمند، (
كه در مجله معتبر استراتژي و رهبري به چاپ ، 2006ابزارهاي مديريتي توسط مديران در سال 

آرا توسط مديران موسسات % 88ريزي استراتژيك بيشترين كاربرد را با كسب  رسيده، برنامه
هاي كمك به  يكي از راه ،ريزي استراتژيك برنامه). Bian’s  ،2007(وده است بزرگ دارا ب

ها  ها و جوامع براي برخورد مناسب با تغيير اوضاع و احوال جهان است و به سازمان سازمان
هاي جديد استفاده  ها و موقعيت كند تا نقاط قوت خود را بازشناخته، از فرصت كمك مي

. ها و تهديدهاي خود فائق آمده يا آنها را به حداقل كاهش دهند كرده و در عين حال بر ضعف
تر  اي خصمانه كند تا در دنيايي كه به مراتب چهره ها و جوامع كمك مي همچنين به سازمان

بايد اذعان كرد كه يك الگوي واحد ). 1374برايسون، (پيدا كرده، بسيار كارسازتر عمل كنند 
فرهنگ ). 1383شاني، (ها صدق كند، وجود ندارد  ام سازمانريزي استراتژيك، كه در تم برنامه

ريزي استراتژيك است كه هر  هاي مختلف فراگرد برنامه ريزي، آكنده از مدل و ادبيات برنامه
طور  همان. پردازند هاي اين فرآيند مي هاي متفاوتي به تدوين و راهبري فعاليت كدام به روش

ه و طي مراحل به هم پيوسته تجزي ي از اطلاعاتندها، يك جريان مشخصكه در ساير فرآي
ريزي استراتژيك نيز اين  هاي برنامه ، در مدلشود مطرح مي تحليل در جهت دستيابي به هدف

بديهي است هر مدل نسبت به مدل قبلي ). 1383احمدي،  علي(ها لحاظ شده است  ويژگي
  .نمايد ح ميتر مطر ريزي استراتژيك را شفاف تر شده و طراحي برنامه كامل
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ريزي استراتژيك، فرآيند بررسي موقعيت فعلي و مسير آينده سازمان تنظيم اهداف  برنامه     
انتخاب  ري نتايج اهداف بلندمدت سازمان وگي تدوين استراتژي براي تحقق و اندازه

هاي  هاي لازم براي تحقق آنها در جهت تجهيز منابع سازمان و وحدت بخشيدن به تلاش فعاليت
هاي دروني و  ي براي نيل به اهداف و رسالت بلندمدت باتوجه به امكانات و محدوديتسازمان

مشي و  شامل تعيين خط ،ريزي استراتژيك فراگرد برنامه). 1388فقهي فرهمند، (بيروني است 
ها، تدوين  ها، تعيين مسائل استراتژيك و شناسايي آن گيري كلي، ارزيابي موقعيت جهت

  ). 1374برايسون، (اقدام و ارزيابي است  گيري استراتژي، تصميم
  :ريزي استراتژيك موفق هاي برنامه ويژگي

 .از حمايت كامل مديريت ارشد سازمان برخوردار است -
اين برنامه كاركنان كليه . شود ريزان نمي فرآيندي مشاركتي است و فقط مختص برنامه -

 .كند را دريافت مي سطوح سازمان را دربرگرفته و نظرات و بازخورد همه آنان
 .انعطاف پذير و مناسب سازمان بوده و كاربرد آن ساده است -
گويي  براي دستيابي به نتايج پاسخ ،ها وچارچوب زماني را به روشني تعريف كرده مسئوليت -

 .كند را ايجاد و تضمين مي
 .است از عملكرد محيطي كه در آن قرار دارد آگاهي كامل داشته و از نظر سياسي حساس -
ل ئبين است و در عين حال به مسا در برابر اهداف بلندمدت و كوتاه مدت، منابع و نتايج واقع -

  .كاركنان و شرايط مالي توجه دارد
 .روش يا استراتژي براي حل و فصل اختلافات با ذينفعان دارد -
ا منابع اندك كه بايد ب ،هاي مربوط به منابع را هدايت كرده و اين واقعيت را  گيري تصميم -

 .گيرد اغلب با تعديل يا تغيير جهت در مصرف منابع در نظر مي ،هاي بيشتري انجام گيرد فعاليت
ريزي هر  ريزي استراتژيك و فرآيند برنامه برنامه. به روز و مستمر بوده، خشك و ثابت نيست -

 ).1383طبيبي و ملكي، (شوند  دو به صورت منظم بازبيني و اصلاح مي
هم پيوسته براي توليد يك ه ست از فرآيندي داراي مراحل مشخص و با يزي عبارتر برنامه     

به  ريزي فكر كردن راجع برنامه. خروجي منسجم در قالب سيستمي هماهنگ از تصميمات
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تواند در انجام اين امور مورد استفاده قرار  آينده يا كنترل آن نيست بلكه فرآيندي است كه مي 
ريزي،  گيري در شكل معمول آن نيست بلكه از طريق فرآيند برنامه يمريزي، تصم برنامه. گيرد

تواند براي زمان حال يا آينده  ريزي مي برنامه. شود اي از تصميمات هماهنگ اتخاذ مي مجموعه
  ).1380ديويد، (انجام شود 

گيري نيست بلكه فرآيندي  ريزي صرفاً يك فرآيند تصميم طور كه اشاره شد برنامه همان     
اي  روشن ساختن و تعريف حقايق و تشخيص تفاوت بين آنهاست يا به عبارتي گونهشامل 

   .شود گيري مي فرآيند ارزيابي است كه در پايان آن، در انتخاب حقايق ارزيابي شده تصميم
شود كه بتواند مفهوم  در اينجا تعريفي ارائه مي. تعاريف مختلفي از استراتژي ارائه شده است

موضع، الگوي رفتاري،  ؛استراتژي برنامه. يزي استراتژيك مشخص نمايدر آن را در برنامه
ها و جهت حركت سازمان را  پرسپكتيو، سياست يا تصميمي است كه سمت و سوي ديگاه

تواند تحت سطوح سازماني، وظايف و محدوده زماني متفاوت  استراتژي مي. دهد نشان مي
  ).1380پيرس و رابينسون،(تعريف شود 

ريزي استراتژيك  اوج شكوفايي برنامه 1970و دهه  شود برمي1960ه استراتژي به دهه سابق     
ها و مكاتب متعددي نيز در اين زمينه ارائه شده است كه بعضاً با يكديگر در تضاد  بود و روش

به اين مفهوم كه  ريزي استراتژيك استفاده شد رنامهاز اصطلاح ب 1970اولين بار درسال. هستند
ريزان استراتژيك، برنامه استراتژيك را ابداع و سپس سعي كردند آن را به  برنامه گروهي از

طبق تعريف . اين ديدگاه بسيار متفاوت گشت 1990در دهه . گيرنده بفروشند افراد تصميم
آن  ةريزي استراتژيك فرآيندي است كه رهبران سازمان، آيند برنامه: گودستين، نولان و فيفر

  .نمايند ها و عملكردهاي لازم را تدوين مي ي رسيدن به آن، اهداف، شيوهرا پيش بيني و برا
ريزي است كه در آن  اي از برنامه گونه ،ريزي استراتژيك توان گفت كه برنامه به طور كلي مي

تواند داراي عمر كوتاه يا  از آنجايي كه استراتژي مي. هاست هدف، تعريف و تدوين استراتژي
مدت باشد اما متفاوت از  ريزي بلندت يا كوتاه تواند برنامه ريزي استراتژيك ميبلند باشد برنامه

  .آنهاست
  :هاي زير باشند توانند به صورت هاي مهم استراتژيك مي در حالت كلان برنامه
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هاي سازماني،  هاي مالي، استراتژي هاي بازاريابي، استراتژي هاي محصول، استراتژي استراتژي
  . هاي روابط عمومي هاي پرسنلي، استراتژي استراتژي

شامل محيط عملياتي سازمان،  شوند، كه در آن تصميمات استراتژيك اتخاذ مي اي  حوزه     
ريزي استراتژيك فرآيندي است كه اين  رنامهب. استموريت سازمان و اهداف جامع سازمان أم

هاي استراتژيك سازگار با اين سه عنصر را  عناصر را با يكديگر در نظر گرفته و گزينش گزينه
  ).1386هانگر،(كند  كار گرفته و ارزيابي ميه ها را ب سازد و سپس اين گزينه آسان مي

توان به موارد زير اشاره  جمله مين آريزي استراتژيك داراي مزاياي زيادي است كه از  برنامه
  :نمود

  .دهد قبل از پيش آمدن مشكلات احتمالي از وقوع آنها خبر مي -
  .كند العمل در برابر تغييرات را فراهم مي تغييرات را مشخص كرده و شرايط عكس -
  .كند هر نيازي را كه براي تعريف مجدد سازمان ضروري است تعيين مي -
  .كند هداف از پيش تعيين شده بستر مناسب ايجاد ميبراي دستيابي به ا -
  .تري از سازمان داشته باشند كند كه درك روشن به مديران كمك مي -
  .سازد تر مي هاي بازارهاي آينده را آسان شناخت فرصت -
  .دهد ديدي هدفمند از مسائل مديريت ارائه مي -
  .دهد ارائه مي ها قالبي براي بازنگري اجراي برنامه و كنترل فعاليت -
  .كند تا در راستاي اهداف تعيين شده تصميمات اساسي را اتخاذ كنند به مديران كمك مي -
  .دهد هاي تعيين شده تخصيص مي ثرتري زمان و منابع را به فرصتؤبه نحو م -
  .آورد وجود ميه رسانند ب هايي كه برنامه را به سرانجام مي هماهنگي در اجراي تاكتيك -
  .رساند به حداقل مي فداي تصحيح تصميمات نادرست شوندمنابعي را كه بايد زمان و  -
  .آورد ها را در قالب زماني برنامه فراهم مي دهي اولويت ترتيب -
  .دهد مزيتي براي سازمان در مقابل رقيبان به دست مي -
باعث افزايش انگيزش را  ،مبنايي براي تعيين مسئوليت افراد ارائه داده و به موجب آن -

  .شود مي
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  .كند نگر را تشويق مي تفكر آينده - 
براي داشتن يك روش هماهنگ، يكپارچه همراه با اشتياق لازم از سوي افراد سازمان در  -

  ).1380ديويد، (كند  ها، انگيزش ايجاد مي برخورد با مسائل و فرصت
منظور ارائه باتوجه به مطالب ذكر شده ضرورت دارد كه شركت اوج پژوهش صنعت به      

كيفيت مطابق با نيازهاي مشتريان و پرهيز از روزمرگي، جهت مقابله با تهديدات  خدمات با
، افزايش كيفيت محصول در صنايع و به تبع مشابه يكار تر شدن رقبا با زمينه يقوخارجي مثل 

 درمداري،  آن بالا رفتن سطح كيفي مطالعات و خدمات مهندسي، فراگير شدن فرهنگ مشتري
 يرعايت حق كپ عدمدليل ه ب يالملل بين يافزارها و استانداردها ارزان نرم دسترس بودن بسيار

، آنها يتكنولوژپيچيده شدن  و EPCبه صورت  يصنعت يها فراگيرشدن انجام پروژهو  رايت
  . ها باشد هاي نوآوري و تكنولوژي حل هاي جديد از جمله راه در جستجوي فرصت

ريزي استراتژيك از منظر  ثر بر موفقيت برنامهؤدر زمينه عوامل م مطالعات مشابه زيادي
ولي در ارتباط با  مهندسي مشاور انجام نپذيرفته استهاي خدمات  نوآوري باز در شركت

  . شود پايان نامه و مقالاتي تهيه شده است كه در زير به آنها اشاره مي ،موضوع تحقيق
ثير عوامل أبه بررسي ت انجام شد) 1390(سال ضا الفتي در غلامر توسطدر تحقيقي كه  -

ريزي استراتژيك شركت سيمان پرداخته و نتيجه تحقيق نشان  ثر در فرآيند برنامهؤسازماني م
فرهنگ سازماني، آگاهي مديران ارشد  :ثيرگذار، چهار عاملأداده كه از بين عوامل مختلف ت

ريزي، جلب مشاركت ارشد و ايجاد مشاركت تيمي به ترتيب اولويت بر  از دانش برنامه
  .اند ثير داشتهأريزي استراتژيك شركت سيمان ت موفقيت برنامه

اي و تحقيقات ميداني  در تحقيق ديگري با استفاده از منابع كتابخانه) 1389(اصغر ترابي سال  -
هاي  تهران پرداخته، يافته 6ثر در شهرداري منطقه ؤابزار پرسشنامه به شناسايي عوامل م و

پژوهش حاكي از آن است كه تمامي عوامل مورد بررسي شامل فرهنگ سازماني، ساختار 
سازماني، حمايت و پشتيباني رهبري سازمان، آشنايي و آگاهي مديريت ارشد، پذيرش و 

هاي  هاي اطلاعاتي پيشرفته بر تدوين و اجراي برنامه و سيستممشاركت كاركنان و فناوري 
 .ثيرگذار هستندأاستراتژيك ت
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رائه چارچوبي مفهومي براي ا"در تحقيقي تحت عنوان ) 1389(حجازي و همكاران در سال  -
چارچوبي  "كارگيري مدل نوآوري بازه هاي دانش بنيان با ب توان رقابتي شركت ارتقاء

ها  هاي پيشنهادي، شركت كارگيري مكانيزمه ردند كه مطابق اين مدل با بمفهومي پيشنهاد ك
هاي نوآوري باز يا كاهش  كارگيري مكانيزمه قادر خواهند بود با افزايش درآمد حاصل از ب

  .   توان رقابتي خود را ارتقا بخشند ،هاي مشترك هاي ناشي از همكاري هزينه
رويكرد نوآوري باز و "حقيق ديگري با عنوان در ت) 1388(بندري و خورشيد در سال در -

تا  استها لازم  چنين نتيجه گرفتند كه نوآوري باز براي شركت "نقش آن در توسعه نوآوري
نوآوري . رقابتي باقي بمانند استاي پيچيده و در حال تعيير  صورت فزايندهه در محيطي كه ب

ين منفعت مستقيم براي شركت و در دهد و در عين حال چند پذيري را افزايش مي باز انطباق
      كند، براي مثال محصولات و خدمات بهتر با بازار تنظيم  نتيجه براي مشتريانش فراهم مي

تر به دانش و  ، خلاقيت افزايش يافته و دسترسي آسانشود شود، ساختار هزينه منعطف مي مي
  .شود تر فراهم مي تر و سريع سيكل نوآوري ارزان

در پژوهش خود ارتباط هشت عامل عمده سازماني را با موفقيت ) 1388(رسوليان در سال  -
ثير پنج عامل مشاركت أريزي استراتژيك در شركت ملي گاز مورد بررسي قرار داد و ت برنامه

ريزي استراتژيك، مشاركت كاركنان،  مديران ارشد، آگاهي مديران ارشد از اهميت برنامه
ريزي استراتژيك در شركت ملي  در موفقيت برنامهمديريت تغيير و ارزيابي صحيح محيطي 

ها رد  و سه عامل تعهد سازماني، پذيرش كاركنان و وجود پايگاه داده شدهييد أگاز ايران ت
  .  شدند

ترين عوامل حياتي  در پژوهشي كه انجام داد به اين نتيجه رسيد كه مهم) 1387(مبلغ در سال  -
هاي اطلاعاتي پشتيباني مديريت  سيستم ،ستراتژيكريزي ا موفقيت در فرآيند شروع برنامه

ترين عوامل حياتي موفقيت در  از مهم ،عالي است و همراستايي با اهداف استراتژيك سازمان
ترين  از مهم ،ريزي استراتژيك و تعديل برنامه مطابق با تغييرات محيطي فرآيند تدوين برنامه

  . هاي اطلاعاتي است راتژيك سيستمريزي است عوامل حياتي موفقيت در اجراي برنامه
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در پژوهش خود متغيرهاي موثر را به سه دسته عوامل سازماني، ابعاد ) 1385(حاكي در سال  - 
ريزي استراتژيك فناوري اطلاعات  ريزي استراتژيك فناوري اطلاعات و موفقيت برنامه برنامه

وامل سازماني تعاملي عوامل سازماني شامل عوامل سازماني دروني و ع. تقسيم كرده است
ريزي  ريزي استراتژيك هم شامل همراستايي استراتژيك بين برنامه باشند و ابعاد برنامه مي

استراتژيك فناوري اطلاعات با برنامه استراتژيك كسب و كار سازمان و ارزيابي محيطي 
تژيك كليه عوامل سازماني تعاملي بر همراستايي استرا ،مطابق نتايج اين پژوهش. شود مي
توانند به واسطه اثرگذاري بر همراستايي استراتژيك، عاملي تعيين كننده در  ثرند و ميؤم

  .باشند ريزي استراتژيك فناوري اطلاعات  موفقيت برنامه
هاي  در پژوهش خود اطلاعات مربوط به استراتژي شكست خورده شركت) 1382(غفاريان  -

ركوني، ايسر و موتورلا را گردآوري نموده كي مارت، ما ،بزرگي همچون زيراكس، پولارويد
در نظريه اول ضعف . استهاي استراتژيك  و حاصل كار دو نظريه درمورد علل شكست برنامه

ها بررسي شده و نظريه دوم يك مفهوم جديد  رهبري به عنوان عامل اصلي شكست استراتژي
در كنار استراتژي و  برنامه سازماني  ريزي تمركز به عنوان سومين پيش تحت نام برنامه

اين نظريات و مفاهيم با شواهد واقعي مورد مطالعه . ريزي بلندمدت را عنوان كرده است برنامه
  . پشتيباني شده است

ريزي از  پژوهش خود به تشريح مكاتب مديريت و برنامه در) 1370(آقايي فيشاني در سال  -
ريزي و كنترل  پرداخته و سپس فرآيند برنامهريزي و مديريت نوين  گيري تا برنامه ابتداي شكل

در صنايع را مورد بررسي قرار داده و چنين نتيجه گرفته است كه بين اجزاي مختلف يك واحد 
بايد هماهنگي وجود داشته ) مديريت، امور مالي، توليد، تداركات و فروش(توليدي در صنعت 

  .باشد
چارچوبي جهت : روش شناسي و فرضيه« در تحقيق خود با عنوان 2011التُركي  در سال  -

هاي  ، با بررسي ارتباط بين استراتژي شركت و ساير حوزه»ريزي استراتژيك در نگهداري برنامه
ريزي استراتژيك نگهداري  عملياتي با سيستم نگهداري به ارائه چارچوبي جهت توسعه برنامه

ن، عامل مديريت ارشد متعهد از دهد كه در اجتماع ذينفعا نتايج تحقيق نشان مي. پرداخته است



 
 

ي،
سان

م ان
علو

 در 
ت

لاقي
 و خ

كار
ابت

 
ن 

ستا
، زم

سوم
ارة 

شم
م، 

 پنج
ورة

د
94  

70  

نكته . استها  ريزي استراتژي نگهداري در سازمان عوامل مهم و ضروري در موفقيت برنامه
قابل توجه در تحقيق، تفاوت تعهد در هر يك از ذينفعان به علت وجود مزاياي غير ملموس و 

 . نوع ذينفعان در سازمان است
ريزي  عوامل تعيين كننده در موفقيت برنامه«عنوان در پژوهشي با  2009البانا در سال  -

ريزي  ، چنين نتيجه گرفته كه بين اجرا و مشاركت برنامه»استراتژيك در گسترش كارهاي اخير
 .ريزي استراتژيك ارتباط معناداري وجود دارد استراتژيك و موفقيت برنامه

ريزي  ت برنامهدر پژوهش خويش تحت عنوان عوامل مهم موفقي 2009كيلي در سال  -
ريزي استراتژيك اشاره نموده كه اين عوامل شامل  استراتژيك، به ده عامل مهم موفقيت برنامه

ريزي مناسب، انتظارات  مشاركت كاركنان، حمايت مدير ارشد اجرايي، شرح نيازها، برنامه
روي انداز و اهداف روشن، تلاش زياد و تمركز  واقعي، مراحل پروژه، امكانات مناسب، چشم

 .شود اين موارد مي
ريزي استراتژيك، مباحث پويا و  كنفرانس سالانه برنامه«در  2012استرلينگ و ريدر سال  -
ساختار و فرهنگ (، به بررسي رويكردهاي مختلف استراتژي »ثر جهت اجراي استراتژيؤم

د كه ايجاد پرداخته و چنين نتيجه گرفتن) سازماني، بازاريابي، فرايندها و محيط رقابتي آينده
يك عامل كليدي جهت تعريف اهداف و كاهش ابهامات و  ،زبان مشترك بين اعضاي سازمان

صورت گفتمان بين تيم مديريت و هيأت مديره و ه تواند ب هاي سازمان است و مي ريسك
  .  صورت جلسات هيئت مديره با ديگر ذينفعان صورت گيرده جلسات داخلي بين مديران و يا ب

ريزي  عوامل كليدي موفقيت در برنامه«در پژوهشي با عنوان ) 2007(ال ريسك در س -
ضمن بيان مواردي نظير شناسايي و » استراتژيك و چگونگي جلوگيري از ده اشتباه رايج

بينانه، روشن نمودن نيازها جهت رسيدن به اهداف، ايجاد زمان و  مشخص كردن اهداف واقع
استراتژيك، به ده اشتباه رايج در اين زمينه پرداخته   كاركنان مورد نياز جهت اجراي برنامه

  .است
ريزي استراتژيك در  برنامه«در پژوهش خود با عنوان ) 2006(ساشا و همكاران در سال  -

كند كه در بين عواملي چون  چنين بحث مي» هاي تجربي جديد يافته -هاي كوچك شركت
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عامل رسمي سازي بيشترين  ،تژيكافق زماني، رسمي سازي، كنترل مستمر و وسايل استرا 
  .  اهميت را دارد

به » ريزي استراتژيك عوامل حياتي در برنامه«اي با عنوان  در مقاله) 1991(ملويل در سال  -
كيد أريزي استراتژيك اشاره كرده كه شامل مشاركت مديران، ت عواملي جهت موفقيت برنامه

و بودجه در   ريزي ها، توازن ميان برنامه ستراتژيها، پيگيري پس از تعريف ا بر ايجاد پايگاه داده
 . باشند اجراي استراتژي مي

ثر بر ؤبه دنبال بررسي عوامل م ،لذا در اين مقاله پس از مروري بر ادبيات و پيشينه پژوهش     
ريزي استراتژيك از منظر نوآوري باز در شركت مهندسان مشاور اوج پژوهش  موفقيت برنامه

  :دشون هاي تحقيق به ترتيب ريز مطرح مي در اين راستا فرضيهپردازيم كه  صنعت مي
ريزي استراتژيك در شركت اوج پژوهش صنعت  مشاركت مديران ارشد با موفقيت برنامه. 1

  .ارتباط معناداري دارد
ريزي  ريزي استراتژيك با موفقيت برنامه آگاهي مديران ارشد از دانش و اهميت برنامه. 2

  .ج پژوهش صنعت ارتباط معناداري دارداستراتژيك در شركت او
ريزي استراتژيك در شركت اوج پژوهش  ايجاد و حفظ مشاركت تيمي با موفقيت برنامه. 3

  .صنعت ارتباط معناداري دارد
ريزي استراتژيك در شركت اوج پژوهش صنعت ارتباط  پذيرش كاركنان با موفقيت برنامه. 4

  .معناداري دارد
ريزي استراتژيك در شركت اوج پژوهش صنعت ارتباط  موفقيت برنامهساختار سازماني با . 5

  .معناداري دارد
ريزي استراتژيك در شركت اوج پژوهش صنعت ارتباط  فرهنگ سازماني با موفقيت برنامه. 6

  .معناداري دارد
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  روش پژوهش 
زيرا كنترل متغيرها در كنترل محقق  ؛در اينجا روش تحقيق ما از نوع ميداني پيمايشي است     

ريزي استراتژيك سنجش  ثر بر موفقيت برنامهؤبررسي عوامل م ،نبوده، از نظر هدف كاربردي
زيرا صرفاً رابطه بين متغيرها ارزيابي  ؛از نوع ماهيت كاري از نوع همبستگي است. شده است
اي كه  از روش كتابخانههاي نظري و ادبيات موضوعي  در تحقيق حاضر براي بخش. شده است

   .هاي معتبر استفاده شده است كتب، مقالات، اسناد و مدارك، سايت: شامل

ريزي  جامعه آماري اين پژوهش را مديران، مشاوران و كارشناسان مرتبط با موضوع برنامه     
كه باتوجه به اطلاعات دريافتي از  شركت اوج پژوهش صنعت تشكيل دادنداستراتژيك در 

گيري از جامعه آماري اين  براي نمونه. باشند نفر مي 95در زمان انجام پژوهش  ،ركتاين ش
ابزار  .نفر است 76گيري تصادفي ساده استفاده شده و تعداد نمونه  پژوهش، از روش نمونه

پرسشنامه اين تحقيق كه با مطالعه كتب و مقالات مختلف . آوري اطلاعات پرسشنامه است جمع
. يك از متغيرهاي آن شناسايي شده، از دو بخش تشكيل شده استهاي سنجش هر شاخص

ال ؤس 43، استبخش  7الات تخصصي كه شامل ؤالات عمومي و بخش دوم سؤبخش اول س
ال ؤس 50ال براي سنجش متغير وابسته كه در مجموع ؤس 7براي سنجش شش متغير مستقل و 

كه يكي از  شده،اي ليكرت استفاده  الات از طيف پنج گزينهؤبراي طراحي بخش دوم س. دارد
پرسشنامه توزيع شده، تعداد  76از مجموع . رود گيري به شمار مي هاي اندازه ترين مقياس رايج

 6/98ها  در كل نرخ بازگشت پرسشنامه. آوري و در تحليل وارد شده است پرسشنامه جمع 75
استفاده شده، و محتوا ي روايروش در اين تحقيق به منظور سنجش روايي پرسشنامه از . است

اعتبار محتوا و روايي صوري اين پرسشنامه توسط اساتيد و مديران استراتژيك شركت مورد 
منظور برآورد پايايي  همچنين به. ييد قرار گرفته است و از اعتبار لازم برخوردار استأت

به دست  86/0پرسشنامه از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شده كه آلفاي كرونباخ كل برابر 
ه دست آمده از پرسشنامه به هاي ب در نهايت يافته. استآمد كه نشانگر اعتماد بالاي پرسشنامه 

  .   مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت SPSS  افزار وسيله نرم
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  ها روش تحليل داده

براي  2و استنباطي 1از دو نوع آمار توصيفي SPSSافزار  حاضر با استفاده از نرم در تحقيق     
هاي آماري نظير  در سطح توصيفي با استفاده از مشخصه. ها استفاده شده است تحليل داده

فراواني، درصد، ميانگين، انحراف معيار به رسم نمودارها و تجزيه و تحليل اطلاعات پرداخته 
 - ها از آزمون كلوموگرف شده و در سطح استنباطي، براي بررسي نرمال بودن داده

و رگرسيون  4اسپيرمنهاي تحقيق از آزمون همبستگي  اي بررسي فرضيه، بر3اسميرنوف
و جهت تعيين اعتبار عاملي پرسشنامه از  5ها از آزمون فريدمن بندي شاخص چندگانه، براي رتبه

هاي توصيفي افراد نمونه  براساس شاخص .استفاده شده است 7و آزمون بارتلت KMO6شاخص
% 3مدرك ديپلم، % 5در رابطه با تحصيلات نيز  .شوند زن تشكيل مي 31مرد و  44نمونه از 

  .داراي مدرك فوق ليسانس و بالاتر بودند% 41داراي مدرك ليسانس و % 51فوق ديپلم، 
  

  هاي تحقيق تحليل يافته
در  .شود از آزمون ضريب همبستگي اسپيرمن استفاده مي ،جهت بررسي فرضيات پژوهش     

كه شامل  ،ميزان همبستگي هر يك از متغيرهاي مستقل ،اين آزمون ضريب همبستگي پيرسون
ريزي استراتژيك در  كه همان موفقيت برنامه ،با متغير وابسته ،استثر ذكر شده ؤكليه عوامل م

ضرايب همبستگي و . شود شركت مهندسان مشاور اوج پژوهش صنعت است، سنجيده مي
  .است) 1(به شكل جدول  سطح معناداري هر يك از متغيرهاي مستقل با متغير وابسته

 

                                                 
1 .Descriptive statistics 
2 . Inferential statistics 
3 . Kalmogorov-Smiranov Test 
4 . Spearman 
5 . Friedman Test 
6 . Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy 
7 . Bartletts Test of Sphericity 
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ضرايب همبستگي اسپيرمن براي متغيرهاي مستقل با متغير وابسته .1جدول  
  ريزي استراتژيك موفقيت  برنامه

  مستقل متغيرهاي
  تعداد  ضريب همبستگي پيرسون  سطح معناداري

 جلب و مشاركت مديريت ارشد سازمان 75 44/0** 001/0

  مشاركت تيميايجاد و حفظ  75 54/0** 001/0
  پذيرش كاركنان 75 08/0** 002/0
  آگاهي مديران ارشد از دانش 75 26/0* 02/0

  ساختار سازماني 75 21/0** 002/0
  فرهنگ سازماني 75 29/0* 04/0

  
و  01/0اند همبستگي را در سطح معناداري  مشخص شده) **(ضرايبي كه با دو ستاره      

نشان  05/0اند همبستگي را در سطح معناداري  شده مشخص) *(ضرايبي كه با يك ستاره 
  .دهد مي
كمتر  05/0و سطح معناداري كليه متغيرها از  استمعنادار  01/0اين همبستگي در سطح      

نتايج آزمون . است به همين دليل همبستگي بين متغيرهاي مستقل و وابسته موجود است
داري  متغيرهاي مستقل با متغير وابسته ارتباط معنادهد كه بين كليه  همبستگي پيرسون نشان مي

ريزي  به عنوان نمونه بين جلب و مشاركت مديريت ارشد سازمان و موفقيت برنامه. وجود دارد
زيرا كه مقدار سطح معناداري در اين ارتباط كمتر  ؛همبستگي معناداري وجود دارداستراتژيك 

جود يك همبستگي معنادار دلالت دارد بوده و فرض اول كه بر و 01/0و حتي  05/0از 
همچنين براي ارزيابي ارتباط  .است 44/0ضريب همبستگي در اين ارتباط . شود پذيرفته مي

  . كنيم كليه متغيرهاي مستقل باهم روي متغير وابسته از تحليل رگرسيوني چند متغيره استفاده مي
را با  )ريزي استراتژيك برنامهموفقيت در (در اين تحليل يك متغير وابسته پيش بيني شده 
به عبارت ديگر رگرسيون چندگانه  .آوريم تركيب خطي از شش متغير مستقل به دست مي

  . شود بيني متغير وابسته و همچنين تأثيرپذيري آن از متغيرهاي مستقل استفاده مي جهت پيش
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 ،متغير تأثير گذارشش در ميان . دهد تحليل رگرسيون را براي متغيرها نشان مي )2(جدول  
 ريزي استراتژيك موفقيت در برنامهبالاترين تأثير را بر روي ايجاد حفظ و مشاركت تيمي 

ضريب . كند اين مطلب را ستون ضرايب غير استاندارد و ضرايب استاندارد تأييد مي .دارد
واحد به عبارتي به ازاي يك  .است 33/0برابر حفظ و مشاركت تيمي براي ) Beta( استاندارد

 T  آماره. شود مي ايجاد ريزي استراتژيك موفقيت برنامهتغيير در متغير  33/0 ،تغيير در اين متغير
  . اند و سطح معناداري براي بررسي فرضيه تساوي هريك از ضرايب با صفر بيان شده

  
 تحليل رگرسيوني چند گانه .2جدول

  
هاي پذيرش كاركنان، آگاهي مديران ارشد از دانش دهد متغيرنشان مي) 2(نتايج جدول      

 دنندار ثيريأريزي استراتژيك ت موفقيت برنامهبر ريزي استراتژيك و ساختار سازماني  برنامه
كه  ،و فرض صفر استتر  بزرگ 05/0مقدار سطح معناداري از مقدار  اين سه متغيربراي چون 

براي سه . شود به صفر بودن ضرايب و عدم تأثير بر روي متغير وابسته دلالت دارد، پذيرفته مي
مي و فرهنگ متغير جلب و مشاركت مديريت ارشد سازمان، ايجاد و حفظ مشاركت تي

و فرض صفر كه به صفر بودن  است كمتر 05/0سطح معناداري از مقدار سازماني، چون 

  مدل
ي  آماره Tضرايب استانداردضرايب غير استاندارد

  آزمون
  سطح معناداري

ضريب استاندارد خطا ضريب
  001/0  98/2  74/0  74/1  مقدار ثابت

  001/0 42/0 135/0 09/0 137/0 جلب و مشاركت مديريت ارشد سازمان
  001/0  83/1  33/0  08/0 23/0  ايجاد و حفظ مشاركت تيمي

 12/0 94/0 187/0 099/0 104/0  پذيرش كاركنان

 242/0 63/9 14/0 22/0 07/0  آگاهي مديران ارشد

 40/0 252/2  09/0 085/0 123/0  ساختار سازماني

  001/0  63/9  -09/0  098/0  -086/0  فرهنگ سازماني
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و اين سه متغير بر روي  شود مي رد بر روي متغير وابسته دلالت دارد ضرايب و عدم تأثير
ها به  اين فرضيه  نتايج تحليل. ثير دارندأريزي استراتژيك از منظر نوآوري باز ت موفقيت برنامه

  .نشان داده شده است) 3(صورت خلاصه در جدول 
  خلاصه تحليل انجام شده بر روي آزمون ها. 3جدول

  فرضيه  نتايج  ها يهتحليل آزمون فرض  متغيرها  ها فرضيه

1  
جلب و مشاركت مديريت ارشد سازمان و 

 ريزي استراتژيك موفقيت برنامه
  تحليل رگرسيون چندگانه

  قبول  رابطه معنادار مثبت  همبستگي

2  
ايجاد و حفظ مشاركت تيمي و موفقيت 

  ريزي استراتژيك برنامه
  تحليل رگرسيون چندگانه

  قبول  رابطه معنادار مثبت  همبستگي

3  
ريزي  پذيرش كاركنان و موفقيت برنامه

  استراتژيك
  تحليل رگرسيون چندگانه

  رد  عدم رابطه معنادار  همبستگي

4  
 ريزي آگاهي مديران ارشد از دانش برنامه

  ريزي استراتژيك و موفقيت برنامه
  تحليل رگرسيون چندگانه

  رد  عدم رابطه معنادار  همبستگي

5  
ريزي  ساختار سازماني و موفقيت برنامه

  استراتژيك
  تحليل رگرسيون چندگانه

  رد  عدم رابطه معنادار  همبستگي

6  
ريزي  فرهنگ سازماني و موفقيت برنامه

  استراتژيك
  تحليل رگرسيون چندگانه

  قبول  رابطه معنادار منفي  همبستگي

  
ريزي استراتژيك از منظر نوآوري باز در  ارتباط شش عامل با موفقيت برنامه ،در اين تحقيق     

ثير سه عامل مشاركت مديريت ارشد، أو در نهايت ت شدشركت اوج پژوهش صنعت بررسي 
ييد أريزي استراتژيك مورد ت برنامهايجاد و حفظ مشاركت تيمي و فرهنگ سازماني در فرآيند 

  .  قرار گرفت
  

  گيري نتيجهبحث و 
ريزي استراتژيك از منظر نوآوري باز در  ثر بر موفقيت برنامهؤعوامل م ،در اين تحقيق     

با مقايسه نتايج حاصل  .شركت مهندسان مشاور اوج پژوهش صنعت مورد بررسي قرار گرفت
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كه اين نتايج داراي عوامل  شود نجام شده، مشخص مياز اين تحقيق با تحقيقات مشابه ا 
هاي موجود در تحقيق به شرح آنها  مشتركي با تحقيقات گذشته است كه براساس فرضيه

  : پردازيم مي
ريزي استراتژيك  جلب و مشاركت مديريت ارشد سازمان در موفقيت برنامه: فرضيه اول     
دو متغير فوق بين شود كه  مده از تحقيق مشاهده ميباتوجه به نتايج به دست آ. ثير مثبت داردأت

بوده، بنابراين  )05/0(دارد و سطح معناداري كمتر از ميزان خطا جود معناداري وهمبستگي 
توان نتيجه گرفت از نظر پاسخ دهندگان جلب و مشاركت  شود و مي فرضيه اول پذيرفته مي

اين . گذارد تاثير مثبت مي APSريزي استراتژيك در شركت  مديريت ارشد بر موفقيت برنامه
همخواني و مطابقت ) 1390الفتي، (از مطالعات صورت گرفته توسط  نتيجه عيناً با نتايج حاصل

  .دارد
ثير مثبت أريزي استراتژيك ت ايجاد و حفظ مشاركت تيمي در موفقيت برنامه: فرضيه دوم    

   . دارد
توان نتيجه  شود و مي دست آمده از تحقيق، فرضيه دوم نيز پذيرفته ميباتوجه به نتايج به      

ريزي  ايجاد و حفظ مشاركت تيمي بر موفقيت برنامه ،گرفت كه از نظر پاسخ دهندگان
از مطالعات  اين نتيجه عيناً با نتايج حاصل. گذارد تاثير مثبت مي APSاستراتژيك در شركت 

  .قت داردمطاب) 1390الفتي، (انجام شده توسط 
باتوجه به نتايج . ثير داردأريزي استراتژيك ت پذيرش كاركنان در موفقيت برنامه: فرضيه سوم     

جود معناداري وهمبستگي  دو متغير فوقبين شود كه  مشاهده مي) به دست آمده از تحقيق
رد بوده، بنابراين فرضيه سوم  )05/0(دارد، ولي چون سطح معناداري بيشتر از ميزان خطا 

ريزي  پذيرش كاركنان بر موفقيت برنامه ،توان نتيجه گرفت از نظر پاسخ دهندگان شود و مي مي
از مطالعات انجام  اين نتيجه عيناً با نتايج حاصل. گذارد تاثير نمي APSاستراتژيك در شركت 

  . مطابقت دارد) 1390الفتي، (شده پيشين توسط 
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ريزي استراتژيك در موفقيت  دانش برنامهآگاهي مديران ارشد از : فرضيه چهارم     
شود كه  باتوجه به نتايج به دست آمده از تحقيق مشاهده مي. ثير داردأريزي استراتژيك ت برنامه

ولي چون سطح معناداري بيشتر از ميزان خطا  داردجود معناداري وهمبستگي دو متغير فوق بين 
 ،توان نتيجه گرفت از نظر پاسخ دهندگان يشود و م بوده، بنابراين فرضيه چهارم رد مي )05/0(

ريزي استراتژيك در  ريزي استراتژيك بر موفقيت برنامه آگاهي مديران ارشد از دانش برنامه
اين نتيجه عيناً با نتايج حاصل از مطالعات صورت گرفته توسط . گذارد تاثير نمي APSشركت 

  .مطابقت دارد) 1390الفتي،  ؛1389ترابي، (
   . ثير داردأريزي استراتژيك ت ساختار سازماني در موفقيت برنامه: پنجمفرضيه      

همبستگي دو متغيرفوق بين شود كه  باتوجه به نتايج به دست آمده از تحقيق مشاهده مي
بوده، بنابراين فرضيه  )05/0(ولي چون سطح معناداري بيشتر از ميزان خطا  داردجود معناداري و

نتيجه گرفت از نظر پاسخ دهندگان ساختار سازماني بر موفقيت  توان شود و مي پنجم رد مي
از  اين نتيجه عيناً با نتيجه حاصل. گذارد تاثير نمي APSريزي استراتژيك در شركت  برنامه

  .مطابقت و همسويي دارد 1389مطالعه ترابي، 
   . ثير داردأريزي استراتژيك ت فرهنگ سازماني در موفقيت برنامه: فرضيه ششم     
ريزي  دو متغير فرهنگ سازماني و موفقيت برنامهبين باتوجه به نتايج به دست آمده از تحقيق      

ولي چون سطح معناداري بيشتر از ميزان خطا  داردجود معناداري وهمبستگي  استراتژيك
توان نتيجه گرفت كه از نظر پاسخ  شود و مي بوده، بنابراين فرض ششم پذيرفته مي )05/0(

ثير دارد ولي أت APSريزي استراتژيك در شركت  ن فرهنگ سازماني بر موفقيت برنامهدهندگا
از مطالعات انجات شده پيشين توسط  اين نتيجه عيناً با نتايج حاصل. ثير منفي استأنوع اين ت

  .مطابقت دارد) 1390الفتي،  ؛ 1389ترابي، (
ريزي استراتژيك،  اهميت برنامهعوامل مشاركت مديران ارشد، آگاهي مديران ارشد از      

كه به عنوان  ،ايجاد و حفظ مشاركت تيمي، پذيرش كاركنان، ساختار و فرهنگ سازماني
اند، در مورد  ريزي استراتژيك در تحقيقات پيشين ذكر شده عوامل اثرگذار بر موفقيت برنامه
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اهي ولي سه عامل پذيرش كاركنان و آگ. كنند شركت اوج پژوهش صنعت نيز صدق مي 
هاي اين تحقيق نيز مطرح  كه در تحقيقات پيشين و فرضيه ،مديريت ارشد و ساختار سازماني

  . ييد نشدندأشده بود، با انجام آزمون فرضيات در اين تحقيق ت
  

  هاي تحقيق برمبناي يافته پيشنهادهاي اجرايي
ارائه  هكارهاييراذيل ها و ادبيات تحقيق، در  نتايج به دست آمده از فرضيهباتوجه به      
  :شود مي

تشكيل جلسات ثير جلب و مشاركت مديريت ارشد در موفقيت سازمان، أباتوجه به ت -1
 .شود هاي باز پيشنهاد مي نوآوريتوجيهي براي مديران براي شناسايي اهميت، حوزه، اهداف 

آگاهي مديران نسبت به موضوع افزايش يافته و تعهد مديران ارشد  ،با تشكيل اين جلسات
  . و اين امر تخصيص منابع سازماني كافي و حذف موانع سازماني را در پي دارد شود تضمين مي

هاي  ها، تجربه هاي فكر، ايده شود مديران از طريق ايجاد نظام پيشنهادات و اتاق پيشنهاد مي -2
آوري و  هاي جديد در اين حوزه را جمع ها و استراتژي راهكارها و نوآوريموفق يا ناموفق، 

  .مورد بررسي قرار دهند
كارگيري نوآوري در موفقيت سازمان، ه ثير آگاهي مديران از دانش و اهميت بأباتوجه به ت -3

و تجربه مديران  دانش فنيلازم جهت آموزش و ارتقاي سطح علمي، اي ه  فراهم كردن زمينه
  .شود د پيشنهاد ميارش

هاي همكار  شركت با ساير شركتبراي ارتباط مديران و كاركنان مناسب اي ه ايجاد زمينه -4
   .شود جهت انتقال تجارب و اطلاعات مورد نياز توصيه مي

  .هاي جديد و خلاقانه ه ايدهئهاي انگيزشي جهت تشويق كاركنان به ارا طراحي سيستم -5
موجود تاحدودي كه كاركنان، پيشرفت و نوآوري را دوست توجه به ميزان مخاطرات  -6

  . داشته باشند و مخاطرات را بپذيرند و از تغييرات استقبال كنند
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