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  چكيده
ديران مدارس هدف پژوهش حاضر بررسي تأثير عوامل فردي و سازماني بر خلاقيت م

در اين پژوهش به منظور پاسخ به سوالات از : روش تحقيق. باشد ميمتوسطه شهرستان اردبيل 
 مديران كليه شامل آماري و جامعه. ضريب همبستگي پيرسون و رگرسيون استفاده شد

 از 130 نمونه گروه. باشد مي 1388- 89 تحصيلي سال اردبيل در شهر دولتي يها  دبيرستان
 تصادفي روش به و كوكران فرمول براساس كه باشد مي نواحي متوسطه ارسمد مديران
عوامل  نامه پرسشخلاقيت رندسيپ و  نامه پرسشدراين پژوهش،  .شدند انتخاب اي سهميه

نتايج حاصل از تجزيه  .باشد ميسوال  11و داراي  .فردي و سازماني مؤثر بر خلاقيت استفاده شد
دهد عوامل فردي و سازماني بر خلاقيت  ميداف تحقيق نشان و تحليل اطلاعات در راستاي اه

                                                 
  مدرس دانشگاه آزاد اسلامي واحد بيله سوار .١
  مدرس دانشگاه آزاد اسلامي واحد بيله سوار .٢
  مدرس دانشگاه آزاد اسلامي واحد بيله سوار .٣
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ي شخصيتي، سبك شناختي و سبك تفكر ها  افراد مؤثرهستند، از بين عوامل فردي، ويژگي
ودانش واز بين عوامل سازماني، سبك رهبري، ساختار سازماني، نظام پاداش در سازمان، جو 

همچنين تجزيه و تحليل اطلاعات . ي دارندسازمان ومنابع سازمان با خلاقيت رابطه معني دار
 99دهد عوامل فردي و سازماني به احتمال  ميحاصل از تحليل رگرسيون چند متغيره نشان 

  . باشند ميدرصد پيش بيني كننده معني دار خلاقيت مديران مدارس متوسطه شهر اردبيل 
  .خلاقيت، عوامل فردي و سازماني، مديران مدارس :كلمات كليدي

  همقدم
 رهبران نيازمند جديد يها  سازمان و است جديد يها  سازمان نيازمند جديد دنياي
 عصر يها  سازمان كلاسيك يها   آموزه و عقلايي منطق بر علاوه كه رهبراني. جديدهستند

 دخالت به معتقد و بوده احساسات و ها  ارزش درك پايه بر جديد تفكر ابزار به مجهز ،مدرنيته
 رهبران توسط بايد زيردستان در خلاقيت و تنوع. هستند گيري تصميم در مختلف عوامل

 خود اطراف متغير و پيچيده محيط با ها  سازمان سازگاري و هماهنگي .يابد پرورش ها  سازمان
. آيد دست به خلاقيت طريق از سازماني تحول و تغيير اين است ضروري لذا. است حياتي امري

 تلاش جدي طور به بايستي آينده، و حال در موفقيت يعني خود، ارپايد موفقيت براي ها  سازمان
 آيد، مي دست به خلاقيت طريق از كه را دگرگوني تحول و مستمر بهينه عملكرد و نموده

  .دهند قرار خويش كار سرلوحه
 خلاق جامعه داشتن براي مهمي اساس و پايه افراد، خلاقيت و ذاتي استعداد داشتن

 تاسيس متحول، و پذير تغيير سنت و فرهنگ داشتن طريق از افراد خلاقيت سازي غني. باشد مي
 توجه و آن كيفيت نمودن پربار و انساني منابع يها   سرمايه افزايش منظور به آموزشي موسسات

 خواهد ميسر شود، مي منتهي انساني نيروي ابتكار و پيشرفت به كه جامعه يها  ارزش به
  ).2009 ،1يوسف(شد

                                                 
1.Yusuf 
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 منطبق توانايي كه نمايند استخدام را جديدي كاركنان تا هستند تلاش در ها مانساز اكثر 
 وجود، اين با. باشند داشته را گوناگون افراد با موثر تعامل و نشده بيني پيش تغييرات با شدن

 خصوصيات چنين با افراد جذب جاي به ها سازمان رهبران تا است شده باعث اخير يها پيشرفت
 ضعف و ناتواني ميزان و بپردازند خود كارمندان در خلاقيت و خودمحوري زايشاف و ترويج به
 توجه كاركنان شغلي مطلوب يها ويژگي پرورش به و نمايند حذف را خود كاركنان در
  ).2009 ،1كالانن دالينگ، ماس،(نمايند مي

ي ها  مهمترين اهداف آموزش و پرورش و جزو مهمترين رسالتز خلاقيت و نوآوري ا
بيش از  ي آموزشي،ها در توسعه و تقويت خلاقيت در سازمان .باشد ميي آموزشي ها  نازماس

زيرا نگرش و اعتقاد مديران آموزشي  .موثر و اثرگذار است همه عامل مديريت خلاق و نوآور،
تواند محيط آموزشي را به كانون تغييرات و  ميبه خلاقيت و نوجويي در خود و سازمان 

ي مديريتي از دانش و ها بنابراين اگر مديران مدارس در كنار مهارت .دنوآوري مبدل ساز
ي ايجاد و رشد خلاقيت در آموزشگاه ها  زمينه مهارت خلاقيت و نوآوري نيز برخوردار باشند،

  .)1381،ياننسام خا(آيد ميفراهم 

  بيان مساله
 در حقيقت، خلاقيت حق انتخاب و قدرت. خلاقيت مبتني بر ارادة آدمي است

به اعتقاد صاحب نظران، آدمي اين حق را دارد كه در زندگي . براي انتخاب است گيري تصميم
يي ها آدمي اين توان را دارد كه رفتار. به انتخاب دست بزند و الگوي انتخاب خود را تعيين كند

، ي تحميلي از ناحية طبيعت و محيط اجتماعيها فارغ از تكرار انجام دهد و خود را از قيد الگو
  ).1379پير خايفي، (آزاد نمايد

اگر . ي زندگي و سلامت فكر و روح انسان حياتي استها  خلاقيت براي تمامي عرصه 
يي است ها اين يكي از تهديد. افراد گرفتار نظمي تكراري و مكانيكي شوند نابود خواهند شد

                                                 
1. Moss, Dowling & Callanan 
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ي ها نه فقط به دليل تهديد اند، يي كه از بين رفتهها  بيشتر تمدن. شوند به آن دچار مي ها  كه تمدن
       .اند رفتار كنند خارجي بلكه عمدتاً به واسطه تكرار مكررات و افول خلاقيت از ميان رفته

در هزارة سوم، بايد از  ها  با توجه به تغييرات بسيار زياد و سريع در تكنولوژي ها سازمان
اين مهم امكان پذير است كه توانايي رقابت و ماندگاري هميشگي برخوردار باشند، در صورتي 

؛ 2004، 2؛ هيت و همكاران2002،  1دري(توانايي توسعه و ايجاد خدمات نوآورانه را داشته باشند
مطالعات قبلي در . كند ميايفا  ها خلاقيت نقش مهمي را در توسعة آتي كشور). 3،2004پرتر

ر توانايي رقابت و توسعة مورد خلاقيت، بر اين ديدگاه تاكيد دارند كه خلاقيت، عامل مهمي د
  ).5،1999؛ كانتر4،2006برگلمن(ملي است 

 نيازمند ما جامعه امروزه،  اطلاعات گسترده جريان و فناوري و دانش روزافزون پيشرفت با
 به فناوري و علم توسعه با همگام بتواند آن كمك با كه است مديريتي يها مهارت آموزش

 مشكلات با خلاق مغزي كمك با بتوانند كه باشد ييها انسان پرورش بايد هدف. برود پيش
 ارتباط يكديگر با خوبي به بتوانند ها انسان كهاي  گونه به بپردازند، ها آن حل به و شده روبرو
 ميان از را مشكلات نو افكار توليد و جمعي دانش از گيري بهره با و كرده برقرار
  ).1382 قاسمي،(بردارند
 توسل با تواند مين سازمان رهبري،  آن از ناشي مشكلات و ونيكن جهان ويژگي به توجه با

 رهبري. نمايد كنترل و بررسي بيني، پيش را ها سازمان بيروني و دروني مسايل سنتي يها  شيوه به
 تا دارد نياز جديدتر الگويي به ناشناخته يها  پديده اين با آمدن كنار يا و سازش براي ها سازمان
 تامين را پرتشنج محيط يها نياز و كند هدايت مقتضي طريق به را ها سازمان آن سايه در بتواند
  ).1380دهقانيان،(نمايد

                                                 
1. Drew 
2 .Hitt el al 
3 .Porter 
4 .Burgelman  
5.Kanter  
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رسد كه افراد توسط  ميكردند خلاقيت زماني به اوج خود  ميمحققان تصور  بايد گفت،
ي خود كنترلي و خود نظمي تحريك ها  تعهد دروني، چالش پذيري، رضايت شغلي و مكانيزم

محققان خلاقيت، در تحقيقات خويش،  ، اما به مرور زمان)1386مال اميري،صادقي (شوند
توسعه دادند و دريافتند كه اي  ي زمينهها ي فردي به سطح متغيرها ديدگاه خود را از سطح متغير

و پاداش دادن براي شكوفايي خلاقيت فراهم  ها يي را از طريق رفع محدوديتها  محيط فرصت
به بعد، تصور و باور سنتي و غير علمي از خلاقيت به 1950اوايل دهه  از). 1،2009شين(كند مي

عنوان نبوغ رو به افول گذاشت و جاي خود را به ديدگاه جديدي داد كه حاصل تحقيقات و 
، مازلو، بارون، 3، تيلور2مند صاحب نظران خلاقيت از جمله مكينون  ي علمي و نظامها  پژوهش

از اين ديدگاه خلاقيت . )1386صادقي مال اميري،( و تورنس است بارون و هرينگتون
استعدادي بالقوه وهمگاني است وميتوان با شناخت عوامل موثربرآن، آن را پرورش داد وشكوفا 

  .لذا شناخت عوامل موثر برخلاقيت مديران آموزشي ازچند جنبه حايز اهميت است. كرد
  .هنگام انتخاب و انتصاب مديران - 1
  . ضمن خدمت و قبل از خدمت مديراني ها هنگام آموزش - 2
  .هنگام شكل دادن به محيط سازمان - 3

چنانچه عوامل مؤثر بر خلاقيت مديران شناخته شود، هنگام انتخاب و انتصاب مديران سعي 
ي قبل و ضمن ها هنگام آموزش. شود با لحاظ كردن اين عوامل مديراني خلاق انتخاب شوند مي

در  ها مؤثر بر خلاقيت سعي در تقويت و آموزش اين مهارتتوان با شناخت عوامل  ميخدمت، 
توان محيطي در سازمان به وجود  ميهمچنين با روشن شدن نقش عوامل سازماني، . مديران نمود

آورد كه حاوي شرايط مستعدخلاقيت بوده و بستر مناسبي براي رشد و شكوفايي خلاقيت در 
  .سازمان باشد

                                                 
1.Shin  
2. Mackinon 
3. Taylor 
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بسزايي بر سازمان و كاركنان خواهد داشت، مدير خلاق  بدون ترديد خلاقيت مدير تأثير 
كند خلاقيت را به صورت يك ارزش والا در فرهنگ سازماني وارد كرده يا تقويت  ميسعي 

. شود ميي مختلف در سازمان ها  ي كاري با انديشهها  نمايد، خلاقيت مدير باعث ايجاد گروه
، ايجاد هماهنگي و تناسب بين ها  فعاليت دادن آزادي عمل به كاركنان، مشاركت كاركنان در

ي ارتباطي مستمر، ايجاد انگيزش دروني وبروني، بوجود آوردن ها كاركنان، ايجاد كانال
ي بي مورد، و انتصاب شايسته ها  ي صحيح و عادلانه، عدم ارزيابيها  ي كاري، پاداشها  جذابيت

  ).2009،پندي(باشد ميكاركنان از نتايج خلاقيت مدير در سازمان 
 را خلاق و تازه يها راه بايد پرورش و آموزش دنياي در رهبران كه نيست بحثي هيچ
. باشند ما تغيير حال در سرعت به دنياي در ها  خواسته و ها نياز جوابگوي بتوانند كه كنند جستجو
 افرادي از وسيعي طيف شامل اما شود، مين خلاصه مدير يها عملكرد در رهبري جديد مفهوم

 با هميشه تغيير كه رسد مي نظر به. شود مي كنند، مي كار پرورش و آموزش حوزه در كه
 يك به رسيدن براي ما مدارس در رهبري بازسازي در اساسي رفرم يك. است همراه مقاومت
 لازم كند، فراهم را يشها استعداد كردن بارور و رشد زمينه فرد هر براي كهاي  مدرسه فرهنگ
 رشد و خدمت كه جديد بينش يك خلق براي آموزان دانش و والدين ان،معلم مديران،. است
 در نقشي كه است كساني تمام براي چالش يك اين. كنند فعاليت هم با كنند، مي ترويج را

  ).1،1992بال(كنند مي ايفا كودكان پرورش و آموزش
ييد قرارگرفته برخلاقيت مورد تا ها باتوجه به مطالعات پيشين ازجمله عواملي كه تاثير آن

  . باشد مي است، عوامل فردي و محيطي
توان به توانمندي،  مياز جمله عوامل فردي كه بيشترين تأثير را در خلاقيت دارند 

ي شخصيتي، سبك شناختي وسبك تفكراشاره كرد، توانمندي در بردارنده سه مؤلفه ها  ويژگي
باشد،  مي، )2001كنلي،(ت فني، ومهار)2001، كنلي،1998آمابيل،(، دانش)1998تورنس،(هوش

                                                 
1. Ball 



  

37  

ن 
ديرا

ت م
لاقي

بر خ
ي 

زمان
 سا

ي و
 فرد

مل
 عوا

أثير
ي ت

ررس
ب

...  

د(ي شخصيتي مانند تصور قوي ازخلاق بودن خودها  ويژگي ، پشتكارو )1،1999لين
نلسون (، استقلال)2001لاير، (، ريسك پذيري)1998آمابيل(، ابهام پذيري)2001لاير،(استقامت

) 1993گاردنر، (، اعتماد به نفس)2004شالي و گيلسون،(، نيازبه موفقيت)1994و كوئيك، 
. اشاره كرد) 2001لاير،(توان به سبك شناختي وسبك تفكر ميباشد، ازديگرعوامل فردي  مي

ي شخصيتي، سبك شناختي وسبك تفكر برخلاقيت ها دراين پژوهش تاثيردانش، ويژگي
     .مديران مورد بررسي قرار گرفته است

ه به تحقيقات توان به عوامل سازماني اشاره كرد كه با توج مياز جمله عوامل محيطي  
ز(پيشين عمدتاً شامل سبك رهبري كاهاي، سوسيك (، سيستم پاداش)2،2005پوليت

، منابع سازماني و )2009،شين،1999و لايرواكوال، 3ايساكسن(، جو سازماني)2003واوليك،
باشد كه دراين پژوهش تاثيراين عوامل  مي، )2009،پندي،2004شالي و گيلسون،(ساختار

  و شناسايي  وري  منظور ارتقاي بهره  بنابراين به.بررسي قرار گرفته است برخلاقيت مديران مورد
خلاقيت و نوآوري، به بررسي تاثير عوامل فردي و سازماني بر خلاقيت   عدم  و دلايل  عوامل

 . پردازيم مي 88- 89مديران مدارس متوسطه شهرستان اردبيل در سال تحصيلي 

  :تحقيقات انجام شده در اين زمينه
علاوه بر عوامل فردي، عوامل محيطي را نيز ازجمله عوامل تاثيرگذار  )2007( 4انبرگر

برخلاقيت ميداند همچنين، محيط دربرانگيختن افكار تازه و درارزيابي آن سهم بسزايي دارد 
دهد، همچنين تحقيقات انجام شده در  ميودريك كلمه تمامي فرايند خلاقيت راتحت تاثيرقرار 

ي سطح فردي موثر بر خلاقيت راشامل توانمندي، ها تلف، مهمترين متغيري مخها طول سال
توانمندي شامل . كند ميي شخصيتي، سبك شناختي، هوش و چالش پذيري، عنوان ها ويژگي

                                                 
1. Lind        
2. politse 
3. Isaksen          
4. Granber 
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، عوامل شخصيتي، نظير )2001، 2وكليفتون1باكينگهام(سه مولفه هوشمندي، دانش ومهارت فني
ن3،2007رنكو(تصور قوي از خلاق بودن خود  ، )4،2003، وودمن وساويروگريفي

، )7،2001لاير(، ريسك پذيري)6،2001كنلي(، ابهام پذيري )5،2001ساتون(پشتكارواستقامت
، وودمن 10،1993گاردنر(اعتماد به نفس) 2001كنلي، 9،1994وكوئيك 8نلسون(استقلال

تفكر واگرا و  ي شناختي نظير توانايي شناختي، رواني بيان،ها ، و مهارت)2003وساويروگريفين،
ن2007رنكو،(باشد ميهمگرا و هوش  ل1999، 11كرت و 13، بارون 1999، 12، آمابي

  .باشد مي) 14،1981هرينگتون
، با بيش از دو دهه تحقيق در زمينه ارتباط بين محيط كار و )2001(آمابيل و همكارانش 

به اين نتيجه فرد و گروه مورد پژوهش قرار گرفتند،  ها سازمان وصد ها خلاقيت كه در آن ده
بيانگر اين نكته مهم  ها  اين يافته. رسيدند كه خلاقيت به شدت متأثر از محيط كسب و كاراست

ي فردي در ها و استعداد ها ي نسبت به ساير عوامل نظير ويژگيتر است كه محيط نقش برجسته
و ) 2001(16، كاردينالووهاتفيلد)2001(15، آندريوپولوس)1998(مطالعات آمابيل. خلاقيت دارد

  . باشد ميي سطح سازمان ها دهد كه خلاقيت متأثر از متغير مي، نشان )2009(شين
يا  ها  ين ويژگيتر ي متعدد نتيجه گرفتند مهمها  ، با انجام پژوهش)2003(مارتين و ترابلانچ 

، »انعطاف پذيري«شوند ميي ساختار ارگانيك كه موجب توسعه خلاقيت و نوآوري ها  ارزش

                                                 
1.Bakingham 
2.Kelifton 
3. Runco 
4. Woodman & Sawyer & Griffin  
5.Saton    
6. Conelly     
7. Lauer      
8. Nelson   
9. Quick 
10. Gardner  
11. Kirton 
12. Amabile 
13. Baron 
14. Harrington 
15. Anderiopoulos            
16. Cardinal &Hatfield    
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پيش «، »كنترل«، »انعطاف ناپذيري«در مقابل، ويژگي . باشد مي» كار تيمي هماهنگ«و » آزادي«
شالي و . شوند ميمانع خلاقيت » نظم مرتبط با سلسله مراتب«و » ايستايي«، »بيني پذيري

، پژوهشي درمورد عوامل گروهي، فردي وسازماني موثر بر خلاقيت انجام )2004(گيلسون
ان، سيستم ارتباطات گروه و ساختار سازماني بر خلاقيت افراد موثر دادندونتيجه گرفتند منبع زم

، با انجام پژوهشي دريافت عوامل سازماني مثل جو مساعد سازمان باعث )2005(پوليتز. هستند
راتحت تأثير قرار  ها تشويق كاركنان به همكاري شده و با ايجاد انگيزه در آنان خلاقيت آن

جام پژوهشي نتيجه گرفت، تشويق و حمايت رهبر، آزادي، اختيار، ، با ان)2007(گرانبر. دهد مي
وقتي . ي نو تشويق شودها شودكه عقايد و رفتار ميمنابع سازمان، رسمي سازي كم باعث 

ي خلاق آنان گسترش پيدا ها ي كارمندان اهميت دهند، مهارتها رهبران به احساسات و نياز
  .كند مي

مل سازماني موثر بر خلاقيت كاركنان انجام داد ، پژوهشي درمورد عوا)2009(پندي  
ونتيجه گرفت خلاقيت به شدت از ساختار سازمان، سبك رهبري و نظام پاداش در سازمان متأثر 

، اعطاي ها ساختار غير متمركز، سبك رهبري تحول آفرين، مشاركت اعضا در فعاليت. است
، ازعواملي است كه بر خلاقيت زيردستان ي دروني افرد بيانجامدها ي كه به ارضاي نيازها  پاداش

 .مؤثر است

، رابطه نوع ساختار وخلاقيت مديران مدارس متوسطه شهر شيراز رابررسي )1385(اسمي
نشان داد بين ساختار سازماني از نوع مكانيكي  ها  نموده است، نتايج حاصل ازتجزيه وتحليل داده

، رابطه )1385(شيخ علي زاده هريس.. دوخلاقيت سازماني رابطه منفي معني داري وجود دار
فرهنگ سازماني باميزان خلاقيت مديران ادارات تربيت بدني استان آذربايجان شرقي رابررسي 
نموده است، وي نتيجه گرفته است كه بين ميزان خلاقيت مديران وفرهنگ سازماني رابطه مثبت 

مشاركتي برخلاقيت دبيران ي مديريت ها  ، تاثير سبك)1386(فيضي. ومعني داري وجوددارد
بررسي نموده ونتيجه گرفته است رابطه بين هرسه سبك  ي شهر سنندج راها  دبيرستان
باشد وسبك مديريت  ميباخلاقيت دبيران مثبت ومعني دار )سنتي،متعادل،مشاركتي(مديريت
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بررسي  ، با)1386(مال اميري.. دهد ميي براي خلاقيت دبيران ارائه تر مشاركتي پيش بيني دقيق
عوامل موثر بر خلاقيت كاركنان موسسات پژوهشي كشور دريافت عوامل فردي شامل 

ي شخصيتي، سبك شناختي، هوش وچالش پذيري به طور مستقيم وعوامل ها  توانمندي، ويژگي
منابع سازمان،  سازماني شامل سبك رهبري، ساختار سازمان، نظام پاداش سازمان، جوسازمان، و

  .م بر خلاقيت موثرندبه طور غير مستقي
، درپژوهشي به منظور ارزيابي آموزش خلاقيت در برنامه درسي علوم )1388(قاسمي

دهد ميانگين عملكرد دانش آموزاني كه با  ميتجربي دوره ابتدايي نتايج اين پژوهش نشان 
محتوا وروش خلاق آموزش ديده بودند به طور معني داري بالاتر ازميانگين عملكرد دانش 

  .اني است كه با محتوا وروش رايج آموزش ديده اندآموز

  سوالات پژوهش
 رابطه معني داري وجود دارد؟ ها آيا بين ويژگي شخصيتي مديران و خلاقيت آن- 1

 رابطه معني داري وجود دارد؟ ها شناختي مديران و خلاقيت آن سبك آيا بين- 2

  ي وجود دارد؟رابطه معني دار ها سبك تفكر مديران و خلاقيت آن آيا بين- 3
  رابطه معني داري وجود دارد؟ ها آيا بين دانش مديريتي مديران و خلاقيت آن - 4
  آيا بين سبك رهبري در سازمان و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟ - 5
 دارد؟  رابطه معني داري وجود آيا بين ساختار سازمان و خلاقيت مديران - 6

  قيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟آيا بين جو سازماني و خلا - 7
  ود دارد؟آيا بين سيستم پاداش و خلاقيت مديران رابطه معني داري وج - 8
  آيا بين منابع سازماني و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟ - 9

  كداميك ازعوامل فردي پيش بيني كننده معني دار خلاقيت مديران ميباشند؟- 10
  امل سازماني پيش بيني كننده معني دار خلاقيت مديران ميباشند؟كداميك ازعو- 11
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  ي آماريها  روش
در اين پژوهش به منظور پاسخ به سوالات از ضريب همبستگي پيرسون و رگرسيون  

 9تا  1سوال در نظر گرفته شده است كه به منظور پاسخ به سوالات  11استفاده شده است و 
از ضريب رگرسيون استفاده  11و  10براي سوالات  پژوهش از ضريب همبستگي پيرسون و

 سال اردبيل در شهر دولتي يها دبيرستان مديران كليه شامل آماري جامعه حاضر تحقيق در.شد
 اشتغال خدمت به پرورش و آموزش دوگانه نواحي در كه باشد مي 1388- 89 تحصيلي
 دوگانه نواحي متوسطه مدارس مديران از نفر مرد 70نفر زن و  60كه  130 نمونه گروه.دارند
  . شدند انتخاباي  سهميه تصادفي روش به و كوكران فرمول براساس كه باشد مي

  جامعه و نمونه آماري مديران: 1-1جدول 

 نواحي چهارگانه
 مديران زن مديران مرد

 ناحيه درصد نمونه در نواحي كل نمونه
 نمونه جامعه نمونه جامعه

  3/56 74 40 60 34 51 1ناحيه 
 7/42 56 33 49 23 35  2ناحيه 

  100  130 73 80 57 86 جمع كل

  روايي و پايايي
 خلاقيت نامه پرسشروايي 

، درپژوهش خويش از )1387(و نوكار) 1384(، تبريزي)2009(از پرسشنامه حاضر پندي
نفر 100پرسشنامه بين  آن استفاده نموده وروايي آنرا مورد تاييد قرارداده اند، دراين پژوهش نيز

از افراد نمونه توزيع وجمع آوري، سپس روايي آن به شيوه همبستگي نمره تك تك سوالات با 
  .نمره كل پرسشنامه سنجيده شد
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  خلاقيت نامه پرسشپايايي 
گزارش شده است، قهرمان 0/ 92تا 0/ 72ي مختلف بين ها  پايايي اين ابزار در پژوهش

راگزارش  0/ 82، آلفاي )1387(و جهرمي 0/ 92، )1386(سيادت0/ 72 ، آلفاي)1384(تبريزي
نفر از افراد 100برروي  نامه پرسشدر اين پژوهش به منظور بررسي پايايي ابزار، ابتدا . كرده اند

نمونه موردآزمون قرارگرفت وسپس با ضريب آلفاي كرونباخ پايايي آن برآورد گرديد، آلفاي 
پرسشنامه از ضريب پايايي و همساني دروني بالا، قابل قبول و  اين.باشد مي 0/ 78مشاهده شده 

  .مناسبي برخوردار است

  يفردعوامل  نامه پرسشيي روا
 ها  چون پرسشنامه عوامل فردي و سازماني، با توجه به پيشينه پژوهش واستخراج شاخص

تأييد  ساخته شده است، جهت بررسي روايي، در اختيار مديران برجسته قرار گرفت و بعد از
 نفر از افراد نمونه توزيع وجمع آوري، سپس روايي آن به وسيله 100آنان پرسشنامه بين 

،  1عوامل فردي.سنجيده و نتايج اين بدست آمد همبستگي بين نمره كل با تك تك عوامل
/. 71دانش مديريتي /. 75سبك شناختي ،  /.78سبك فكري ،  /.94ي شخصيتي ها  ويژگي

  .باشد مي

  يسازمان عوامل نامه سشپريي روا
جو ،  /.78سيستم پاداش ،  /.74ساختار سازمان ،  /.84، سبك رهبري 1عوامل سازماني 

  .باشد مي/. 76منابع سازمان ،  /.84سازمان 

  عوامل فردي وسازمانيپايايي پرسشنامه 
نفرازافراد نمونه موردآزمون قرارگرفت وسپس با ضريب آلفاي 100ابتدا پرسشنامه برروي 

عوامل ستزماني ،  /.81عوامل فردي .پايايي ابزار برآوردگرديد و اين نتايج بدست آمد رونباخك
 .باشد مي/. 90عوامل فردي و سازماني ،  /.92
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  ي پژوهشها  ابزار
دراين پژوهش ازدوابزاراستفاده شده . باشد مياين پژوهش ازنوع توصيفي همبستگي 

توسط رندسيپ تدوين  1979اين درسال  :)1979رندسيپ، (خلاقيت  نامه پرسش - 1.است
ي اندازه گيري خلاقيت در ها ين ابزارتر گرديده است، امروزه نيز به عنوان يكي از معتبر

اي  هگزين 5باشد كه به صورت  ميگويه  50داراي ). 1380مقيمي(شود ميمديريت از آن استفاده 
، 25، 23، 22، 21، 19، 17، 16، 14، 13، 7، 5، 3، 1 سوالات. تنظيم شده اند) طيف ليكرت(

صورت معكوس تنظيم شده است،  به 49، 45، 44، 43، 42، 41، 36، 35، 32، 31، 28، 27، 26
. باشد مي نامه پرسشبه اين صورت كه ارزش گذاري اين سوالات برعكس ديگر سوالات 

   .آيد ميخرده مقياس ندارد و نمره كلي خلاقيت فرد از آن به دست 
با توجه به شيوه . گيرد ميي خلاق را اندازه ها  وسيعي از ويژگيسطح  اين ابزار 
باشد،  مي 50و حداقل  250آيد  ميگذاري، حداكثر امتيازي كه از اين آزمون بدست  نمره

نشان دهنده خلاقيت بالاي متوسط است و هرچه  150است، نمره بالاتر از  150ميانگين فرضي 
نشان از خلاقيت  150امتياز زير . لاقيت بيشتراستنزديك شود، نشان دهنده خ 250نمره به 

  باشد نزديك شود نشان از خلاقيت بسيار پايين فرد مي 50از متوسط وهرچه نمره به  تر پايين
اين ابزار به دليل : )محقق ساخته(عوامل فردي و سازماني موثر بر خلاقيت  نامه پرسش-2

كه از  ها ه، با توجه به شاخص سنجش متغيراستانداردي در اين زمين نامه پرسشدردسترس نبودن 
ي آن توسط محقق درطي چند مرحله ها  وتعدادگويه ها  پيشينه تحقيق استخراج شده، نوع گويه

از پيشينه تحقيق، وتنظيم  ها  ساخته و تنظيم شد، به اين ترتيب كه پس از استخراج شاخص
 نامه پرسشاني تركيب شده است، ي داراي همپوشها  ي تكراري حذف وگويهها  ، گويهها  گويه

گويه و شامل چهار  30باشد، عوامل فردي شامل  ميگويه  61عوامل فردي و سازماني داراي 
  . باشد ميبخش فرعي 

ي ها  سنجد، تعداد گويه ميعوامل سازماني مؤثر بر خلاقيت را  نامه پرسشبخش دوم اين 
  . بخش فرعي است 5عدد بوده و شامل  31آن



  

ان
مست

ل ،ز
ه او

مار
ل ،ش

ل او
 سا

لوم
در ع

ت 
لاقي

 و خ
كار

ابت
89  

44 

  ليل سوالات پژوهشتجزيه و تح 
  ها خلاصه آمار توصيفي متغير - 2-1جدول 

شاخص
 

داد  ها متغير
تع

ين 
انگ

 مي

انه
مي

 

 نما

يار
 مع

اف
حر

ان
 

منه
دا

مم  
كزي

ما
 

  چارك

25  50 75 

 123 115 105 148 74 8/14 115 13027/114115  خلاقيت

 68 61 53 91 21/1356 55 13099/6061 فردي

75/12 101 84 142 87 7/20 101 97101/ 13081 سازماني
  ي ها  ويژگي
 48 39 33 66 44 6/10 38 13042/4038 يشخصيت

1301/4 سبك تفكر  4 4 5/1 6 8 3 4 5 

 12 10 8 16 12 8/2 12 910/ 13076 سبك شناختي

 8 8 4 10 8 4/2 8 13071/68 دانش مديريتي

 26 23 15 35 28 42/6 26 13005/2121 سبك رهبري

 23 20 18 30 24 5/4 18 13009/2020  ساختار سازماني

 24 21 17 32 25 01/5 24 2021/ 13028 سيستم پاداش

 27 24 20 35 28 39/5 24 13054/2324 جو سازماني

 16 13 10 20 16 21/4 16 13002/1313 منابع
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 ابطه معني داري وجود دارد؟ر ها ي شخصيتي مديران و خلاقيت آنها  آيا بين ويژگي: 1سوال 

ي شخصيتي ها  بين ويژگي،  2- 1 با توجه به تجزيه و تحليل اطلاعات بدست آمده از جدول
. ، است0/ 338اين رابطه مستقيم و با ضريب همبستگي . و خلاقيت رابطه معني داري وجود دارد

 ، ريسك پذيري،ي چون تصور قوي از خلاق بودن خود، استقلال، اعتماد به نفسها  ويژگي
در  ها  شايسته است اين ويژگي. پشتكار و استقامت با خلاقيت رابطه مستقيم و معني داري دارند

افراد پرورش يافته و تقويت شودوكساني به پست مديريت گماشته شوند كه واجد اين 
  .خصوصيات باشند

 ود دارد؟رابطه معني داري وج ها شناختي مديران و خلاقيت آن سبك آيا بين: 2سوال

و خلاقيت  سبك شناختيدهد بين  مينشان  2 - 1 بنابراين نتايج بدست آمده از جدول
0/اين رابطه مستقيم و با ضريب همبستگي. رابطه معني داري وجود دارد به عبارت .، است306

دن افراد با ي فردي در شيوه درك، تفكر، حل مسائل، يادگيري و مرتبط شها  تفاوت تر واضح
ونحوه طبقه بندي وتفسير اطلاعات توسط ). 1997ويتكن، مور، گودناو، و كوكس، (يكديگر 

 .موثر است ها افراد برخلاقيت آن

 رابطه معني داري وجود دارد؟ ها سبك تفكر مديران و خلاقيت آن آيا بين: 3سوال

ن سبك تفكر و دهد كه بي ميدرتجريه و تحليل اطلاعات به دست آمده از جدول نشان 
، 407/0اين رابطه مستقيم و با ضريب همبستگي . خلاقيت رابطه معني داري وجود دارد

ي متعددتري باشند يا به عبارتي به شيوه ها هرچه افراد براي حل مشكلات به دنبال جواب.است
افراد  .تاثير مثبت دارد ها ي معمولي اكتفا نكنند برخلاقيت آنها  واگرا بينديشند، و به راه حل

وتمايل دارند . ي تازه و نا آشنا ارائه دهندها  كوشند تا راه حل ميواگرا در مواجهه با يك مساله، 
  .مسايل را از زواياي گوناگون آن مورد بررسي قراردهند
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 رابطه معني داري وجود دارد؟ ها دانش مديريتي مديران و خلاقيت آن آيا بين: 4سوال

. و خلاقيت رابطه معني داري وجود دارد انش مديريتيدهد،بين د مينتايج حاصل نشان 
دهد به  ميتجزيه و تحليل اطلاعات نشان .است،  201/0اين رابطه مستقيم و با ضريب همبستگي 

درصد، در اين جامعه آماري بين مديراني كه مدرك تحصيلي آنان مديريت  95احتمال 
ند، و مديراني كه فاقد اين شرايط سال نيزدر زمينه مديريت سابقه دار 5آموزشي و بيش از 

 .هستند از نظر خلاقيت تفاوت وجود دارد

 آيا بين سبك رهبري در سازمان و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟: 5سوال  

كنيم كه بين سبك رهبري و  ميبنابراين بيان ،  با توجه به سطح معني داري به دست آمده 
 ،186/0اين رابطه مستقيم و با ضريب همبستگي . د داردخلاقيت رابطه معني داري وجو

درصد  95دهد كه به احتمال  ميتجزيه و تحليل اطلاعات بدست آمده از پژوهش نشان .است
دهد كه سبك رهبري  مينشان  ها  اين يافته. سبك رهبري بر خلاقيت مديران تأثير مثبت دارد

در تحقيقات صورت گرفته افراد بيان . ردتحول آفرين و حمايتي تأثير بيشتري بر خلاقيت دا
ي كاري، كاملا نامناسب ها  ي مديريتي جهت ديكته كردن روشها  اند كه كوشش كرده
شود، دقيقا  ي حمايتي منجر به اعمال خلاق ميها فهميدن اين كه آزادي عمل و رفتار. باشند مي

دستوري يا مستبدانه، كه رهبري  در حالي. حمايتي است/ مربوط به اجراي رهبري مشاركتي
و مدارس بايد سعي شود با مشاركت دادن افراد در  ها  در سازمان.مولد خلاقيت نيست

ي كاركنان و تشويق آنان، خلاقيت مديران وكاركنان ها  و حمايت از ايده ها  گيري تصميم
 .تقويت شود

 ارد؟ آيا بين ساختار سازمان و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود د: 6سوال 

و خلاقيت  دهد كه بين ساختار سازمان مينشان  تجزيه و تحليل اطلاعات بدست آمده 
يعني .، است229/0اين رابطه مستقيم و با ضريب همبستگي . رابطه معني داري وجود دارد

تأثير مثبت دارد، با به  ها به ساختار ارگانيك، بر خلاقيت كاركنان آن ها  نزديك شدن سازمان
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توان  محيطي با پيچيدگي كمتر، ارتباط همه جانبه و رسميت و تمركز كم ميوجودآوردن 
  .خلاقيت را بهبود بخشيد

 آيا بين جو سازماني و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟ : 7سوال 

با توجه به سطح معني داري به دست آمده بنابراين بين جو سازماني و خلاقيت رابطه 
تجزيه و تحليل . است ،177/0اين رابطه مستقيم و با ضريب همبستگي . داري وجود دارد معني

دهد كه در اين جامعه آماري نظام پاداش در سازمان بر خلاقيت  مياطلاعات بدست آمده نشان 
ي ها مديران تأثير دارد، اگر نظام پاداش عادلانه باشد و از انعطاف پذيري برخوردار بوده و نياز

 . كند، بر روي خلاقيت تأثير مثبت خواهد داشت دروني افراد را ارضاء

 آيا بين سيستم پاداش سازمان و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟: 8سوال 

بنابراين بين سيستم پاداش و خلاقيت رابطه ،  با توجه به سطح معني داري به دست آمده 
نتايج حاصل از . ، است271/0اين رابطه مستقيم و با ضريب همبستگي . داري وجود دارد معني

معني دار وجود اي  دهد بين اين دو متغير رابطه تجزيه و تحليل اطلاعات اين پژوهش نشان مي
دارد و اگر جو سازمان باز، مملو ازاحساس امنيت وآزادي باشد، بر خلاقيت مديران تأثير مثبت 

. شود از خلاقيت افراد كاسته خواهد شد تر و نا امن تر و هرچه جو سازمان بسته. تخواهد داش
ي مختلف سازمان تاثير ها جو سازماني از يك طرف بر متغير. جو سازماني، متغيري تعاملي است
ي سازمان و عوامل ها  جو سازماني، خروجي. پذيرد تاثير مي ها  گذاشته و از طرف ديگر از آن

ي سازماني چون حل ها ن را از طريق تحت تاثير قرار دادن فرآينددروني سازما
ي فردي نظير يادگيري، خلق كردن و ها گيري، ارتباطات، هماهنگي و فرآيند مسئله،تصميم

درنتيجه بايد سعي شود جو مساعدي در  .دهد سطوح انگيزش و تعهد، تحت تاثير قرار مي
  يت افرادباشدايجاد گردد، تا پرورش دهنده خلاق ها سازمان
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  آيا بين منابع سازماني و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟: 9سوال 
با توجه به سطح معني داري به دست آمده، بنابراين بين منابع سازماني و خلاقيت رابطه  

تجزيه و تحليل .، است191/0اين رابطه مستقيم و با ضريب همبستگي . معني داري وجود دارد
 ها  سازمان. دهد منابع سازمان تأثير مثبتي بر خلاقيت مديران دارد ميبدست آمده نشان اطلاعات 

بايستي اطمينان يابند كه كاركنان به مقدار معقولي از منابع ضروري براي انجام شغلشان، 
). 1999درازين و همكاران، (شود مياستفاده اي  دسترسي دارند وازاين منابع به نحو شايسته

، نشان )2003(ام شده توسط آمابيل، مولر، سيمسون، هادلي، كرامر و فلمينگ مطالعه انج
باشد، افرادي كه تحت فشار زماني هستند به طور  ميدهد زمان كافي براي انجام فعاليت مهم  مي

  .معني داري تعهد كمتري به خلاقيت دارند
  ضريب همبستگي بين عوامل فردي وسازماني وخلاقيت 1-3جدول

 شاخص     
 ها متغير  

 ضريب همبستگي
  سطح معني داري

 )دو دامنه(
  001/0 338/0 هاي شخصيتي و خلاقيت ويژگي
  001/0 306/0 شناختي و خلاقيت سبك

 001/0 407/0 سبك تفكر و خلاقيت 
 011/0 201/0 دانش مديريتي و خلاقيت
 017/0 186/0 سبك رهبري و خلاقيت
 004/0 229/0 ساختار سازمان و خلاقيت

 022/0 177/0 جو سازماني و خلاقيت
 001/0 271/0 سيستم پاداش و خلاقيت
 015/0 191/0 منابع سازماني و خلاقيت

  باشند؟ ميكداميك ازعوامل فردي پيش بيني كننده معني دار خلاقيت مديران : 10سوال 
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 جدول ضرايب رگرسيون -1-4جدول

سطح 
داري معني t 

سطح 
داري معني F R2 R 

ضرايب 
تاندارد اس

 شده

ضرايب استاندارد 
  مدل نشده

B 
 استاندارد

 خطاي
استاندارد

b  
 

001/0 46/14

001/0 444/10 250/0 500/0

 693/5 319/82  aثابت 

1

001/0 626/2 239/0 127/0 334/0 
 يها  ويژگي

 شخصيتي

011/0 592/2 237/0 914/0 369/2 
سبك 
 تفكر

014/0 49/2 218/0 459/0 143/1 
سبك 
 شناختي

049/0 99/1 197/0 478/0 95./ 
دانش 
 مديريتي

Rو ضريب  5/0 ضريب همبستگي چندگانه معادل  /=2 0 دهد كه  مينشان  25
تجزيه و تحليل . درصد ازواريانس خلاقيت ازطريق عوامل فردي قابل پيش بيني است25

درصد پيش بيني كننده 99جامعه آماري عوامل فردي با اطمينان  دهد در اين مياطلاعات نشان 
ي شخصيتي وسبك ها  باشند، از بين اين عوامل ويژگي ميمعني دار خلاقيت مديران 
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و سبك شناختي ودانش مديريتي از قدرت پيش . تفكرازقابليت پيش بيني بيشتري برخوردارند
درصد از تغييرات خلاقيت بوسيله اين 25با توجه به ضريب تبيين، . بيني كمتري برخوردارند

ي دانش ها خلاقيت با متغير ملاكجدول بالا رابطه بين متغير .عوامل قابل توضيح است
ميزان سطوح . دهد ميي شخصيتي را نشان ها  مديريتي، سبك تفكر، سبك شناختي و ويژگي

خطاي نوع  ي شخصيتي، سبك تفكر، سبك شناختي ودانش مديريتي ازها  ويژگيمعني داري 
ي شخصيتي، سبك ها  درصد ويژگي 95كوچكترند، بنابراين با احتمال  05/0اول در سطح 

  .باشند ميتفكر، سبك شناختي و دانش مديريتي پيش بيني كننده معني دار خلاقيت مديران 

  باشد؟ ميپيش بيني كننده معني دار خلاقيت مديران  كداميك ازعوامل سازماني: 11سوال 
  ايب رگرسيونضر -1-5جدول

 مدل

 استاندارد ضرايب
يب نشده

ضرا
  

 
دارد

ستان
ا

 
 شده

R  R2 F 

طح
س

 
عني

م
 يار د 

t 

طح
س

 
عني

م
 

ري
دا

 ضريب 
b 

 خطاي
استاندارد

B 
 استاندارد

1 

 a 569/97725/6ثابت 

351 /0123 /0487/3006/0

508/14001/0

047/0 552/0263/0274/01/2سبك رهبري

154/0355/0408/3001/0/.525سازمانساختار 

086/1369/0368/0941/2004/0سيستم پاداش

066/2041/0 /.758/0367/0296جو سازماني

049/0 893/0449/0262/099/1منابع سازماني
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 دهد عوامل ميباشدكه نشان  مي 351/0دراين مدل، ضريب همبستگي چندگانه معادل
R ضريب.باخلاقيت همبستگي دارد 351/0سازماني درمجموع  /=2 0 دهد كه  مينشان 123

/12 جدول بالا .درصد ازواريانس خلاقيت ازطريق عوامل سازماني، قابل پيش بيني است 3
ر سازمان، سيستم ي پيش بين سبك رهبري، ساختاها رابطه بين متغيرملاك خلاقيت با متغير

عامل نظام پاداش ميزان سطح معني داري . دهد ميپاداش، جو سازماني و منابع سازماني را نشان 
درصد 99كوچكتر است، بنابراين با احتمال  01/0و ساختار سازماني از خطاي نوع اول در سطح 

. باشند ميقيت عامل نظام پاداش و ساختار سازماني پيش بيني كننده معني دار متغير ملاك خلا
به همين ترتيب عامل جو سازماني، منابع سازماني و سبك رهبري با سطح معني داري كمتر از 

مثبت بودن . باشند ميدرصد پيش بيني كننده معني دار متغير ملاك خلاقيت  95به احتمال  0.05
مقايسه با خلاقيت مستقيم است  ها دهد كه رابطه آن مينشان ي مستقل ها در متغيرBضرايب 

دهد كه سيستم پاداش و ساختار سازماني به ترتيب مهمترين عوامل موثر بر  ميضرايب بتا نشان 
  . خلاقيت هستند

  نتيجه گيري
 و امكانات ،ها قابليت و شده بالندگي و توسعه رشد، موجب سازماني نوآوري و خلاقيت

 و مثبت يها پيامد. نمايد مي فراهم سازماني يها  رنامهب و ها فعاليت براي را جديدي يها فرصت
 يها قابليت و ها توانايي سطح ارتقاء پذيري، انعطاف افزايش موجب نوآوري و خلاقيت سازنده

 تشويق را خلاقيت هميشه موجود يها فرهنگ بهترين معمولا. شود مي سازمان ادگيريي
 نظر به ضروري سازماني هر براي امروز طممتلا دنياي در نوآوري و ابتكار وجود. نمايند مي
 رشد به رو روند كنند، ايفا مكانيكي نقش صرفاً گذشته مثل توانند مين ها سازمان و رسد مي

 اجتناب را نوآوري و ابتكار ضرورت مختلف يها سازمان و صنايع در فشرده رقابت و فناوري
 نوآوري عدم و ايستايي است حولت و تغيير حال در سرعت به كه جهاني در. است كرده ناپذير
 لازم سازماني هر براي خلاقيت لذا. آورد نخواهد همراه به سازمان براي را شكست جز چيزي
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 ركن تربيت و تعليم و نظام.آورند وجود به را لازم يها بستر زمينه اين در بايد ها سازمان و است
 نظام اين به وابسته زندگي بعادا همه در توسعه و است انساني جامعه در تحول هرگونه پايه و

 از يكي. است ناپذير جبران نظام اين مورد در انگاري سهل و غفلت هرگونه بنابراين. باشد مي
 مديراني وجود سازد، قوي و قدرتمند را پرورش و آموزش تواند مي كه ييها نيرو مهمترين
 طور به زيرا دارد، سياسا اهميت او مديريت اعمال و مدير نقش. باشد مي خلاق و انديشمند
 فراهم را خلاق ييها سازمان ايجاد زمينه خويش رهبري سبك از استفاده با تواند مي مستقيم
  .نمايد

هدف از انجام پژوهش حاضر بررسي تأثير عوامل فردي و سازماني برخلاقيت مديران 
قيت و ي خلاها در اين پژوهش رابطه همبستگي بين متغير. مدارس متوسطه شهر اردبيل بود

عوامل فردي و سازماني با استفاده از ضريب همبستگي پيرسون برآورد گرديده و توان 
  .ي فردي و سازماني در پيش بيني خلاقيت با آزمون رگرسيون انجام پذيرفته استها متغير

  رابطه معنا داري وجود دارد؟ ها ي شخصيتي مديران و خلاقيت آنها  آيا بين ويژگي: 1سئوال 
ي شخصيتي ها  ه تجزيه و تحليل اطلاعات بدست آمده از جدول، بين ويژگيبا توجه ب

ي چون تصور قوي از خلاق ها  ويژگي. رابطه معنا داري وجود دارد ها مديران و خلاقيت آن
پشتكار و استقامت با خلاقيت رابطه  بودن خود، استقلال، اعتماد به نفس، ريسك پذيري،

در افراد پرورش يافته و تقويت  ها  ه است اين ويژگيشايست. مستقيم و معني داري دارند
نتايج اين تحقيق  .شودوكساني به پست مديريت گماشته شوند كه واجد اين خصوصيات باشند

، )1962(، مكينون)1386(، مال اميري)1384(، خسرواني)1375(با تحقيات بهروزي
، و ايساكسن و )1999(، ليند)1998(، لندوجارمن )1994(، نلسون و كوئيك)1988(آمابيل
  . ، غير همسو است)1385(، همسو و با نتيجه پژوهش صمداني )2001(لاير
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  آيا بين سبك شناختي و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟: 2سوال
  دهد بين سبك شناختي و خلاقيت مينتايج حاصل از تجزيه و تحليل اطلاعات نشان  

 تر به عبارت واضح. باشد ميخورد و اين رابطه مستقيم  ميمديران رابطه معني داري به چشم 
ي فردي در شيوه درك، تفكر، حل مسائل، يادگيري و مرتبط شدن افراد با يكديگر ها  تفاوت

ونحوه طبقه بندي وتفسير اطلاعات توسط افراد ). 1997ويتكن، مور، گودناو، و كوكس، (
، مال اميري )1381(پژوهش آگاهينتايج اين پژوهش با . موثر است ها برخلاقيت آن

  .، همسو است)2002(، و لينكنن)1999(، كرتن)1992(، ساويروگريفين)1996(،آمابيل)1386(

  آيا بين سبك تفكر و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟: 3سئوال 
دهد كه بين  ميتجريه و تحليل اطلاعات به دست آمده از جدول همبستگي پيرسون نشان 

هرچه افراد براي حل مشكلات به دنبال . دو متغير رابطه معنا دار و مثبتي وجود دارد اين
ي معمولي اكتفا ها  ي متعددتري باشند يا به عبارتي به شيوه واگرا بينديشند، و به راه حلها جواب

اه كوشند تا ر مي افراد واگرا در مواجهه با يك مساله،. تاثير مثبت دارد ها نكنند برخلاقيت آن
وتمايل دارند مسايل را از زواياي گوناگون آن مورد بررسي . ي تازه و نا آشنا ارائه دهندها  حل

 ها پاسخ كه حل آن- دريافت يادگيرندگان واگرا بيشتر تكاليف باز، )1967(هودسون .قراردهند
 ها  افراد واگرا در خلق آرا و انديشه .دهند مينيازمند خلاقيت و آفرينندگي باشد را ترجيح 

ي لازم مديران ها ، اين يكي از ويژگيو از قوه تخيل بالايي برخوردارند .توانايي بالايي دارند
باشد تا بتوانند از حداقل امكانات، حداكثر استفاده را ببرندو در راه اعتلاي اهداف سازماني  مي

، همسو )1996(، و آمابيل)1387(، نوكار)1384(نتايج اين پژوهش، با پژوهش باباعلي. بكوشند
  . است

  آيا بين دانش مديريتي و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد ؟: 4سئوال 
درصد، در اين جامعه آماري بين  95دهد به احتمال  ميتجزيه و تحليل اطلاعات نشان  

سال نيزدر زمينه مديريت  5مديراني كه مدرك تحصيلي آنان مديريت آموزشي و بيش از 
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. و مديراني كه فاقد اين شرايط هستند از نظر خلاقيت تفاوت وجود داردسابقه دارند، 
زيرا خلاقيت . ، معتقد است دانش وسيع براي شكوفايي خلاقيت ضروري است)1988(هريس

از يك ذهن  ها   آيد و بهترين ايده يا تركيب دو دانسته بوجود مي ها  به مقدار زيادي از تنوع داشته
ين خصوصيت تر ، معتقدند اولين و مهم)2003(باربارا و كيميا. يابند آماده و مجهز جريان مي

كند كه حتي با  مي، نيز بيان )1992(ويزبرگ. افراد خلاق خبرگي در يك حوزه از دانش است
يي را در عرصه مربوط فرا ها  استعدادترين افراد نيز براي پديد آوردن آثار خلاق، بايد دانستني

، باربارا و )1998(، آمابيل)1992(، ويزبرگ)1988(ا پژوهش، هريسنتايج اين پژوهش ب. گيرند
  . ، همسو است)1386(و مال اميري) 2003(كيميا

  آيا بين سبك رهبري در سازمان و خلاقيت مديران رابطه معنا داري وجود دارد؟: 5سئوال 
درصد  95دهد كه به احتمال  ميتجزيه و تحليل اطلاعات بدست آمده از پژوهش نشان 

دهد كه سبك رهبري  مينشان  ها  اين يافته. بك رهبري بر خلاقيت مديران تأثير مثبت داردس
، بر اساس انجام فرا )1995(تحول آفرين و حمايتي تأثير بيشتري بر خلاقيت دارد، فورد و گيويا

دهند كه رهبري مناسب براي تشويق  ، نشان ميها  تحليلي از تحقيقات صورت گرفته در سازمان
كنند كه  اين محققين تاكيد مي. باشد مي» رهبري موثر«، ها  غيب اعمال خلاق در سازمانو تر

ي رهبري كه به اعمال خلاق ها در اين زمينه رفتار. رهبري موثر يك ايده نسبتا وسيعي است
شامل وضع كردن انتظارات واضح در مورد آنچه كه بايستي انجام شود و . كردند كمك مي

در تحقيقات . باشد ي زيردستان در راه نيل به اين اهداف ميها  و انتخاب حمايت از اختيارات
ي ها  ي مديريتي جهت ديكته كردن روشها  اند كه كوشش صورت گرفته افراد بيان كرده

ي حمايتي منجر به اعمال ها فهميدن اين كه آزادي عمل و رفتار. باشند كاري، كاملا نامناسب مي
كه رهبري  در حالي. حمايتي است/ به اجراي رهبري مشاركتيشود، دقيقا مربوط  خلاق مي

  .دستوري يا مستبدانه، مولد خلاقيت نيست
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و  ها  و مدارس بايد سعي شود با مشاركت دادن افراد در تصميم گيري ها  در سازمان
نتايج اين . ي كاركنان و تشويق آنان، خلاقيت مديران وكاركنان تقويت شودها  حمايت از ايده

، شالي و )1992(، ويزبرگ)1998(، آمابيل)1381(، باغي)1379(ش با پژوهش قاسم پورپژوه
  .، همسو است)2003(، استيون و ترني)2002(، يوك)2000(، تارو)2000(گيلسون

  آيا بين ساختار سازمان و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟: 6سئوال 
رابطه معني دار بين ساختارسازمان و  تجزيه و تحليل اطلاعات بدست آمده حاكي از 

 ها به ساختار ارگانيك، بر خلاقيت كاركنان آن ها  باشد، يعني نزديك شدن سازمان ميخلاقيت 
تأثير مثبت دارد، با به وجودآوردن محيطي با پيچيدگي كمتر، ارتباط همه جانبه و رسميت و 

، بر اساس انجام فرا تحليلي )1995(فورد و گيويا . توان خلاقيت را بهبود بخشيد ميتمركز كم 
ي خلاق، تمايل به انعطاف ها  كنند كه ساختار در سازمان مياز تحقيقات صورت گرفته بيان 

ي ها پذيري، قوانين و مقررات خيلي كم، شرح شغل كم و استقلال خيلي بالا دارد، زيرا ساختار
ج اين پژوهش با پژوهش، نتاي. باشند ميسلسله مراتبي، سنتي و مكانيكي سد راه خلاقت 

، )1387(، نوكار)1386(، مال اميري)1385(، اسمي)1381(، عباسي)1377(اسبورن
، همسو )2004(، و شالي و گيلسون)1999(، درازين و همكاران)1998(، براند)1997(باسدور
  .است

  آيا بين نظام پاداش در سازمان و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد ؟: 7سئوال 
دهد كه در اين جامعه آماري نظام پاداش  ميتجزيه و تحليل اطلاعات بدست آمده نشان 

در سازمان بر خلاقيت مديران تأثير دارد، اگر نظام پاداش عادلانه باشد و از انعطاف پذيري 
ي دروني افراد را ارضاء كند، بر روي خلاقيت تأثير مثبت خواهد ها برخوردار بوده و نياز

يي در راستاي انگيزش دروني، براي افزايش خلاقيت پيشنهاد ها  ، پاداش)1997(لآمابي. داشت
ي مورد علاقه خود، قدرداني سخاوتمندانه ها  پروژه اجازه دادن به افراد جهت پيوستن به: كند مي

، اجازه دادن به افراد براي كار روي ايده مورد علاقه ها  ي خلاق افراد و گروهها و مشتاقانه از كار
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نتايج اين پژوهش با پژوهش . ود، هر چند كه اطميناني به موفقيت آن ايده وجود نداشته باشدخ
، )1998(، آمابيل و مك فازن)1386(، مال اميري)1383(، سجادي)1381(، باغي)1381(خضري

، و كاهاي و سوسيك )2003(، مارتين و ترابلانچ)2002(، زووجرج )2001(ايزنبرگ و رودس
  . و است، همس)2003(واليو

  آيا بين جو سازماني و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟: 8سئوال 
دهد بين اين دو متغير  مينتايج حاصل از تجزيه و تحليل اطلاعات اين پژوهش نشان  
معني دار وجود دارد و اگر جو سازمان باز، مملو ازاحساس امنيت وآزادي باشد، بر اي  رابطه

شود از  تر و نا امن تر و هرچه جو سازمان بسته. ير مثبت خواهد داشتخلاقيت مديران تأث
جو سازماني از يك طرف . جو سازماني، متغيري تعاملي است. خلاقيت افراد كاسته خواهد شد

جو سازماني، . پذيرد تاثير مي ها  ي مختلف سازمان تاثير گذاشته و از طرف ديگر از آنها بر متغير
ي ها عوامل دروني سازمان را از طريق تحت تاثير قرار دادن فرآيندي سازمان و ها  خروجي

ي فردي نظير يادگيري، ها گيري، ارتباطات، هماهنگي و فرآيند سازماني چون حل مسئله،تصميم
درنتيجه بايد سعي شود جو .دهد خلق كردن و سطوح انگيزش و تعهد، تحت تاثير قرار مي

نتايج اين تحقيق با . پرورش دهنده خلاقيت افرادباشدايجاد گردد، تا  ها مساعدي در سازمان
، همسو )1991(، واكوال)1999(، ايساكسن و لاير)1386(، مال اميري)1381(پژوهش خضري

  . است

  آيا بين منابع سازمان و خلاقيت مديران رابطه معني داري وجود دارد؟: 9سئوال 
زمان تأثير مثبتي بر خلاقيت دهد منابع سا ميتجزيه و تحليل اطلاعات بدست آمده نشان 

بايستي اطمينان يابند كه كاركنان به مقدار معقولي از منابع ضروري براي  ها  سازمان. مديران دارد
درازين و (شود مياستفاده اي  انجام شغلشان، دسترسي دارند وازاين منابع به نحو شايسته

ون، هادلي، كرامر و فلمينگ مطالعه انجام شده توسط آمابيل، مولر، سيمس). 1999همكاران، 
باشد، افرادي كه تحت فشار زماني  ميدهد زمان كافي براي انجام فعاليت مهم  مي، نشان )2003(
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نتايج اين پژوهش با پژوهش .هستند به طور معني داري تعهد كمتري به خلاقيت دارند
، )1386(ميري، همسو و باپژوهش مال ا)2004(، شالي و گيلسون)2003(، فلمينگ)1998(آمابيل

  .غير همسو است

  باشند؟  ميكدام يك از عوامل فردي پيش بيني كننده معني دار خلاقيت مديران : 10سوال 
دهد در اين جامعه آماري عوامل فردي با اطمينان  ميتجزيه و تحليل اطلاعات نشان 

ي ها  گيباشند، از بين اين عوامل ويژ ميدرصد پيش بيني كننده معني دار خلاقيت مديران 99
و سبك شناختي ودانش . شخصيتي وسبك تفكرازقابليت پيش بيني بيشتري برخوردارند

درصد از تغييرات 25با توجه به ضريب تبيين، . مديريتي از قدرت پيش بيني كمتري برخوردارند
  .خلاقيت بوسيله اين عوامل قابل توضيح است

  باشند؟ ميي دار خلاقيت مديران كدام يك از عوامل سازماني پيش بيني كننده معن: 11سوال 
ي سبك ها درصد متغير 99توان نتيجه گرفت، به احتمال  مياز تجزيه و تحليل اطلاعات  

رهبري، ساختار سازمان، نظام پاداش،جوسازمان ومنابع سازمان پيش بيني كننده معني دار 
بيشتري برخوردار باشد، در بين اين متغير نظام پاداش از قدرت پيش بيني  ميخلاقيت مديران 

با توجه به . است و جو سازمان و ساختار سازمان از قدرت پيش بيني كمتري برخوردارند
درصد از تغييرات خلاقيت را توضيح  12حدود  ها توان گفت كه اين متغير ميضريب تبيين 

  . دهند مي

  پيشنهادات كاربردي
رسه و افراد سطوح لازم است، موضوع خلاقيت و پرورش آن محدود به مديريت مد - 1

بالاي سازمان آموزش و پرورش نباشد، بلكه تا حد امكان زمينة پرورش آن در سطوح 
سازمان آموزش و پرورش نيز فراهم گردد تا خلاقيت به نحو مطلوب در ) اجرايي(عملياتي

  .سازمان اجرا شود
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  .ايجاد جوي كه مديران در آن احساس امنيت وآزادي نمايند - 2
  .ورهبري حمايتي وغير دستوري ستم مديريت مشاركتيبكارگيري سي - 3
  .وكاربردي درزمينه مديريت دانش عميقتشويق مديران به كسب - 4
 دريافت براي دبيران از طريق ايجاد انگيزه كاري،اي  ي پيشرفت حرفهها  ايجاد زمينه - 5 

ي ها زشي خلاقانه، آموها ي مطلوب و رفتارها عادلانه در برابر با عملكردي ها پاداش
  .ي نو و بديعها  ايدهضمن خدمت و حمايت از ارائه 

  .استفاده شايسته ازمنابع سازمان درجهت پرورش خلاقيت كاركنان - 6
 .ي ارتباطي بيشترومستمر بين مدير وكاركنانها  ايجاد ساختار غير متمركز وكانال - 7
  .شود يمي شخصيتي افرادكه منجر به رفتارخلاق ها پرورش آن دسته ازويژگي - 8
ي آموزشي مناسب از سوي سازمان آموزش و پرورش براي ها برگزاري كارگاه - 9

  .جهت افزايش خلاقيت فردي دبيرانو مديران 
در برقراري  ها بكارگيري افراد خلاق براي تصدي پست مديريت به دليل توانمندي آن - 10

  .كافي با ديگران و تاكيد بر انجام وظايف بطور همزمان ارتباطات
يي ها  آشنايي مديران مدارس و نيز مديران اجرايي سازمان، و همچنين كاركنان بخش- 11

ي دانش آموزان و مديران و معلمان در ارتباط هستند، به ها  كه با تحقيقات و نوآوري
  .منظور تغيير نگرش و كاهش موانع مديريتي در زمينة خلاقيت

  

  منابع فارسي
 نشر،  ترجمه قاسم زاده، حسن. همگاني ابداع و خلاقيت استعداد ، پرورش)1377(اسبورن، آلكس 

  .نيلوفر
بررسي تحليلي رابطه بين نوع ساختار و خلاقيت سازماني مدارس متوسـطه   ،)1385(اسمي، كرامت 

  .شهر شيراز، پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه شيراز
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  .، تهران، انتشارات ترمهها انو سازم ها ، خلاقيت و نوآوري در انسان)1377(تيمور آقايي فيشاني،
مــجله  ).1379(آمابيل ترزا، خلاقيت را چگونـه از بـين ببـريم، تــرجمه حسـينيان زرنــقي،حسين،      

  .تـدبير، سازمان مديريت صنعتي
ــزاره  ") 1386(انصــاري، محمــد اســماعيل، تيمــوري، هــادي  ــري آموزشــي در ه ــديريت و رهب م

  www.magiran.com."سوم
، "عمـل  تـا  تئـوري  از مـديريت  و سـازمان ") 1380. (گهر، پرويز ساسان. ديپاريزي، مه نژاد ايران

  . تهران ايران، بانكداري عالي موسسه
  .درباره خلاقيت، ترجمه حسين نژاد، محمد علي تهران، نشرساقي). 1381(بوهم، ديويد

كـانون پــرورش فكــري كودكــان و نوجوانـان،      . "پرورش خلاقيت") 1379(پير خايفي، عليرضا 
 .ـركز آموزش از راه دورم

ي پـرورش آن،مشهد،انتشـارات آسـتان    ها  هشيو ماهيت خلاقيت و). 1381(حسيني افضل ا لسادات 
  .قدس رضوي

مديران بر فشار  )تحول آفرين و تعاملگرا(بررسي تاثير نوع رهبري ،  )1380(، محمد حسين دهقانيان
  .اه شيرازدانشگ: شيراز.پايان نامه كارشناسي ارشد. رواني معلمان
  .، خلاقيت جدي، ترجمه بصيري قاسم وغفاري پور مرتضي،تهران، نشرآييژ)1382(دوبونو، ادوارد

؛ خلاقيـت و نـوآوري در سـازمان و مـديريت آموزشـي، تهـران،       )1381(سام خانيان، محمـد ربيـع  
  .انتشارات اسپند هنر

  نشر پيكان  تهران ؛. ترجمه خوشدل، گيتي. روانشناسي كمال). 1382(شولتز، دو آن 
انتشـارات دانشـگاه امـام    : خلاقيت رويكردي سيسـتمي، تهـران  ). 1386(صادقي مال اميري، منصور

  .حسين
 .انتشارات هيات: تهران. ي رفتار سازمانيها تئوري،  )1382(قاسمي، بهروز 

 تهران،،  ترجمه قاسم زاده، حسن. آينده آينده خلاقيت و خلاقيت). 1379(لند، جورج و جارمن، بت
  .نشر ناهيد
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