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تفكر انتقادی بر خودپنداره خلاق با نقش ميانجي گشودگي  تأثيربررسي 

 ()مورد مطالعه: کارکنان دانشگاه پيام نور استان اصفهانبه تنوع و چالش 

 

 4، محسن اصلانی3، فرشید اصلانی2، حامد فاضلی کبریا*1میثم چگین

 چكيده

ق با ر خودپنداره خلاتفکر انتقادی ب تأثیرهدف: هدف اصلی پژوهش حاضر، بررسی      
 نقش میانجی گشودگی به تنوع و چالش در دانشگاه پیام نور استان اصفهان بود.

ربردی بود. جامعه آماری پژوهش را پیمایشی و کا-روش: روش پژوهش، از نوع توصیفی     
)سال  پژوهشدادند که در زمان کلیه کارکنان دانشگاه پیام نور استان اصفهان تشکیل می

نفر  270ان، نفر بود. حجم نمونه با استفاده از جدول کرجسی و مورگ 900تعداد آنها  (،1401

ه بس گرایش گیری کاملاً تصادفی انتخاب شد. ابزارهای مورد استفاده، مقیاصورت نمونههو ب
گی اس گشودتفکر انتقادی براوو و همکاران، پرسشنامه خودپنداره خلاق کافمن و بائر و مقی

و  SPSSها با استفاده از نرم افزارهای وع بومن بودند. تجزیه و تحلیل دادهبه چالش و تن
Smart PLS .انجام شد 

ره خلاق هم بر خودپندا آمده از این پژوهش نشان داد تفکر انتقادی دستبه: نتایج هایافته     
ر متغی انجیی دارد. همچنین، نقش میمعنادارمثبت و  تأثیرو هم بر گشودگی به تنوع و چالش 
 .ت شدتفکر انتقادی بر خودپنداره خلاق، اثبا تأثیرگشودگی به تنوع و چالش در میان 

ره خلاق دی بر خودپنداتفکر انتقا معنادارمثبت و  تأثیرنتایج نهایی حاکی از  گیری:نتیجه     
 د.فهان بوبا نقش میانجی گشودگی به تنوع و چالش در کارکنان دانشگاه پیام نور استان اص

 نور. تفکر انتقادی، خودپنداره خلاق، گشودگی به تنوع و چالش، پیام :هاهواژکليد
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 پيشگفتار

 تا کارکنانی و تغییرات محیطی نیاز دارند هاشبرای پاسخگویی به چال هانامروزه سازما

)محرم  داشته باشند که فراتر از وظایف رسمی خود عمل کرده و به سازمان خود کمک کنند

کشور  (. به عبارت دیگر، از مهمترین عوامل مؤثر در پیشرفت یک2020ران، زاده و همکا

 ک مؤسسهمنابع انسانی هستند که نقشی استراتژیک در موفقیت یک سازمان دارند. اعتبار ی

ا، بلکه ی فیزیکی آنههایآموزش عالی، بسیار مهم است. عامل برتری مؤسسات، نه دارای

نان ی انسانی و کارکبا نظارت نیرو توانمیاست. بنابراین ی غیرملموس و پنهان آنههایدارای

ا نیز بهبود روری و عملکرد آنها ی اصلی دانشگاه است، بهرههایکه دارای هاهدر دانشگا

شد ربخشید. نیروی انسانی واجد صلاحیت و شایسته از ضروریاتی است که برای نیل به 

الی قرار عو مؤسسات آموزش  هاهدانشگاتوجه مدیران و مسؤلان  عملکرد مطلوب باید مورد

  (.1401گیرد )اسلام پناه و چهری، 

ی اجتماعی معاصر هاشاز طرفی خلاقیت برای توانایی نیروی انسانی برای مقابله با چال     

( و از این رو به یک هدف اصلی در تمام سطوح آموزش 1،2020بسیار مهم است)گلاونو

(. در این در زمینه، 2،2019بوونینکنترو-د، گرومن و کاتزتبدیل شده است )اسنایدر، هامون

های خلاقانه خود به موضوعی مورد علاقه در میان محققان تبدیل اعتماد کارکنان به توانایی

دهد خودباوری خلاق نقش کلیدی (.  مطالعات نشان می3،2021 شده است)ردیفر، با و ژائو

( و به ویژه، افرادی که اعتماد بیشتری به 2020، 4خلاقیت دارد )اندرسون و هانی فراینددر 

شوند)بگتو و می توانایی خود برای خلاق بودن دارند، بیشتر درگیر کارهای خلاقانه

 (.5،2017کاروسکی

                                                 
1. Glaveanu 
2. Snyder, Hammond, Grohman & Katz-Buonincontro 

3. Redifer, Bae &Zhao 

4. Anderson & Haney 
5. Beghetto & Karwowski,  
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ی صورت گرفته، واضح است که خودپنداره خلاق و تفکر هاشاز بررسی متون و پژوه

که اکنون عصر بار اطلاعاتی است، های شناختی اساسی در عصری فرایندانتقادی به عنوان 

(. بر این اساس، افزایش توانایی افراد برای تولید و 2019، 1)روتزل اندهدر نظر گرفته شد

های مختلف، و به عبارت دیگر، ظرفیت آنها برای خودپنداره خلاق و تفکر تمایز بین ایده

شی کلیدی تبدیل انتقادی، برای بسیاری از نویسندگان و پژوهشگران به یک هدف آموز

سسات و مراکز آموزشی بخواهند به این هدف ؤ(. اگر م2020و همکاران،  2شده است )براوو

و اطلاعات قابل اعتمادی دسترسی داشته باشند که بر اساس آنها،  هاهدست یابند، باید به داد

 افراد را ایهد پیشرفت شخصی و حرفتوانمیی آموزشی که هایطراحی و اجرای استراتژ

 (.2019و همکاران، 3تقویت کند، پایه گذاری نمایند )بزانیلا

در این رابطه، باید توجه داشت که اگرچه رابطه بین خودپنداره خلاق و تفکر انتقادی      

صورت عمیق مورد مطالعه قرار گیرد. از یک طرف، هموضوع جدیدی نیست اما هنوز باید ب

برای این فرضیه وجود ندارد که تمایل تفکر اکنون پیشینه نظری و تجربی قابل توجهی 

و همکاران،  4انتقادی ممکن است نقش مرتبطی در خودباوری خلاقانه داشته باشد )کیانگ

که خودباوری خلاقانه بر  انده(. از سوی دیگر، اگرچه برخی از مطالعات اخیر نشان داد2020

رابطه بین تمایل به تفکر انتقادی  گذارد، اما توجه کمی بهمی تأثیرتعامل و رشد خلاقیت فرد 

 و خودپنداره خلاق شده است. 

برخی از مطالعات اخیر بر اهمیت ارتقای خودباوری خلاق در آموزش عالی، به دلیل      

و  5هورتا-دارند)آلوارز تأکیدای و توسعه فردی، های حرفهارتباط با رشد صلاحیت

ی که مکمل و وابسته به توانایی ما در تفکر های شناختفرایندیکی دیگر از  (.2021همکاران،

ی تفکر انتقادی هات(. توسعه مهار6،2021خلاق است، تفکر انتقادی است)سیلوا و ایچورا
                                                 
1 . Roetzel 

2 . Bravo 
3 . Bezanilla 

4 . Qiang 

5 . Alvarez-Huerta 
6 . Silva & Iturra 
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( و بر این اساس به یک هدف کلیدی 2019و همکاران، 1)هایتین برای ساختن ضروری است

انتقادی ممکن است  (. تفکر2021، 2آموزش عالی تبدیل شده است )لیاناژ، واکر و شکوهی

قابل اجرا و مرتبط  هاهد که ایدکنمیبرای تحقق تفکر خلاق ضروری باشد، زیرا تضمین 

 (.3،2020هستند)کیانگ و همکاران

در سطح ملی و  ی بزرگ کشور است کههاهبا توجه به اینکه دانشگاه پیام نور از دانشگا     

هه با ودگی به تنوع و چالش برای مواجالمللی فعالیت دارد و خلاقیت کارکنان و گشبین

رار ق تأثیرا تحت رد عملکرد این سازمان بزرگ توانمیشرایط غیر منتظره مانند پاندمی کرونا 

تقادی، دهد، لذا در این مطالعه تلاش شده است به این سؤال پاسخ داده شود که تفکر ان

ا رپنداره خلاق و چالش، خود د با استفاده از متغیر میانجی گشودگی به تنوعتوانمیچگونه 

 خود قرار دهد؟ تأثیرتحت 

رود. در واقع آموزش عالی یکی از عناصر کلیدی توسعه انسانی در هر کشور به شمار می     

آوردن  گذاری در منابع انسانی است که با فراهمآموزش عالی معرف شکل مهمی از سرمایه

ز در نیروی انسانی، به توسعه همه جانبه نیا بخشیدن دانش، مهارت و نگرش موردء و ارتقا

د. بنابراین آموزش عالی نقش مهم و غیرقابل انکاری در پیشرفت نمایمیکشور کمک 

به عنوان  هاه(. دانشگا2005د )سیادت و همکاران، کنمیایفا  هانجوامع و به خصوص سازما

مثبت و سازنده در نگرش متولی امر آموزش و یادگیری باید شرایط لازم برای ایجاد تغییرات 

و پیشرفت جامعه را مهیا نمایند تا با تشویق و ایجاد رغبت بیشتر، موجبات یادگیری پایدار و 

در  هان(. همچنین، کارکنان سازما1394مستمر را فراهم آورند )حقدوست و همکاران، 

هده دارند. نقش مهمی را به ع هانی سازمانی و پیشرفت اهداف سازماهاهکیفیت اجرای برنام

و  های، ویژگهای، توانمندهاتبرای اینکه از عهده ایفای این نقش برآیند، باید از دانش، مهار

ی متناسب با این مسئولیت خطیر برخوردار باشند. نظر به اینکه کارکنان، عضو هایشایستگ

                                                 
1. Hyytinen 

2. Liyanage, Walker & Shokouhi 
3. Qiang 
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ند، وشمی، نه تنها بخشی از نیروی انسانی هر سازمان محسوب هستندحیاتبخش هر سازمانی 

کننده ای در فراهم سازی، طراحی، نگهداری و حفظ محیط مساعد کاری بلکه نقش تعیین

برای سایر کارکنان دارند. اکنون وضعیت به صورتی است که داشتن کارکنان پرانرژی، 

، 1گورشی -)تاگو، نی بوید شومیرین منابع سازمانی در نظر گرفته متفکر و خلاق مهمت

2017.) 

گذراندن  هاهضر به تفکر انتقادی  توجه بسیاری شده و بسیاری از دانشگادر عصر حا     

)معین و  اندهدروسی در این زمینه را پیش از فارغ التحصیل شدن دانشجویان، لازم دانست

(. تفکر انتقادی از مفاهیمی است که در نظام آموزشی جهان از جایگاه 1400همکاران،

آموزشی و پرورشی، کانون توجه خود را به جای  یهامخاصی برخوردار شده است و نظا

)ولوی و  اندهی تفکر انتقادی معطوف نمودهاتو مهار فرایندی دیگران، بر هاهمحتوا و اندیش

ها ن یک مفهوم صریح ممکن است به سال(. منشأ اصلی تفکر انتقادی به عنوا1395همکاران، 

انتقادی راه درست  . تفکر(2020، 2نزیسم-)سونتوسباشد قبلتر و در آثار سقراط نیز مشهود 

(. در 2014، 3)بایرنز و دانبارفکر کردن، تفکر درگیر در حل مسئله و ارزیابی شواهد است 

واقع تفکر انتقادی، قضاوت هدفمند و خودتنظیم است که در نتیجه تفسیر، تجزیه و تحلیل، 

همچنین توضیح مستند و  (.2020و همکاران،  4د )راباباگیرمیارزشیابی و استنباط شکل 

 (. 2019، 5آید )ال سوفی و سیقضاوت به شمار می ایهشناسی، معیاری و زمینمفهومی، روش

، مسائل مشکل برای هاتتأمل و استدلال است که فرد برای کشف موقعی فرایندتفکر انتقادی 

سش، نیاز پر فرایندایجاد یک فرضیه، یکپارچه کردن همه اطلاعات به دست آمده از طریق 

د. تفکر انتقادی برای حل شومیدارد که منجر به توسعه نتایج و توجیهی برای نتیجه گیری 

(. تفکر انتقادی 1400د )معین و همکاران، شومیگیری و استنتاج استفاده مسائل، تصمیم

                                                 
1 . Tagoe & Nii-Boye Quarshie 
2 . Sontos-Meneses 

3 . Byrnes & Dunbar 

4 . Rababa 
5 . El Sofi & See 
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معطوف به هدف و مبتنی بر نتیجه است که نیاز به قضاوت دارد. همچنین به عنوان یک 

. این نوع از شودمیاختی، درک بنیادی برای رشد و بهره مندی از دانش محسوب شن فرایند

تواند اجتماعی، بالینی، اخلاقی، گیری در هر بافتی که میتفکر برای حل مسئله، تصمیم

 (.2018مدیریتی و سیاسی باشد، قابل اجرا است )زارع و نهروانیان، 

بود. خودپنداره شامل 1پنداره خلاقاز دیگر متغیرهای مهم در این پژوهش، خود     

درباره توانایی، مهارت و قابلیت پذیرش اجتماعی است و  هاش، احساسات و دانهاشنگر

(. از 2019، 2د )امری و ویداداگیرمی را دربر هاهتمام ابعاد شناختی، ادراکی، عاطفی و روی

(. 2017، 3یت است )سوحخلاق هاهطرفی، مهمترین عامل در رشد و پیشرفت بشر در تمام زمین

دارد، به همین دلیل خلاقیت عامل  هانخلاقیت نقش حیاتی در بهبود و تکامل زندگی انسا

و  4مهمی در بقای جوامع در محیط پر رقابت کنونی و مملو از مسائل و مشکلات است )پنگ

خودپنداره خلاق به صورت تصوری که هر شخص نسبت به توانایی های (. 2017همکاران، 

ی خلاقانه دارد، تعریف شده است. مطالعات نشان داده هاتود در راستای انجام فعالیخ

ی خلاقانه زیادتری را نیز هاتافرادی که خودپنداره خلاق بیشتری دارند به همان اندازه فعالی

 (. 1396ند )قدمپور و همکاران، دهمیانجام 

پرداخته شد.  5ت به تنوع و چالشدر این پژوهش همچنین، به بررسی متغیر گشودگی نسب     

گشودگی نسبت به تنوع و چالش به عنوان یکی از اهداف آموزش معاصر در نظر گرفته شده 

آموزان برای ورود به مقاطع بالاتر و بعد هم ورود به سازی دانشد به آمادهتوانمیاست که 

و تنوع برای (. به عبارت دیگر، گشودگی نسبت به چالش 2017، 6جامعه کمک کند )آلت

دستیابی به یک تجربه موفق در مقطع کارشناسی و محیط کاری در جامعه جهانی حیاتی 

                                                 
1 . Creative Self-Concept 

2 . Amri & Widada 
3 . Soh 

4 . Peng 

5 . Openness to Diversity and Challenge 
6 . Alt 
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(، شرکت در 2017)آلت،  های یادگیری سازندهدر این راستا، محیط(. 2014، 1است )بومن

، 2)شیم و پرزهای اجتماعی مختلف های فرهنگی، و تعامل مکرر با افراد با هویتکارگاه

با افزایش گشودگی به تنوع و چالش در بین دانشجویان مرتبط هستند. برای  همگی( 2018

هایی برای های فرهنگی و افزایش گشودگی به تنوع، تلاشافزایش آگاهی نسبت به تفاوت

 (.2021و همکاران،  3)بارکلیآموزش تنوع بیشتر در حوزه دانشگاهی انجام شده است 

م سطح هت که هم در سطح ملی و ی بزرگ کشور اسهاهدانشگاه پیام نور از دانشگا     

ه با المللی فعالیت دارد. خلاقیت کارکنان و گشودگی به تنوع و چالش برای مواجهبین

رار ق تأثیرا تحت رد عملکرد این سازمان بزرگ توانمیشرایط غیر منتظره مانند پاندمی کرونا 

 ی اجتماعی معاصرهاشبله با چالدهد. برای مثال گشودگی به تنوع و چالش طلبی برای مقا

 بسیار مهم است و به یک هدف اصلی در تمام سطوح آموزش تبدیل شده است. از طرفی

با  محققان بر اهمیت ارتقاء خودباوری خلاق در آموزش عالی، به دلیل ارتباط نزدیک

به  تی که مکمل و وابستههای شناخفراینددارند. یکی دیگر از  تأکیدای های حرفهصلاحیت

ی ی تفکر انتقادی براهاتتوانایی ما در تفکر خلاق است، تفکر انتقادی است. توسعه مهار

ساختن ضروری است. همچنین تفکر انتقادی ممکن است برای تحقق تفکر خلاق ضروری 

 قابل اجرا و مرتبط هستند.  هاهد که ایدکنمیباشد، زیرا تضمین 

ی مورد بررسی در این هاهطالعه و ارزیابی سازی متعددی به مهاشی اخیر، پژوههاهدر ده

( در پژوهش خود نشان دادند تفکر انتقادی 1400. معین و همکاران )اندهپژوهش پرداخت

د. در پژوهش نمایمیرابطه دو متغیر فراشناخت و حل مسئله خلاق را در دانشجویان تقویت 

د رابطه بین توانمیتفکرانتقادی حاکی از آن بود که  هاه(، یافت1400خرسندپور و همکاران )

بازبودن نسبت به تجربه و وظیفه شناسی با باورهای غیرمنطقی را به صورت منفی؛ و رابطه بین 

رنجورخویی و باورهای غیرمنطقی را به صورت مثبت میانجیگری کند. نتایج پژوهش روان

                                                 
1 . Bowman 

2 . Shim & Perez 
3 . Barkley 
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ثبتی بین گرایش به تفکر ( نشان داد نه تنها رابطه مستقیم و م2022هورتا و همکاران )-آلوارز

انتقادی و خودپنداره خلاق دانشجویان وجود دارد، بلکه این رابطه با گشودگی به تنوع و 

 انجام دادند و دریافتند یک ایه( مطالع2021و همکاران ) 1لیوشود. گری میچالش میانجی

 ارآمدیخودک اجتماعی، شناختی تئوری اساس بر خلاق، و انتقادی تفکر از تلفیقی دوره

( 2020) 2د. آکپوردهمی افزایش پرستاری دانشجویان بین در را خلاق تفکر به تمایل و خلاق

 کرد مشاهده خلاق تفکر و بازتابی تفکر انتقادی، تفکر بین مثبت همبستگی در پژوهش خود

بودند. تسای  تحصیلی پیشرفت مثبت هایکنندهبینیپیش همگی متغیرها این همچنین و

 دانشجویان در خلاق تفکر و انتقادی تفکر بین قوی و مثبت مطالعه خود رابطه( در 2019)

 انتقادی تفکر که ( در بررسی خود دریافتند2017و همکاران ) 3کرد. اگرز پیدا چین دانشگاه

 .دارد مثبت تأثیر بازرگانی دانشجویان خلاقیت بر

مثبت  أثیرتجویان بازرگانی در بررسی خود دریافتند که تفکر انتقادی بر خلاقیت دانش     

 دارد.

نقش میانجی  تفکر انتقادی بر خودپنداره خلاق با تأثیربررسی ادبیات موجود در زمینه      

خل و خارج د که تاکنون پژوهشی با این عنوان در دادهمیگشودگی به تنوع و چالش، نشان 

ظر و وزه از این نکشور انجام نشده است که خود به نحوی نشان دهنده بکر بودن این ح

ها را یکی از این متغیر تأثیری صورت گرفته، تنها هاش. پژوهاستاهمیت این پژوهش 

ـا بـر خودپنداره تفکر انتقادی ب تأثیرایـن پژوهـش، بررسـی لذا هدف اصلی . اندهبررسی کرد

ن تاور استوجـه بـه متغیـر میانجـی گشودگی به تنوع و چالش در کارکنان دانشگاه پیام ن

 اصفهان است. 

-ائه میهای پژوهش حاضر به صورت زیر اربا توجه به مبانی نظری و پیشینه پژوهش فرضیه

 شود:

                                                 
1. Liu 

2. Akpur 
3. Eggers 
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 نان دانشگاهکارک درگشودگی به چالش و تنوع  ایهتفکر انتقادی بر خودپنداره خلاق با نقش واسط

 ی دارد.معنادار تأثیرپیام نور استان اصفهان 

 ی فرعیهاهفرضی
ی ارمعناد تأثیرور استان اصفهان کارکنان دانشگاه پیام ن درنتقادی بر خودپنداره خلاق تفکر ا -1

 دارد.

 رتأثیکارکنان دانشگاه پیام نور استان اصفهان  درفکر انتقادی بر گشودگی به چالش و تنوع ت -2

 ی دارد.معنادار

 ثیرتأنور استان اصفهان  کارکنان دانشگاه پیام درشودگی به چالش و تنوع بر خودپنداره خلاق گ -3

 ی دارد.معنادار

 
 (2022هورتا و همکاران،مدل مفهومی پژوهش) .1شكل 
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 روش پژوهش

بود.  از نظر روش توصیفی پیمایشی پژوهش حاضر از نظر هدف از انجام پژوهش کاربردی و

ین ه بهمچنین این پژوهش از نظر رابطه متغیرها از نوع علّی بود، چون به بررسی رابط

اه حاضر شامل کارکنان دانشگ پژوهشمتغیرهای مورد بحث پرداخته است. جامعه آماری 

نفر  900ان، (، تعداد کارکن1401پیام نور استان اصفهان بود که در زمان انجام پژوهش )سال 

ن اساس ایبود. جهت تعیین حجم نمونه از جدول تعیین حجم نمونه مورگان استفاده شد که بر

امعه، جشد. با توجه به دسنرسی به اعضای نفر را شامل می 270نه آماری، جدول، حجم نمو

 280د پرسشنامه توزیع شد و تعدا 300گیری از نوع تصادفی ساده بود. تعداد روش نمونه

 .شدپرسشنامه تکمیل 

ژوهش در دو پابزار مورد استفاده در پژوهش حاضر، پرسشنامه بود. پرسشنامه نهایی این      

مچون هکارکنان مورد مطالعه  ایهیم شد. بخش اول دربرگیرنده اطلاعات زمینبخش تنظ

ر سن، جنس، سابقه خدمت و تحصیلات بود. بخش دوم پرسشنامه شامل سه بخش بود که ه

 ی داد. ، مربوط به یک متغیر از متغیرهای موردنظر پژوهش را تشکیل مهاشکدام از بخ

کاران قیاس گرایش به تفکر انتقادی براوو و همم: الف( مقیاس گرایش به تفکر انتقادی

یشی گویه است که دو بعد گرا 11((، دارای 2013؛ اقتباس از نسخه اصلی ساسو )2020)

یف طکند. نمره گذاری این مقیاس در گشودگی نقادانه و شکاکیت تأملی را ارزیابی می

د. نمرات شومیبندی درجه (5( تا کاملاً موافقم )1ای از کاملاً مخالفم )لیکرت پنج گزینه

ای یک فرد با د یک امتیاز گرایشی کلی برتوانمیگویه به طور خلاصه  11شده از این  کسب

گرایش  45تا  35 گرایش ضعیف، امتیاز بین 34تا  11امتیاز باشد. امتیاز بین  55تا  11طیفی از 

 د.دهمی گرایش بالا به تفکر انتقادی را نشان 55تا  45متوسط و امتیاز بین 

( 2004پرسشنامه خودپنداره خلاق توسط کافمن و بائر ): ب( پرسشنامه خودپنداره خلاق

گویه بسته پاسخ بر اساس طیف پنج  10طراحی و اعتباریابی شده است. این پرسشنامه شامل 

ی خودشان در مورد خلاقیت به عنوان هاه، که خلاقیت افراد )دیدگااستلیکرت  ایهدرج
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های مختلف گیری خلاقیت در حوزهآن به اندازه سؤال 9آیتم کلی، که  10را با افراد خلاق( 

گیرد، این پرسشنامه پردازد، اندازه میگیری خلاقیت به طور کلی میو یک آیتم آن به اندازه

 ( اعتباریابی شده است.1396توسط قدم پور و همکاران )

ر تنوع و چالش، توسط بومن دمقیاس گشودگی به  :ج( مقیاس گشودگی به تنوع و چالش

ین ه است. تعداد سؤالات اشدطراحی شده که در آن از طیف لیکرت استفاده  2014سال 

تا کاملاً  1لیکرت )از کاملاً مخالفم= ایهگویه بوده که با مقیاس پنج درج 7پرسشنامه، 

 (، میزان گشودگی به تنوع و چالش را می سنجد.5موافقم=

 Smart PLS-3 و SPSS-3با استفاده از نرم افزارهای پژوهشاین ها در تحلیل داده     

شد، و  ی مدل ارائههاهانجام شد. در بخش آمار توصیفی میانگین و انحراف معیار مولف

باطی سازی معادلات ساختاری در بخش آمار استناز طریق مدل پژوهشی هاهبررسی فرضی

 انجام گرفت.

 
 

 ی پژوهشهاهیافت
ل گیری و آزمون مدبررسی روایی و پایی متغیرها، به ارزیابی مدل اندازهدر این بخش ضمن 

ا نشان ، میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش ر1ساختاری پرداخته شده است. جدول 

 د.دهمی

میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش. 1جدول   

 انحراف معیار میانگین  نام متغیر

 65/0 90/3 تفکرانتقادی

 74/0 76/3  خودپنداره خلاق

 80/0 62/3 گشودگی به تنوع و چالش 
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میانگین و  که متغیر تفکر انتقادی دارای بیشترین شودمیبر اساس جدول فوق مشاهده 

ای . ضمن آنکه میانگین متغیرهاستمتغیر تنوع و چالش طلبی دارای کمترین میانگین 

 .( بالاتر هستند3پژوهش حاضر از حد متوسط )برش

گیری و آزمون مدل شامل دو مرحله ارزیابی مدل اندازه PLSارزیابی مدل مسیر 

 د.گیرمیساختاری است که در ادامه مورد بررسی قرار 

 ارزیابی مدل اندازه گیری

ها از ای از دادهمنظور پی بردن به متغیرهای زیربنایی یک پدیده یا تلخیص مجموعهبه

 تحلیل عاملی استفاده شد. 

ناسب نشان از م 17مشخص است تمامی ضرایب به غیر از گویه  2ور که در جدول همانط

گیری توانیم ادعا کنیم که مدل پژوهش حاضر از نظر مدل اندازهبودن این معیار دارد که می

 حذف شد. 17در سطح قابل قبولی قرار دارد. سؤال 
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 گیریبارهای عاملی مدل اندازه .2جدول 

داره خلاقخودپن تفکر انتقادی    گشودگی به تنوع و چالش 

   837/0  1 سؤال

   861/0  2 سؤال

   854/0  3 سؤال

   724/0  4 سؤال

   697/0  5 سؤال

   859/0  6 سؤال

   795/0  7 سؤ ال

   869/0  8 سؤال

   752/0  9 سؤال

   807/0  10 سؤال

   725/0  11 سؤال

776/0   12 سؤال   

799/0   13 سؤال   

748/0   14 سؤال   

720/0   15 سؤال   

768/0   16 سؤال   

160/0    17 سؤال   

787/0    18سؤال   

802/0   19 سؤال   

732/0    20 سؤال   

590/0   21 سؤال   

920/0     22 سؤال  

910/0    23 سؤال  

764/0    24 سؤال  

921/0    25 سؤال  

0./897    26 سؤال  

763/0    27 سؤال  

758/0    28 سؤال  

 

 د.دهمی، مقادیر آلفای کرونباخِ متغیرهای پژوهش را نشان 3جدول 
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 پایایی آلفای کرونباخ .3جدول 

 آزمون پایایی آلفای کرونباخ متغیر

 943/0 تفکرانتقادی

 935/0 گشودگی به تنوع و چالش 

 904/0 خودپنداره خلاق

 

غیرهای ایایی آلفای کرونباخ برای تمام متمشخص است مقدار پ 3همانطور که در جدول 

ی بنابراین متغیرهای پژوهش از پایایی آلفا ؛است 7/0حاضر در مدل پژوهش پیش از 

 کرونباخ لازم برخوردار هستند.

 د.دهمی، مقادیر پایایی ترکیبی متغیرهای پژوهش را نشان 4جدول 

 پایایی ترکیبی .4جدول 

 ( CRضریب پایایی ترکیبی ) متغیر

 951/0 تفکرانتقادی

 948/0 گشودگی به تنوع و چالش 

 920/0 خودپنداره خلاق

 

ر در مشخص است مقدار پایایی مرکب برای تمام متغیرها حاض 4همانطور که در جدول 

خوردار . بنابراین متغیرهای پژوهش از پایایی مرکب لازم براست 7/0مدل پژوهش بیش از 

 هستند.

شود و از برای سنجش روایی سازه استفاده می 1استخراجیاز شاخص میانگین واریانس 

، مقادیر پایایی ترکیبی متغیرهای 5شود. جدول آن تحت عنوان روایی همگرا نیز یاد می

 د.دهمیپژوهش را نشان 

                                                 
1. AVE 
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 مقادیر میانگین واریانس استخراجی .5جدول 

 میانگین واریانس استخراجی متغیر

 641/0 تفکرانتقادی

 724/0 وع و چالش گشودگی به تن

 562/0 خودپنداره خلاق

 

 پژوهشن ، مقادیر میانگین واریانس استخراجی تمامی متغیرها در ای5باتوجه به جدول 

 بول است.قاست. بنابراین روایی همگرای متغیرهای پژوهش در حد قابل  5/0بیشتر از مقدار 

 روایی واگرا

ن لارکر و آزمو-و آزمون فورنلبرای بررسی روایی واگرای متغیرهای پژوهش، از د

 بارهای عرضی استفاده شد.

 د.دهمیرکر را نشان لا-نتایج آزمون فورنل 6جدول 

 (1981ماتریس همبستگی و بررسی روایی واگرا به روش فورنل و لارکر ) .6جدول 

 خودپنداره خلاق گشودگی به تنوع و چالش  تفکر انتقادی 

   800/0 تفکر انتقادی

  851/0 525/0 نوع و چالش گشودگی به ت

 750/0 573/0 737/0 خودپنداره خلاق

 

مشخص است، مقدار ریشه دوم شاخص میانگین واریانس  6طور که در جدول همان

ر اصلی، ایین قط. پاستتبیین شده، برای تمامی متغیرها، از همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها 

های پژوهش صدق . این امر در مورد تمام سازهاندشده ضرایب همبستگی پیرسون نشان داده

 ارد.دکند و نشان از تأیید روایی واگرا می

 برازش مدل ساختاری

 شود:برای بررسی برازش مدل ساختاری پژوهش از چندین معیار استفاده می
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به این صورت است که این ضرایب باید از  tبرازش مدل ساختاری با استفاده از ضرایب 

 7جدول  ها را تأیید نمود.معنادار بودن آن ٪95بیشتر باشد تا بتوان در سطح اطمینان  96/1

 د.دهمیی مستقیم و غیرمستقیم را نشان هاهبرای فرضی  t-valueمقادیر 

  t-valueمقادیر  .7جدول 

 سطح معناداری tمقادیر  انحراف معیار 

 001/0 553/7 070/0 چالش گشودگی به تنوع و <-نتقادی تفکر ا

 001/0 755/25 029/0 لاقخودپنداره خ <-تفکر انتقادی 

 001/0 495/4 057/0 پنداره خلاقخود <-تنوع و چالش طلبی 

 

 ده است.شنشان داده  t-valueمدل ساختاری پژوهش به همراه مقادیر  1در شکل 

 

  
 در حالت معناداری ضرایبمدل ساختاری درونی  .2شكل 

 

است. مقادیر  2R ترین سنجه مورداستفاده برای ارزیابی مدل ساختاری ضریب تعیین یارایج

 نشان داده شده است. 8ضریب تعیین ابعاد پژوهش در جدول 
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 ابعاد پژوهش 2Rمقادیر  .8جدول 

 2R Adjusted 2R 

 272/0 276/0 گشودگی به تنوع و چالش 

 587/0 591/0 خودپنداره خلاق

ابراین با توجه به اینکه میزان ضریب تعیین متغیرهای پژوهش در حدو متوسط است؛ بن

 .استآزمون مدل ساختاری بر حسب ضریب تعیین مورد تأیید 

در مقادیر  هاهساز 1این معیار از حاصل ضرب مقادیر اشتراکی، Redundancyمعیار 

های یک سازه درون زا ییرپذیری شاخصآید و نشانگر تغبه دست می هانضریب تعیین آ

آمده  9پذیرد. مقادیر این معیار در جدول می تأثیراست که از یک یا چند سازه برون زا 

 است.

 در مدل Redundancyمقادیر  .9جدول 

 SSO SSE Q² (=1-SSE/SSO) 

 524/0 307/1046 000/2200 تفکر انتقادی

 602/0 455/557 000/1400 گشودگی به تنوع و چالش 

 438/0 359/1011 000/1800 خودپنداره خلاق

 

عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای که به 35/0و  15/0، 02/0با توجه به سه مقدار 

بینی مدل در مجموع مدل ساختاری ما از قدرت پیش اند.شدهبینی مدل معرفیقدرت پیش

  دهد.ل میبینی مدقدرت پیش ازبسیار قوی برخودار است که نشان 

ارهای بر اساس نتایج به دست آمده مشخص شد که مدل از لحاظ پایایی و روایی و معی

 آزمون مدل ساختاری دارای برازش لازم است. 

 (SRMRشاخص ریشه میانگین مربعات باقی مانده استاندارد شده ): آزمون مدل ساختاری

بعات باقی مانده پس از منسوخ شدن نیکویی برازش، از شاخص ریشه میانگین مر

( اخیراً سودمندی این 2012شود. هنسلر و سارستد )( استفاده میSRMRاستاندارد شده )

                                                 
1. Communalities 
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دهد که ها نشان میاند. مطالعه آننظر مفهومی و تجربی به چالش کشیده شاخص را از

GOF  معیار نیکویی برازشی برایPLS-SEM خصوص، دهد. بهارائه نمیGOF 

های نامعتبر های معتبر را از مدل، توانایی جداسازی مدلCB-SEMبرخلاف سنجه برازش 

های استفاده نیست و تلاشگیری تکوینی قابلهای اندازهبرای مدل GOFندارد. ازآنجاکه 

شود، محققان ها قائل نمیای برای آنکند و جریمهبیش برآوردی پارامترها را گوشزد نمی

 1بر اساس دیدگاه بایرن .(1395زاده، کنند )آذر و غلاماستفاده از این سنجه را پیشنهاد نمی

و بر اساس نظر رینگل  08/0(، مقدار 1999طبق دیدگاه هو و بنتلر ) ،05/0( مقدار1998)

نشان از برازش قابل قبول مدل کلی است. به استناد  10/0کمتر از SRMR( مقدار 2016)

توان ادعا کرد که قرار دارد، لذا میقبول خود جداول فوق، این شاخص نیز در آستانه قابل

های مدل پژوهش حاضر دارای برازش بسیار مناسبی است. حال پس از تحلیل برازش مدل

کنیم که به اثبات و رد اندازه گیری و ساختاری و در نهایت برازش مدل کلی اجازه پیدا می

 های پژوهش بپردازیم.فرضیه

باشد  1تا  0یرش این شاخص در بین مقادیر دامنه پذ، (NFIشاخص نرم شده برازندگی )

باشد درنتیجه همانطور که در جدول نشان داده شده است. برابر  9/0باید بزرگتر از  NFIو 

مقادیر برازش مدل در جدول  .استکه در نتیجه این شاخص نیز مورد تأیید  968/0است با 

 نشان داده شده است. 10
 مقادیر برازش مدل .10جدول

 آمده دستبهیر مقاد شاخص

SRMR 092/0 

d_ULS 683/5 

d_G 141/7 

Chi-Square 372/4672 

NFI 948/0 

 هاهآزمون فرضی

                                                 
1  . Byrne 



 

 

111 

 

بررس

ی 

 یرتأث

عوام

ل 

فرد

ی و 

سازم

انی 

بر 

خلاقی

ت 

مدیرا

 ن
.… 

 

دپن
 خو

 بر
ی

قاد
 انت

کر
 تف

ثیر
 تأ

ی
رس

بر
ی

انج
 می

ش
 نق

ق با
خلا

ره 
دا

  
   

    
   

   
   

   
   

   
...

م 
ن

ارا
مک

و ه
ن 

گی
م چ

یث
 

...
 

   
   

   
   

   
 

 
   

  
ژاد

ف ن
عار

ن 
حس

م
 

ن 
ارا

مک
و ه

 

 ...
 

   
  

ن
ارا

مک
و ه

ی 
جرد

برو
نا 

می
  

 

 
 مدل ساختاری درونی در حالت حالت تخمین ضرایب استاندارد .3شكل

 

در ، 3و2های یر شکلو ضرایب مس t-valueبا توجه به مقادیر هاهنتایج آزمون فرضی

 ده است.نشان داده ش 11جدول 
 

 آزمون فرضیات .11جدول 

 نتیجه آزمون pمقدار  آماره تی ضریب مسیر فرضیه

خودپنداره خلاق ←تفکر انتقادی   تأیید فرضیه 001/0 553/7 525/0 

تنوع و چالش طلبی ←تفکر انتقادی   تأیید فرضیه 001/0 177/14 602/0 

خودپنداره خلاق ←تنوع و چالش طلبی  یید فرضیهتأ 001/0 495/4 257/0   

خودپنداره خلاق ←تنوع و چالش طلبی  ←تفکر انتقادی  تأیید فرضیه 001/0 800/3 135/0 

 

تفکر انتقادی بر خودپنداره خلاق با نقش میانجی  تأثیرهدف از پژوهش حاضر بررسی 

گشودگی به تنوع و چالش در کارکنان دانشگاه پیام نور استان اصفهان بود. پس از تعیین 

آوری شد و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. جمع هاهونه پژوهش حاضر، دادجامعه و نم
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نتایج نشان داد تفکر انتقادی رابطه مثبت و معناداری با خودپنداره خلاق و گشودگی به 

چالش و تنوع دارد. همچنین گشودگی به چالش و تنوع با خودپنداره خلاق کارکنان رابطه 

 مثبت و معناداری داشت.
 پردازیایده به بیشتری تمایل انتقادی بیشتر، تفکر به گرایش با کارکنان از دسته آن ابراین،بن     

 به شگرای دانستند. بنابراین کهمی ترقوی خلاق خودپنداره یک دارای را خود داشتند و جدید

 مه،ه از مهمتر (.2020باشد)کیانگ و همکاران، خلاق تفکر ضروری جزء تواندمی انتقادیتفکر

 اعتماد ورهایبا و انتقادی تفکر به کارکنان تمایل بین رابطه که تایج پژوهش حاضر بیانگر آن بودن

 زا دسته آن دیگر، عبارت به. شودمی گریمیانجی چالش و تنوع به گشودگی با هاآن خلاقانه

 تجربیات از یادگیری به بیشتری تمایل و داشتند جدید هایایده به نسبت بیشتری تمایل که کارکنانی

 یهایتوانای مورد در تا دشومی باعث خود نوبه بهاین امر  .بودند چالش و تنوعبدنبال  داشتند، گذشته

عالی را  وزشآم برای مهمی پیامدهای روابط، الگوی این. باشند داشته بیشتری اطمینان خود خلاقانه

 در گامی نوانع به را چالش و تنوع به کارکنان گشودگی ترویج به نیاز که آنجا تا د،کنمی برجسته

 (.2018 پرز، و)شیم شودمیدر نظر گرفته  پذیر مسئولیت و فعال شهروندان به شدن جهت تبدیل

 رد پیشرفت برای کارکنان، که است شخصی ویژگی یک تنها نه چالش و تنوع به نسبت گشودگی

 تجربیات در تا کند ویقتش را نهاآ دتوانمی بلکه، دهند توسعه را آن باید فزاینده تنوع با ایهجامع

 را ییهاتصفر باید آموزشیهای سازمان که یمکنمی استدلال ما بنابراین، کنند. شرکت یادگیری

 آن در که نیایید و زندگی مورد در مختلف یهاهدیدگا و هاهاید با تا کنند ایجاد کارکنان برای

 .شوند مواجه یم،کنمی زندگی

 ی جدید است و از لحاظهاهعکس کننده تمایل به باز بودن فعالانه برای ایدگشودگی انتقادی من     

یشنهادی بین بعد به نظر می رسد نتایج ما از ارتباط نظری پ. نظری با ساختار ذهن باز همپوشانی دارد

رسد که کارکنانی که کند. به نظر میحمایت می گرایش تفکر انتقادی و گشودگی به تنوع و چالش

  د.به چالش دارن د نیز تمایل بیشتریهستن هاهی جدید و ارزیابی انتقادی این ایدهاهیدپذیرای ا

هورتا و -رز(، آلوا1400ی معین و همکاران )هاشی پژوهش حاضر با نتایج پژوههاهیافت 

 .راستا بود( هم1400( و خرسندپور و همکاران )2021(، لیو و همکاران )2022همکاران )
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گفت داشتن تفکر  توانمییید اثرگذاری تفکر انتقادی بر خودپنداره خلاق، در تبیین تأ     

انتقادی، مستلزم درک منـاسب و مثبتی از ادراک خود یـا خودپنداره است. افـراد برخـوردار 

از تفکر انتقادی بـالا، بـه دلیـل برخـورداری از قـوه اسـتدلال و اسـتنباط، کنجـکاوی، 

یلی میتوانند خودپنداره خود را تقویت کنند. از طرفی، بالابودن گشودگی ذهن و تفکر تحل

ی علمی آن فرد هاهو اندیش هاهد نقد نظریشومیمیزان گرایش به تفکر انتقادی در فرد باعث 

یی جهت هاشد، تلاگیرمیمورد نقد قرار  ایهبیشتر شود. در این صورت، وقتی اندیش

شده و همین امر منجر به رشد خلاقیت در فرد پاسخگویی و بازسازی آن اندیشه انجام 

ی هات. همچنین، آموزش تفکر انتقادی منجر به انگیـزه برای یادگیـری، کسـب مهارشودمی

خـود باعـث افزایش  که برخورداری از این مهارت به خودی شودمیحـل مسـئله و خلاقیـت 

تفکر انتقادی بر گشودگی به چالش  معنادار تأثیرد. در تبیین شومیخودپنداره خلاق در افراد 

این گونه عنوان نمود که تفکر انتقادی تفکری است که در آن آدمی افکار و  توانمیو تنوع 

د و سپس از طریق دهمیی خود و دیگران را از اساس مورد تردید و سؤال قرار هاتقضاو

های ما با چالش یابد. از آنجا کهمشاهده، آزمون و سنجش بیطرفانه، به حقیقت دست می

با تغییر جهان پیرامونمان، تغییر و رشد  هاشزیادی در زندگی روبرو هستیم و این چال

ترین طرز فکر برای حل آنها، طرز فکر کسانی خواهد بود که کنند، بهترین و ضروریمی

های نوآورانه و پایداری را به وجود حلاند تا راهبرای تفکر خلاق و چندبعدی آماده شده

آورند؛ ظرفیت تفکر انتقادی همه اینها و حتی موارد بیشتری را نیز در بر دارد. بنابراین، 

کردن گیری، از درستکنند، اغلب قبل از نتیجهکسانی که به صورت انتقادی فکر می

دهند. همچنین گیری درست را ارائه میهرحال نتیجهبرند؛ اما بههای بیشتر لذت میچالش

های برانگیز شرکت کنند و نسبت به استراتژیهای چالشکه در پروژهخواهند آنها می

سازمان، کنجکاوند. از سوی دیگر، افراد با میزان بالاتری از گرایش به تفکر انتقادی، به جای 

پذیرفتن افکار منفعلانه، دیدگاه منعطف و بازتری نسبت به مسائل داشته و خودشان نیز بیشتر 

منفعل و مجتنب. از این رو، چنین افرادی نسبت به تنوع و تولید کنشگر و فعال هستند تا 
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گشودگی به تنوع و  تأثیرهای متنوع دارای گشودگی بلاتری هستند. در تبیین ها و اندیشهایده

این گونه بیان کرد که اشـخاص بـا ویژگـی  توانمیچالش بر خودپنداره خلاق موضوع 

و هم درباره دنیای درونـی کنجکاو هسـتند و زندگانی بازبـودن، هـم درباره دنیای بیرونـی 

آنهـا از لحاظ تجربه، چالش و تنوع غنـی اسـت. آنها مایل به پذیرش عقاید جدید و 

ی مثبت و هانی غیرمتعارف بوده و بیشتر و عمیقتر از اشخاص غیرانعطافپذیر، هیجاهاشارز

تر هستند و بیشتر به دنبال دن، خلاقند. افراد با شاخص بالای باز بوکنمیمنفی را تجربه 

. از سوی دیگر، هستندی خلاق هایی خلاقانه، تفکر واگرا و شرکت در سرگرمهاتفعالی

افراد خلاق تمایل به کنجکاوی فکری، تخیلی بودن، گشادگی فکر و اندیشه، حساسیت 

یی است که هایاز مسائل هستند؛ اینها ویژگ ایهمند به طیف گستردزیبایی شناختی و علاقه

د. وجود این خصایص در فرد، شومیدر افراد باز نسبت به تنوع و چالش و تجربه، دیده 

د تا فرد به یک خودباوری مثبتی در راستای شومیاعتماد به نفس را افزایش داده و باعث 

چنین نتیجه گرفت که در کارکنان دانشگاه  توانمیی خلاق نائل شود. بنابراین، هاتفعالی

گشودگی به  ایهام نور استان اصفهان، تفکر انتقادی بر خودپنداره خلاق با نقش واسطپی

د مدیران و رؤسای این سازمان، شومیچالش و تنوع، مؤثر است. از این رو پیشنهاد 

ی تفکر انتقادی از هاتیی با رویکرد توسعه مهارت تفکر انتقادی برگزار نمایند، مهارهاهدور

از سطوح پیش دبستانی با آموزش تفکر به کودکان و توسعه آن در قبل از دانشگاه و 

ی شهر اصفهان به منظور افزایش هاهی مختلف تحصیلی، آموزش داده شود و دانشگاهاهدور

بر تفکر انتقادی کارکنان خود و  ایهخلاقیت و خودپنداره خلاق کارکنان خود، توجه ویژ

 تنوع کارمندان خود داشته باشند.هم چنین ایجاد شرایط باز نسبت به چالش و 
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