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Abstract
This study was conducted with the aim of investigating ways to improve the ability level of primary 
teachers to use new teaching methods in the virtual space of education in the three districts of Ker-
manshah. This research was done using qualitative research method. In this research, 12 professors 
and experts and teachers who are proficient in modern teaching methods of the third education 
district of Kermanshah city have been used. In order to identify effective strategies for improving 
the level of teachers’ ability, thematic analysis method was used. Using purposeful and snowball 
sampling and theoretical saturation index, sampling was done from the research community. For 
this purpose, several experts and professors and teachers in the field of educational management 
were identified and interviewed using the purposeful sampling method. In order to ensure the va-
lidity of the tool in the research, the valuable opinions of professors familiar with this field and ac-
ademic experts who were experts and informed in this field were used. Also, the method proposed 
by Lincoln and Cuba was used to evaluate the reliability, and the method of permanent and contin-
uous engagement was used to ensure the validity and acceptability of the data. 5 components (in-
formation literacy competence, communication and collaboration competence, electronic content 
production competence, security and health competence and problem solving competence) were 
effective in improving teachers’ competence, so it can be concluded that competence in education-
al organizations is more important than other organizations.
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چکیده
ــی جهــت اســتفاده از شــیوه های  ــان ابتدای ــدی معلم ــای ســطح توانمن ــای ارتق ــا هــدف بررســی راهکاره ــه ب ــن مطالع ای
نویــن آمــوزش درفضــای مجــازی آمــوزش و پــرورش ناحیــه ســه شهرســتان کرمانشــاه انجــام شــده اســت. ایــن پژوهــش 
ــا  اســتفاده از روش تحقیــق کیفــی انجــام گرفــت. در ایــن تحقیــق از 12 نفــر از اســاتید و خبــرگان و معلمــان مســلط  ب
ــه منظــور  ــرورش  شهرســتان کرمانشــاه اســتفاده شــده اســت. ب ــه ســه آمــوزش و پ ــن تدریــس ناحی ــه شــیوه های نوی ب
شناســایی راهکارهــای موثــر بــر ارتقــای ســطح توانمنــدی معلمــان روش تحلیــل مضمــون بــه کارگرفتــه شــد. بــا اســتفاده 
از روش نمونــه گیــری هدفمنــد و گلولــه برفــی و شــاخص اشــباع نظــری نســبت بــه نمونــه گیــری از جامعــه پژوهــش اقــدام 
شــد. بــه ایــن منظــور، بــا اســتفاده از روش نمونــه گیــری هدفمنــد، چنــد نفــر از خبــرگان و اســاتید و معلمــان حــوزه ی 
مدیریــت آموزشــی شناســایی و مــورد مصاحبــه قــرار گرفتنــد. بــرای حصــول اطمینــان از روایــی ابــزار در پژوهــش، از نظرات 
ارزشــمند اســاتید آشــنا بــا ایــن حــوزه و متخصصــان دانشــگاهی کــه در ایــن حــوزه خبــره و مطلــع بودنــد اســتفاده شــد. 
همچنیــن بــرای ارزیابــی پایایــی بــه روش پیشــنهادی لینکــن و کوبــا اســتناد شــد و بــرای تأمیــن اعتبــار و مقبولیــت داده هــا 
از روش درگیــری دائمــی و مســتمر اســتفاده شــد. درارتقــای توانمنــدی معلمــان 5 مؤلفــه )شایســتگی ســواد اطلاعاتــی، 
ــی و بهداشــتی و  ــوای الکترونیکــی، شایســتگی های امنیت ــد محت ــکاری، شایســتگی تولی ــاط و هم ــرار ارتب شایســتگی برق
ــازمان های آموزشــی از  ــدی در س ــت توانمن ــوان نتیجــه گرف ــی ت ــن م ــد، بنابرای ــذار بودن شایســتگی حــل مســئله( تأثیرگ

ــه ســایر ســازمان ها برخــوردار اســت. اهمیــت بیشــتری نســبت ب
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مقدمه 
بــرای تعریــف مفهــوم توانمنــد ســازی  مــی تــوان واژه های بســیاری را بــه کار بــرد از آن جمله تعاریــف زیر: توانمندســازی 
ــری  ــرای تصمیم گی ــی لازم ب ــا توانای ــد ت ــان کمــک می کن ــه کارکن ــر ب ــه طــی آن مدی ــدی اطــلاق می شــود ک ــه فراین ب
مســتقل را بــه دســت آورنــد. ایــن فراینــد نه تنهــا در عملکــرد افــراد، بلکــه در شــخصیت آنــان نیــز مؤثــر اســت، مهم تریــن 
مفهــوم توانمنــد ســازی، تفویــض اختیــار بــه پائیــن تریــن ســطوح ســازمان اســت، فراینــد تصمیم گیــری بایــد از درجــه بالای 
عــدم تمرکــز برخــوردار باشــد و افــراد بــا گروه هــای کاری نیــز بایــد مســئول یــک قســمت کامــل از فرایندهــای کاری باشــند 
)مشــهدی و همــکاران،1400(. توانمندســازی کارکنــان، مهم تریــن تــلاش مدیــران در نــوآوری و نوآفرینــی، تمرکززدایــی و 
ــا مدیــران و ســازمان ســریع تر و بــدون اتــلاف  حــذف دیوانســالاری در ســازمان ها اســت، توانمندســازی باعــث می شــود ت
منابــع بــه اهــداف خــود نائــل شــوند. توانمنــدی موجــب می شــود تــا کارکنــان، ســازمان و شــغل را از آن خــود تصــور کننــد و 
از کار کــردن در آن بــه خــود افتخــار کننــد، بــدون توانمنــدی مدیــران و کارکنــان ســازمان ها نمی تواننــد درازمــدت کامیــاب 
باشــند )افتخــاری، 13۹8(. توانمنــدی موجــب درگیــر شــدن مؤثــر، افزایــش انگیــزش و رضایــت کارکنــان و باعــث تشــویق 
آنــان بــه مانــدن در ســازمان، تعهــد و وفــاداری نســبت بــه ســازمان و درنهایــت حرکــت ســازمان بــه ســمت تعالــی می شــود 

)جعفــری، 1400(.
یکــی از نتایــج گســترش ســریع کوویــد -1۹ تغییــر قابل توجهــی در شــیوه های غالــب زندگــی اجتماعــی و ارتباطــات بوده 
اســت. تحــت رژیــم اتخاذشــده در طــول همه گیــری، تجــارت، علــم، رویدادهــای فرهنگــی، مدیریــت و آمــوزش به صــورت 
ــل  ــتانداردهای آموزشــی، تحصی ــظ اس ــرای حف ــا ب ــکاران1، 2020(. دولت ه ــد )سولکوفســکی و هم ــت کرده ان ــن حرک آنلای
ــای  ــن روش ه ــا ای ــی را ب ــاس عمل ــن تم ــی کمتری ــع ابتدای ــوزان در مقط ــان و دانش آم ــد. معلم ــاری کردن از راه دور را اجب
پیشــرفته داشــته اند. اگــر بــه اکثــر تحقیقــات آمــوزش از راه دور نــگاه کنیــد، متوجــه خواهیــد شــد، هنگامی کــه آمــوزش از 
راه دور اجبــاری در مــدارس ابتدایــی اجــرا شــد، مربیــان مــدارس ابتدایــی بــا مشــکلات قابل توجهــی مواجــه شــدند معلمــان 
موظف انــد در غیــاب آمــوزش قبلــی، خــود را از نــو اختــراع کننــد. معلمــان ازنظــر عاطفــی یــا شــناختی بــرای به کارگیــری 
تکنیک هــای جدیــد آمــاده نبودنــد زیــرا فاقــد آمادگــی بودنــد. از ســوی دیگــر، اکثریــت قریــب به اتفــاق دانش آمــوزان آن هــا 

هیــچ تجربــه قبلــی بــا آمــوزش از راه دور نداشــتند )ســاجی کاموتــوا و همــکاران2، 2022 (.
یادگیــری الکترونیکــی شــامل اســتفاده از فنــاوری به عنــوان یــک روش آموزشــی و اســتفاده از روش هــای ســنتی در زمینه 
ــاً به صــورت  ــد اســت. در طــول همه گیــری آمــوزش الکترونیکــی، آمــوزش مســتقل از معلمــان، صرف ــاط آنلایــن جدی ارتب
آنلایــن اتفــاق می افتــد و تغییــرات جــدی در الگوهــای ســنتی ارتبــاط معلــم - دانش آمــوز تحمیــل می کنــد )سولکوفســکی، 
ــرد فنــاوری در تدریــس اهمیــت بیشــتری پیداکــرده اســت. از تولیــد اولیــه فیلــم  ــا رواج فنــاوری اطلاعــات، کارب 2020(. ب
حرفــه ای، اســتفاده از نرم افزارهــای طراحــی تــا کلاس هــای درس آنلایــن امــروزی. فنــاوری به عنــوان بخــش جدایی ناپذیــر 
از آمــوزش بــه شــمار مــی رود )میــن و همــکاران3، 2022(. یادگیــری آنلایــن روشــی جدید بــرای آمــوزش و یادگیــری از طریق 

1. Kulikowski at al
2. Shagiakhmetova et al
3. Min at al



بررسی راهکارهای ارتقای سطح توانمندی معلمان ابتدایی... |34

ــی  ــی1، 2021(. آمــوزش، یــک فعالیــت هیجان ــه یادگیــری اســت )آندریان ــت، در ارائ دســتگاه های الکترونیکــی، به ویژه اینترن
اســت و بــه کمــک هیجانــات مثبــت تقویــت می شــود و معلمــان موفــق بــا نمایــش راســتین اشــتیاق خــود بــه آمــوزش، در 
افزایــش اشــتیاق فراگیــران بــه یادگیــری، نقــش مؤثــر بــازی می کننــد )ســواری و همــکاران، 13۹۹(. آمــوزش فراینــدی از 
تغییــر رفتــار و رشــد اســت کــه به طــور مــداوم در هــر مرحلــه از زندگــی اتفــاق می افتــد )برونتــی2، 2020(. هــر فرآینــدی کــه 
موجــب ارتقــای توانمنــدی نیــروی انســانی متناســب بــا نــوع کار و فعالیــت گــردد، فراینــدی ســرمایه زا می باشــد کــه نتیجــه 
آن به طــور مســتقیم در کیفیــت و کمیــت ســازمان ظاهــر می شــود، آمــوزش فراینــدی اســت کــه ایــن نقــش محــوری را 
عهــده داراســت )هاشــمی پــور پتکوئــی و همــکاران، 13۹۹(. آنچــه وجــه تمایــز ایــن پژوهــش بــا پژوهــش هــای قبلــی اســت 
توجــه بــه نظــر اســاتید و معلمــان خبــره در تســلط بــه شــیوه هــای نویــن تدریــس فضــای مجــازی بــه خصــوص در شــرایط 
همــه گیــری کوویــد 1۹ اســت. پژوهــش در زمینــه توانمنــد ســازی در تحقیقاتــی چنــد در داخــل کشــور مــورد بررســی قــرار 
گرفتــه اســت، از آن جملــه مــی تــوان بــه پژوهــش هــای  صمــدی )1400(، حســینی )13۹۹(، ســجادی )13۹۹(، جمالپــور 
ــه طراحــی  ــات ب ــن تحقیق ــور )13۹8(، حمــودی )13۹8(، خــدا ویســی و همــکاران )13۹8( اشــاره نمــود. ای )13۹8(، جعفرپ
الگــوی توانمندســازی معلمــان بــر مبنــای ســند تحــول بنیادیــن آموزش وپــرورش، رابطه بیــن توانمنــدی معلمان تربیــت بدنی 
باانگیزه هــای ورزشــی دانش آمــوزان، بررســی رابطــه شــکاف دیجیتالــی و توانمنــدی معلمــان مقطــع ابتدایــی ، بررســی تأثیــر 
آمــوزش ضمــن خدمــت بــر توانمنــدی هــای روان شــناختی بــا میانجی گــری یادگیــری ســازمانی ، بررســی تأثیــر دوره هــای 
آمــوزش ضمــن خدمــت بــر توانمندســازی معلمــان مقطــع ابتدایــی ، نقــش راهبــران آموزشــی و تربیتــی در توانمندســازی 
معلمــان ، توســعه حرفــه ای معلمــان بــا اســتفاده از فضــای مجــازی پرداختــه انــد. همچنیــن در تحقیقــات خارجــی پژوهــش 
هــای متعــددی درزمینــه توانمنــدی معلمــان انجــام گرفتــه اســت کــه از آن جملــه مــی تــوان بــه تحقیــق مــا و همــکاران3 
)2021(، هــازل و همــکاران4 )2020(، کلیــا و همــکاران 5)2020(، هانــی شــاو6 )2020(، کاتریــن و همــکاران7 )201۹(، فیــزز و 

همــکاران8 )2018(، اشــاره نمــود 
ــن توانمندســازی روان شــناختی، ســرمایه روان شــناختی،  توانمندســازی در  ــه بررســی رابطــه بی ــات ب ــن تحقیق درای
ــان،  ــه ای آن ــد حرف ــان و تعه ــازی معلم ــاط توانمندس ــازی، ارتب ــد س ــرای توانمن ــی ب ــوب مفهوم ــره ارزش، چارچ زنجی
ویژگــی هــای انــدازه گیــری شــاخص توانمنــد ســازی، تاثیــر تســهیم دانــش بــر توانمنــد ســازی روانشــناختی مــورد توجــه 
محققیــن بــوده اســت. بــا ایــن وجــود هیــچ کــدام از تحقیقــات داخلــی و خارجــی نتوانســته اســت خــلاء توانمنــدی معلمان 
در اســتفاده از شــیوه هــای نویــن تدریــس فضــای مجــازی را آشــکار نمایــد. بــر ایــن اســاس هــدف از ایــن پژوهش پاســخ 
بــه ایــن ســئوال اصلــی اســت کــه راهکارهــای ارتقــای ســطح توانمنــدی معلمــان جهــت اســتفاده از شــیوه های نویــن 

آمــوزش در فضــای مجــازی کــدام اســت؟ 

1. Andriani
2. Andriani
3. Ma, Zhou, & Liu
4. Hazel et al
5. Celia Karpa et al 
6. Honey Shwe et al 
7. Kathryn et al
8. Feiz et al 
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روش پژوهش
در ایـن پژوهـش از تحلیـل مضمـون اسـتفاده گردیـد. تحلیـل مضمون یـک روش پژوهش کیفی اسـت که برای شناسـایی، 
تحلیـل و تفسـیر الگوهـای معنایـی داده هـای کیفـی اسـتفاده می شـود. ایـن روش، بیـن دو قطب عینـی و ذهنی قـرار می گیرد. 
تحلیـل مضمـون کیفـی را می توان روش پژوهشـی برای تفسـیر ذهنی محتوایی داده هـای متنی از طریـق فرایندهای طبقه بندی 
نظام منـد، کدبنـدی و تـم سـازی بـا طراحـی الگوهـای شناخته شـده دانسـت.این روش به پژوهشـگران اجـازه می دهـد اصالت و 
حقیقـت داده هـا را بـه گونـه ذهنـی، ولـی با روش علمی تفسـیر کنند. مسـیر حرکـت در تحلیل مضمـون کیفی بیشـتر از متن به 
سـمت بیـرون کشـیدن مقـولات و سـپس ایجـاد مدل ها و نقشـه های مفهومی اسـت. تحلیـل مضمون کیفـی عمدتاً اسـتقرایی 
شـمرده می شـود کـه بـا مراجعه مسـتقیم به داده ها می کوشـد به نوعـی با نظریه خاصی شـروع بـه خواندن متن و سـپس تحلیل 
آن می کنـد. مقوله هـای اصلـی و فرعـی منتـج از تحلیـل مضمـون از طریـق کدگـذاری انجـام می شـود. کدگـذاری در تحلیـل 
مضمـون بـر اسـاس مفاهیـم و معانـی موردنظـر و عملیاتـی نمـودن متغیرها صـورت می گیـرد؛ بنابراین، پژوهشـگر بـه پالایش 
مفاهیـم می پـردازد و ارتبـاط موجـود میـان مفاهیـم را به دسـت مـی آورد و از طریق کدگـذاری بـا طبقه بندی مفاهیـم موردنظر، 
بـه عملیاتـی نمـودن بررسـی محتوا دسـت می یابـد. در روش تحلیـل مضمون، کدگـذار به دنبال شـناخت مضامیـن و مقوله های 
زیـر بنایـی اسـت. مضمون هـا پرارزش تریـن واحدهایی هسـتند کـه در تجزیه وتحلیل مضمـون باید مدنظـر قرار گیرنـد و منظور 
از مضامیـن معنـای خاصـی اسـت کـه از یـک کلمـه یا جملـه یـا پاراگـراف مسـتفاد می شـود. مقوله هـا دارای فضـای مفهومی 

وسـیع تری نسـبت بـه واحدهـا می باشـند، لـذا موفقیـت تحلیل محتوا به داشـتن مقولاتی درسـت و سـپس واحدهاسـت.
 جامعـه ایـن پژوهـش در بخـش کیفـی، اسـتاتید و خبرگان مدیریت آموزشـی و معلمان شـهر کرمانشـاه بودنـد. روش نمونه 
گیـری در ایـن پژوهـش از نـوع نمونـه گیـری پژوهش های کیفی می باشـد و بـا اسـتفاده از روش های نمونه گیـری هدفمند و 
گلولـه برفـی و شـاخص اشـباع نظـری نسـبت به نمونـه گیـری از جامعه پژوهش اقدام شـد. بـه این منظـور، با اسـتفاده از روش 
نمونـه گیـری هدفمنـد، چنـد نفـر از معلمان و خبـرگان حوزه ی مدیریت آموزشـی شناسـایی و مـورد مصاحبه قـرار گرفتند و در 
روش گلولـه برفـی از افـرادی کـه مورد مصاحبه قرار گرفته بودند خواسـته شـد سـایر افرادی را که در وضعیت مشـابهی هسـتند 
و مـی تواننـد اطلاعـات بیشـتری ارائـه بدهنـد، معرفـی کننـد و از آنهـا نیز مصاحبـه به عمل آمـد. ایـن کار تا زمانـی که محقق 
دریافـت کـه اطلاعـات دریافتـی تکـراری مـی باشـند و به اطلاعـات بیشـتری نخواهد رسـید ادامـه پیدا کـرد کـه اصطلاحاً در 
پژوهشـات کیفـی بـه آن شـاخص اشـباع نظـری گفتـه میشـود. بـرای حصـول اطمینـان از روایـی ابـزار در پژوهـش و به منظور 
اطمینـان خاطـر از دقیـق بـودن یافته هـا از دیـدگاه پژوهشـگر، از نظـرات ارزشـمند اسـاتید آشـنا بـا ایـن حـوزه و متخصصـان 
دانشـگاهی کـه در ایـن حـوزه خبـره و مطلـع بودنـد اسـتفاده شـد. همچنیـن به طـور هم زمـان از مشـارکت کنندگان در تحلیل و 

تفسـیر داده هـا کمک گرفته شـد.
در ایـن تحقیـق بـرای ارزیابـی و افزایـش روایـی و پایایـی کـه معـادل با اسـتحکام علمـی یافته هـا در پژوهش کیفی اسـت 
بـه روش پیشـنهادی لینکـن و کوبـا اسـتناد و بـرای تأمیـن اعتبـار و مقبولیت داده هـا از روش درگیری دائمی و مسـتمر اسـتفاده 
شـد. در طـول مطالعـه، روش هایـی بـرای اطمینـان از صحـت و پایایـی داده هـا و مفاهیم محـوری اسـتخراج گردید. بـا توجه به 
مراحـل و فرآیندهـای گفتـه شـده در بـالا تعـداد 12 نفر از اسـاتید مدیریت آموزشـی مورد مصاحبه هـای باز قرار گرفتنـد. اگرچه 
از مصاحبـه دهـم داده هـای گـردآوری شـده بـه اشـباع نظـری رسـیدند اما جهـت اطمینان بیشـتر مصاحبه هـا تا نفـر دوازدهم 

کردند. پیـدا  ادامه 
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یافته های پژوهش
بـرای پاسـخ بـه این سـئوال کـه راهکارهای ارتقای سـطح توانمنـدی معلمان جهت اسـتفاده از شـیوه های نوین آمـوزش در فضای 

مجازی کدام اسـت؟ 
اطلاعـات جمـع آوری شـده از مصاحبـه هـا مورد تجزیه و تحلیل قـرار گرفتند. مصاحبه شـوندگان در این پژوهش 12 نفر از اسـاتید  
ومعلمـان مسـلط بـه شـیوه هـای نوین تدریـس فضای مجـازی بودند که دردامنه سـنی 20 تا 60 سـال قـرار داشـتند. در آنالیز مصاحبه 
هـا، مفاهیـم اصلـی از دل جمـلات ابراز شـده توسـط سـوژه ها بیرون کشـیده شـد و در قالب مفهومی تقلیـل یافته بیان شـد، در نتیجه 
15 مضـون پایـه حاصـل شـد، در مرحلـه بعد بـا تامل در مضامین پایه مضامین متشـابه و مرتبط شناسـایی شـد. این مفاهیم بر اسـاس 
اشـتراکات ، تشـابهات و همپوشـی معنایـی در قالـب 5 مولفـه تحت عنـوان مضامین سـازمان دهنده ادغـام گردید. درارتقـای توانمندی 
معلمان 5 مؤلفه )شایسـتگی سـواد اطلاعاتی، شایسـتگی برقرار ارتباط و همکاری، شایستگی تولید محتوای الکترونیکی، شایستگی های 

امنیتی و بهداشـتی و شایسـتگی حل مسـئله( تأثیرگذار بودند. 

جدول 1. کدگذاری مضامین فراگیر
مضامین 
فراگیر

مضامین
مضمون پایه سازمان دهنده

دی
نمن

توا
ح 

سط
ی 

تقا
ار

شایستگی 
سواد اطلاعاتی

مرور، جستجو و فیلترینگ داده ها، اطلاعات و محتوای الکترونیکی

ارزیابی داده ها، اطلاعات و محتوای الکترونیکی

مدیریت داده ها، اطلاعات و محتوای الکترونیکی

شایستگی برقراری
 ارتباط و همکاری

تعامل از طریق فن آوری های الکترونیکی

به اشتراک گذاری اطلاعات و محتوا از طریق فن آوری های الکترونیکی

همکاری با همکاران و دانش آموزان از طریق فن آوری های الکترونیکی برای ساخت منابع و دانش

شایستگی تولید 
محتوای الکترونیکی

ایجاد و ویرایش محتوای الکترونیکی در قالب های مختلف ) اسناد متنی، گرافیک، تصاویر، ویدئو، موسیقی(

تلفیق و بازتعریف محتوای الکترونیکی

رعایت حق کپی رایت

شایستگی های 
امنیتی و بهداشتی

حفاظت از داده های شخصی و حریم خصوصی

حفاظت از سلامت جسمی، روانی در برابر خطرات ناشی از استفاده از فن آوری اطلاعات و ارتباطات

شایستگی 
حل مسئله

افزایش توانایی برای درگیر شدن در پردازش شناختی برای درک و حل موقعیت های مشکل ساز

آمادگی برای درگیر شدن در موقعیت های مشکل ساز به منظور استفاده از پتانسیل فکری خود

استفاده خلاقانه از فن آوری های الکترونیکی

شناسایی خلأهای فضای مجازی در یاددهی

بررسی راهکارهای ارتقای سطح توانمندی معلمان ابتدایی... 
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بحث و نتیجه گیری
ایــن پژوهــش بــا روش تحلیــل مضمــون بــا مقیــاس ارتقــای ســطح توانمنــدی معلمــان ابتدایــی با اســتفاده از شــیوه 
هــای نویــن تدریــس در فضــای مجــازی انجــام شــد. و مضمــون فراگیــر اصلــی کــه ارتقــای ســطح توانمنــدی بــود 
خــود از 5 مضمــون ســازمان یافتــه شایســتگی ســواد اطلاعاتــی، شایســتگی برقــراری ارتبــاط و همــکاری، شایســتگی 
ــوای الکترونیکــی، شایســتگی های امنیتــی و بهداشــتی و شایســتگی حــل مســئله برخــوردار هســتند کــه  ــد محت تولی
خــود از مضامیــن پایــه معتبــر و مــورد اعتبارتشــکیل شــده انــد ) جــدول 1( تــا کنــون تحقیقــی در مــورد راهکارهــای 
ارتقــای ســطح توانمنــدی معلمــان ابتدایــی بــا اســتفاده از شــیوه هــای نویــن تدریــس در فضــای مجــازی کــه تــا ایــن 
انــدازه بــه جزئیــات پرداختــه و از نظــر روش شناســی و زاویــه دیــد اصولــی ، جامــع و کامــل باشــد انجــام نشــده بــود ، 
لیکــن نتایــج ایــن پژوهــش تــا حــدودی بــا یافتــه هــای حاصــل از پژوهــش هــای دیگــران از جملــه صمــدی )1400(، 
حســینی )13۹۹(، ســجادی )13۹۹(، جمالپــور )13۹8(، جعفرپــور )13۹8(، حمــودی )13۹8(، خــدا ویســی و همــکاران 
)13۹8(، مــا و همــکاران )2021(، هــازل و همــکاران )2020(، کلیــا و همــکاران )2020(، هانــی شــاو )2020(، کاتریــن 

و همــکاران )201۹(، فیــزز و همــکاران )2018(، همســو مــی باشــد.
ــبت  ــازمان نس ــک س ــری ی ــاخص های برت ــن ش ــد مهم تری ــزه و توانمن ــانی باانگی ــروی انس ــروز، نی ــای ام در دنی
ــانی از  ــع انس ــازی مناب ــتای توانمندس ــتای راس ــا در راس ــه فعالیت ه ــن، کلی ــتند؛ بنابرای ــر هس ــازمان های دیگ ــه س ب
ــالا  ــا توانمنــدی ب ــدون شــک وجــود نیروهــای ب ــرای موفقیــت یــک ســازمان برخــوردار اســت. ب اهمیــت ویــژه ای ب
ــکوفایی  ــرای ش ــه ب ــرد و زمین ــر صــورت گی ــراد بهت ــت اف ــم و تربی ــا تعلی ــود ت ــر موجــب می ش ــت مؤث و دارای قابلی
اســتعدادهای افــراد جامعــه و به تبــع آن توســعه جامعــه فراهــم شــود. در دنیــای پررقابــت حاضــر ســازمان به خصــوص 
ــت  ــای خلاقی ــتفاده از مزای ــای اس ــان راه ه ــران و معلم ــد مدی ــتند و بای ــر هس ــد تغیی ــی نیازمن ــازمان های آموزش س
ــن  ــد، بنابرای ــم نماین ــانی را فراه ــای انس ــاندن قابلیت ه ــور رس ــه ظه ــه منص ــب ب ــتر مناس ــه و بس ــوآوری را یافت و ن
ــن رو  ــتند. ازای ــانی هس ــع انس ــوه مناب ــت بالق ــی و ظرفی ــوان ذهن ــری، ت ــع فک ــد مناب ــی نیازمن ــازمان های آموزش س
توانمنــدی منابــع انســانی آموزش وپــرورش ضــروری اســت. توانمنــدی در ســازمان های آموزشــی از اهمیــت بیشــتری 
ــر رفتارهــا و  ــا و اثرگــذار ب ــه ســایر ســازمان ها برخــوردار اســت، زیــرا آموزش وپــرورش نهــادی فراگیــر، پوی نســبت ب
ــرد  ــوژی در حوزه هــای گوناگــون می باشــد، کارب ــرن 21 عصــر پیشــرفت و تکنول ــه اســت. ق هنجارهــای آحــاد جامع
تکنولــوژی در زندگــی روزمــره عصــر حاضــر و دســتیابی بــه نیازهــای زندگــی بشــر را بــر آن داشــته کــه همــواره در 
تکاپــوی آســایش و آرامــش چــون کیمیاگــران در جســتجوی دانــش باشــد. بــا پیشــرفت تکنولــوژی و بــا ورود فنــاوری 
اطلاعــات و ارتباطــات بســیاری از حوزه هــای زندگــی بشــر دچــار تحــول اساســی شــده اســت و آموزش وپــرورش نیــز 
ــروی انســانی در  ــاوری، آمــوزش نی ــم و فن ــه عل ــرات همه جانب ــا تغیی ــود. همــگام ب ــن قاعــده مســتثنا نخواهــد ب از ای
نهادهایــی همچــون آموزش وپــرورش به منظــور ارائــه خدمــات بهتــر نیــز، مســتلزم تغییــر رویکرداســت. نــوع، نحــوه، 
ــوان  ــرورش به عن ــر اســت و ســازمان آموزش وپ ــوزش به ســرعت در حــال تغیی ــد آم ــزار و اهــداف در فراین شــرایط، اب
ســازمان بنیادیــن در عرصــه پیشــرفت جامعــه بایــد به طــور مــداوم آنچــه نیــاز مخاطبــان بــر آن متمرکزاســت را پایــش 
ــت و  ــازمان اس ــک س ــن ی ــن رک ــانی مهم تری ــروی انس ــد. نی ــا آن نمای ــی ب ــازگاری و همراه ــعی در س ــوده و س نم

موفقیــت یــا عــدم موفقیــت ســازمان ارتبــاط تنگاتنگــی بــا عملکــرد کارکنــان آن دارد.
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ــته  ــانی شایس ــروی انس ــدی نی ــر توانمن ــد و به عبارت دیگ ــکیل می ده ــازمان را تش ــر س ــاس ه ــانی اس ــع انس مناب
ــح  ــت صحی ــرورش مناســب و تربی موجــب ایجــاد مدرســه ای شایســته و مدرســه شایســته موجــب ایجــاد آموزش وپ
ــه شناســایی شایســتگی های ســرمایه  ــه ای شایســته خواهــد شــد. بررســی ها نشــان می دهــد ک موجــب ایجــاد جامع
انســانی و طراحــی نظــام توســعه و توانمندســازی بــر اســاس آن نقــش اساســی در ارتقــای کیفیــت و افزایــش اثربخشــی 
نظام هــای آموزشــی به ویــژه مــدارس دارد. توانمندســازی منابــع انســانی راهبــرد توســعه و شــکوفایی ســازمانی اســت، 
یکــی از بســترهای لازم بــرای توانمندســازی معلمــان شــناخت ویژگی هــا و توانمندی هــای معلمــان و موانــع موجــود 
در مســیر رشــد حرفــه ای آنــان اســت، کوئیــن و اســپرتیزر" معتقدنــد کــه توانمنــدی کارکنــان می توانــد مزیــت رقابتــی 
بــه یــک ســازمان بدهــد؛ سیاســت گــذاری وزارت آمــوزش وپــرورش مــی توانــد در راســتای نیــل بــه رســیدن معلمانــی 
توانمنــد کــه ســکان هدایــت کلاس و تربیــت دانــش آمــوزان ایــن ســرزمین را بــه عهــده دارنــد بســیار موثــر باشــد. 
ــن  ــری ای ــود، همه گی ــد 1۹ ب ــاری کووی ــد، بیم ــه ش ــا آن مواج ــران ب ــرورش ای ــام آموزش وپ ــه نظ ــی ک ــش مهم چال
بیمــاری در دنیــا باعــث شــد تــا نقــاط ضعــف معلمیــن در اســتفاده از فناوری هــای جدیــد به وضــوح مشــخص شــود. 
عــدم شــناخت کافــی از فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات، عــدم آشــنایی بــه شــیوه های نویــن تدریــس فضــای مجــازی 
کلاف ســردرگمی در ایــن بحــران ایجــاد نمــود کــه درجــه اول آســیب آن متوجــه معلمیــن به خصــوص معلمیــن مقطــع 
ــا  ــدی ایجادشــد کــه توانمندســازی معلمــان متناســب ب ــران مســئولیت جدی ــرای مدی ــن راســتا ب ــی شــد. در ای ابتدای
شــرایط صــورت گیــرد و متناســب بــا شــرایط اســتفاده از فضــای مجــازی افزایــش و ارتقــاء یابــد تــا بتــوان بــه مــدل 

تدریــس اثربخــش در فضــای مجــازی توجــه نمــود. 
ایــن پژوهــش نیــز هماننــد دیگــر پژوهــش هــا دارای محدویــت بــوده اســت کــه در تعمیــم نتایــج بایــد آن را مــد 
ــر  ــوم انســانی اســت، تأثی ــن پژوهــش کــه از ویژگی هــای خــاص عل ــن محدودیت هــای ای ــرار داد، از مهم تری نظــر ق
متغیرهایــی اســت کــه کنتــرل آن هــا از دســترس پژوهشــگر خــارج اســت. همچنیــن بــر مبنــای نتایــج ایــن پژوهــش 
مــی تــوان پیشــنهاداتی ارائــه نمــود ، انجــام پژوهــش حاضــر بــا همیــن عنــوان در مقاطــع دیگــر و مقایســه نتایــج آن 
بــا تحقیــق حاضــر، انجــام پژوهــش حاضــر بــا همیــن عنــوان از دیــدگاه مدیــران مــدارس و همچنیــن انجــام پژوهــش 

ــرد. ــن قرارگی ــای مؤلفه هــای آینده پژوهــی در الویــت کار محققی ــر مبن حاضــر ب
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بررسی راهکارهای ارتقای سطح توانمندی معلمان ابتدایی... 
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