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چکیده
هدف این پژوهش پیش بینی بالندگی اجتماعی بر اساس اعتماد اجتماعی و خوش بینی در اعضای هیأت علمی 
بود. این مطالعه از نظر هدف کاربردی و از نظر شیوه اجرا مقطعی از نوع همبستگی بود. جامعه پژوهش اعضای 
هیأت علمی دانشگاه های آزاد اسلامی استان مازندران در سال 1399 به تعداد 1487 نفر بودند. حجم نمونه بر اساس 
فرمول کوکران 305 نفر برآورد که با روش نمونه گیری خوشه ای چندمرحله ای انتخاب شدند. ابزارهای پژوهش 
پرسشنامه های محقق ساخته بالندگی اجتماعی، اعتماد اجتماعی افشانی و شیری محمدآباد )1394( و خوش بینی 
شییر و کارور )1985( بودند. برای تحلیل داده ها از آزمون های همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه به روش 
همزمان در نرم افزار SPSS استفاده شد. یافته های حاصل از آزمون همبستگی پیرسون نشان داد که اعتماد اجتماعی 
و خوش بینی با بالندگی اجتماعی رابطه معنادار مثبت داش��تند و یافته های حاصل از آزمون رگس��یون چندگانه به 
روش همزمان نشان داد که اعتماد اجتماعی و خوش بینی توانایی پیش بینی معنادار بالندگی اجتماعی را داشتند و 
توانستند 32/4 درصد از تغییرات آن را در اعضای هیأت علمی دانشگاه های آزاد اسلامی استان مازندارن پیش بینی 
کنند که سهم اعتماد اجتماعی بیشتر از خوش بینی بود )P>0/05(. بر اساس نتایج این پژوهش، برنامه ریزی جهت 
ارتقای بالندگی اجتماعی اعضای هیأت علمی از طریق افزایش اعتماد اجتماعی و خوش بینی ضروری است. پس، 
با برگزاری دوره های ضمن خدمت و آموزش های لازم می توان از طریق بهبود اعتماد اجتماعی و خوش بینی در 

اعضای هیأت علمی میزان بالندگی اجتماعی در آنان را ارتقاء بخشید.
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مقدمه
اعضای هیأت علمی به عنوان سرمایه های ارزشمند جامعه نقش بسیار حساس و ارزشمندی در تربیت 
نیروی انسانی متخصص ایفا می نمایند )اککاییر1، 2017(. بالندگی2 اعضای هیأت علمی به معنای بهبود 
و رش��د مستمر به عن��وان کلید ارتقای کیفیت آموزش عالی است )هیلتی، ان��و، چان، توروس و بولاند3، 
2019(. بالندگی اجتماعی4 به معنای رشد و تکامل فرد در روابط اجتماعی است؛ به طوری که بتواند با 
افراد جامعه هماهنگ و سازگار باشد و از این طریق نقش های خود را به نحو مطلوبی ارائه نماید )گیمنز، 
مارتی��ن-ارو و سانیو5، 2018(. همچنین، بالندگی اعضای هیأت علمی یک فرایند نهادی است که سعی 
دارد با مداخله در نقش های استادان از طریق شناسایی عوامل موثر بر این نقش ها، نگرش ها، مهارت ها و 
رفتارهای آنها را برای افزایش قابلیت ها و توانمندی ها جهت تأمین نیازهای دانشجویان، دانشگاه و جامعه 
ارتقاء دهد )زاگار، سامپوگنارو، روبرتسون و کراف6، 2019(. بالندگی اعضای هیأت علمی دارای دو بخش 
حرف��ه ای و فردی است که بعد حرفه ای بالندگی بر نقش تدریس، پژوهش و خدماتی از این قبیل اشاره 
دارد و بع��د فردی بالندگ��ی به بهبود ارتباط با همکاران، دانشجویان و سلامت و رفاه آنها کمک می کند 

)سیرامکایا و آیدین7، 2014(.
یک��ی از عوام��ل مرتبط با بالندگی، اعتم��اد اجتماعی8 است )داودی نیا، رضای��ی و خدایاری، 1393(. 
اعتماد باعث تداوم کنش اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی می شود و بدون آن هیچ کنش متقابل 
مطمئن��ی ص��ورت نمی گیرد )آیوب، ی��ان و ژو9، 2021(. اعتماد اجتماعی از عناص��ر مهم در پذیرش و 
همدل��ی اجتماع��ی است که بستر تعام��لات اجتماعی را فراهم می کند )وو، یوچین��و، کاواشیما، یوکی، 
تسوبوت��ا، نیشی و همک��اران10، 2019(. این س��ازه ایجادکننده تعاون و همیاری ب��وده و در این حالت 
اس��ت که افراد در عین تفاوت ها قادر به حل مشک��لات و انجام تعهدات اجتماعی می شوند )هان، سان، 
گائ��و، ژو و ج��و11، 2019(. اعتماد اجتماعی لازمه شکل گیری پیونده��ا و معاهدات اجتماعی است و در 
روابط بین فردی و حرفه ای نقش مهمی در پیشرفت جامعه دارد )برق و اوهروال12، 2018(. داودی نیا و 
همک��اران )1393( ضمن پژوهشی به این نتیجه رسیدند ک��ه بین اعتماد اجتماعی با بالندگی سازمانی 
رابطه مثبت و معنادار وجود داشت. در پژوهشی دیگر دعایی، فراحی و همایونی )1388( گزارش کردند 
ک��ه بین بالنده س��ازی کارکنان و اعتماد به مدی��ران رابطه معنادار وجود داشت. ازک��ان و بجورنسکو13 
)2011( ضمن پژوهشی به این نتیجه رسیدند که اعتماد اجتماعی و بالندگی نیروی انسانی رابطه مثبت 

و معنادار داشتند.
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یک��ی دیگر از عوامل مرتبط ب��ا بالندگی اجتماع��ی، خوش بینی1 است )احم��دی، کمالیان، یعقوبی، 
قاسم��ی و جلالی، 1397(. خوش بینی ب��ه گرایشی گفته می شود که افراد تمای��ل دارند حوادث منفی 
را ب��ه عوام��ل بیرونی و موقت��ی و حوادث مثبت را به عوام��ل درونی و دائمی ارتب��اط دهند )لیندبلوم، 
وچتل��ر2. 2020(. خوش بینی با تفکر مثبت و تمای��ل به اتخاذ دیدگاه امیدوارانه مرتبط است که به یک 
بیش آمادگ��ی عاطفی و شناختی درباره اهمیت بیشت��ر چیزهای خوب نسبت به چیزهای بد اشاره دارد 
)رامسوینک��ل و کونیگ و هاج��ک3، 2018(. افراد خوش بین نگرش، دیدگاه و گرایش مطلوبی نسبت به 
خود، دیگران و جهان دارند و معتقدند که اتفاق های خوب برای آنها بیشتر اتفاق خواهد افتاد و این افراد 
با بهره گیری از راهبردهای مقابله ای موثر مانند ارزیابی مجدد و مساله گشایی با رویدادهای تنش زا مقابله 
می نماین��د )گیانگیوردانو، ساهانی، دی مکسیو، ساکونی، بلوسی، برق��لا و همکاران4، 2020(. احمدی و 
همک��اران )1397( ضمن پژوهشی به این نتیجه رسیدند که بین خوش بینی سازمانی و بالندگی نیروی 
ک��ار ارتباط معن��اداری وجود داشت. در پژوهش��ی دیگر حریریان، فهیمی ن��ژاد و محمدی آریا )1397( 
گزارش کردند که مثبت اندیشی بر کارایی نیروی انسانی و بالندگی سازمانی اثر معنادار داشت. سینگ و 
سینگ5 )2008( ضمن پژوهشی به این نتیجه رسیدند که بین بهزیستی )خوش بینی یکی از مولفه های 

آن است( و بالندگی نیروی انسان رابطه مثبت و معنادار وجود داشت.
دانشگاه ه��ا و مراکز آموزش عالی به عن��وان کانون علم، تفکر و نوآوری قلم��داد می شود که بیشترین 
نخبگان، اندیشمندان و متخصصان در این بخش فعالیت دارند و موثرترین بخش در تأمین منابع انسانی 
متخصص در کشور به شمار می رود. علاوه بر این، بخش قابل توجهی از ارزش افزوده بخش های مختلف 
اقتص��ادی و اجتماعی ناشی از بهره گیری از محصولات بخ��ش علمی، پژوهشی و آموزش عالی از حیث 
دسترس��ی به سرمایه انسانی به عنوان مهم ترین عامل تولی��د و خودکفایی است، لذا اعضای هیأت علمی 
از جایگاه ویژه ای در رشد و توسعه کشور برخوردارند و بالندگی آنها تضمین کننده رشد و توسعه کشور 
می باشد )عبداللهی، شعبانی بهار و هنری، 1396(. با توجه به نقش و اهمیت بالندگی اجتماعی اعضای 
هیأت علم��ی در بهبود ارتباط ب��ا دانشجویان به ویژه دانشجویان امروزی ک��ه فرهنگ آنها با دانشجویان 
چندین س��ال قبلی خیلی متفاوت شده موثر است. همچنین، پژوهش های بسیار اندکی درباره بالندگی 
اعض��ای هیأت علم��ی انجام شده و پژوهشگران فعل��ی پژوهشی درباره بالندگی اجتماع��ی آنها نیافتند. 
بنابرای��ن، ضروری است تا پژوهش های با هدف پیش بینی آن بر اس��اس متغیرهای مختلف انجام شود. 
در نتیج��ه، هدف این پژوهش پیش بینی بالندگ��ی اجتماعی بر اساس اعتماد اجتماعی و خوش بینی در 

اعضای هیأت علمی بود.

روش پژوهش
این مطالعه مقطعی از نوع همبستگی بود. جامعه پژوهش اعضای هیأت علمی دانشگاه های آزاد اسلامی 
است��ان مازندران در سال 1399 به تعداد 1487 نفر بودن��د. حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران 305 
نفر برآورد که با روش نمونه گیری خوشه ای چندمرحله ای انتخاب شدند. در این روش نمونه گیری ابتدا 

1. optimism
2. Lindblom, Lindblom & Wechtler
3. Romswinkel, Konig & Hajek
4. Giangiordano, Sahani, DiMascio, Saccone, Bellussi, Berghella & et al
5. Singh & Singh
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استان مازندران با 14 واحد دانشگاهی به سه بخش غربی، شرقی و مرکزی تقسیم و از هر بخش تعداد 
دو واحد دانشگاهی به روش تصادفی انتخاب و از هر واحد دانشگاهی تعدادی دانشکده و از هر دانشکده 
اعضای هیأت علمی برخی گروه ها به روش تصادفی انتخاب و پس از جلب موافقت آنان، آنها به ابزارهای 

زیر پاسخ دادند.
برای اندازه گیری بالندگی اجتماعی از پرسشنامه محقق ساخته بالندگی اجتماعی استفاده شد و دارای 
35 گویه بود که با استفاده از مقیاس پنج گزینه ای لیکرت از یک )کاملا مخالفم( تا پنج )کاملا موافقم( 
نمره گ��ذاری، لذا دامنه نمرات بین 35 تا 175 و نمره بیشتر نشان دهنده بالندگی اجتماعی بالاتر است. 
ع��لاوه ب��ر تایید روایی صوری و محتوایی ابزار با نظر متخصص��ان، روایی سازه آن با روش تحلیل عاملی 
تاییدی، تایید و دارای هفت عامل بود و پایایی آن با روش آلفای کرونباخ 0/751 بدست آمد. همچنین، 
ب��رای اندازه گیری اعتماد اجتماعی از پرسشنامه اعتماد اجتماع��ی افشانی و شیری محمدآباد )1394( 
استف��اده ش��د و دارای 12 گویه بود که با استف��اده از مقیاس پنج گزینه ای لیکرت از یک )بسیار کم( تا 
پنج )بسیار زیاد( نمره گذاری، لذا دامنه نمرات بین 12 تا 60 و نمره بالاتر نشان دهنده اعتماد اجتماعی 
بالات��ر اس��ت. روایی محتوایی ابزار تایید و پایایی آن را ب��ا روش آلفای کرونباخ 0/70 گزارش کردند. در 
پژوه��ش حاضر مقدار پایایی با روش آلف��ای کرونباخ 0/770 بدست آمد. علاوه بر آن، برای اندازه گیری 
خوش بینی از پرسشنامه خوش بینی شییر و کارور1 )1985( استفاده شد و دارای 10 گویه )به گویه های 
2، 5، 6 و 8 نم��ره ای تعلق نمی گیرد و گویه های 3، 7 و 9 به صورت معکوس نمره گذاری می شوند( بود 
که با استفاده از مقیاس پنج گزینه ای لیکرت از صفر )کاملا مخالفم( تا چهار )کاملا موافقم( نمره گذاری، 
لذا دامنه نمرات بین 0 تا 24 و نمره بالاتر نشان دهنده خوش بینی بالاتر است. روایی محتوایی ابزار تایید 
و پایای��ی آن را ب��ا روش آلفای کرونباخ 0/78 گزارش کردند. در ای��ران، باقری شیخانگفشه و شباهنگ 
)1398( پایای��ی ابزار را با روش آلفای کرونب��اخ 0/81 گزارش کردند. در پژوهش حاضر مقدار پایایی با 

روش آلفای کرونباخ 0/720 بدست آمد.
ب��رای تحلی��ل داده ها از آزمون های همبستگ��ی پیرسون و رگرسیون چندگانه ب��ه روش همزمان در 

نرم افزار SPSS استفاده شد.

یافته های پژوهش
تع��دا اعضای هیأت علم��ی شرکت کننده در پژوهش حاضر 305 نفر بودن��د که در جدول 1 اطلاعات 

جمعیت شناختی آنها به تفکیک منطقه جغرافیایی، جنسیت، سن و سابقه کاری ارائه شد.

1. Scheier & Carver
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جدول 1. اطلاعات جمعیت شناختی اعضای هیأت علمی 
به تفکیک منطقه جغرافیایی، جنسیت، سن و سابقه کاری

درصد فراوانی فراوانیسطوحمتغیرها

منطقه جغرافیایی
10233/44غربی
6320/66شرقی
14045/90مرکزی

جنسیت
19965/25مرد
10634/75زن

سن )سال(

30-357624/92
36-419330/49
42-477825/57
5819/02بالای 47

سابقه کاری )سال(
1-107524/59
11-2014045/90
9029/51بالای 20

در جدول 1 اطلاعات جمعیت شناختی اعضای هیأت علمی به تفکیک منطقه جغرافیایی، جنسیت، سن 
و سابق��ه کاری قابل مشاهده است. بررسی مفروضه های همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه نشان 
داد ک��ه فرض نرمالیتی بر اساس آم��اره کولموگروف- اسمیرنوف تایید و فرض های هم خطی چندگانه و 
همبستگی باقی مانده ها به ترتیب بر اساس آماره های عامل تورم واریانس و دوربین-واتسون رد شدند، لذا 
شرای��ط استف��اده از روش تحلیل وجود داشت. در جدول 2 میانگین، انحراف معیار و ضرایب همبستگی 

اعتماد اجتماعی، خوش بینی و بالندگی اجتماعی اعضای هیأت علمی ارائه شد.

جدول 2. میانگین، انحراف معیار و ضرایب همبستگی اعتماد اجتماعی، 
خوش بینی و بالندگی اجتماعی اعضای هیأت علمی

بالندگی اجتماعیخوش بینیاعتماد اجتماعیانحراف معیارمیانگینمتغیرها

---43/695/62اعتماد اجتماعی

---*16/302/150/493خوش بینی

---*0/350*117/2813/640/441بالندگی اجتماعی
*P<0/01

در ج��دول 2 نتایج میانگین و انحراف معیار اعتماد اجتماعی، خوش بینی و بالندگی اجتماعی اعضای 
هیأت علم��ی قاب��ل مشاهده است. همچنی��ن، بر اساس نتای��ج ضرایب همبستگی اعتم��اد اجتماعی و 
خوش بینی با بالندگی اجتماعی اعضای هیأت علمی رابطه معنادار مثبت داشتند. در جدول 3 رگرسیون 

چندگانه با مدل همزمان برای پیش بینی بالندگی اجتماعی اعضای هیأت علمی ارائه شد.
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جدول 3. رگرسیون چندگانه با مدل همزمان برای پیش بینی بالندگی اجتماعی اعضای هیأت علمی

معناداریبتامعناداریدرجه آزادیضریب تعیینهمبستگیمتغیرها

اعتماد اجتماعی و 
0/5700/3242خوش بینی

3020/0010/238
0/195

0/001
0/002

در ج��دول 3 نتایج رگرسیون چندگانه ب��ا مدل همزمان برای پیش بین��ی بالندگی اجتماعی اعضای 
هیأت علمی قابل مشاهده است که بر اساس آن اعتماد اجتماعی و خوش بینی توانایی پیش بینی معنادار 
بالندگی اجتماعی را داشتند و توانستند 32/4 درصد از تغییرات آن را در اعضای هیأت علمی دانشگاه های 

آزاد اسلامی استان مازندارن پیش بینی کنند که سهم اعتماد اجتماعی بیشتر از خوش بینی بود.

بحث و نتیجه گیری
بالندگ��ی اعضای هیأت علمی تا ح��دود زیادی تضمین کننده رشد و توسعه کشور است و پژوهش های 
اندک��ی درب��اره آن انجام ش��ده، لذا هدف این پژوه��ش پیش بینی بالندگی اجتماعی ب��ر اساس اعتماد 

اجتماعی و خوش بینی در اعضای هیأت علمی بود.
ب��ر اساس نتایج ضرای��ب همبستگی اعتماد اجتماعی با بالندگی اجتماع��ی اعضای هیأت علمی رابطه 
معن��ادار مثبت داشت. در پژوهش های دیگری نی��ز داودی نیا و همکاران )1393( به این نتیجه رسیدند 
ک��ه بین اعتماد اجتماعی با بالندگی سازمانی رابطه مثبت و معنادار وجود داشت. نتایج پژوهش دعایی 
و همک��اران حاک��ی از رابط��ه معنادار بین بالنده س��ازی کارکنان و اعتماد به مدیران ب��ود. علاوه بر آن، 
ازک��ان و بجورنسکو )2011( ب��ه این نتیجه رسیدند که اعتماد اجتماعی و بالندگی نیروی انسانی رابطه 
مثب��ت و معنادار داشتند. در تشریح این نتایج می توان گفت که اعتماد پایه اساسی نظم اجتماعی است 
و تنش ه��ا را کاه��ش داده و انسجام را افزایش می دهد. آنچه ک��ه باعث اعتماد مردم به یکدیگر می شود 
احساس امنیت است و افراد نیاز دارند تا به یکدیگر اعتماد بیشتری داشته باشند تا بتوانند با چالش های 
جهانی شدن عصر اطلاعات مقابله کنند. بنابراین، اعتماد محصول اتوماتیک شرایط اجتماعی و اقتصادی 
خاصی در جامعه است که در طول زمان از طریق تکرار سلسله ای از تعامل ها شکل می گیرد. همچنین، 
اعتم��اد بین ف��ردی شکلی از اعتماد است که در روابط چهره به چهره خود را نشان می دهد و این شکل از 
اعتماد موانع ارتباطی را مرتفع می سازد و با کاستن از حالت دفاعی بسیاری از تعاملات روزانه را موجب 
می شود )رضاپور و باقری، 1397(. در نتیجه، اعتماد اجتماعی می تواند از طریق بهبود روابط میان فردی 

باعث افزایش بالندگی اجتماعی شود.
ب��ر اساس نتایج ضرایب همبستگی خوش بینی با بالندگی اجتماعی اعضای هیأت علمی رابطه معنادار 
مثب��ت داش��ت. در پژوهشی دیگ��ری نیز احمدی و همک��اران )1397( به این نتیج��ه رسیدند که بین 
خوش بین��ی سازمان��ی و بالندگی نیروی ک��ار ارتباط معناداری وجود داشت. نتای��ج پژوهش حریریان و 
همک��اران )1397( حاکی از اثر معنادار مثبت اندیشی ب��ر کارایی نیروی انسانی و بالندگی سازمانی بود. 
علاوه بر آن، سینگ و سینگ )2008( به این نتیجه رسیدند که بهزیستی )خوش بینی یکی از مولفه های 
آن اس��ت( و بالندگ��ی نیروی انسان رابطه مثبت و معنادار داشتن��د. در تشریح این نتایج می توان گفت 
زمان��ی که خوش بینی و مثبت اندیشی افراد ارتقاء یابد، افراد نیز دیدگاهی واقع بینانه تر از خود و زندگی 
پی��دا و درباره مشکلات و مسائل جاری زندگی شخص��ی و شغلی خود به درستی قضاوت می کنند. آنها 
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تشوی��ق می شوند ت��ا تجارب مثبت و خوب خود را بازشناسی کنند و نق��ش آنها را در افزایش و ارتقای 
احت��رام به خود و عزت نفس خ��ود درک کنند. همچنین، افراد خوش بین احتم��الا بهزیستی بالاتری را 
تجربه خواهند کرد، حالات عاطفی مثبت باعث سلامت روان و بهبود وضعیت روانی و حتی جسمی آنها 
می ش��ود. خوش بینی باعث می شود که اف��راد اعتقاداتی پیدا کنند که آن نتیجه توانایی شخصی ارزیابی 
مثب��ت از باف��ت اجتماعی و محی��ط و انتظار نتایج مثبت خواهد بود. علاوه ب��ر آن، این سازه با استفاده 
مناسب ت��ر از راهبرده��ای مقابله ای کارآمد و در نتیجه پیامدهای بهت��ر در زندگی مرتبط است و باعث 
افزایش سلامت و سازگاری در زندگی می شود )خلیلی تجره و احمدیان، 1398(. در نتیجه، خوش بینی 

می تواند از طریق فرایندهای توضیح داده شده باعث افزایش بالندگی اجتماعی شود.
ب��ر اساس نتایج رگرسی��ون چندگانه با مدل همزمان اعتماد اجتماعی و خوش بینی توانایی پیش بینی 
معن��ادار بالندگ��ی اجتماعی اعضای هیأت علم��ی را داشتند و توانستند 32/4 درص��د از تغییرات آن را 
پیش بین��ی کنند که سهم اعتم��اد اجتماعی بیشتر از خوش بینی بود. پس آنچ��ه در پیش بینی بالندی 
اجتماعی نقش بیشتری ایفا می کند در درجه اول این است که افراد در عین تفاوت ها چقدر قادر به حل 
مشک��لات و انجام تعهدات اجتماعی خود )یعنی اعتماد اجتماعی( هستند. در تشریح این نتایج می توان 
گف��ت که از یک س��و، اعتماد اجتماعی لازمه شکل گیری پیوندها و معاهدات اجتماعی است و در روابط 
بین ف��ردی و حرف��ه ای نقش مهمی در پیشرفت جامعه دارد و از سوی دیگر، خوش بینی با تفکر مثبت و 
تمایل به اتخاذ دیدگاه امیدوارانه مرتبط است که به یک بیش آمادگی عاطفی و شناختی درباره اهمیت 
بیشت��ر چیزه��ای خوب نسبت به چیزهای بد اشاره دارد. حال اگر فردی دارای هر دو ویژگی فوق یعنی 
دارای اعتم��اد اجتماعی و خوش بینی بالا باشد بهتر می تواند با دیگران ارتباط برقرار سازد، با استفاده از 
راهبردهای مقابله ای کارآمد بر مشکلات چیره شود و اطلاعات و مهارت های خود را در زمینه های فردی، 
اجتماعی و حرف��ه ای توسعه دهد. در نتیجه، اعتماد اجتماعی و خوش بینی می توانند توانایی پیش بینی 

بالندگی اجتماعی را داشته باشند.
مهم تری��ن محدودیت های پژوهش عبارتند از: عدم وج��ود ابزاری استاندارد برای اندازه گیری بالندگی 
اجتماع��ی، پیشین��ه نظری و پژوهشی ان��دک درباره بالندگی اجتماعی، عدم وج��ود پژوهش های کافی 
درب��اره ویژگی های مختلف اعض��ای هیأت علمی و محدودشدن جامعه پژوهش ب��ه اعضای هیأت علمی 
دانشگاه های آزاد اسلامی استان مازن��دران. پیشنهادهای پژوهشی عبارتند از: انجام پژوهش های بیشتر 
درباره ویژگی های مختلف اعضای هیأت علمی، پژوهش بیشتر درباره بالندگی و ساخت ابزارهای مختلف 
ب��رای اندازه گیری آن و پژوهش بر روی اعضای هیأت علم��ی سایر استان ها و حتی دانشگاه های دولتی، 
علم��ی کاربردی و پیام نور. ب��ر اساس نتایج این پژوهش، برنامه ریزی جه��ت ارتقای بالندگی اجتماعی 
اعض��ای هیأت علم��ی از طریق افزایش اعتم��اد اجتماعی و خوش بینی ضروری اس��ت. پس، با برگزاری 
دوره ه��ای ضم��ن خدمت و آموزش های لازم می توان از طریق بهب��ود اعتماد اجتماعی و خوش بینی در 

اعضای هیأت علمی میزان بالندگی اجتماعی در آنان را ارتقاء بخشید.
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