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 18/07/1401تبضید پصیطـ:     *    02/11/1400تبضید زضیبفت: 

  چکيده
 تَلیس، اهط زض یگصاض ؾیبؾت هتَلی ثؼٌَاى ایطاى پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت .اؾت آى هؼٌبزاض افت ثیبًگط کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات ضًٍس ثطضؾی
  تَؾؼِ هٌبؾتِ ضاّجطزِ اًتربة زضذهَل ػلوی گیطی تهوین .ًوَز حَظُ ایي ضاّجطزی ضیعی ثطًبهِ ٍ یبثی ػبضيِ ثِ اقسام ،ّب ظزایی هبًغ ٍ ّب پكتیجبًی
 کِ ؾبلی زض نٌؼت ایي نبزضات  تَؾؼِ هجتلاثِ ّبی چبلف تکِ تک ٍ تَأهبى ضفغ ضاؾتبی زض کسام ّط ًؿجی اٍلَیت تؼییي ٍ پلاؾتیک نٌؼت نبزضات
 ػَاهل حؿبؾیت تحلیل ٍ ثٌسی اٍلَیت هقبلِ ایي ّسف .اؾت ثطذَضزاض ای ٍیػُ اّویت اظ اؾت؛ قسُ «آفطیي اقتغبل ثٌیبى، زاًف تَلیس،» قؼبض ثِ هعیي
-تَنیفی ٍ کبضثطزی حبيط تحقیق .اؾت هطاتجی ؾلؿلِ ثٌسی اٍلَیت تکٌیک اظ گیطی ثْطُ ثب کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات اضتقبی ضاّجطزّبی ٍ افت

 ًفط 30 تؼساز تهبزفی گیطی ًوًَِ َطیقِ ثِ کِ اؾت پلاؾتیک نٌؼت نبزضات اثطگصاض هسیطاى قبهل آهبضی خبهؼِ .اؾت هَضزی هُبلؼِ ًَع اظ پیوبیكی
 ،197/0 ٍ 631/0 تأثیط یتايط ثب ثتطتیت «خیذبض ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم» ٍ «هحهَل قیوت ًَؾبًبت» ّبی چبلف زاز ًكبى ًتبیح .قسًس اًتربة
 ثطای لاظم ثؿتطّبی ایدبز» ضاّجطز ثبلای هثجت اثطگصاضی اظ حبکی چبلف، زٍ ایي زضذهَل گطازیبًی حؿبؾیت آًبلیع ًتبیح .ّؿتٌس تأثیط ثبلاتطیي زاضای
 ثطای پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت زاز ًكبى ّب، چبلف کل اییکبض حؿبؾیت آًبلیع ًتبیح .ؾتْبآً ضفغ زض «(الوللی ثیي-ای هٌُقِ) آظاز تدبضت ؾَْلت
 تدبضت ؾَْلت ثطای لاظم ثؿتطّبی ایدبز» ثِ هؼَُف ضا ذَز تَخِ ثیكتطیي ثبیؿتی ،پلاؾتیک نٌؼت نبزضات حَظُ پٌدگبًِ ّبی چبلف تَأهبى ضفغ
  فٌبٍضی اظ کبضآهس ثطزاضی ثْطُ» ،(277/0 تأثیط يطیت ثب) «اتینبزض ّبی ذَقِ ؾبهبًسّی» خْت زض تلاـ ثب ٍ ًوَزُ (358/0 تأثیط يطیت ثب) «آظاز

 .ًوبیس زًجبل تطیظیبز خسیت ثب ضا (160/0 تأثیط يطیت ثب) «اضتجبَبت ٍ اَلاػبت

 .نبزضات  ، تَؾؼِهطاتجی ؾلؿِ تحلیل تکٌیک ضاّجطز، اضظیبثی کليدی کلمات
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 177               (یراىا یويپتروش یعصنا ي)هورد هطالعه: شرکت هلّ AHP تکٌیک اظ اؾتفبزُ ثب پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ ّبی ضاّجطزٍ تحلیل حؿبؾیت  ثٌسی اٍلَیت

 

 

 مقدمه-1
 ,Toluenia) ّؿتٌس گیطی تهوین حبل زض اٍقبت اغلت کِ ّؿتٌس یبًکؿ بّ ؾبظهبى اىهسیط ٍ اؾت هسیطیت قبلَزُ گیطی تهوین

AHP) هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل فطآیٌس .(2017
  هقبیؿِ اؾبؼ ثط کِ اؾت چٌسهؼیبضُ گیطی تهوین ّبی تکٌیک هؼطٍفتطیي اظ (1

 ٍ) تهوین هطاتتِ ؾلؿلِ ضذتز ؾبذتي فطاّن ثب ضا فطآیٌس ایي گیطًسُ، تهوین .(Musikhani, 2012) اؾت قسُ ًْبزُ ثٌب ظٍخی
 ٍ هقبیؿِهَضز (هؼیبضّبی یب) ػَاهل تهوین، هطاتت ؾلؿلِ زضذت ،AHP تکٌیک زض .کٌس هی آغبظ (هؿئلِ هطاتت ؾلؿلِ یب

 اظ یک ّط ٍظى ظٍخی، ّبی هقبیؿِ اخطای ثب ؾپؽ .کكس هی تهَیط ثِ ضا گیطی تهوین زض هَضزاضظیبثی ضقیتِ ّبی گعیٌِ ّوچٌیي
 تلفیق ّوسیگط ثب ضا ّب گعیٌِ ٍ ػَاهل ثطای حبنل ًؿجیِ اٍظاى ای ثگًَِ زضًْبیت ٍ ًوَزُ هكرم ،ّب گعیٌِ ضاؾتبی زض ضا ػَاهل
 .(Shafiee, Kohandel, Montazerieh & Radinia, 2015) آیس حبنل ثْیٌِ تهوین تب ًوبیس هی

 اضظـ ذلاق  ّابی  ظًدیطُ تکویل زض ای ػوسُ فًق کِ اؾت گبظ ٍ ًفت ثرف زض پیكطٍ ّبی حَظُ اظ یکی کكَض پتطٍقیوی نٌبیغ
ِ  اهطٍظُ آًدبییکِ اظ (.Sangbar, Safi & Azar, 2022) زاضز ثرف ایي زض ِ  ٍ پبیاساض  تَؾاؼ  زض پبیاساضی  اًُجاب   آى تجاغ  ثا

ِ  زض هاؤثط  حًاَض  ٍ کكاَض  پتطٍقایوی  ناٌبیغ  تَؾؼِ قسُ، هجسل ػوَهی هُبلجِ یک ثِ تأهیي ظًدیطُ هسیطیت  ثبظاضّابی  ػطنا
 قطکت (.Sangbar, Safi & Azar, 2022) اؾت نٌؼت اظ ثرف ایي زض پبیساض تَؾؼِ ضٍیکطزّبی اًُجب  هؿتلعم لوللیا ثیي
 کكاَض  پلاؾاتیک  نبزضات هیعاى هؼٌبزاض افت هتَخِ کكَض، پلاؾتیک نٌؼت نبزضات ضًٍس ثطضؾی ثب ایطاى پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ
 ضا پلاؾاتیک  ناٌؼت  نبزضات ؾجقت گَی ،ذبضخی ضقجبی کِ قس هكرم سُآه ثؼول ّبی ثطضؾی ثب .اؾت قسُ اذیط ّبی ؾبل زض
SME) کَچک ٍ هتَؾٍ ثٌیبى زاًف ّبی قطکت اظ ثطذی ذبضخی ثبظاضّبی اظ

 ًظیط) اًس کطزُ هی فؼبلیت نٌؼت ایي زض کِ کكَض (2
ِ  ایاطاى  طٍقایوی پت نٌبیغ هلیّ قطکت ضاؾتب ّویي زض .اًس ثطزُ ضا (غیطُ ٍ افغبًؿتبى ػطا ، ّبیکكَض ثبظاضّبی  هتاَلی  ػٌاَاى  ثا
 ضاّجطزی ضیعی ثطًبهِ ٍ یبثی ػبضيِ ثِ اقسام کكَض پلاؾتیک نٌؼت حَظُ ّبی ظزایی هبًغ ٍ ّب پكتیجبًی تَلیس، اهط زض گصاضی ؾیبؾت

ِ  اؾات  آى اظ حابکی  هُبلؼابت  .ًواَز  احهاب   (S1-S6) ضاّجطز قف ٍ ػوسُ (P1-P5) چبلف پٌچ آى َی ٍ کطزُ حَظُ ایي  کا
 اؾات  زٍچٌساى اّویتی زاضای ًیع ثطًبهِ آى اضظیبثی هَيَع ٍ اؾت اغوبو غیطقبثل ؾبظهبًی ّط زض ضاّجطزی ضیعی ثطًبهِ اّویت

(Jalalion, Arman & Hosseini, 2022.) ناٌؼت  نابزضات   تَؾؼِ هٌبؾتِ ضاّجطزِ اًتربة زضذهَل ػلوی گیطی تهوین 
 زض ناٌؼت  ایاي  نابزضات   تَؾؼِ هجتلاثِ ّبی چبلف تکِ تک یب ٍ تَأهبى ضفغ ضاؾتبی زض کسام ّط ًؿجی اٍلَیت تؼییي ٍ پلاؾتیک

ِ  اؾات؛  ثطذاَضزاض  ای ٍیاػُ  اّویات  اظ اؾات؛  قاسُ  «آفطیي اقتغبل ثٌیبى، زاًف تَلیس،» قؼبض ثِ هعیي کِ ؾبلی  ثاط  ػالاٍُ  چطاکا
ٍ  ثٌیابى  زاًاف  ّبی قطکت آفطیٌی اقتغبل ٍ هلی تَلیس تَاى اضتقبی ثِ هٌدط ّسف، ثبظاضّبی ًیبظّبی گَیی پبؾد  کَچاک  ٍ هتَؾا

(SME) ػٌَاى ثِ آى اظ حبنل اضظ ٍ پتطٍقیوی هحهَلات نبزضات ًفت ٍظیط گفتِ ثِ ثٌب کِ اؾت حبلی زض ایي .قس ذَاّس کكَض 
 اظ حبنال  اضظ زلاض هیلیبضز 12.5 هدوَع زض 1400 ؾبل ٍ ضٍز هی قوبض  ثِ کكَض ًیبظ هَضز اضظ تأهیي ثطای ّب ضاُ تطیي انلی اظ یکی

 .(1401 فطٍضزیي 15 ،3ًیپٌب ذجطگعاضی) اؾت قسُ ػطيِ ًیوب ؾبهبًِ زض پتطٍقیوی هحهَلات نبزضات

 ّوچٌیي ٍ (Sarvaram, 2019) ثَزُ زاضا ضا چٌسهؼیبضُ گیطی تهوین هؿبئل ثب هَاخِْ تَاًبیی ،AHP تکٌیک آًدبییکِ اظ
 ثب تب کٌس هی قبزض ضا هسیطاى ؾبظز، هی فطاّن ضا ّب اٍلَیت ٌبیهج ثط ضٍیکطزی ٍ کیفی هؼیبضّبی گیطی اًساظُ ثطای کبضآهس ضٍقی
 ,Mir) ًوبیٌس اتربش ضٍظافعٍى پیچیسُ هَيَػبت ثب هَاخِْ زض ضا ثطیؤه تهویوبت ،گیطی تهوین فطآیٌس زىًوَ تؿطیغ ٍ ؾبزُ

 نٌبیغ هلیّ قطکت  ّجطزضا ضیعی ثطًبهِ ؾٌس ثِ تَخِ ثب ٍ AHP تکٌیک اظ گیطی ثْطُ ثب اؾت زضنسز حبيط هقبلِ .(2015
 افت ػَاهل کكَض، پتطٍقیوی نٌؼت ذجطگبى ًظطات اظ اؾتفبزُ ثب ًیع ٍ (پلاؾتیک نٌؼت نبزضات تَؾؼِ  حَظُ زض) پتطٍقیوی
 خْت ؾبظهبى ایي ضیعاى ثطًبهِ اذتیبض ضا ّب چبلف ایي ضفغ زض ثْیٌِ ّبی ضاّجطز ثتَاًس تب ًوَزُ ثٌسی اٍلَیت ضا نٌؼت ایي نبزضات

 پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت هسیطاى ثطای کبضآهس اثعاضی ػٌَاى ثِ پػٍّف ایي ًتبیح .زّس قطاض کبضآهس ثْجَز ّبی پطٍغُ فتؼطی
 زؾتیبثی خْت زض ضا قطکت ایي ٍ قسُ تلقی ضقجب ثیي زض کكَض پلاؾتیک نبزضات  تَؾؼِ هٌبؾت ضاّجطز یک ثِ زؾتیبثی ثوٌظَض

 اذیط ّبی ؾبل زض پلاؾتیک نٌؼت فطٍـ ضًٍس ثطضؾی کِ اؾت شکط ثِ لاظم .ؾبذت اّسذَ ضٌّوَى ثیكتط ذبضخی ثبظاض ؾْن ثِ

                                                 
1
 Analytic Hierarchy Process 

2
 Small Besiness Enterprise 

3
 https://www.nipna.ir/fa/newsagency/23962/ 
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 حَظُ ایي ثِ پػٍّف ایي زض الجتِ کِ اؾت ثَزُ زاذلی ثبظاضّبی زض نٌؼت ایي ضقس هیعاى کبّف ًوبیبًگط ًیع کكَض زاذل زض
 تؼطیف ٍ پػٍّف ایي ًتبیح گطفتي قطاض هسًظط بث کِ ضٍز هی اًتظبض ػلل، اظ ثطذی ّوپَقبًی ثِ تَخِ ثب ٍلی قَز ًوی پطزاذتِ
 پػٍّف .ثبقین ًیع زاذلی ثبظاضّبی زض نٌؼت ایي ضقس ثْجَز قبّس ًتبیح، ایي هجٌبی ثط ثْجَز ّبی پطٍغُ ٍ تهویوبت ّب، ؾیبؾت
 گیطی تهوین زض تؼبضو حل هبًٌس آى اظ اؾتفبزُ هعایبی ٍ AHP ؾیؿتن ثب قطکت گیطی تهوین ًظبم آقٌبؾبظی ثط ػلاٍُ حبيط
 :اؾت شیل اّساف ثِ ضؾیسى زضنسز ،(Alawi, 2013) گطٍّی گیطی تهوین ثِ ثركیسى ؾطػت ٍ گطٍّی

 تکٌیک اظ اؾتفبزُ ثب  حَظُ ایي زض فؼبل ّبیSME پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ قسُ احهب  ّبیضاّجطز ثٌسی اٍلَیت .1
AHP ٍ ؛یضاّجطز ضیعی ثطًبهِ ضٍیکطز ثب 

 آقٌبؾبظی ثطای یضاّجطز اَلاػبت ٍ کٌتطل ؾیؿتن یک ًوَزى فطاّن ثوٌظَض قسُ ثٌسی اٍلَیت ّبیضاّجطز حؿبؾیت تحلیل .2
 .قَز هی ضٍثطٍ آى ثب قطکت کِ ّبیی فطنت ثب پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت ؾبظاى تهوین

 کكَض، پلاؾتیک ؼتنٌ نبزضات  تَؾؼِ ثطای پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت ّبی ضاّجطز ثطضؾی ثِ هدعا  حَظُ ؾِ زض ازاهِ زض
 .قس ذَاّس پطزاذتِ هطٍض ازثیبت تحقیق ًیع ٍ  حَظُ ایي زض فؼبل ّبیSME ذبضخی نبزضات افت ػلل یبثی ػبضيِ ًتبیح
 کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ زض پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت ّبی ضاّجطز (الف

 ضیعی ثطًبهِ ؾٌس ثِ تَخِ ثب کكَض پلاؾتیک نٌؼت ضاتنبز  تَؾؼِ زض پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت  گبًِ قف ّبی ضاّجطز
 :(1 قکل) اظ ػجبضتٌس (پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ  حَظُ زض) قطکت ایي  یضاّجطز

 

 کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات تَؾؼِ ضاّجطزّبی :(1) قوبضُ قکل

 (الوللی ثیي-ای هٌُقِ) آظاز تدبضت تؾَْل ثطای لاظم ثؿتطّبی ایدبز -S1 ضاّجطز( 1-الف

 هجبزلات اًدبم زض هحسٍزیت ثِ هٌدط زٍلتی قَاًیي ٍ ّب ؾیبؾت ثطذی ٍخَز هَاقغ اظ ثؼًی زض کِ زّس هی ًكبى ّب پػٍّف
 .سکٌٌ هی اهًب آظاز تدبضت ّبی تَافقٌبهِ کكَضّب ثطذی هَاًغ، قجیل ایي اثطات ثطزى ثیي اظ ثطای .(Pal, 2004) قَز هی تدبضی

 ثِ یب ٍ ًوَزُ حصف کبهلاً ضا ٍاضزاتی ّبی ؾْویِ ٍ گوطکی ّبی تؼطفِ تب زٌّس هی تطتیجی ػًَ، کكَضّبی تَافقبت، ایي ثب ٍاقغ زض
 ّوِ هكوَل تَاًس هی هَاًغ ایي ضفغ .گطزز تؿْیل الوللی ثیي ثبظاضّبی ثِ زؾتطؾی تب ثطؾبًٌس ّوِ قجَل هَضز ٍ تطخیحی ًطخ یک

 یکپبضچگی" ػٌَاى ثب اقسام ایي اظ هَاضز اظ ثطذی زض .ثبقس اؾت، َطفیي تَافق هَضز کِ آًْب اظ ثطذی بی ٍ ذسهبت ٍ کبلاّب
 هجبزلات حدن ٍ گصاضی ؾطهبیِ افعایف :اظ ػجبضتؿت زاضًس تدبضی ّبی تَافقٌبهِ کِ یتأثیط هْوتطیي .قَز هی ثطزُ ًبم "اقتهبزی
 اقتهبزی، ّبی ائتلاف تطخیحی، تدبضت ّبی ًبهِ تَافق آظاز، تدبضت ّبی ًبهِ تَافق ٍخَز ایي ثب .ػًَ کكَضّبی ثیي تدبضی
-خغطافیبیی یضاّجطز ّبی هَقؼیت ثِ ثٌب ّب زٍلت کِ ّؿتٌس ّب تَافق ایي  خولِ اظ ًیع گوطکی ّبی ائتلاف ٍ هكتطک ثبظاضّبی
 ؾبذتبض ثِ آظاز تدبضت اظ ًبقی تدبضی هٌبفغ کِ زّس هی ًكبى هُبلؼبت الجتِ .کٌٌس هی هٌؼقس فطٌّگی ٍ اقتهبزی ای، هٌُقِ

 (.Moghadasi and Rahimi, 2011) اؾت ٍاثؿتِ ًیع کكَض یک اقتهبزی

  اضتجبَبت ٍ اَلاػبت  فٌبٍضی اظ کبضآهس ثطزاضی ثْطُ -S2 ضاّجطز( 2-الف

 اقتهبزی ّبی ثٌگبُ ثقبی طایث العام یک ثؼٌَاى ثلکِ یضقبثت هعیت یک ثؼٌَاى ًِ الکتطًٍیک، تدبضت ٍ ایٌتطًت اظ اؾتفبزُ اهطٍظُ
 ٍ نبزضات  تَؾؼِ ٍ پیكطفت ثِ کِ کكَضّبیی (.Shakya, 2009) ٍ (Wuttke, 2005) اؾت هُطح ضقبثتی قسیس فًبی زض

 یک اظ الوللی ثیي ّبی ػطنِ زض هقتسضاًِ حًَض ثطای ثبیؿتی هی قک ثسٍى اًسیكٌس، هی ذَز اقتهبزی قکَفبیی ثِ آى  زضًتیدِ
 اؾتفبزُ .کٌٌس هی فطاّن ّب زٍلت ثطای ضا اهکبى ایي اَلاػبتی ّبی ؾیؿتن ٍ ایٌتطًت قک ثی .ثبقٌس ثطذَضزاض ٍؾیغ اَلاػبتی ثؿتط
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 ایي هثبل ثطای .ثبقس زاقتِ هتَؾٍ ٍ کَچک ّبی ؾبظهبى ثطای ظیبزی ثؿیبض هعایبی تَاًس هی اَلاػبتی ّبی قجکِ ٍ ّب ؾیؿتن اظ
 زض ذَز َّیت ًوَزى هكرم الوللی، ثیي ٍ ثعضگ ّبی ؾبظهبى ثب ذَز اضتجبٌ افعایف ثبػث َطیق ایي اظ تَاًٌس هی ّب ؾبظهبى
 کَتبّی ثؿیبض ظهبى زض ّب ؾبظهبى اظ زؾتِ ایي ّوچٌیي .قًَس ثؼسی ّبی پیكطفت  ظهیٌِ ؾبذتي فطاّن ًیع ٍ خْبًی ثبظاضّبی

 اظ ػجَض َطیق اظ اهط ایي .کٌٌس احؿبؼ ذَز نبزضات تپیكطف زض ضا اضتجبَی ٍ اَلاػبتی ّبی آٍضی في اظ اؾتفبزُ ًتبیح تَاًٌس هی
 گیطی ثْطُ .گطزز هی هیؿط اػتجبض ٍ ؾطهبیِ خْبًی، ثبظاضّبی اَلاػبت ثبظاض، ثِ زؾتطؾی ّبی ظهیٌِ زض هطؾَم ّبی هحسٍزیت ثطذی
 ثطای ؾبظی ظطفیت زض لکِث اًدبهس، هی هَخَز ثبظاضّبی زض هتَؾٍ ٍ کَچک ّبی ؾبظهبى تقَیت ثِ تٌْب ًِ ّب، آٍضی في ایي اظ

 نبزضات، پیكطفت زض هتَؾٍ ٍ کَچک ّبی ؾبظهبى ًقف افعایف یثطا .ثَز ذَاّس گصاضتأثیط ًیع خسیس ثبظاضّبی زض نبزضات  تَؾؼِ
 .ؾبظًس فطاّن ضا الکتطًٍیک تدبضت ّبی ظیطؾبذت ٍ قسُ ثکبض زؾت ثؿطػت ثبیس ّب زٍلت

 هؼکَؼ تدبضی ّبی َضیتهأه ٍ تدبضی ّبی هأهَضیت -S3 ضاّجطز( 3-الف

 ًظیط) شیٌفغ ّبی ؾبظهبى ًوبیٌسگبى زٍلتی، هقبهبت زٍلت، ٍظضای اظ هتكکل هؼوَلاً کِ افطاز اظ گطٍّی قبهل ّب هأهَضیت ایي
 کٌٌس، هی ػعیوت ّسف ثبظاض ثِ هطثٌَ کكَض ثِ کٌٌسُ ػطيِ ّبی ؾبظهبى اظ ًوبیٌسگبًی ٍ (اػتجبضی هؤؾؿبت ٍ ػبهل ّبی ثبًک
 ثیكتط آقٌبیی ضا تدبضی ضٍیساز ایي ّسف هْوتطیي تَاى هی .کٌس هی پیسا ازاهِ ضٍظ 5 تب 3 ثیي ػوَهبً تدبضی ؾفطّبی یيا .قَز هی
 زض هَخَز ّبی فطنت ثب ّب  ثطضؾی ایي َی زض کٌٌسگبى ػطيِ ّوچٌیي .زاًؿت کبهل ثبظاض ّبی پػٍّف اًدبم ٍ ثبلقَُ ذطیساضاى ثب

 ّیأتی کلی ََض ثِ .اؾت هیعثبى کكَضّبی زٍلت ًوبیٌسگبى ثب اضتجبٌ ثطقطاضی ،ضاّجطز ایي هعایبی طزیگ اظ .قًَس هی آقٌب ًیع ثبظاض
 ّوچٌیي ٍ ثبظاض هُبلؼبت تؼویق ٍ تکویل ثطای ٍ زاضًس ّسف ثبظاض ثِ ًؿجت ای اٍلیِ اَلاػبت کٌٌس هی ؾفط هیعثبى کكَض ثِ کِ

 اؾت هوکي اٍلیِ اَلاػبت ایي .ظًٌس هی اقسام ایي ثِ زؾت زٍلتی ّبی هقبم ذیثط ٍ آًْب ًوبیٌسگبى ٍاضزکٌٌسگبى، ثب اضتجبٌ ثطقطاضی
 .ثبقس آهسُ ثسؾت (هیعثبى کكَض زض کٌٌسُ هلاقبت کكَض ّبی ذبًِ ؾفبضت یب ٍ تدبضی ّبی اًدوي ًظیط) هتٌَػی ّبی ضاُ اظ

 فطٍقٌسگبى-ذطیساضاى ّبی ًكؿت -S4 ضاّجطز( 4-الف

 اظ (ٍاضزکٌٌسگبى) ثبلقَُ ذطیساضاى ٍ (نبزضکٌٌسگبى) فطٍقٌسگبى  یبفتِ ؾبذت ّبی وبییگطزّ فطٍقٌسُ،-ذطیساض ّبی ًكؿت
 ایي ؾبظهبًسّی هؼوَلاً .اًدبهس هی تدبضی  تبظُ ّبی فطنت کكف ثِ تک ثِ تک هصاکطات ٍ  هكبٍضُ ثب کِ اؾت هرتلف کكَضّبی
 هجبزلات آغبظ ثطای ّب ؾبظهبى تْییح ّب ًكؿت گًَِایٌ ثطقطاضی اظ انلی ّسف ٍ ثَزُ تدبضی ّبی اًدوي اذتیبض زض ّب ًكؿت
 قلوساز ًیع حبيط کكَضّبی ثیي تدبضی هجبزلات گؿتطـ ثطای هٌبؾجی اثعاض تَاًس هی ضاّجطز ایي الجتِ .اؾت ّوسیگط ثب تدبضی
 هٌدط اهط ایي ٍاقغ ضز .ثبقس هطثََِ ّبی ؾبظهبى ٍ کكَضّب ثطای تدبضی ّبی فطنت اظ اؾتفبزُ ؾبظ ظهیٌِ تَاًس هی ّوچٌیي .قَز
 هیعاى ثط تب کٌس هی فطاّن ضا فطنت ایي آًْب ثِ ٍ قسُ ذطیساضاى اظ ثطذی ٍ فطٍقٌسگبى ثیي قَی اضتجبَی  قجکِ یک ایدبز ثِ

 تبکٌَى کِ اؾت آى اظ حبکی هُبلؼبت ًتبیح .ًوبیٌس تطؾین ذَز ثطای ضا خسیسی ّسف ثبظاضّبی یب ٍ افعٍزُ ذَز نبزضات
 هحهَلات ػوسُ ذطیساضاى خولِ اظ آؾیب، قطقی خٌَة حَظُ ٍ اضٍپاب زٍض، ذابٍض ٍ ذبٍضهیبًاِ حَظُ ي،چی ٌّس، کكَضّبی
 ّبی ًكؿت اخطای (.Fahimifar, Wali-Beigi & Abedin-Moghanaki, 2004) اًاس ثاَزُ ایاطاى پتطٍقایوی
 اؾبؼ ثط ذبل هحهَل گطٍُ زض) تدبضت ّبی قیَُ اخوبلی ثطضؾی :اؾت انلی  هطحلِ ؾِ قبهل فطٍقٌسگبى-ذطیساضاى
 کكَضّبی ّبی ؾبظهبى هیبى) فطزی ّبی هكبٍضُ ثطقطاضی ،(اؾت قسُ اًدبم تقبيبکٌٌسگبى ٍ کٌٌسگبى ػطيِ ضٍی کِ ای هُبلؼِ
 .قسُ پصیطفتِ پیكٌْبزّبی ٍ قسُ گطفتِ تهویوبت پیگیطی ثطای ّبیی ًبهِ پیوبى ػقس ٍ ًكؿت اضظیبثی ٍ (هٌُقِ هرتلف
 تدبضی ّبی ًوبیكگبُ -S5 زضاّجط( 5-الف

 ضاّجطز ایي ٍاقغ زض .اؾت تدبضی ّبی ًوبیكگبُ زض حًَض کطز، اتربش تَاى هی نبزضات تطقی ثطای کِ ّبیی ؾیبؾت اظ زیگط یکی
 ضاؾتبی زض خسیس ثبظاضّبی زض ًفَش حتی ٍ (نبزضات پیكطفت) ّسف ثبظاضّبی زض ؾْن افعایف ّبی ضاُ ثْتطیي اظ یکی تَاًس هی

 ّن گطز ذسهبت ٍ هحهَلات  ػطيِ ثطای هرتلف کكَضّبی اظ ّب ؾبظهبى ّب، ًوبیكگبُ ایي زض .ثبقس نبزضات  تَؾؼِ افعایف
 زؾت ثبظاض زض تدبضی ّبی فطنت ٍ ثبظاض ضًٍسّبی هَضز زض ثباضظقی اَلاػبت ثِ تَاى هی تدبضی، ضٍیساز ایي ظهبى زض .آیٌس هی
  اخبظُ ّب ؾبظهبى اظ ًوبیٌسگبًی تٌْب کِ اؾت ایي کٌٌسگبى ههطف هرتم ّبی بًُوبیكگ ثب تدبضی ّبی ًوبیكگبُ تفبٍت .یبفت
 .زاقت ًرَاّس خصاثیتی ٍ اؾتفبزُ هَضز ػبزی افطاز ثطای ٍ زاضًس ضا هدبهغ ایي زض حًَض
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 نبزضاتی ّبی ذَقِ زّی ؾبهبى -S6 ضاّجطز( 6-الف

 اؾت نبزضاتی ّبی ذَقِ ایدبز تَؾؼِ، حبل زض ّبیکكَض نٌؼت تطقی آى تجغ ثِ ٍ نبزضات پیكطفت ّبی زضاّجط اظ یکی
(Biswas, Roy & Seshagiri, 2007.) هلاحظِ پیكطفتِ، کكَضّبی ٍ ّب ؾبظهبى زض هَخَز ّبی ًوًَِ  هكبّسُ ثب ٍاقغ زض 

 اختوبع هؼٌی ثِ ّب ذَقِ .ثَز ذَاّس ؾطیغ ثؿیبض ّب ذَقِ تكکیل ضاُ اظ هتَؾٍ ٍ کَچک ّبی ؾبظهبى ضقس کِ قَز هی
 خغطافیبیی  هٌُقِ یک زض کِ اؾت ّبیی اًدوي ٍ هؤؾؿبت ٍ ذسهبت کٌٌسگبى اضائِ کٌٌسگبى، تأهیي هتَؾٍ، ٍ کَچک ّبی ؾبظهبى
 هحهَلات اظ هكتطکی گطٍُ تَلیس  ظهیٌِ زض ٍ ّؿتٌس نٌؼت اظ ذبل ثرف یک ثِ هطثٌَ ّوگی یب ٍ زاضًس حًَض ذبل

 هحهَل زیگط، ثیبى ثِ پصیطًس، هی اًدبم هتفبٍت ّبی  کبضذبًِ ٍ ّب بظهبىؾ زض هحهَلات تَلیسی هرتلف فبظّبی .زاضًس ترهم
 ّوِ ثٌبثطایي، .کٌس هی پیسا ازاهِ ذَقِ کل زض ضًٍس ایي ٍ قسُ زیگط ؾبظهبى ٍاضز اٍلیِ  هبزُ ػٌَاى ثِ هؼوَلاً کبضذبًِ یک ًْبیی
 قًَس هی خْبًی ثبظاضّبی ٍاضز ٍ یبفتِ زؾت خوؼی ٍضیُ ثْط ثِ ایٌطٍ، اظ .کٌٌس هی ثطذَضز ّوسیگط ّبی چبلف ٍ ّب فطنت ثِ آًْب
 اقتهبز زض ضا ذَز َّیت تَاًٌس هی ّب ذَقِ ایي زض حًَض ثب ّب ؾبظهبى ٍاقغ زض .اًس ًجَزُ آًْب زض حًَض ثِ قبزض ثتٌْبیی کسام ّط کِ

 ّوعهبى، ضقبثت ػلت ثِ ّب ذَقِ ایي اظ زُاؾتفب هَفقیت .ثجطًس ثْطُ آى هعایبی اظ ٍ زٌّس ثطٍظ الوللی ثیي ؾُح زض ٍ هٌُقِ کكَض،
 ایي هیعاى کِ قسض ّط ٍاقغ زض .اؾت هرتلف هٌبثغ گصاقتي اقتطاک ثِ ٍ هتَؾٍ ٍ کَچک ّبی ؾبظهبى ثیي ًعزیک ّوکبضی
 .ززگط هی ثیكتط ّب ؾبظهبى تک تک ٍ ّب ذَقِ ٍضی ثْطُ ٍ کبضآهسی هیعاى ثبقس، ثیكتط ّب ؾبظهبى ایي ثیي تجبزلات ٍ ّب ّوکبضی
 ّبی ذَقِ اظ گیطی ثْطُ ثب اهب ثبقس، زاقتِ ٍخَز ّب ؾبظهبى ثیي غیطضؾوی ثهَضت اقتطاکبت ٍ اضتجبَبت ایي اؾت هوکي ّویكِ
 هَفقیت اؾبؾی ٍیػگی .زاز افعایف ضا ٍضی ثْطُ ٍ قسضت تَاى هی ػًَ ًْبزّبی ثیي تجبزلات ایي ضؾوی ثطقطاضی ٍ نبزضاتی
 َطیق ایي اظ ٍ ٍؾیغ ّبی ّوکبضی قطٍع ٍ اضتجبَی ّبی قجکِ ؾبذت ثطای ّب ؾبظهبى ّوِ ثِ ثركیسى قسضت زض ّب ذَقِ
 .آًْبؾت ثطای ؾبظی ظطفیت

 SME ّبی قطکت ذبضخی نبزضات افت ػلل یبثی ػبضيِ ًتبیح (ة

 ٍ قٌبؾبیی کلی  زؾتِ پٌح زض کِ کكَض زض حَظُ ایي زض فؼبل ّبیSME پلاؾتیک نٌؼت نبزضات افت یبثی ػبضيِ ًتبیح
 :(2 قکل) اظ ػجبضتٌس اؾت قسُ ثٌسی قؿینت

 

 کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات ّبی چبلف :(2) قوبضُ قکل

 ثبظاض ثِ اًفطازی ٍضٍز -P1 ػبضيِ( 1-ة

 ثسیي .اؾت ّسف ثبظاض ثِ ٍضٍز ثطای هٌبؾت ضاّجطز ًوَزى هكرم ثؼسی  هطحلِ ّسف، ثبظاض تؼییي اظ پؽ ثبظاضیبثی، فطآیٌس زض
 .قًَس هی هكرم ٍ قٌبؾبیی اؾت قسُ تدطثِ خْبى زض ّب قطکت اکثط تَؾٍ هتساٍل نَضت ثِ کِ ضاّجطزّبیی اثتسا هٌظَض
 نبزضات ثب ضا الوللی ثیي ثبظاضّبی زض حًَض تطکیِ ٍ کطُ ٌّسٍؾتبى، تبیلٌس، ؾٌگبپَض، چیي، غاپي، خولِ اظ آؾیبیی  ثعضگ ّبی  قطکت
 زض تَخِ قبثل ًکتِ .اًس کطزُ اؾتفبزُ حًَض  تَؾؼِ ثطای هؿتقین گصاضی ؾطهبیِ ّوچَى ضاّجطزّب زیگط اظ تسضیح ثِ ؾپؽ ٍ آغبظ
 ٍاقؼیت ایي هجیي تدطثی قَاّس .ّبؾت قطکت زیگط ثب ضقبثت ٍ هَفقیت ثِ زؾتیبثی ثطای ثبظاض ثِ ٍضٍز ًَع تؼییي ذهَل ایي
 .اؾت قسُ هٌدط ّسف ثبظاض اظ ذطٍج ٍ قکؿت ثِ اغلت ضقبثتی، ثبظاضّبی ثِ اًفطازی ٍضٍز کِ اؾت
 هحهَل قیوت ًَؾبًبت -P2 ػبضيِ( 2-ة

 ،ثبقس ثجبت ثب هحهَلی قیوت ایٌکِ .ثبظاضّبؾت حفظ ٍ ًفَش گیطی، قکل ثط هؤثط ػَاهل هْوتطیي  خولِ اظ هحهَل، ٍ کبلا قیوت
 زٌّس هی یحتطخ آًْب زّس ًكبى هی هكتطیبى فتبضض  هُبلؼِ .زاز ذَاّسضا  ههطف ضیعی ثطًبهِ  اخبظُ کٌٌسُ ههطف ٍ ثبظاض ثِ

 قیوت ثط ػَاهلی اهب .ثبقس ثجبت ثب ،قیوت زض ٍ ضقس ثِ ضٍ ،کیفیت زض کِ زٌّس قطاض ذَز هؿتوط ذطیس ؾجس زض ضا هحهَلاتی
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 غیطُ ٍ تَضم ًطخ ،قَاًیي ّوچَى یػَاهل ثِ کبلا قیوت طٍایٌ اظ ٍ اؾت ذبضج تَلیسکٌٌسُ اذتیبض اظ غبلجبً کِ گصاضًستأثیط هحهَل
 .زاضز ثؿتگی

 ثبًکی ّبی ٍام  ثْطُ ثبلای ًطخ ثسلیل هحهَل  قسُ توبم قیوت ثَزى ثبلا -P3 ػبضيِ( 3-ة

 اظ ضا ذَز اػتجبضی ٍ هبلی ًیبظّبی هؼوَل ثَُض نٌبیغ ایي ذَز، گطزـ زض  ؾطهبیِ ٍ هبلی هٌبثغ تأهیي خْت نٌبیغ ًیبظ ثِ تَخِ ثب
 ضا ذَز تؿْیلات ّب زٍلت قَاًیي ٍ تَضم ثب هُبثق ًیع ّب ثبًک ٍ هؤؾؿبت ایي کِ کٌٌس هی تأهیي لیهب هؤؾؿبت ٍ ّب ثبًک َطیق
 اضائِ نٌبیغ ضاُ ؾط ثط هَخَز هَاًغ ٍ هكکلات ضفغ ثطای حقیقت زض کِ ّب ٍام ٍ تؿْیلات ایي .زٌّس هی اضائِ نٌبیغ ایي ثِ
 ثٌبثطایي ٍ ًوَزُ پصیط آؾیت قیوت، حیث اظ ضا هحهَل پصیطی ضقبثت ضّب،کكَ ؾبیط ّبی ٍام ثْطُ ًطخ ثب تٌبؾت ػسم ثسلیل قَز، هی
 .زاقت ذَاّس هٌفی ًقف هحهَلات ایي ثبظاض ؾْن ضٍی ثط
 ًٍقل حول ثبلای  ّعیٌِ -P4 ػبضيِ( 4-ة

 زض عیٌِّ ایي زضحبلیکِ اؾت، زضنس 50 تب 30 ثیيهب هقساضی کكَضّب، اغلت زض ًٍقل حول اضظـ  ظًدیطُ زض ؾَذت  ّعیٌِ ؾْن
 ًٍقلِ حول تي-کیلَهتط یک ّط ّعیٌِ اضظـ،  ظًدیطُ تحلیل اؾبؼ ثط ٍخَز ایي ثب ؛اؾت زضنس 10 اظ کوتط هقساضی ایطاى کكَض
 ٌّس ًظیط كَضّبییک ٍ ایطاى زض ًٍقل حول  ّعیٌِ  هقبیؿِ .(Dehgan-Khavari, 2017) کكَضّبؾت ؾبیط هكبثِ اىایط زض ثبض
 ایطاى زض آى ثْبی اظ ثیكتط ثطاثط 40 حسٍز ٌّس زض گبظٍئیل ثْبی ایٌکِ ٍخَز ثب کِ اؾت هُلت ایي  زٌّسُ ًكبى ،اًسًٍعی ٍ

 گصاضی ؾطهبیِ .اؾت (ایطاى اظ کوتط زضنس 20) زلاض 019/0 حسٍز تي-کیلَهتط ّط اظای ثِ ٌّس زض ًٍقل حول  ّعیٌِ ٍلی ،ثبقس هی
 ٍ اًساظُ اظ ثیف کبغصثبظی ٍ هتؼسز ّبی ثبظضؾی ،ًٍقل حول ّبی قطکت تَؾٍ يؼیف ضیعی ثطًبهِ ،ًٍقل حول ًبٍگبى زض ًبکبفی
 هقیبؼ زض اضظـ ّوچٌیي .زاًؿت ایطاى زض ًٍقل حول  ّعیٌِ ثَزى ثبلا زلایل اظ ثطذی تَاى هی ضا ّب کبهیَى ََلاًی ّبی ثبظضؾی
 ثِ ثبظاضّب زض هحهَل قسُ توبم قیوت ثط کِ ثبقس زاقتِ ًٍقل حول ًْبیی  ّعیٌِ زض ثؿعایی تأثیط تَاًس هی ًیع هحهَلات، زض حدن
 .اؾت اثطگصاض آًْب ًعزیکی تٌبؾت
 ذبضخی ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم -P5 ػبضيِ( 5-ة

 ،تأهیي یّب ظًدیطُ پیكتبظ ّبی قطکت ثِ زؾتطؾی ػسم تَؾؼِ، حبل زض کكَضّبی زض تَلیسکٌٌسگبى ّبی چبلف هْوتطیي اظ یکی
 ,Sandee) اؾت (زٍم ضزیف  کٌٌسُ تأهیي ػٌَاى ثِ) غیطهؿتقین ثهَضت یب ٍ (اٍل ضزیف  ٌٌسُک يتأهی ػٌَاى ثِ) هؿتقین ثهَضت یب

 زاذلی نٌبیغ آى هَخت ثِ کِ ّؿتٌس زاذلی تَلیسکٌٌسگبى ٍ خْبًی کٌٌسگبى ههطف هیبى ّبیی ٍاؾٍ خْبًی، ذطیساضاى (.2002
 ٍ زاذلی اضاىذطیس آؾیبیی، ّبی قطکت اظ ثؼًی ثطای .(Dehgan-Khavari, 2017) زٌّس هی قطاض خْبًی اضظـ  ظًدیطُ زض ضا

 ثبظاضیبثی ثطای هْوی اثعاض ٍ خسیس تکٌَلَغی ٍ زاًف ّب، هْبضت يطٍضی هٌجغ خْبًی، اضظـ ّبی ظًدیطُ ثِ ٍضٍز  ًقُِ ذبضخی
  تَؾؼِ ٌظَضه ثِ لاظم اػتجبض گطفتي ثطای ضا زاذلی ّبی قطکت تب قبزضًس خْبًی ذطیساضاى (.Kuwayama, 2001) ّؿتٌس

 ضقبثتی، کبلاّبی زضثبضُ اَلاػبت هكرهبت، اٍلیِ، ّبی َطح هبًٌس) تکٌَلَغی هرتلف ّبی نَضت ٍ کطزُ تَاًوٌس تَلیساتكبى
 َطیق اظ ذبضخی تَظیغ ّبی قجکِ ثب اضتجبٌ ػسم لصا .کٌٌس ػطيِ ًیع ضا (کیفیت ٍ َطاحی زؾتَضالؼول ٍ تَلیس ّبی تکٌیک 

 .قَز هی هحؿَة ثبظاض ثِ زؾتطؾی حَظُ زض ػوسُ كکلاته اظ یکی ،ثعضگ ذطیساضاى
 ج( پیكیٌِ تحقیق

 ثِ تحقیقی زض( 2004) ّوکبضاى ٍ فطقیسفط: قَز هی پطزاذتِ هكبثِ تحقیقبت پیكیٌِ زضذهَل هرتهطی هطٍض ثِ ثرف ایي زض
 ٍ آهبض آٍضی خوغ اظ پؽ ذَز تحقیق زض آًْب. پطزاذتٌس کكَض پتطٍقیوی هٌترت هحهَلات ّسف ثبظاضّبی ثٌسی اٍلَیت

 آًْب ثٌاسی اٍلَیت ثِ آهبضی، ضٍیکطزّبی اظ هٌسی ثْطُ ثب ؾپؽ ٍ قٌبؾبیی ضا ثبلقَُ نبزضاتی ثبظاضّبی تاطیي هٌبؾات اَلاػابت،
 ضٍیکطز اظ گیطی ثْطُ ثب  اٍلَیات زاضای ثابظاضّابی ثابظاضّاب، خصاثیت ثِ هطثٌَ ّبی ؾٌدِ اضائِ ثب ازاهِ زض. ًوَزًس اقسام
 ٍ ًگْساضی(. Fahimifar, Wali-Beigi, & Abedin-Moghanaki, 2004) قسًس هكرم ػسزی بکؿًََهیت

 زٍ زض اؾتبى فؼبل نٌبیغ ای ضتجِ تحلیل َطیق اظ ّطهعگبى اؾتبى نٌؼتی گصاضی ؾطهبیِ ّبی اٍلَیت تؼییي ثِ( 2010) اثطاّیوی
 اؾبؼ ثط ضا اؾتبى فؼبل نٌبیغ نبزضات ًطخ ٍ ػولکطز اىهیع هٌظَض ّویي ثطای آًْب. پطزاذتٌس 1383 ٍ 1379 ظهبًی هقُغ
 ثب( ًیبظ هَضز اٍلیِ هَاز ٍ اقتغبل، آهبض کبضگبُ، هحیٍ ثِ هطثٌَ ّبی ؾٌدِ ًظیط) ّبیی ؾٌدِ ٍ ،4ISIC کسگصاضی ؾیؿتن
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 تؼساز تٌْب کِ اؾت ایي اظ حبکی ًتبیح. ًوَزًس ثٌسی َجقِ ػبهلی تحلیل ٍ ػسزی تبکؿًََهی تلفیقی ضٍیکطز اظ هٌسی ثْطُ
 زض فؼبل نٌبیغ هیبى ایي زض ٍ ًوبیٌس حفظ ضا ذَز خبیگبُ یبزقسُ ظهبًی هقُغ زٍ زض تَاًؿتٌس اؾتبى فؼبل نٌبیغ اظ هحسٍزی

 ,Ebrahimi & Negahdari) قسًس ًبئل اٍل ّبی اٍلَیت احطاظ ؾوت ثِ زٍم ظهبًی هقُغ زض هکبًیکی ٍ الکتطیکی ّبی حَظُ

 هؼیبضّبی ثب گیطی تهوین ضٍـ اظ هٌسی ثْطُ ثب توبز قطکت ضاّجطزّبی اًتربة ٍ اضظیبثی ثِ( 2011) ىّوکبضا ٍ کعاظی(. 2010
 5ؾَات تحلیل ضٍـ اظ هٌسی ثْطُ ثب ضاّجطزّب احهب  ثِ اقسام ذجطگی، پٌل تكکیل ثب ًرؿت گبم زض آًْب. پطزاذتٌس چٌسگبًِ

 ثٌسی، اٍلَیت ّبی ؾٌدِ قٌبؾبیی اظ پؽ ثؼسی گبم زض ؾپؽ. ًسًوَز( تْسیسات ٍ ّب فطنت يؼف، ٍ قَت ًقبٌ هبتطیؽ تكکیل)
 آؾتبًِ حسٍز اضظـ احهبی ثطای. ًوَزًس قسُ احهب  ضاّجطزّبی ثٌسی اٍلَیت ثِ اقسام ،III ELECTRI ضٍیکطز اظ اؾتفبزُ ثب

 . کطزًس اؾتفبزُ PCT ضٍیکطز اظ ّب ؾٌدِ اٍظاى هحبؾجِ ثطای ٍ ذجطگی ضٍـ اظ ّب ؾٌدِ
  تهوین ػولکطز هبتطیؽ تکویل ثطای فبظی هٌُق اظ اَویٌبى، ػسم هبّیت ثسلیل ضاّجطزّب اضظیبثی زض اثْبم ٍخَز تؾج ثِ آًْب
 ثٌسی ضتجِ حؿبؾیت تحلیل ثِ حبنلِ، ًتبیح کبضایی هیعاى اضظیبثی ًیع ٍ گیطی تهوین زقت اضتقبی ّسف ثب ّوچٌیي. خؿتٌس ثْطُ
 ٍ ثٌسی اٍلَیت ثِ( 2012) ّوکبضاى ٍ هْطگبى(. Yaqoubi-barRa &, Amiri, Kazazi ,2011) پطزاذتٌس آهسُ ثسؾت
 ٍ اختوبػی هحیُی، ظیؿت) پبیساض تَؾؼِ هؼیبضّبی ًقف ٍ تأثیط هیعاى ّبی ؾٌدِ اؾبؼ ثط ثط  ّبی ًیطٍگبُ حؿبؾیت تحلیل

 ثطتطی(1) ًكبًگط یحًتب. پطزاذتٌس( BOCR-ANP ضٍـ ثِ هَؾَم) ای چٌسقبذهِ گیطی تهوین ضٍیکطز چبضچَة زض( اقتهبزی
 تطکیجی ؾیکل ّبی ًیطٍگبُ ثطتطی(2) ،«هعایب» قجکِ چبضچَة زض ّب ًیطٍگبُ ؾبیط ثِ ًؿجت ای ّؿتِ ٍ تطکیجی ؾیکل ّبی ًیطٍگبُ

 زض ّب ًیطٍگبُ ؾبیط ثِ ًؿجت تدسیسپصیط ّبی ًیطٍگبُ ثطتطی(3) ،«ّب ّعیٌِ» قجکِ چبضچَة زض ّب ًیطٍگبُ ؾبیط ثِ ًؿجت آثی-ثط  ٍ
 «ّب ضیؿک» قجکِ چبضچَة زض ّب ًیطٍگبُ ؾبیط ثِ ًؿجت تطکیجی ؾیکل ّبی ًیطٍگبُ ثطتطی(4) ٍ «ّب فطنت» قجکِ چَةچبض
 گصاضی ؾطهبیِ ثط نِطف تکیِ کِ زازًس ًكبى( 2015) تکلیف ٍ زضذكف(. Khajeh, & Salami, Mehregan ,2012) اؾت
 ثبلازؾتی نٌبیغ حَظُ زض آٍضی في اًتقبل ٍ تَؾؼِ زض نحیحی زضٍیکط ذبضخی، قطکبی ثب ًفتی تؼبهلات حَظُ زض ذبضخی ثرف
 ثبظاض زض کبضآیی ثْجَز ٍ ًظبضت هسیطیت، ّبی ّسف ثب کٌٌسُ تٌظین ّبی ؾبظهبى هؤثط آفطیٌی ًقف اٍلاً ایٌکِ هگط ًیؿت؛ کكَض ًفت

 ثؿتطّبی کكَض، ًفت حَظُ ثب هطتجٍ یبزیيثٌ  زاًف ٍ ػولیبتی زاًف ضقس ثبًیبً ٍ ًوبیس ایدبز زضذَضی ثؿتطّبی ثبقس قبزض فٌبٍضی
 .ًوبیس هْیب فٌبٍضی خصة ٍ تَؾؼِ ثطای زضذَضی
 يؼیف فطآیٌسّبی قٌبذت ٍ آٍضی في ثبظاض ػطنِ ثبظیگطاى زضؾت قٌبؾبیی کِ زاضز تأکیس اهط ایي ثط تحقیق ایي ًتبیح

 قؿوت زض آٍضی في اًتقبل ٍ تَؾؼِ زض ًفتی حَظُ ّبی ؾبظهبى تقَیت ضاؾتبی زض تلاـ ٍ الولل ثیي حَظُ ًفتی ّبی ؾبظهبى
 ثبقس هی ایطاى ًفتی آٍضی في ّبی ؾیبؾتگصاضی اهط زض ثْیٌِ ّبی هسل َطاحی زض قسم اٍلیي ًفت، نٌؼت ثبلازؾتی

(2015, Taklif & Derakhshan .)تَؾؼِ ٍ نحیح اًتربة اظ اَویٌبى ایٌکِ ثط تأکیس ثب( 2018) الْی ضٍح ٍ ضقٌَازی 
 ثِ آٍضی في ضاّجطزی ضیعی ثطًبهِ  هسل اضائِ ثِ ثبقس؛ هی کلیسی اهطی آٍضی في ّسفوٌس ضیعی ثطًبهِ ؾپؽ ٍ کلیسی ّبی آٍضی في

 آى کلاى اّساف ٍ ضاّجطزّب ثب ّوؿَ کِ ثكکلی ؾبظهبًی ضقبثتی ؾلاح ٍ زاضایی یک ثؼٌَاى آٍضی في زض گصاضی ؾطهبیِ هٌظَض
 تحلیل فطآیٌس اظ اؾتفبزُ اظ َطیق. ثطزًس ثْطُ حؿبؾیت تحلیل ٍ ای قجکِ تحلیل فطآیٌس زٍ اظ آًْب هٌظَض ّویي ثِ. پطزاذتٌس ثبقس،
 ٍ کطزُ پیسا زاضی هؼٌی ضاثُِ ایطاى پتطٍقیوی نٌؼت آٍضی في ّبی آلتطًبتیَ ٍ ضاّجطزّب ثب اّساف ٍ کلاى ضاّجطزّبی ای، قجکِ
 َطیق اظ حؿبؾیت تحلیل فطآیٌس اظ هٌسیُ ثْط ثب ّوچٌیي. قس هكرم ًْبیی ّبی ّسف حهَل زض یک ّط ؾْن هیعاى
 تَؾؼِ ضا هٌبؾجی ؾٌبضیَّبی تغییطات، اظ اختٌبة ثوٌظَض تهوین، ّبی گعیٌِ ٍ هؼیبضّب ثط آى آًْب تأثیط ٍ تغییطات هیعاى ثیٌی پیف
 . زازًس
 ّوچٌیي ٍ تکٌَلَغی تَؾؼِ ٍ ؾبظی ثَهی اضتقب ، فطآیٌسّبی کكَض، پتطٍقیوی نٌؼت زض پیكٌْبزی هسل ؾبظی پیبزُ اظ پؽ
 غكبیی ٍ ّیجطیسی ثیَضآکتَضّبی تطفتبلات، اتیلي پلی ّب، الفیي ٍ ّب پبضافیي پلیوطی، ّبی ًبًَکبهپَظیت ّوچَى هَازی تَلیس فطآیٌس

 قسًس احهب  نٌؼت آى آٍضی في ّبی اٍلَیت ثؼٌَاى هتبًَل ٍ اؾتیک اؾیس ؾٌتعّبی ّبی کبتبلیؿت پلیوطی، غكبّبی ٍ
(2018, Ruhelahi & Rashnavadi .)ایطاى هْن ّبی ظطفیت اظ یکی ایٌکِ ثط تأکیس ثب( 2019) ّوکبضاى ٍ ذَاُ فطّبزی 

 هحَضیت ثب گطزقگطی تَؾؼِ اؾتطاتػیک ضیعی ثطًبهِ ثِ قْطّبؾت؛ حبقیِ ٍ زاذل زض ٍاقغ ثبغبت ٍخَز گطزقگطاى، خصة ثطای

                                                 
5
 SOWT 
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 زضًظط ًفط 30 آى ًوًَِ حدن کِ ثبقس هی هسیطاى ٍ بضقٌبؾبىک قبهل تحقیق ایي آهبضی خبهؼِ. پطزاذتٌس قعٍیي ؾٌتی ثبغبت
 ثطای ؾپؽ. قس اؾتفبزُ ؾَات تکٌیک اظ هٌبؾت اؾتطاتػی اضائِ ٍ قسُ آٍضی خوغ ّبی زازُ تحلیل ثطای ًرؿت. قس گطفتِ
 ازاهِ زض. گطفت قطاض اؾبتیس ٍ کبضقٌبؾبى اظ ًفط 5 اذتیبض زض تحقیق زٍم قوبضُ پطؾكٌبهِ قسُ، احهب  ضاّجطزّبی ثٌسی اٍلَیت
 ,Farhadikhah, Ziari, Arvin, & Zafari) قس گطفتِ ثْطُ DEMATEL ضٍـ اظ ّب اؾتطاتػی ثٌسی ضتجِ ثطای

2019 .) 
 قطکت تبثؼِ َّقوٌس الوللی ثیي ّبی قطکت کبضآفطیٌی ٍ ًَآٍضی ّبی ؾٌدِ اضظیبثی ٍ قٌبؾبیی ثِ( 2020) ّوکبضاى ٍ کطیوی
 ثٌسی زؾتِ نَضت ثِ ّب یبفتِ اظ تلفیقی فطاتطکیت، ضٍیکطز هجٌبی ثط ًرؿت هٌظَض ّویي ثطای. ٌسپطزاذت کیؿَى الوللی ثیي

 ازاهِ زض ٍ قس؛ آٍضی خوغ کبضآفطیٌی ٍ ًَآٍضی ّبی ثرف ذجطگبى ًظطات فطاتحلیل، ضٍـ اؾبؼ ثط ؾپؽ. قس اضائِ ّب ؾٌدِ
 ًتبیح. گطفت اًدبم ANP ٍ DEMATEL ضٍیکطزّبی اظ سیهٌ ثْطُ ثب ّب ؾٌدِ ثٌسی اٍلَیت ٍ اٍظاى احهبی اضظیبثی، فطآیٌس
 ؾبظهبًی ّبی ظطفیت ٍ ثبقٌس هی ًَآٍضی ٍ کبضآفطیٌی ذلق ؾبظ ظهیٌِ ّب، ؾبظهبى زض فطزی ّبی قبثلیت کِ اؾت ایي اظ حبکی
 تطیي انلی هیبى ایي زض ّوچٌیي. زٌّس قطاض افطاز اذتیبض زض ًَآٍضی ٍ کبضآفطیٌی ثطٍظ ثطای ضا هٌبؾجی فًبی ٍ اهکبًبت ثبیؿتی هی

 ٍ 3578/0 اٍظاى ثب تطتیت ثِ« فطزی هْبضت ؾُح قبلت زض یبزگیطی ٍ آهَظـ» ٍ« قغلی اًگیعُ: »اظ ثَزًس ػجبضت ّب ؾٌدِ
 تبثؼِ قطکت ؾِ هدوَػِ اظ اٍل قطکت ًوَز، قلوساز ًیع ّسف ٍ الگَ ػٌَاى ثِ آًطا تَاى هی کِ آلتطًبتیَ تطیي انلی. 1240/0
 ثب تطتیت ثِ ثؼسی قطکت زٍ. ًوَز کؿت 4498/0 ٍظى ثب ضا ضتجِ ثبلاتطیي اٍلَیت، هٌظط اظ کِ اؾت کیؿَى وللیال ثیي قطکت
(. Moradi, & Vafaie, Namamian, Karimi ,2020) گطفتٌس خبی ؾَم ٍ زٍم ّبی ضتجِ زض 2132/0 ٍ 2579/0 اٍظاى

. پطزاذتٌس ایطاى تَلیسی ّبی تؼبًٍی زض ؾبظهبًی َّقوٌس ّبیِ ؾٌد ثٌسی اٍلَیت ٍ احهب  ثِ( 2021) ّوکبضاى ٍ َبّطی یبزگبضی
 ضٍـ اظ هٌسی ثْطُ ثب کِ اختوبػی ضفبُ ٍ کبض تؼبٍى، ٍظاضت کبضقٌبؾبى ٍ هسیطاى اظ ثَز ػجبضت تحقیق ایي آهبضی خبهؼِ
 حکوطاًی ثط هكتول قتحقی ایي َی زض ؾبظهبًی َّـ اثؼبز. قسًس اًتربة ًفط 12 تؼساز ثطفی گلَلِ ٍ ّسفوٌس گیطی ًوًَِ

 ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب ؾٌدِ 18 ثب َّقوٌس تَاًوٌسؾبظّبی ٍ ؾبظهبًی َّقوٌس ّبی قبثلیت َّقوٌس، تَؾؼِ ثؿتطّبی َّقوٌس،
 فبظی ANP ٍ DEMATEL ضٍیکطز اظ گیطی ثْطُ ثب هؼیبضّب ٍ اثؼبز هیبى هؼلَلی ٍ ػلت ضٍاثٍ ؾپؽ. گطزیس احهب  ای ظهیٌِ

 . قس هكرم
 َّقوٌس ّبی قبثلیت» ثؼس زٍ ٍ ػلت« َّقوٌس حکوطاًی» ٍ« َّقوٌس تَؾؼِ ّبی ظهیٌِ» ثؼس زٍ کِ اؾت ایي اظ حبکی ًتبیح

 یبزگیطی» ،«هكتطیبى ثب اضتجبٌ هسیطیت» هؼیبضّبی ّوچٌیي. قًَس هی هحؿَة اثط« َّقوٌس تَاًوٌسؾبظّبی» ٍ« ؾبظهبًی
Yadegari-) زاضًس ایطاى تَلیسی ّبی تؼبًٍی ؾبظهبًی َّـ زض ضا اٍلَیت ٍ ٍظى ثبلاتطیي ثتطتیت« اًؿبًی َّـ» ٍ« ؾبظهبًی

2021Heydariyeh,  & Razi-Faezi, Alroaia-Vakil, Taheri .)ایٌکِ ثط تأکیس ثب( 2021) ّوکبضاى ٍ ًبظطی 
 ثِ اؾت؛ قسُ هجسل ّب ؾبظهبى پبیساض ضقبثتی هعیت تحقق ثطای اؾتطاتػیک اثعاض یک ثِ ؾجع اًؿبًی هٌبثغ اظ گیطی ثْطُ اهطٍظُ

 قطکت هدطة کبضقٌبؾبى ٍ هسیطاى. پطزاذتٌس ًفت نٌؼت زض ؾجع اًؿبًی هٌبثغ هسیطیت ؾبظی پیبزُ هَاًغ ثٌسی اٍلَیت ٍ قٌبؾبیی
 ٍ قسُ اًدبم پطؾكٌبهِ اظ هٌسی ثْطُ ثب ّب زازُ گطزآٍضی. قس گطفتِ زضًظط تحقیق آهبضی خبهؼِ ػٌَاى ثِ تْطاى ًفت پبلایف

 .گطفتٌس قطاض اؾتفبزُ هَضز DEMATEL ٍ ANP ضٍیکطزّبی
 هْوتطیي فطزی، ػَاهل هیبى ایي زض ٍ ثَزُ ثطذَضزاض ثؿعایی اّویت اظ ظیطؾبذتی ٍ فطاؾبظهبًی هَاًغ کِ ثَز آى اظ حبکی ًتبیح
 ضظٍُ نبلحی ٍ حؿیٌی(. Nazeri, Safaei & Nikoumand, 2021) اؾت ؾجع اًؿبًی هٌبثغ هسیطیت ؾبظی پیبزُ زض هبًغ
 هَفقیت حهَل ثطای  اؾتطاتػیکی ّبی ًیبظهٌسی اظ یکی کبضکٌبى، ثطای ثبًكبٌ ؾبظهبًی هحیٍ ثطقطاضی ایٌکِ ثط تأکیس ثب( 1202)
 انفْبى اؾتبى زاضاى قْطزاضی زض ؾبظهبًی ًكبٌ ّبی اؾتطاتػی ثٌسی ضتجِ ٍ قٌبؾبیی ثِ قَز؛ هی قلوساز ؾبظهبى ثلٌسهست افق زض

 کبض ثِ ػلاقوٌسی هؼیبض ؾبظهبًی، ًكبٌ ّبی اؾتطاتػی ثٌسی ضتجِ زض هؤثط هؼیبض تطیي انلی کِ اؾت ایي اظ حبکی ًتبیح. پطزاذتٌس
 تکؿًََهی افعاض ًطم ذطٍخی اؾبؼ ثط ّبی اؾتطاتػی کِ اؾت ایي اظ حبکی تکؿًََهی افعاض ًطم اظ حبنل ًتبیح ّوچٌیي. ثبقس هی
 ٍ ضفبّی ّبی حَظُ ثِ تَخِ» ٍ« ػسالت ٍ هؿبٍات ضػبیت» ضاّجطزّبی ثِ ّب ضتجِ ثبلاتطیي ؾبظهبًی، ًكبٌ  ّبی اؾتطاتػی هیبى زض

 (. Rezve Salehi & Hosseini ,2021) یبفت اذتهبل« کبضکٌبى هؼیكتی
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 ّبی فؼبلیت ذهَنبً) ًَ قغلی ّبی فطنت آٍضزى ثَخَز زض هٌبؾت ضٍقی ذُطز، هبلی تأهیي ایٌکِ ثط تأکیس ثب( 2021) هؼهَهی
 ذُطز هبلی تأهیي ّبی اؾتطاتػی ثٌسی اٍلَیت ٍ احهب  ثِ اؾت؛ کكَض زضآهس کن هٌبَق زض فقط هؼًل ثب قبثلِه ثطای( ذَزاقتغبلی

 هتغیطّبی تأثیط ثَزى هؼٌبزاض ضگطؾیَى، تحلیل ثط هجتٌی تحقیق ًتبیح. پطزاذتٌس کیف خعیطُ ضؾبلت ثبًک هرتلف قؼت زض
 ذُطز، هبلی تأهیي ضاّکبض ثط ضا فیعیکی قطایٍ ٍ ػَاهل ًیع ٍ اًؿبًی ٍ اضتجبَی ػَاهل اختوبػی، کبضآفطیٌی اختوبػی، ثبًکساضی

 (. Masoumi ,2021) ًوَز تأییس
 ّبی فٌبٍضی ؾبظی پیبزُ ثب هطتجٍ فٌی ٍ اختوبػی اقتهبزی، هحیُی، ظیؿت ّبی چبلف ایٌکِ ثط تأکیس ثب( 2022) ّوکبضاى ٍ َیجی
 پكتیجبًی ؾیؿتن یک تَؾؼِ ثِ زاضز؛ پبیساضی ثٌسی اٍلَیت تحلیل ثِ ًیبظ پتطٍقیوی ٍ گبظ ًفت، نٌبیغ زض َّا آلَزگی کٌتطل
 ایطاى گبظ ٍ ًفت نٌبیغ کطثي ٍ اًطغی هسیطیت زض َّا آلَزگی کٌتطل ّبی فٌبٍضی پبیساضی ثٌسی اٍلَیت ثطای گیطی تهوین
 ،(6ANP) ای قجکِ تحلیل فطآیٌس طزّبیضٍیک ازغبم ثب تطکیجی گیطیِ تهوین پكتیجبًی ؾیؿتن یک آًْب هٌظَض ّویي ثِ. پطزاذتٌس
 ًؿجت تحلیل ّبی ضٍـ ثط هجتٌی چٌسّسفِ ؾبظی ثْیٌِ ٍ( 7DEMATEL) گیطی تهوین اهتحبى ٍ اضظیبثی آظهبیكگبُ

(8MULTIMOORA )َّا آلَزگی کٌتطل ّبی فٌبٍضی اخطای پبیساضی ثٌسی اٍلَیت ثطای فبظی ّبی هدوَػِ تئَضی اؾبؼ ثط 
 تطیي ضایح ثٌسی اٍلَیت ٍ اضظیبثی ثطای ضا ًفت پبلایكگبُ ٍ گبظ پبلایكگبُ پتطٍقیوی، حَظُ ؾِ آًْب ِازاه زض. زازًس تَؾؼِ
 ٍ هطََة اؾکطاثط ٍ فبثطیک فیلتطّبی الکتطٍاؾتبتیک، ّبی زٌّسُ ضؾَة خبیگعیي چْبض قبهل) َّا آلَزگی کٌتطل ّبی فٌبٍضی
 ثِ فٌبٍضی چْبض اخطای پبیساضی ثٌسی ضتجِ ٍ ًوَزُ اًتربة ذَز پیكٌْبزی گیطی تهوین پكتیجبًی ؾیؿتن تَؾٍ( ّب ؾیکلَى
 (.Tayebi, Bemani, Fetanat, & Sani, 2022) قس اضائِ یبزقسُ هُبلؼبتی هَضز ؾِ ثطای هتَالی نَضت
 زض ضپبیسا تَؾؼِ اّساف حهَل زض ؾبظ تؿْیل تَاًوٌسؾبظّبی تحلیل ٍ اضظیبثی قٌبؾبیی، ثِ اقسام( 2022) ّوکبضاى ٍ ؾٌگجط
 هسیطیت تَاًوٌسؾبظ اؾبؾی ّبی هؤلفِ ٍ ػَاهل قٌبؾبیی ثطای ًرؿت گبم زض ضاؾتب ّویي زض. پطزاذتٌس پتطٍقیوی تأهیي ظًدیطُ
 قطاض ثطضؾی هَضز فطاتطکیت ضٍـ اظ هٌسی ثْطُ ثب پبیساض تأهیي ظًدیطُ هسیطیت ظهیٌِ زض تحقیق پیكیٌِ پبیساض، تأهیي ظًدیطُ
 هبتطیؽ ضٍیکطز ضٍـ اظ قسُ،   احهب تأهیي ظًدیطُ هسیطیت تَاًوٌسؾبظّبی ثٌسی اٍلَیت ٍ حلیلت ثوٌظَض ازاهِ زض. گطفت

(GTMA )ٍ کكَض پتطٍقیوی نٌبیغ زض پبیساض تأهیي ظًدیطُ هسیطیت حَظُ تَاًوٌسؾبظّبی ؾپؽ. قس گطفتِ ثْطُ گطاف تئَضی 
 هسیطیت تأهیي، ظًدیطُ اؾتوطاض ٍ تساٍم تأهیي، ظًدیطُ بیّ ٍیػگی کبضکٌبى، ٍ تأهیي ظًدیطُ زض قطاکت ثب هطتجٍ ّبی هؤلفِ ثِ

 پتطٍقیوی نٌبیغ زض ضیعی ثطًبهِ اٍل ّبی اٍلَیت کِ اؾت ایي اظ حبکی ًتبیح. قس ثٌسی تفکیک ّب قطکت هسیطیت ٍ تأهیي ظًدیطُ
 ,Sangbar, Safi, & Azar) اؾت تأهیي ظًدیطُ اؾتوطاض ٍ تساٍم ثب هطتجٍ ّبی هؤلفِ ثِ هطثٌَ پبیساضی حهَل ثطای کكَض

2022.)  
 ایطاى پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت ضاّجطزی ضیعی ثطًبهِ ًظبم تُبثق ٍ ضاؾتبیی ّن هیعاى اضظیبثی ثِ( 2022) ّوکبضاى ٍ خلالیَى

 تأییس يّوچٌی ٍ آى اضظیبثی ثطای زضذَض ّبی ؾٌدِ ٍ اؾتفبزُ هَضز الگَی اًتربة اظ ثؼس آًْب. پطزاذتٌس آثی اقیبًَؼ ضٍیکطز ثب
 پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت ذجطگبى اظ ًفط ًِ تؼساز ثب ػویق ّبی ههبحجِ ٍ هَضزی هُبلؼِ ضٍیکطز اظ هٌسی ثْطُ ثب ذجطگبى،
 تُبثق هؤیس آًْب، تحقیق ًتبیح. پطزاذتٌس آى ضاّجطزّبی اضظیبثی ثِ اًس، زاقتِ هؤثطی ًقف قطکت ضاّجطزّبی تسٍیي زض کِ ایطاى
 هسل اثؼبز هیبى زض ّوچٌیي. اؾت آثی اقیبًَؼ ضٍیکطز ثب پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت ضاّجطزی ضیعی هِثطًب ًظبم زضنسی 55

 اؾت؛ آثی اقیبًَؼ ثیٌف ٍ هحَضی اًؿبًیت هٌبؾت، اثعاضّبی اظ هٌسی ثْطُ گبًِ ؾِ اثؼبز قبهل کِ ضاّجطزّب اضظیبثی ثطای هٌترت
 ثبقس هی ثطذَضزاض تطی هٌبؾت ٍيؼیت اظ هَضزهُبلؼِ قطکت ضاّجطزّبی تسٍیي زض زیگط ثؼُس زٍ ثِ ًؿجت آثی اقیبًَؼ ثیٌف ثؼُس
(Jalalion, Arman, & Hosseini, 2022.) 

  پژوهش شناسی روش-2
 تحلیل ٍ ثٌسی اٍلَیت اظ تهَیطی کِ خْت آى اظ اؾت تَنیفی .اؾت هَضزی هُبلؼِ ًَع اظ (غیطآظهبیكی) تَنیفی حبيط تحقیق

 ثِ کِ زلیل ایي ثِ اؾت هَضزی هُبلؼِ ٍ زّس هی اضائِ کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات حَظُ هَخَز ّبی چبلف حؿبؾیت

                                                 
6
 Analytical Network Process 

7
 Decision-Making Trial and Evaluation Laboratory (DEMATEL) 

8
 multi-objective optimization on the basis of ration analysis 
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 ثَز ای کتبثربًِ اؾٌبزی نَضت ثِ اَلاػبت آٍضی خوغ .پطزاظز هی پتطٍقیوی نٌؼت زض ضاّجطزّب حؿبؾیت تحلیل ٍ ثٌسی اٍلَیت
 حؿبؾیت تحلیل ٍ ثٌسی ضتجِ ظهیٌِ زض تحقیق ازثیبت ٍ ًظطی هجبًی ّبی حَظُ زض اَلاػبت گطزآٍضی ثطای کِ ثسیٌهَضت

 ٍ ّب چبلف هَضز زض اَلاػبت گطزآٍضی ثوٌظَض ّوچٌیي ٍ اؾتفبزُ اَلاػبتی ّبی پبیگبُ ٍ ای کتبثربًِ هٌبثغ اظ ضاّجطزّب ٍ ّب چبلف
 ضیعی ثطًبهِ اؾٌبز ًظیط) ایطاى پتطٍقیوی نٌبیغ هلی قطکت زض هَخَز ػلوی هساضک اظ پلاؾتیک نٌؼت زض هُطح ضاّجطزّبی
 ٍ قسُ گطفتِ ثْطُ (کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات افت ػلل قٌبؾی آؾیت ٍ ایطاى پتطٍقیوی نٌبیغ هلی قطکت ضاّجطزی
 پلاؾتیک نٌؼت ذجطگبى ٍ هسیطاى اظ اؾت ػجبضت ثطضؾی هَضز آهبضی خبهؼِ حبيط پػٍّف زض .قس تْیِ ًیع تحقیق ًبهِ پطؾف

 ثِ .قس اًتربة نٌؼت ذجطگبى ٍ هسیطاى هیبى اظ ّسفوٌس ثهَضت ٍ 30 اًساظُ ثِ تحقیق ضیآهب ًوًَِ .ّؿتٌس فؼبل ایطاى زض کِ
 .گطفت قطاض نٌؼت ذجطُ 30 قًبٍت هؼطو زض هطاتجی، ؾلؿلِ تحلیل ؾبذتبض قبلت زض ثٌسی اٍلَیت ّبی ًبهِ پطؾف تطتیت ایي
 Expert افعاض ًطم ٍ AHP هسل اظ ضاّجطزّب ٍ ّب لفچب حؿبؾیت تحلیل ٍ ثٌسی اٍلَیت ٍ قسُ گطزآٍضی ّبی زازُ تحلیل هٌظَض ثِ

Choice، ُاؾت قسُ زازُ ًوبیف پػٍّف اخطای فطآیٌس ظیط قکل زض .قس گطفتِ ثْط: 

 
 پػٍّف اخطای فطآیٌس :(3) قوبضُ قکل

 :اظ ػجبضتٌس حبيط تحقیق ؾؤالات ّوچٌیي
 اؾت؟ نَضت چِ ثِ  حَظُ ایي زض کكَض فؼبل ّبیSME پلاؾتیک نٌؼت زضاتنب  تَؾؼِ گبًِ پٌح ضاّجطزّبی  اٍلَیت

 پلاؾتیک نٌؼت نبزضات هجتلاثِ ّبی چبلف تک تک یب ٍ توبم ضفغ ثطای قسُ ثٌسی اٍلَیت ضاّجطزّبی حؿبؾیت تحلیل
SMEاؾت؟ نَضت چِ ثِ کكَض فؼبل ّبی 

 :قَز هی پطزاذتِ ،AHP تکٌیک کلیبت تكطیح ثِ ازاهِ زض
 ّسف ٍ هؿئلِ هطحلِ، ایي زض .(Ismaili-Dehj, 2011) اؾت هسل هطاتت ؾلؿلِ کطزى ثٌب ،AHP زض هطحلِ اٍلیي :اٍل  هطحلِ

 ثب ٍ ثَزُ تهوین ّبی گعیٌِ ٍ تهوین هؼیبضّبی حبٍی کِ تهوین ػٌبنط قبهل) ؾَُح اظ هطاتجی ؾلؿِ قبلجی زض ،گیطی تهوین اظ
 .اؾت قسُ اؾتفبزُ هیساًی-تَنیفی ضٍـ اظ هقبلِ ایي زض .(Fakhrzad, 2013) قَز هی زازُ ًوبیف (ّؿتٌس اضتجبٌ زض ّن
 اّساف، ؾَُح اظ هطاتجی ؾلؿلِ ؾبذتبض قبلت زض) AHP زضذت هرتلف ؾَُح ٍ هسل َطاحی ّسف ثب قسُ گطزآٍضی ّبی زازُ

 :اؾت قسُ تكکیل شیل ثكطح ثبقٌس هی گیطی تهوین ٍ ثٌسی اٍلَیت فطآیٌس ًكبًگط کِ (ّب گعیٌِ ٍ هؼیبضّب
 ّسف تؼییي -اٍل ؾُح
 .اؾت کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ ثطای هٌبؾت ضاّجطز اًتربة هقبلِ، ایي ّسف

:یک ؾُح :ّسف  پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ ثطای هٌبؾت ضاّجطز اًتربة   

 هؼیبضّب تؼییي -زٍم ؾُح 
 ٍ ػَاهال  ثؼٌَاى ؛قسُ احهب  کلی  حَظُ پٌح زض کِ لاؾتیکپ نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ زض قسُ قٌبؾبیی 9ّبی ػبضيِ اظ حبنل ًتبیح

 .اؾت قسُ آٍضزُ (1) خسٍل زض هؼیبضّب ایي .اًس قسُ اًتربة گیطی تهوین زض هؤثط هؼیبضّبی
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 پلاؾتیک نٌؼت نبزضات افت ػلل یبثی ػبضيِ ًتبیح: (1) خسٍل قوبضُ

 (قسُ ییقٌبؾب ّبی چبلف) تهوین هؼیبضّبی ًوبز

P1 ثبظاض ثِ اًفطازی ٍضٍز 

P2 هحهَل قیوت ًَؾبًبت 

P3 ثبًکی ّبی ٍام ثْطُ ثبلای ًطخ ثسلیل هحهَل قسُ توبم قیوت ثَزى ثبلا 

P4 ًٌٍِقل حول ثبلای  ّعی 

P5 ذبضخی ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم 

 گیطی تهوین آلتطًبتیَّبی -ؾَم ؾُح 
 قطکت ایي پلاؾتیکی ای فطآٍضزُ نبزضات تَؾؼِ خْت زض پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت 10ّبی ضاّجطز گیطی، تهوین آلتطًبتیَّبی

 :اؾت قسُ آٍضزُ (2) خسٍل زض قطکت ایي یضاّجطز ضیعی ثطًبهِ ؾٌس اؾبؼ ثط ّب ضاّجطز ایي .قس گطفتِ زضًظط

 گیطی تهوین زض هؤثط هؼیبضّبی ٍ ػَاهل :(2) قوبضُ خسٍل

 (پلاؾتیک نبزضات  تَؾؼِ ّبی ضاّجطز) تهوین آلتطًبتیَّبی زًوب

S1 (الوللی ثیي-ای هٌُقِ) آظاز تدبضت ؾَْلت ثطای لاظم ثؿتطّبی ایدبز 

S2 ُاضتجبَبت ٍ اَلاػبت  فٌبٍضی اظ کبضآهس ثطزاضی ثْط (ICT) 

S3 هؼکَؼ تدبضی ّبی هأهَضیت ٍ تدبضی ّبی هأهَضیت 

S4 قٌسگبىفطٍ -ذطیساضاى ّبی ًكؿت 

S5 ُتدبضی ّبی ًوبیكگب 

S6 نبزضاتی ّبی ذَقِ ؾبهبًسّی 

 .گطزیس تؼییي هؿئلِ هطاتت ؾلؿلِ قجل، ّبی ثرف زض ثحث هَضز ّبی گبم اخطای ثب 
 هدوَػِ ثبیس (ًسگبى)گیط تهوین هطحلِ ایي زض .اؾت ظٍخی ّبی هقبیؿِ اًدبم ،AHP تکٌیک زض هطحلِ زٍهیي :زٍم  هطحلِ
 ثبلاتط ؾُح یک زض ذَز  هطثََِ ػٌهط ثِ ًؿجت ؾُح ّط ػٌبنط اّویت یب اضخحیت ًوبیبًگط ،ػسزی قبلجی زض کِ ّبیی هبتطیؽ

 ثب کسام ّط آلتطًبتیَ زٍ تؿلٍ، ضٍـ زض .گیطز هی نَضت تؿلٍ ضٍـ کوک ثِ ّب زٍتبیی هقبیؿِ .ًوبیس تکویل ضا اؾت آى اظ
 ّب، هقبیؿِ قجیل ایي زض .زقَ هی اًتربة ثبقس زاقتِ (تؿلٍ) ثطتطی زیگطی ثط کِ کسام ّط ٍ قًَس هی هقبیؿِ یکسیگط
 (ًسگبى)گیط تهوین ؛قَز هقبیؿِ j ػٌهط ثب i ػٌهط اگط کِ ای ثگًَِ ،ثطًس هی ثْطُ قفبّی ّبی قًبٍت اظ (ًسگبى)گیط تهوین
 & ,Shafiee-Nikabadi, Shafiee-Nikabadi) اؾت 3 خسٍل حبلات اظ یکی ثط هٌُجق j ثط i اّویت کِ گفت ذَاّس

Hosseini, 2017). 
 اظ یک ّط ٍظى احهبی ثطای لاظم هحبؾجبت اًدبم زیگط ثیبًی ثِ یب ٍ زّی اٍلَیت ،AHP تکٌیک زض ؾَم  هطحلِ :ؾَم  هطحلِ
 هطثؼبت، حساقل ضٍـ ًظیط هتؼسزی ّبی ضٍـ هٌظَض ایي ثطای .اؾت زٍتبیی ّبی هبتطیؽ اَلاػبت اظ اؾتفبزُ ثب تهوین ػٌبنط
 اظ هقبلِ ایي زض .(Yazdani-Byuki, 2016) زاضز ٍخَز تقطیجی ّبی ضٍـ ٍ ٍیػُ ثطزاض ضٍـ لگبضیتوی، هطثؼبت حساقل ضٍـ
 :اؾت ،3خسٍل قوبضُ  ثكطح گبم ؾِ قبهل ضٍـ ایي .قس اؾتفبزُ (حؿبثی هیبًگیي ضٍـ) تقطیجی ّبی ضٍـ یک
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 (Tahmasebi-Nejad, 2018) خیظٍ  هقبیؿِ اًدبم هقیبؼ :(3) قوبضُ خسٍل

 ضقن ترهیم اٍلَیت ثِ ضاخغ قفبّی قًبٍت

 9 قسیس ثطتطی

 7 قَی ثؿیبض ثطتطی

 5 قَی ثطتطی

 3 هتَؾٍ ثطتطی

 1 هؿبٍی ثطتطی

 .سًقَ خوغ ّن ثب هبتطیؽ یّب ؾتَى اظ یک ّط ػسزی هقبزیط :اٍل گبم
  خوغ حبنل ثط ظٍخی ّبی هقبیؿِ هبتطیؽ ّبی زضایِ هٌظَض ایي ثطای .قَز ًطهبلیعُ ظٍخی ّبی هقبیؿِ هبتطیؽ :زٍم گبم 
 (.ًبهٌس هی تطکیجی ّبی هبتطیؽ ضا ّب هبتطیؽ ایي) سًقَ تقؿین بىذَزق ؾتَى 

 .ًطهبلیعُ هبتطیؽ اظ ؾُط ّط ػٌبنط هیبًگیي هقساض ثب اؾت ثطاثط ػٌبنط (ًؿجی ٍظى هیبًگیي) اٍلَیت ثطزاض هقبزیط :ؾَم گبم

 اٍظاى ،اضخح  گعیٌِ احهبی ٍ تهوین ّبی گعیٌِ ثٌسی ضتجِ ثطای .اؾت ثطتط  گعیٌِ اًتربة هطحلِ آذطیي ،AHP ضز :چْبضم  هطحلِ
 تهوین ّسف تؼییي زض آًْب ًؿجی اّویت ثیبًگط ّب قبذم اظ یک ّط اٍظاى آًدبییکِ اظ .قًَس هی ازغبم ّن زض قسُ حبنل ًؿجی
 اظ گعیٌِ ّط ًْبیی ٍظى ایٌطٍ اظ قَز؛ هی قلوساز هطثََِ قبذم زض گعیٌِ آى ؾْن ّب، قبذم ثِ ًؿجت گعیٌِ ّط ٍظى ٍ ثَزُ

  .(Yazdani-Byuki, 2016) قَز هی حبنل قبذم آى ثِ هطثٌَ  گعیٌِ ٍظى زض قبذم ّط ٍظى حبنلًطة هدوَع

 بحث و نتایج -3
 الف( ثیبى ًتبیح

 قطاضزازى هسًظط ٍ آهبضی  خبهؼِ اػًبی ثِ هطاخؼِ ثب پطؾكٌبهِ،  تْیِ ٍ گیطی تهوین ّبی گعیٌِ ٍ هؼیبضّب احهبی اظ پؽ
 هٌترت ذجطگبى ّبی قًبٍت گطزآٍضی ثِ ًؿجت ،(Agha-alian, 2016) ههبحجِ اًدبم ٍ ًبهِ پطؾف تَظیغ ّبی تکٌیک

 ترههی ّبیی پطؾكٌبهِ ّب، پطؾكٌبهِ ایي آًدبییکِ اظ .گطزیس اقسام آًْب ظٍخی  هقبیؿِ ٍ ّب قبذم ًؿجی اّویت زضذهَل
 ,Mahmoudi) ًساضز ضٍایی آظهَى ثِ احتیبخی ایٌطٍ اظ ثَز هٌترت ذجطگبى ظٍخی ّبی قًبٍت اؾترطاج ٍ ثٌسی اٍلَیت ایثط

 نبزضات  تَؾؼِ فطآیٌس زض کِ اؾت هسیطاًی توبم اظ (ظٍخی ّبی هقبیؿِ) گیطی اًساظُ ثسًجبل حبيط پػٍّف ایٌکِ زلیل ثِ .(2016
 زض آًدبییکِ اظ ّوچٌیي .اؾت قسُ اضائِ 15 الی 4 خساٍل زض ّب پطؾكٌبهِ ایي اظ حبنل ًتبیح .زاضًس ًقف کكَض پلاؾتیک نٌؼت
 .اؾت قسُ اًدبم ثبلا ثِ پبییي اظ قًبٍت ضًٍس لصا زاضز، ثطضؾی هَضز ّبی گعیٌِ ثِ ثؿتگی هؼیبضّب هَضز زض قًبٍت حبيط پػٍّف

 .قًَس هی هقبیؿِ 11ّسف ثِ ًؿجت هؼیبضّب ؾپؽ ٍ قسُ هقبیؿِ هؼیبضّب ثب ّب گعیٌِ اثتسا تط ؾبزُ ػجبضتی ثِ
 چبلف ضفغ زض ضاّجطزّب ظٍخی هقبیؿِ هبتطیؽ: (4) خسٍل قوبضُ

P1 

 

 
 P1 چبلف ضفغ زض ضاّجطزّب ظٍخی هقبیؿِ تطکیجی هبتطیؽ: (5) خسٍل قوبضُ

P1 S1 S2 S3 S4 S5 S6  
 

P1 S1 S2 S3 S4 S5 S6 اٍلَیت ثطزاض 

S1 1/00 0/14 0/20 0/14 0/20 0/11  
 

S1 0/03 0/01 0/02 0/01 0/02 0/06 0/02 

S2 7/00 1/00 1/00 0/33 0/33 0/14  
 

S2 0/21 0/07 0/11 0/03 0/03 0/08 0/07 

S3 5/00 1/00 1/00 1/00 1/00 0/20  
 

S3 0/15 0/07 0/11 0/10 0/09 0/11 0/10 

S4 7/00 3/00 1/00 1/00 1/00 0/14  
 

S4 0/21 0/2 0/11 0/10 0/09 0/08 0/10 

S5 5/00 3/00 1/00 1/00 1/00 0/14  
 

S5 0/15 0/2 0/11 0/10 0/09 0/08 0/10 

S6 9/00 7/00 5/00 7/00 7/00 1/00  
 

S6 0/26 0/46 0/54 0/67 0/66 0/57 0/56 
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 چبلف ضفغ زض ضاّجطزّب ظٍخی هقبیؿِ هبتطیؽ :(6) قوبضُ خسٍل
P2  

 P2 چبلف ضفغ زض ضاّجطزّب ظٍخی هقبیؿِ تطکیجی هبتطیؽ :(7) قوبضُ خسٍل

P2 S1 S2 S3 S4 S5 S6 
 

P2 S1 S2 S3 S4 S5 S6 اٍلَیت ثطزاض 

S1 1/00 5/00 7/00 9/00 7/00 1/00 
 

S1 0/39 0/41 0/27 0/45 0/50 0/34 0/40 

S2 0/20 1/00 7/00 5/00 1/00 0/20 
 

S2 0/08 0/08 0/27 0/25 0/07 0/07 0/08 

S3 0/14 0/14 1/00 1/00 1/00 0/11 
 

S3 0/06 0/01 0/04 0/05 0/07 0/04 0/04 

S4 0/11 0/20 1/00 1/00 1/00 0/33 
 

S4 0/04 0/02 0/04 0/05 0/07 0/11 0/05 

S5 0/14 1/00 1/00 1/00 1/00 0/33 
 

S5 0/06 0/08 0/04 0/05 0/07 0/11 0/06 

S6 1/00 5/00 9/00 3/00 3/00 1/00 
 

S6 0/39 0/41 0/35 0/15 0/21 0/34 0/34 

 
 P3 چبلف ضفغ زض ضاّجطزّب ظٍخی هقبیؿِ هبتطیؽ :(8) قوبضُ خسٍل

 
 P3 چبلف ضفغ زض طزّبضاّج ظٍخی هقبیؿِ تطکیجی هبتطیؽ :(9) قوبضُ خسٍل

P3 S1 S2 S3 S4 S5 S6 
 

P3 S1 S2 S3 S4 S5 S6 اٍلَیت ثطزاض 

S1 1/00 3/00 3/00 5/00 7/00 5/00 
 

S1 0/45 0/53 0/21 0/36 0/58 0/44 0/45 

S2 0/33 1/00 7/00 5/00 1/00 3/00 
 

S2 0/15 0/18 0/5 0/36 0/08 0/26 0/22 

S3 0/33 0/14 1/00 1/00 1/00 0/33 
 

S3 0/15 0/03 0/07 0/07 0/08 0/03 0/07 

S4 0/20 0/20 1/00 1/00 1/00 1/00 
 

S4 0/09 0/04 0/07 0/07 0/08 0/09 0/08 

S5 0/14 1/00 1/00 1/00 1/00 1/00 
 

S5 0/06 0/18 0/07 0/07 0/08 0/09 0/08 

S6 0/20 0/33 1/00 1/00 1/00 1/00 
 

S6 0/09 0/06 0/07 0/07 0/08 0/09 0/08 

 
 چبلف ضفغ زض ضاّجطزّب ظٍخی هقبیؿِ هبتطیؽ :(10) قوبضُ خسٍل

P4  
 P4 چبلف ضفغ زض ضاّجطزّب ظٍخی هقبیؿِ تطکیجی هبتطیؽ :(11) قوبضُ خسٍل

P4 S1 S2 S3 S4 S5 S6 
 

P4 S1 S2 S3 S4 S5 S6 اٍلَیت ثطزاض 

S1 1/00 5/00 7/00 5/00 5/00 0/20 
 

S1 0/15 0/47 0/35 0/25 0/33 0/10 0/29 

S2 0/20 1/00 3/00 3/00 1/00 0/33 
 

S2 0/03 0/09 0/15 0/15 0/07 0/17 0/12 

S3 0/14 0/33 1/00 1/00 1/00 0/14 
 

S3 0/02 0/03 0/05 0/05 0/07 0/07 0/05 

S4 0/20 0/33 1/00 1/00 0/33 0/14 
 

S4 0/03 0/03 0/05 0/05 0/02 0/07 0/04 

S5 0/20 1/00 1/00 3/00 1/00 0/14 
 

S5 0/03 0/09 0/05 0/15 0/07 0/07 0/07 

S6 5/00 3/00 7/00 7/00 7/00 1/00 
 

S6 0/74 0/28 0/35 0/35 0/46 0/51 0/40 

 
 چبلف ضفغ زض ضاّجطزّب ظٍخی هقبیؿِ هبتطیؽ :(12) قوبضُ خسٍل

P5  
 P5 چبلف ضفغ زض ضاّجطزّب ظٍخی هقبیؿِ تطکیجی هبتطیؽ :(13) ُقوبض خسٍل

P5 S1 S2 S3 S4 S5 S6 
 

P5 S1 S2 S3 S4 S5 S6 اٍلَیت ثطزاض 

S1 1/00 0.33 0.33 0/20 0.14 0.11 
 

S1 0/04 0/01 0/03 0/02 0/01 0/07 0/02 

S2 3/00 1/00 0/20 0/20 0/20 0.11 
 

S2 0/11 0/04 0/02 0/02 0/02 0/07 0/03 

S3 3/00 5/00 1/00 1/00 1/00 0.11 
 

S3 0/11 0/20 0/08 0/08 0/08 0/07 0/08 

S4 5/00 5/00 1/00 1/00 1/00 0.11 
 

S4 0/18 0/20 0/08 0/08 0/08 0/07 0/08 

S5 7/00 5/00 1/00 1/00 1/00 0.11 
 

S5 0/25 0/20 0/08 0/08 0/08 0/07 0/08 

S6 9/00 9/00 9/00 9/00 9/00 1/00 
 

S6 0/32 0/36 0/72 0/73 0/73 0/64 0/68 

 
 ّسف ثِ ًؿجت ّب چبلف ظٍخی هقبیؿِ هبتطیؽ :(14) قوبضُ خسٍل

  
 ّسف ثِ ًؿجت ّب چبلف ظٍخی هقبیؿِ تطکیجی هبتطیؽ :(15) قوبضُ خسٍل

 P1 P2 P3 P4 P5 ّسف
  

 اٍلَیت ثطزاض P1 P2 P3 P4 P5 سفّ

P1 1/00 0/14 2/00 2/00 0/33 
  

P1 0/08 0/09 0/09 0/12 0/04 0/09 
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P2 7/00 1/00 9/00 9/00 7/00 
  

P2 0/58 0/66 0/41 0/52 0/81 0/58 

P3 0/50 0/11 1/00 0/33 0/14 
  

P3 0/04 0/07 0/05 0/02 0/02 0/04 

P4 0/50 0/11 3/00 1/00 0/20 
  

P4 0/04 0/07 0/14 0/06 0/02 0/06 

P5 3/00 0/14 7/00 5/00 1/00 
  

P5 0/25 0/09 0/32 0/29 0/12 0/25 

 ایي زض ثبیؿتی ایٌطٍ اظ ،اؾت ،AHP تکٌیک زض هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل فطآیٌس اؾبؼ ثط ّب زازُ تحلیل ضٍـ ایٌکِ ثِ تَخِ ثب
 ,Zarei-Qarkanlu) گیطز قطاض کٌتطل هَضز ّب ًبهِ پطؾف کٌٌسگبى لتکوی ظٍخی ّبی هقبیؿِ ًبؾبظگبضی هقبزیط اثتسا هطحلِ

 ّبی هقبیؿِ هبتطیؽ (1/0 ػسزی هقساض اظ کوتط) قجَل قبثل ًبؾبظگبضی ًطخ اظ اَویٌبى کؿت اظ پؽ حبيط، پػٍّف زض .(2010
 آًدبییکِ اظ ّوچٌیي .قس زُآٍض 9 تب 4 ّبی قکل ًیع ٍ 17 ٍ 16 خساٍل زض تطتیت ثِ هسل حل اظ حبنل ًتبیح .قس احهب ظٍخی
 لاظم پبیبیی زاضای پطؾكٌبهِ کِ گفت هیتَاى اؾت، 1/0 ػسزی هقساض اظ کوتط ّب هبتطیؽ زض پطؾكٌبهِ ایي زض ًبؾبظگبضی ًطخ
 .(Ruhelahi & Rashnavadi, 2018) اؾت
 يطیت ثب «هحهَل یوتق ًَؾبًبت» ؾٌد اظ ّبی چبلف ،کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ زض زّس ًكبى هی ،16 خسٍل
 قیوت ثَزى ثبلا» ٍ ثَزُ اّویت ثبلاتطیي زاضای ،197/0 تأثیط يطیت ثب «ذبضخی ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم» ٍ 631/0 تأثیط
 .اؾت ثطذَضزاض اّویت کوتطیي اظ ،036/0 تأثیط يطیت ثب «ثبًکی ّبی ٍام ثْطُ ثبلای ًطخ ثسلیل هحهَل قسُ توبم

 ج

 تهوین هؼیبضّبی ًؿجی ٍظى :(16) قوبضُ خسٍل

 ًؿجی ٍظى (قسُ قٌبؾبیی ّبی چبلف) تهوین هؼیبضّبی

 631/0 هحهَل قیوت ًَؾبًبت

 197/0 ذبضخی ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم

 078/0 ثبظاض ثِ اًفطازی ٍضٍز

 058/0 ًٍقل حول ثبلای  ّعیٌِ

 036/0 ثبًکی ّبی ٍام ثْطُ ثبلای خًط ثسلیل هحهَل قسُ توبم قیوت ثَزى ثبلا

 کلیۀ ًیع ٍ P1، P2، P3، P4 ٍ P5 ّبی چبلف ضفغ ثطای ثتطتیت تهوین آلتطًبتیَّبی ثٌسی اٍلَیت 9 تب 4 ّبی قکل زض
  .اؾت قسُ زازُ ًكبى تَأم ثَُض ّب چبلف

 

 
 P1 چبلف ضفغ ثطای (ضاّجطزّب) آلتطًبتیَّب ثٌسی اٍلَیت :(4) قوبضُ قکل

   

 
 P2 چبلف ضفغ ثطای (ضاّجطزّب) آلتطًبتیَّب ثٌسی اٍلَیت :(5) قوبضُ قکل
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 P3 چبلف ضفغ ثطای (ضاّجطزّب) آلتطًبتیَّب ثٌسی اٍلَیت :(6) قوبضُ قکل

   

 
 P4 چبلف ضفغ ثطای (ضاّجطزّب) آلتطًبتیَّب ثٌسی اٍلَیت :(7) قوبضُ قکل

   

 
 P5 چبلف ضفغ ثطای (ضاّجطزّب) آلتطًبتیَّب ثٌسی اٍلَیت :(8) قوبضُ قکل

   

 
 پلاؾتیک نٌؼت نبزضات تَؾؼِ قسُ احهب  گبًِ پٌح یّب چبلف کلیِ ضفغ ثطای ضاّجطزّب ثٌسی اٍلَیت :(9) قوبضُ قکل

 پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ خْت گیطی، تهوین گبًۀ قف آلتطًبتیَّبی ثیي اظ کِ قَز هی هكبّسُ 17 قوبضُ خسٍل زض
« تینبزضا ّبی ذَقِ ؾبهبًسّی» ٍ(« الوللی ثیي-ای هٌُقِ) آظاز تدبضت ؾَْلت ثطای لاظم ثؿتطّبی ایدبز» ّبی ضاّجطز کكَض
 . اؾت ثطذَضزاض اّویت کوتطیي اظ« هؼکَؼ تدبضی ّبی هأهَضیت ٍ تدبضی ّبی هأهَضیت» ٍ ثَزُ اّویت ثبلاتطیي زاضای

 تهوین آلتطًبتیَّبی ًؿجی ٍظى: (17) قوبضُ خسٍل

 ًؿجی ٍظى (پلاؾتیک نبزضات  تَؾؼِ ّبی ضاّجطز)تهوین  آلتطًبتیَّبی

 358/0 الوللی( ثیي-ای لاظم ثطای ؾَْلت تدبضت آظاز )هٌُقِایدبز ثؿتطّبی 

 277/0 نبزضاتی ّبی ذَقِ ؾبهبًسّی

 160/0 (ICT) اضتجبَبت ٍ اَلاػبت  فٌبٍضی اظ کبضآهس ثطزاضی ثْطُ

 078/0 تدبضی ّبی ًوبیكگبُ

 066/0 فطٍقٌسگبى -ذطیساضاى ّبی ًكؿت

 060/0 هؼکَؼ تدبضی ّبی هأهَضیت ٍ تدبضی ّبی هأهَضیت

 حؿبؾیت ٍتحلیل تدعیِة( 
 قَز هی اًدبم ّب گعیٌِ ثٌسی ضتجِ ثط (اضخحیت) هؼیبضّب ٍظى زض تغییطات اثط ثطضؾی ثوٌظَض ،حؿبؾیت ّبی تحلیل  هدوَػِ

(Servar, Khaliji, & Fathi, 2013). ثرف ایي زض ،حبنلِ ًْبیی ًتبیح ثَزى گطایبًِ ٍاقغ چگًَگی اضظیبثی ثوٌظَض ایٌطٍ اظ 
 .قس اًدبم Expert Choice افعاض ًطم اظ هٌسی ثْطُ ثب حؿبؾیت لیلتح
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 P2 چبلف ثطای گطازیبًی حؿبؾیت تحلیل :(11) قوبضُ قکل  P1 چبلف ثطای گطازیبًی حؿبؾیت تحلیل :(10) قوبضُ قکل

   

 

 

 
 P4 چبلف ثطای گطازیبًی حؿبؾیت تحلیل :(13) قوبضُ قکل  P3 چبلف ثطای گطازیبًی حؿبؾیت تحلیل :(12) قوبضُ قکل

   

 

 

 
 ّب چبلف کل ثطای کبضایی حؿبؾیت تحلیل :(15) قوبضُ قکل  P5 چبلف ثطای گطازیبًی حؿبؾیت تحلیل :(14) قوبضُ قکل

 

 
 ضاّجطزّب ٍ هؼیبضّب (ّب )چبلف کل ثطای پَیب حؿبؾیت تحلیل :(16) قوبضُ قکل
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 هكرم 14 تب 10 اقکبل اؾبؼ ثط 12گطازیبًی حؿبؾیت آًبلیع زض ًْبئی ًتبیح ثط انلی هؼیبض پٌح( ٍظى) اّویت تغییط اثط ثطضؾی ثب
 زض تغییطات ثِ ًؿجت زضحبلیکِ. ًیؿتٌس حؿبؼ« هحهَل قیوت ًَؾبًبت» هؼیبض اّویت زض تغییطات ثِ ّب گعیٌِ ثٌسی ضتجِ کِ قس
 ثبلا» هؼیبضّبی زض تغییطات ثِ ًؿجت ٍ حؿبؼ کبهلاً« ذبضخی ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم» ٍ« ثبظاض ثِ اًفطازی ٍضٍز» هؼیبض
 ًتبیح. ّؿتٌس حؿبؼ کوی« ًٍقل حول ثبلای  ّعیٌِ» ٍ« ثبًکی ّبی ٍام ثْطُ ثبلای ًطخ ثسلیل لهحهَ قسُ توبم قیوت ثَزى
 ثِ« ثبظاض ثِ اًفطازی ٍضٍز» هؼیبض اّویت افعایف ثب کِ اؾت هُلت ایي ثیبًگط( 15 قکل اؾبؼ ثط) ًیع 13کبضایی حؿبؾیت آًبلیع
 ّبی ذَقِ ؾبهبًسّی» گعیٌِ هقساض ایي اظ ثیكتط هقبزیط ثطای لیٍ. هبًس ثبقی تغییط ثسٍى ّب گعیٌِ ًْبئی ثٌسی ضتجِ ،208/0

 ّبی ٍام ثْطُ ثبلای ًطخ ثسلیل هحهَل قسُ توبم قیوت ثَزى ثبلا» هؼیبض اّویت قسض ّط ّوچٌیي. قس اًتربة ثْتطیي« نبزضاتی
 آظاز تدبضت ؾَْلت ثطای ظملا ثؿتطّبی ایدبز«  گعیٌِ) ثطتط  گعیٌِ ًؿجی ٍظى یبثس، هی افعایف ،036/0 هقساض اظ« ثبًکی

 ثبلای  ّعیٌِ» هؼیبض اّویت کِ ٌّگبهی. کٌس هی پیسا نؼَزی ؾیط ّب گعیٌِ ؾبیط ثب هقبیؿِ زض(«( الوللی ثیي-ای هٌُقِ)
 کبضایی حؿبؾیت آًبلیع ًتبیح ٍخَز ایي ثب. قس اًتربة ثْتطیي S6 گعیٌِ قس، زازُ افعایف 314/0 ثِ 058/0 اظ« ًٍقل حول
 قیوت ثَزى ثبلا» ،«هحهَل قیوت ًَؾبًبت» هؼیبضّبی اّویت کبّف حتی ٍ افعایف ثب کِ زّس هی ًكبى یتحؿبؾ تحلیل
  گعیٌِ) ثطتط  گعیٌِ ثٌسی ضتجِ« ذبضخی ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم» ٍ« ثبًکی ّبی ٍام ثْطُ ثبلای ًطخ ثسلیل هحهَل قسُ توبم
 ثط) ًیع 14پَیب حؿبؾیت آًبلیع ًتبیح. هبًس هی تغییط ثسٍى(«( الوللی ثیي-ای قِهٌُ) آظاز تدبضت ؾَْلت ثطای لاظم ثؿتطّبی ایدبز»

 توبهی زض یبثٌس هی افعایف زضنس 2/20 یب ٍ کبّف زضنس 6/3 انلی هؼیبضّبی اّویت کِ ظهبًی زّس هی ًكبى( 16 قکل اؾبؼ
 ایدبز» اخطای ثبیس پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت ٍقااااطای ایي زض. هبًس هی ثبقی تغییط ثسٍى ّب گعیٌِ ثٌسی ضتجِ ، هوکي تطکیجبت
 .ًوبیس اًتربة گعیٌِ ثْتطیي ػٌَاى ثِ ضا(« الوللی ثیي-ای هٌُقِ) آظاز تدبضت ؾَْلت ثطای لاظم ثؿتطّبی

 هَيَع ٍ اؾت اغوبو غیطقبثل ؾبظهبًی ّط زض ضاّجطزی ضیعی ثطًبهِ اّویت :کِ کطز گیطی ًتیدِ چٌیي تَاى هی ذلانِ ثَُض
 اًتربة ٍ اضظیبثی ایٌطٍ اظ (.Jalalion, Arman, & Hosseini, 2022) اؾت زٍچٌساى اّویتی زاضای ًیع ثطًبهِ آى ثیاضظیب

 ٍ هٌبثغ اظ اؾتفبزُ ثب تب قس تلاـ هقبلِ ایي زض .اؾت نٌبیغ هسیطاى اؾبؾی ّبی زغسغِ اظ یکی ّوَاضُ پَیب، ٍ هٌبؾت ضاّجطز
 ضاّجطزّبی ٍ افت ػَاهل ذجطگبى، ًظطات اظ اؾتفبزُ ًیع ٍ هطاتجی ؾلؿلِ ثٌسی اٍلَیت تکٌیک اظ گیطی ثْطُ ثب ٍ هکتَة اؾٌبز
 :اظ ػجبضتٌس تحقیق ایي ًتبیح اّن اظ ثطذی .ًوبیس حؿبؾیت تحلیل ٍ ثٌسی اٍلَیت ضا کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات اضتقبی

 کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ طاضٍیف گبًِ پٌح ّبی چبلف ثیي اظ قَز هی هكبّسُ ،16 قوبضُ خسٍل ًتبیح اؾبؼ ثط .1
 تأثیط يطیت ثب «ذبضخی ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم» ٍ 631/0 تأثیط يطیت ثب «هحهَل قیوت ًَؾبًبت» ؾٌد اظ ّبی چبلف
 تأثیط يطیت ثب «ثبًکی ّبی ٍام ثْطُ ثبلای ًطخ ثسلیل هحهَل قسُ توبم قیوت ثَزى ثبلا» ٍ ثَزُ اّویت ثبلاتطیي زاضای ،197/0
 اهط زض گصاضی ؾیبؾت هتَلی ػٌَاى ثِ ایطاى پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت ضٍ ایي اظ .اؾت ثطذَضزاض اّویت کوتطیي اظ ،036/0
 قیوت ًَؾبًبت» چبلف ضفغ ثط ثبیؿتی ضا ذَز هٌبثغ ػوسُ کكَض، پلاؾتیک نٌؼت حَظُ ّبی ظزایی هبًغ ٍ ّب پكتیجبًی تَلیس،

 هثجت اثطگصاضی اظ حبکی ،11 قکل زض (P2 هؼیبض) چبلف ایي زضذهَل گطازیبًی حؿبؾیت آًبلیع ًتبیح .ًوبیس هتوطکع «هحهَل
 الجتِ کِ .اؾت آى ضفغ زض (S1 ضاّجطز) «(الوللی ثیي-ای هٌُقِ) آظاز تدبضت ؾَْلت ثطای لاظم ثؿتطّبی ایدبز» ضاّجطز ثبلای
 ثب ًیع یبزقسُ ضاّجطز اثطگصاضی يطیت قَز ثیكتط قسُیبز چبلف چِ ّط کِ اؾت اهط ایي اظ حبکی ًیع یبزقسُ قکل ذٍ قیت
 .قَز هی ثیكتط هثجتی قیت
 فطاضٍی هْن ّبی چبلف تَأهبى ضفغ ثطای پتطٍقیوی نٌبیغ هلیّ قطکت قَز هی هكبّسُ ،17 قوبضُ خسٍل ًتبیح اؾبؼ ثط

 ...( ٍ ثبظاض ثِ اًفطازی ٍضٍز بضخی،ذ ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم هحهَل، قیوت ًَؾبًبت ًظیط) کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات
 ؾَْلت ثطای لاظم ثؿتطّبی ایدبز» ثِ هؼَُف ضا ذَز تَخِ ثیكتطیي کكَض پلاؾتیک نٌؼت نبزضات  تَؾؼِ  ظهیٌِ زض ثبیؿتی
 ثب) «نبزضاتی ّبی ذَقِ ؾبهبًسّی» خْت زض تلاـ ثب ٍ ًوَزُ (358/0 تأثیط يطیت ثب) «(الوللی ثیي-ای هٌُقِ) آظاز تدبضت

                                                 
12

 . Gradient Sensitivity Graphs  
13

 . Performance Graphs  
14

 . Dynamic Graphs  
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 تلاـ ٍ خسیت ثب ضا (160/0 تأثیط يطیت ثب) «(ICT) اضتجبَبت ٍ اَلاػبت  فٌبٍضی اظ کبضآهس ثطزاضی ثْطُ» ،(277/0 تأثیط طیتي
  .ًوبیس زًجبل ظیبز
 ثطای لاظم ثؿتطّبی ایدبز» ضاّجطز ثبلای هثجت اثطگصاضی اظ حبکی ،15 قکل زض ّب چبلف کل ثطای کبضایی حؿبؾیت آًبلیع ًتبیح

 ثَزى زاضا ثط ػلاٍُ ضاّجطز ایي اتربش الجتِ کِ .اؾت ْبآً تَأهبى ضفغ زض (S1 ضاّجطز) «(الوللی ثیي-ای هٌُقِ) آظاز بضتتد ؾَْلت
 قسُ توبم قیوت ثَزى ثبلا» ّبی چبلف ضفغ زض (P2 هؼیبض) (هحهَل قیوت ًَؾبًبت» چبلف ضفغ زضذهَل تأثیط ثیكتطیي
 ًیع (P5 هؼیبض) «ذبضخی ثعضگ ذطیساضاى ثب تؼبهل ػسم» ًیع ٍ (P3 هؼیبض) «ثبًکی ّبی ٍام ثْطُ ثبلای ًطخ ثسلیل هحهَل
 .زاضز گبًِ قف ضاّجطزّبی ؾبیط ثِ ًؿجت ضا تأثیط ثبلاتطیي
-ای هٌُقِ) آظاز تدبضت ؾَْلت ثطای هؤثط ضاّکبضّبی ؾبظی پیبزُ ٍ قٌبذت ثوٌظَض کبضآهس ػلوی ّبی ضٍـ اظ گیطی ثْطُ
 ّبی فٌبٍضی ّبی ظطفیت اظ کبضآهس ثطزاضی ثْطُ چگًَگی ًیع ٍ نبزضاتی ّبی ذَقِ ؾبهبًسّی ولیػ ٍ ػلوی ط َُ ،(الوللی ثیي

 پیكٌْبزات خولِ اظ ،پلاؾتیک نٌؼت حَظُ زض کكَض فؼبل هتَؾٍ ٍ کَچک ّبی قطکت تَؾٍ اؾتفبزُ ثطای اضتجبَی ٍ اَلاػبتی
 اًتكبض اظ اختٌبة ًظیط زلایلی ثِ) ضٍظآهس ٍ هؿتٌس آهبض ٍ اَلاػبت اظ ثطذی ثَزى هحطهبًِ ٍ کوجَز .ّؿتٌس آتی تحقیقبت ثطای

 یک زضذهَل هرتلف هٌبثغ اظ قسُ گطزآٍضی آهبضّبی اظ ثطذی زض تٌبقى ٍخَز ،(غیطُ ٍ ّب تحطین ظزى زٍض ّبی ضاُ ػوَهی
 .ثَزًس حبيط تحقیق ّبی هحسٍزیت خولِ اظ ذبل هَيَع
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Abstract 

Examining the export trend of the country's plastics industry shows a significant decline. The 

NIPC, as the custodian of policy-making in the field of production, support and disinfection, 

undertook complications and strategic planning in this field. Scientific decision regarding the 

selection of the appropriate export development strategy for the plastics industry and the 

determination of the relative priority of each in order to eliminate the challenges of the export 

development of this industry is of special importance. The purpose of this article is to 

prioritize and analyze the sensitivity of declining factors and strategies to promote the export 

of the country's plastic industry by using AHP. The present research is an applied and 

descriptive-survey case study. The statistical population includes the effective export 

managers of the plastics industry who were selected by random sampling of 30. The results 

showed that the challenges of "product price fluctuations" and "lack of interaction with large 

foreign buyers" have the highest impact with impact coefficients of 0.631 and 0.197, 

respectively. The results of GSA of these two challenges indicate a positive effect on the 

strategy of "creating the necessary conditions for the facilitation of free trade (regional-

international)" in solving them. The results of the SA of the total challenges showed that the 

NIPC, in order to meet the five challenges in the field of plastics industry exports, should pay 

the most attention to "creating the necessary conditions for facilitating free trade". Efforts to 

"organize export clusters", "efficient use of ICT" to pursue more seriously. 

Keywords: Strategy Evaluation, Analysis Hierarchical Procedure, Export Development. 
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