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 رفتاری جغرافیای بر تأکید با گردشگران فضایی رفتار الگوهای تحلیل و تبیین

 )مطالعه موردی: گردشگران مذهبی مشهد(

 عيل زاده كواكياسماعلي 

 ي، مشهد، ايران، واحد مشهد، دانشگاه آزاد اسلامجغرافيا و برنامه ريزي شهريگروه دكتري تخصصي دانشجوي 

 عليزادهكتايون 

 (K-alizadeh@mshdiau.ac.ir )نويسنده مسئول ي، مشهد، ايرانواحد مشهد، دانشگاه آزاد اسلامگروه جغرافيا، دانشيار 

 جعفريحميد 

 ي، مشهد، ايرانواحد مشهد، دانشگاه آزاد اسلامگروه جغرافيا، دانشيار 

 :چکیده

و  علاقر   میراان  برر  گردشگران رفتارهای بر مستقیم تأثیرگذاری با کنند تاحوزه گردشگری تلاش می اندرکاران دست از بسیاری امروزه

 احتیاجرات  و نیازهرا  ب  جهت پاسخگويی متناسب خدمات و هازيرساختکمبود  ب  دلیل .بگذارند تأثیر مقصد انتخاب در  هاآن احساسات

برای گردشگران، مديران و متولیان امرور   مشكلاتی و شهر مشهد و عدم شناخت کافی از الگوهای رفتاری آنان، مسائل سطح در گردشگران

بنابراين هدف اصلی پژوهش حاضر، تحلیل و تبیین الگوهای رفتار فضايی حاکم بر گردشگری مرذهبی مشرهد مقرد      .شهری وجود دارد

 بودند داخلی توامان استفاده شده است. جامع  آماری در اين پژوهش گردشگران صورتب تحلیلی و -توصیفی ک   از روش تحقیقباشد می

از  اسرتفاده  برا  اسرت کر    شرده  ثبرت  نفرر  55152922،  9911 سرا   در مشهد ب  ورودی انگردشگر کل تعداد شده، اخذ آمار اسا  بر ک 

ی نظیر ترراکم فضرايی،   يهاهای فضايی از مد آمد، برای انجام تحلیل بدست آماری نمون  عنوان ب  نفر 983 تعداد کوکران فرمو  محاسبات

 فضرايی  های تحقیرق مشرخش شرد، پرراکنش    شد. بر اسا  يافت  استفاده  ArcGISو نرم افاار GIسنجش دسترسی فضايی، مد  آماری 

 لرذا  بوده، z-score  1.221298مقدار و 1.111229عمومی  G ضريب اسا  بر مشهد شهر گردشگران داخلی در موردنظرمراکا تجاری 

هرای  سراير شراخش  ايرن وضرعیت بررای     .اسرت  بروده  تصرادفی  نرو   گردشگران داخلی از موردنظرمراکا تجاری  فضايی پراکنش الگوی

، مرذهبی،  مراکرا تراريخی  انرد و بررای   بروده  ای برا  خوش  نو  از و اقامتیمراکا تفريحی بدين صورت بدست آمده است ک ؛  موردسنجش

نتراي  بررسری    . در نهايرت باشرد مری  شرهر مشرهد   در غیريكنواخرت  توزيع دهندهنشان ک  است تصادفی نو  از طبیعی، رستوران و درمانی

مرورد ديگرر يعنری؛     2پراکنده بوده و در  صورتب تجاری و اقامتی  شاخش 5دهد، تنها برای الگوهای رفتاری گردشگران داخلی نشان می

 است.بوده تجمعی  صورتب تفريحی، طبیعی، رستوران و استفاده از مراکا درمانی و سلامت  تاريخی، مذهبی،

   ، گردشگری مذهبی مشهد، GIتحلیل فضايی، رفتار فضايی، جغرافیای رفتاری، مد  آماری واژگان کلیدی:  
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 ان مسالهبی -1

 ای ازمجموعر   و شرود مری  جابجرا افراد با اهداف مختلف از يك مكران بر  مكران ديگرری      ک  معناست نظام يك گردشگری

 خرود  بطرن  در کر   هسرتند  حرکت اصلی در اين عنصر س  فیايكی جابجايی و زمان انگیاه،. کندمی درك را اتفاقات و تجربیات

جديرد   از آن ب  عصرر  در عصر حاضر ک (. 9912 همكاران، و معاون) شودگیری يك سری تعاملات فرهنگی نیا میباعث شكل

پیشررفت زيرادی    و گردشگری مذهبی است قرارگرفت  موردتوج  ازپیشبیشزيارتی و مذهبی  شود، سفرهایمعنويت نیا ياد می

برر اسرا    (. 9918 )ملكری و همكراران،   است شدهشناخت های سفر ترين انگیاهک  مذهب يكی از اساسی صورتی کرده است. ب 

شرود. گردشرگری   و غیرره تقسریم مری    استراحتی، تفريحی، درمانی، مذهبی، فرهنگی، اقتصرادی  هایشاخ انگیاه، گردشگری ب  

 هرای مكران کر  از   هرای مرذهبی هسرتند   انگیراه  کنندگان در آن دارایگردشگری دانست ک  شرکتاز  ایتوان گون مذهبی را می

-شامل سرفرها و بازديردهايی مری    طورکلیب نمايند و می بازديد هاآنها و مانند ها، اماماادهکلیساها، مسجدها، مقبره مقد  نظیر

امرروزه گردشرگری مرذهبی برا همر        (.9911همكراران،   )فتحری و  ای مذهبی استکسب تجرب  هاآنترين هدف ک  اصلی شود

گردشرگری جهرانی جرای گرفتر       زمرره خرا،، در   ساختاری و کارکردی هایويژگی سبب ب های مختلف آن، جائیات و گون 

گردشرگری مرذهبی    درواقرع  (.9919موسروی و همكراران،   ) اسرت  فراگرفتر  نفوذ آن، سرتاسر جهان را  حوزه ک طوریب است. 

 اسرت اجتمراعی   -مهم فرهنگی هایويژگیوی در فضای اجتماعی دارای  دادن قراريك تمرين اجتماعی در تغییر فرد و  عنوانب 

(Kurmanaliyeva and et al, 2112  .) گیررد،  قررار مری   موردتوج تحقیقات گردشگری  مباحثی ک  در اکثر ترينمهميكی از

در  (.Zhang and et al, 5193) شرود مری  موردنظراز مكان  آنان و بازديد مجددرضايت گردشگران است ک  منجر ب  وفاداری 

نیست، بلكر  تكررار سرفر بر       دنیای رقابتی امروز، نخستین سفر ب  يك مقصد گردشگری ب  معنی موفقیت آن مقصد گردشگری

گردشگری را در بلندمدت رقم  صدتواند موفقیت آن مقمقاصد گردشگری و معرفی و تبلیغ آن ناد گردشگران بالقوه است ک  می

 يك انتخاب هنگام در گردشگران از بسیاری ک  است عاملی گردشگری مقصد از ذهنی تصوير(. 9912)کروبی و همكاران،  اندب

های اطلا  از نقش  گردشگری در اقتصاد کشورها، اهمیت ب  توج  با(. 9911)بهاری و همكاران،  دهندمی قرار موردتوج  مقصد

 کیفیرت  ارتقرای  و گردشرگری  هرای زيرسراخت  تقويت جهت در ريایبرنام  الگوهای رفتاری گردشگران و ب  دنبا  آن ذهنی و

 .  نمايدمی ضروری ازپیشبیش گردشگران، امكانات و خدمات

 فرردی  هایويژگی شناخت وسویسمت ب  ازپیشبیش گردشگری توسع  در را محققان ذهن رفتارگرايان تازگیب  ک طوریب 

 کر   اسرت  راهكارهرايی  اتخراذ  کررده،  معطوف خود ب  ازپیشبیش را گردشگری رياانبرنام  ذهن آنچ . اندداده سوق شهروندان

 برر  هرچنرد  گردشرگری  پرهاين  تجهیاات و امكانات کردن فراهم ترديدبی. باشد داشت  گردشگری هایطرح برای را  زم جاذب 

 گردشرگران  بررای  چنردانی  رضرايت  نباشرد،  محیطری  مناسرب  درك مبنرای  بر اگر گیرد، صورت علمی قواعد تريناصولی مبنای

 و وارثری )اسرت   مطلروب  و مرثثر  راهكاری گردشگران رفتاری الگوی مبنای بر گردشگری توسع  اسا ، بر اين داشت. نخواهد

 از بازديد برای گردشگران مسیرهای يا وآمدرفت توريستی، فضای در رفتاری الگوی در عامل ترينمهم و اولین (.9911 ديگران،

   .است شهر آن هایجاذب  شهرها، ب  در جذب گردشگر اصلی عامل زيرا ؛است شهری هایجاذب 

   .است شهر در حرکتی گردشگران ثقل مرکا ک  دانست گردشگران اقامت محل توانمی را عامل دومین
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فضرای   اقروام،  ديدوبازديرد  ديگرری چرون   عوامرل  همرراه  بر   برا   است. عوامل شهر در سوغات تهی  و خريد عامل، سومین

های گردشگری مدرن و کاهش گردشگری سنتی منجرر بر    اما افاايش جاذب  .(9989بخشند )موحد، می شكل را شهر گردشگری

(. بنرابراين ارتبراب برا    9912پرور و مررادی مفررد،    شود )صفائیهای اقتصادی در جوامع میتغییر الگوهای رفتاری و تقويت بنیان

 شرمار  بر  گیری از فضای گردشگری يكی از س  بُعد اساسی مطالعات گردشرگری  الگوی رفتاری او در بهرهگردشگر و شناخت 

 (.9911ديگران،  و آيد )وارثیمی

گردشرگران   گردشرگری و جرذب   ازنظرر ای ) ( دارای موقعیت ويرژه  مشهد ب  دلیل وجود بارگاه حضرت رضا شهر مقد 

تیم کر  از سرتاسرر   سر گردشگران مذهبی ه ( شاهد خیل عظیمی ازهاسوگواری ودر مراسم مذهبی )اعیاد مذهبی است و هرسال  

 اخیرر  سرالیان  طرو   در ازآنجاکر  همچنرین   (.9911)بخشی زاده برج و جوانشریر گیرو،    کنندکشور و جهان ب  اين شهر سفر می

 درصرد  83 حدود و است شدهتبديل مشهد ب  زيارت اولويت با ایانگیاه چند سفرهای ب  زيارت باانگیاه ایانگیاه تك سفرهای

 طرو   در شهر مشرهد  ب  زيارتی افاايش سفرهای (. ب  دلیل9915گیرد )سقايی و جوانبخت قهفرخی، دربر می را مشهد ب  سفرها

 گردشرگران  و زائرران  احتیاجات و نیازها ب  جهت پاسخگويی متناسب خدمات و هازيرساخت کمبود و سويكاخیر از  هایسا 

را بررای   مشركلاتی  و ، عدم شناخت کافی از الگوهای رفتاری آنران، مسرائل  ترشهر از سوی ديگر، همچنین از هم  مهم سطح در

 .زائران، مديران و متولیان امور شهری ب  وجود آورده است

مطالعات جغرافیايی در طو  تاريخ، پیدا کردن الگوهای حرکتری جوامرع انسرانی بروده اسرت. از      های حوزه ترينمهميكی از 

های مردم در فضاهای شهری بروده  جايیها و جاب آنجايك  دغدغ  اصلی اين حوزه از مطالعات، کشف اصو  و چگونگی فعالیت

 نظرام  مصروب  کلری  هرای سیاسرت  نیرا  وگردشرگری   صرنعت  یعرص  در شهر مشهد و کشور خا، شرايط ب  توج  است، با

-مری  مرذهبی،  گردشرگران  بر تأکید با گردشگری صنعت یتوسع  بومی و رفتاری الگوی تبیین و تدوين اسلامی ايران، جمهوری

 باشد. کشور در گوناگون هایمكان و مختلف هایزمان در گردشگری صنعت شكوفايی و توسع  و ضامن راهگشا تواند

 زير است: سثا حاضر يافتن پاسخ برای  مقال بنابراين هدف نهايی 

 آورد؟ دست ب توان درك درستی از الگوهای حرکتی گردشگران مذهبی در شهر مشهد چگون  می

گیرران شرهری   سرازان و تصرمیم  های مفیرد و ارزشرمندی را در اختیرار تصرمیم    های يادشده، اطلاعات و دادهپاسخ ب  پرسش

ی استان خراسان رضوی، آستان قد  و گردشگر دستیصنايع ،یفرهنگ راثیسازمان ماستانداری، فرمانداری، شهرداری،  ازجمل 

های مرتبط با امور شهری و استانی در مورد نحروه عملكررد فضراهای شرهری و حتری      رضوی )در بحث زيارت( و ساير سازمان

 دهد.منطق  قرار می

-وضعیت موجود حرکتی و فعالیت زائران در فضاهای شرهری را بازنمرايی مری    تنهان مطالع  و پیدا کردن اين الگوها  درواقع

 ب  وجود خواهد آورد. را بینی اين الگوها در آيندهکنند، امكان پیش
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 پیشینه تحقیق:مبانی نظری و  -2

ک  در بررسی مكاترب مسرلط   طوریدر توسع  تحقیقات مربوب ب  توريسم داشت  است. ب  فراوانیهای جغرافیايی نقش مكتب

در  را ترأثیر ، بیشرترين  یگررا، جغرافیرای کراربردی و مكترب راديكرال     جغرافیا چون: مكتب فضايی، مكتب رفتاری، مكتب انسران 

های ذهنی، شرناخت محریط، رفترار    هايی چون نقشزمین  ب در مكتب رفتاری، است. مشاهدهقابلهای مربوب ب  توريسم پژوهش

توان اشاره کرد ک  توسط جنكیس، والمسلی، کارلسون، کوپر، ولف تحقیقرات  فضايی توريسم، رفتار گردشگر، ادراك محیطی می

 روابرط  .فضاست از مردم یاستفاده چگونگی یکنندهبیان و کنندهتعیین رفتاری الگوهای (.9989است )موحد،  گرفت انجاممهمی 

 و توانرايی  ک  شوندمی قرارگاهی جذب آنان گیرد.می صورت عمومی رفتاری هایقرارگاه در مردم عمومی و معاشرت اجتماعی

 برین  سازگاری و قباانط قابلیت در مهم نكت  .باشند داشت  را دهد،می روی در آنجا ک  رفتاری ثابت الگوهای با سازگاری ب  میل

 در هرا مكران  برخری  ترا  شودمی ببس ويژگی اين .یونددپب  ووق ب  آن در رفتار ک  است آن فیايكی محیط با رفتاری الگوی يك

)ذوقردار و   شروند  رفتاری و فرهنگ هر با افراد جذب در بیشتری قابلیت دارای و بوده ترمناسب رفتاری الگوهای برخی با بارتبا

 در ،درواقع. شودمی انجام پیرامون محیط از متأثر و مكان در ک  است رفتارهايی شامل فضايی رفتارو از انجايیك   (.9912شبانی، 

 قررار  مروردنظر  نیرا  محیط و انسان متقابل تأثیرات بلك  محیط، و انسان بین رفتار و هاانسان بین رفتار تنهان  فضايی رفتار بررسی

 گردشرگری  فضرای  از گیرری بهره در او رفتاری الگوی شناخت و گردشگر با ارتباب بنابراين (.9912 اسدی، و سلیمانی) گیردمی

 تررين مهرم رفترار گردشرگران   از طرفری   (.9911 ديگرران،  و وارثی) آيدمی ب  شمار گردشگری مطالعات اساسی بُعد س  از يكی

با در نظر گرفتن نقش اجتمراعی گردشرگر، رفترار يرك فررد      و  باشدمی نیا بینی کننده رفتار گردشگران در آيندهشاخش يا پیش

هنجارهرای اجتمراعی را   بر  نحروی   گردشگران با رفترار خرود    جهتازاين شاخصی از رفتار ديگران باشد. تواندمیگردشگر نیا 

 (.Juvan and et al, 5192) کنندگردشگری تنظیم می درزمین 

 ر س  دست  شكل بگیرد:تواند دهای رفتاری گردشگران میپژوهش معمو ً

 .استقبل از سفر؛ شامل مطالع  مسائل پیچیده تأثیرگذار بر روی تصمیم سفر و نیت ديدن يك مقصد گردشگری  -9

 کنند.طو  سفر؛ رفتار و ادراك گردشگران از کیفیت تسهیلات و مبلغ پولی ک  هاين  می -5

 .استشت دوباره و برخورد گردشگران با جامع  میابان بعد از سفر؛ شامل رضايت و خشنودی گردشگران و قصد بازگ -9

 شود:اشاره می اندشدهانجاممطالعاتی ک  در اين زمین   ترينمهمدر اين قسمت ب  

 محوريرت  ايرران برا   صنعت گردشرگری  یتوسع  رفتاری مد  طراحی»(، در پژوهشی با عنوان 9911پرهیاگار و همكاران )

 نیرا  و صرنعت گردشرگری   در نظرانصاحب خبرگان و شامل هاآنپژوهش  آماری اند جامع پرداخت « خارجی گردشگران جذب

 ورود گردشرگران  باهدف کشور گردشگری صنعت ایتوسع  ابعاد پژوهش نهايی یدر گردشگری بودند. نتیج  فعالین و مجريان

 از نمروده و  مشرخش  داخلی پذير گردشگر مقاصد-9 و ونقلحمل -5 خارجی، مبادی گردشگرفرست -9بعد: س  در را خارجی

 و  رفتارهرای مردمری   -5 نهادی، رفتارهای -9محور: س  در را تأثیرگذار رفتارهای نو  ،گان س  ابعاد اين یتوسع  برای ديگر سوی

 است.   کرده تعیین تولیدی رفتارهای -9
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زمرانی رفترار بازديدکننردگان     -فضرايی تحلیرل اکتشرافی الگوهرای    »ای با عنوان ( در مقال 9912زاده و همكاران )حسن -

هرا از روش  آوری دادهبا تمرکا بر مفراهیم جغرافیرای زمران، بررای جمرع     « تاريخی سعدآباد( -)مطالع  موردی مجموع  فرهنگی

انرد. نتراي    هرا اسرتفاده نمروده   داده یسراختار سراز  از  لیوتحل يتجادر  زمانی بازديدکنندگان و -مطالع  خاطرات فعالیت فضايی

-زمانی رفتار بازديدکنندگان را نشان داده ک  عوامل فضايی رفترار برار   -تحقیق از مجموع  سعدآباد، نُ  خوش  الگوهای فضايی

ترر  مناسرب  52/1، نتراي  سرطح آلفرا    شرده يیشناسرا خوش  داشت  و برای ترسیم الگوهای رفتاری  لیوتحل يتجاترين سهم را در 

 تشخیش داده شده است.  

 فضاهای :موردی مطالع )شهری  گردشگری فضايی الگوهای ای با عنوان تحلیل(، در مقال 9912ندی )رحمتی و دانشم -

، تحلیرل همبسرتگی فضرايی،    G( ک  با استفاده از سیستم اطلاعات جغرافیايی، آمراره فضرايی مروران و    اصفهان شهر گردشگری

نما و مجموع  تفريحری برا      ار  جهانگردشگری مجموع خوش  بندی و .. انجام داده اند و ب  اين نتیج  رسیدند ک  دو فضای

در  مروردنظر میاان دسترسی ب  خردمات   ازنظرای با مقاير با  دارند و با فضای مشاب  خود ک  بندیغدير در شهر اسفهان، خوش 

 سطحی مشاب  هستند، محاصره شده اند.

محلر    در روزمره زنران  تیفعال یاجتماع یالگوها یمندو زمان یمندمكان لیتحلدر پژوهشی ب  ( در 9912پور )قاضی -

 زنان پیاده( صورتب ) حرکتی و فعالیتی الگوهای تحلیلی، -وی در اين پژوهش، از روش توصیفی پرداخت  است.  سنگل  تهران

 «زمران  جغرافیرای » تئروری  تحلیرل  و سازیمد  هایروش بر اتكا ناپیوست ( با شكلی )ب  هفت  يك طو  درتهران  سنگل  محل 

 در فضراهای  بیشرتر  و محلری  عمرومی  فضراهای  در کمترر  زنان  اجتماعی فعالیت کانون . ب  اين نتیج  رسید ک کرده بود مطالع 

 زنران سراکن   اجتمراعی  تعاملات در محلی عمومی فضاهای سهم و است واقع بوده ایمحل  فرا عمومی فضاهای يا و خصوصی

 خرود اختصرا،   ب  را هاآن روزمره زمانی بودج  از اندکی بسیار سهم زنان اجتماعی فعالیت ک ،اين دوم بوده اندك بسیار محل 

 هرای فعالیرت  از سراير  ایزيرمجموعر   بلك  مستقل فعالیت يك ن  زنان اجتماعی فعالیت فضايی هایحلق  ک ،اين داده بود. سوم

 شده است. محسوب کردن( خريد روزمره )مانند

هرای  تحلیل الگوی رفتاری گردشرگران در دسترسری بر  جاذبر     »ای با عنوان ( در مقال 9912مرادی منفرد)پور و صفائی -

با هدف تحلیلی بر الگوهای گذران اوقات فراغت در شهر کرمانشاه اين نتیج  حاصل آمرده  « شهری)مورد مطالع : شهر کرمانشاه(

هرای تراريخی و طبیعری رابطر      اجتماعی، جاذبر   -اذب  فرهنگیهای شهری، جبود ک  بین اوقات فراغت، دسترسی ب  زيرساخت

 باشد.مستقیم و معناداری می

 هرای جاذب (، در پژوهشی با عنوان بررسی و تحلیل الگوی رفتاری گردشگران در دسترسی ب  911حیدری و همكاران ) -

هرای شرهر شریراز، در    شگران ب  جاذبر  مطالع  موردی شیراز، ب  بررسی و تحلیل مسیرهای دسترسی گرد GISشهری با استفاده 

از نحوه دسترسی ب  مقاصد گردشگری و تعیین الگوی حرکتی  هاآنراستای تحلیل تصوير ذهنی گردشگران و میاان رضايتمندی 

بر  عنروان ابرااری مفیرد در تلفیرق و تولیرد اطلاعرات         (GISآنان در سطح شهر پرداخت  است و از سیستم اطلاعات جغرافیايی)

ای کر   گونر  دهد الگوی رفتاری گردشگران در شهر شیراز بهینر  نیسرت بر    استفاده گرديده است. نتاي  پژوهش نشان میمكانی 

 کیلومتر است.   99نمايد، میانگین طو  مسیر انحرافی ک  گردشگران در سطح شهر شیراز طی می
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 الگروی رفتراری   شهری بر اسا  ظرفیت گردشگری سنجش کیفیت و(، در پژوهشی ب  9981) همكاران الدينی وسیف -

شهر اصفهان ب  علت هجروم گردشرگران   اند: ب  نتاي  زير دست يافت  اند ک پرداخت « اصفهان شهردر  و جامع  میابان، گردشگران

 های گردشگری هنوز در مرحل  توسع  قررار هرچند ک  تسهیلات و زيرساخت، در يك چرخ  نسبتاً ناقش ب  مرحل  بلو  رسیده

اقتصرادی آن از سروی    -محیطری و اجتمراعی   ای قرار گرفت  اسرت کر  بر  تردري  آثرار مخررب      ولی اين مقصد در مرحل  ،دارد

جامع  میابان نیا تأثیرات  ب  دلیل حجم ورودی گردشگران بیش از ظرفیت پذيرش کالبدی اين مقصد، شود.گردشگران درك می

 اجتماعی، محیطی و کالبدی احسا  نموده است.نامطلوب و منفی گردشگری را در ابعاد مختلف اقتصادی، 

شناخت الگوی فضای توريستی شهر اصرفهان برا اسرتفاده از سیسرتم     در پژوهشی ب  دنبا  ( در 9989شكويی و موحد ) -

GIS » فضرای تراريخی شرهر قررار داشرت  و بیشرتر        تأثیرنتاي  تحقیق نشان داده است ک  فضای گردشگری اصفهان تحت بودند

 دهد.بخش مرکای شهر را پوشش می

 -تحلیل رفتار گردشرگر برر اسرا  الگروی ديجیترالی زنردگی        »ای با عنوان (، در مقال 5191) 9میخايلوف و کاشنويك -

 را گردشرگری  رفترار  هرای مرد   از اسرتفاده  و ساخت اند ک داده  ارائ  را زندگی ديجیتالی الگوی هاآن« نگرش و مطالع  موردی

گردشگران و جهران ديجیترا  را   و  مفاهیم کلی رفتار گردشگر را تعريف می کند ،الگوی ديجیتالی زندگیکند. همچنین می ساده

 شوند.تغییرات رفتاری با گذشت زمان رديابی  کند ک را فراهم میامكان اين دهد و ب  هم پیوند می

هرای  شیوه و افراد روزمره زيست الگوهای فهم در سعی تجهیاات مكانی و هافناوری از استفاده با (،5192) 5نارا و يوان -

الگوهرای   يافتر ،  تجمیرع  سرطح  يرك  در ک  دهدمی نشان اين پژوهش نتاي  .اندداشت  شهری فضاهای در افراد سكون و حرکت

 هستند. اجتماعی تعاملات برقراری و های اجتماعیشبك  تشكیل برای با يی هایظرفیت واجد روزمره زندگی

 از مصاحب  از پس« اروپايی در تايلند گردشگران و الاامات رفتار سفر، هایانگیاه» ای با نام( در مقال 5199ران  اسحاق) -

 اسرتراحت  اروپرايی،  گردشگران نمونر   اصلی سفر هایانگیاه ک  رسید نتیج  ب  و کیفی کمی تحلیل و تجاي  از پس گردشگران

 و تفريحری  هرای در فعالیرت  بیشرتر  يرا  روز 15 تا دارند قصد و اندکرده سفر تايلند ب  اولین بار برای دهندگان پاسخ اکثر و بوده

 حضور و اقامت مقصد، محل ،امنیت بودند آن خواستار اروپايی های توريست ک  مورد عمده بمانند. س  تايلند در گذار و گشت

 .است بوده طبیعی هایجاذب 

 زندگی روزمره هایپیچیدگی زمان، جغرافیای هایمد  از استفاده با اند تاکرده تلاش (،5113) 9کوپر همكاری با الگارد -

از  کردام  هرر  روزمرره  هرای فعالیرت  کر   انرد داده نشان هاآن سازند. اجتماعی بد  هایتحلیل برای فهم قابل الگوهای قالب در را

 شوند.می توزيع چگون  خانوار اعضای

روانشناسری و   ازنظرر گردشرگر را   و تحقیقات انجام گرفت ،مطالعات  همانطور ک  از بررسی پیشین  تحقیق مشاهده شد؛ در

است. بنرابراين   نشده پرداخت فضايی گردشگران –ب  تحلیل الگوی رفتاری و  داده اندعلوم رفتاری مورد تجاي  و تحلیل قرار 

 .  باشد.میشهر مشهد  در گردشگران مذهبی فضايی -رفتاریبررسی الگوی  دنبا  حاضر ب  مقال 

                                                           
1 - Mikhailov & Kashevnik. 

2 -Yuan & Nara. 

3 - Ellegard & Cooper. 
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 روش تحقیق: -3

امعر   جآيرد.  تحلیلی بوده ک  از منظر هدف نیا پژوهش کاربردی ب  شرمار مری   -روش تحقیق در پژوهش حاضر، توصیفی

ک  بر اسا  آمار اخذ شده از مراکا مرتبط با گردشگری در شهر مشرهد   بودندآماری در اين پژوهش شامل گردشگران داخلی 

 9311در بهرار  های آماری ک  از طرف اداره کل میراث فرهنگی، گردشگری و صنايع  دستی خراسران رضروی   ب  ويژه سالنام 

جرام مصراحب  هرا(    هرا و ان )زمران تكمیرل پرسشرنام     9911، تعداد گل گردشگران ورودی ب  شهر مشهد در سرا   شدهمنتشر 

درصرد منفری    99رشد تعداد گردشگران ورودی ب  مشهد نسبت ب  سا  گذشت   درمجمو نفر ثبت شده است ک   55152922

 9999111های مشرهد،  نفر از طريق مبادی ورودی پايان  325992بوده است )با توج  ب  شیو  بیماری کرونا( ک  از اين تعداد 

اند، ک  با مرلاك قررار دادن   نفر نیا با وسیل  نقلی  شخصی وارد شهر مشهد شده 91998155 نفر هوايی و 899858نفر ريلی و 

نفر ب  عنوان نمون  آماری بررای   983اين آمار برای پژوهش حاضر ب  عنوان جامع  آماری و با استفاده از فرمو  کوکران تعداد 

 بدست آمد. داخلیگردشگران 

اسرتفاده   ArcGIS 91.2ین تحلیل های فضايی در بخش گردشگری از نرم افاار برای بررسی نحوه توزيع فضايی و همچن

های فضايی از مد  های فضايی نظیر گردشگری و نیا انجام تحلیل هایجاذب گرديد. در اين پژوهش برای سنجش پراکندگی 

 و بافرينگ استفاده شده است.   Giمد  آماری  ضريب خودهمبستگی موران، تراکم فضايی، 

شود و بر اين د لت دارد ک  چگون  ارزش واحرد ناحیر  مرورد    ای محاسب  میعمومی محلی برای هر واحد ناحی  Gآماره 

ضرريب  همچنرین   باشرد. ( تعريف شده مری dای مجاور، از طريق آستان  مسافت )های واحدهای ناحی مطالع  مرتبط ب  ارزش

ای ک  ب  عنوان نقراب دا  )تمرکرا   ر ب  تشخیش الگوهای مكانی خوش دهد، ولی قادموران خودهمبستگی فضايی را نشان می

 .باشدشوند، نمیبا ( و نقاب سرد )تمرکا پايین( مطرح می
 :محدوده مورد مطالعه 

 21 و درج  98 و شمالی عرض دقیق 22 و درج  92 در کیلومترمربع 999992حت مسا با خراسان استان مرکا مشهد، شهر

 خراسران  و رضروی  خراسران  شمالی، خراسان استان س  ب  9983 سا  در بار ، خراسان استان. دارد قرار شرقی طو  دقیق 

کیلومتر مربع مسراحت دومرین شرهر پهنراور بعرد از       929، دارای رضوی خراسان مرکا ب  عنوان مشهد ک  شد، تقسیم جنوبی

 .باشدمیتهران 

 هشرتم  پراك امرام   وجود برکت از و باشدمی کشور بار  شهر دومین ب  عنوان نفر  9122221 بر بالغ جمعیتی با اين شهر

 آن مرقرد  مشتاقان زيارت عظیم خیل ورود شاهد هرسال  است، شده واقع آن اصلی هست  و مرکا در ک  ) ( رضا امام شیعیان

 خرارجی  و داخلری مسرافران   میراان  ک طوریب  باشد؛می جهان مسلمان کشورهای همچنین و کشور نقاب اقصی از همام امام

 ب  منجر امر اين و رسیده است اخیر سالهای در نفر میلیون  91 تا 52 حدود ب  غیررسمی آمار اسا  بر شهر اين ب  شده وارد

 ورود از حاصرل  منرافع اقتصرادی   کسرب  و شرهری  توسرع   و رونرق  آن، بر   مربروب  تأسیسات و گردشگری صنعت توسع 

ب   جهان مسلمان کشورهای در بین ويژه ب  و المللیبین سطوح در بلك  ملی سطح در تنها ن  را آن و شده شهر در گردشگران

 (.28: 9912است )قلع  خانی صفات،  ساخت  مطرح مك  شهر از پس اسلام جهان مذهبی کلانشهر دومین عنوان
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 1011شهر مشهد سال  ، ظرفیت اماکن اقامتی رسمی رسمی و فعال در1جدول شماره  

 نوع
 جمع اقامتگاه بوم گردی مهمانپذیر آپارتمانهتل  هتل

 اتاق تخت تعداد اتاق تخت تعداد اتاق تخت تعداد اتاق تخت تعداد اتاق تخت تعداد

 31151 52322 313 32 102 0 0030 21313 361 6623 20210 310 12231 33163 222 تعداد

 6: 1333رضوی،  خراسان دستی صنایع و گردشگری فرهنگی، میراث کل سالنامه اداره

 
 ، موقعیت شهر مشهد در تقسیمات سیاسی کشور1شکل شماره 

  

 گردشگری مشهد هایجاذبه،  تقسیم بندی انواع 2جدول شماره 

 شرح هاانواع جاذبه

 يحیی آرامگاه امامااده و طرقب  در ياسر و ناصر اماماادهمجموع  حرم مطهر، گنبد خشتی، خواج  ربیع،  مذهبی

 فرهنگیتاريخی/ 
 و هارونی  گنبد خشتی، گنبد آهن، راه ايستگاه فردوسی، آرامگاه ربیع، خواج  آرامگاه نادرشاه، آرامگاه

 و.. عباسقلیخان مدرس 

 و.. های شانديا و طرقب ، بند گلستان ، ارتفاعات هاار مسجد، با  وکیل آباديیلاق طبیعی

 های آبی و ...مجتمع تجاری الما  شرق، سرزمین موج پارك ملت، مجتمع کوهسنگی، بازار رضا، ساختانسان

 9918منبع، اسماعیل زاده و اخوان، 
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 های تحقیقیافته -0

نتاي  بدست آمده در پژوهش حاضر ک  مبانی و چهارچوب نظری آن منطیق با اصو  مكتب جغرافیای رفتاری تدوين شده 

اجتمراعی و   –هرا و شررايط فرهنگری    های ذهنی، انگیاهنقش  است و ب  تحلیل فضايی الگوهای رفتاری گردشگران )بر اسا 

 شود:، ب  شرح ذيل بیان میانجام گرفت GISهای رياضی و با کمك نرم افاار اقتصادی گردشگران( و با استفاده از مد 

  الگوی رفتاری گردشگران  فضایی پخشایشتحلیل 

 ذيل بدست آمدند: الگوی رفتاری گردشگران، نتاي  فضايی در بخش تحلیل پخشايش

 قررار  موردسرنجش  Giآمراری   مرد   برا  مشرهد  شهر گردشگران داخلی در موردنظرمراکا تجاری و خريد  فضايی پراکنش

 لرذا . اسرت  z-score  1.221298مقدار و 1.111229 با عمومی برای گردشگران داخلی برابر G ضريب اسا  اين بر. گرفت

 دهنرده نشران  کر   اسرت  تصادفی نو  از شهر اين گردشگران داخلی در موردنظرمراکا تجاری و خريد  فضايی پراکنش الگوی

 یهرا جاذبر  و  عناصرر هرا بررای سراير    اين نتاي  و تحلیل .است شهر مشهد مراکا تجاری و خريد در اين غیريكنواخت توزيع

-zمقدار و 1.111959 با و گردشگری برابربرای مراکا تفريحی  G ضريب بوده است ک ؛ صورتنيبدگردشگری شهر مشهد 

score  5.911211  ايرن  متمرکرا  توزيرع  دهنرده نشان ک  است با  یاخوش  نو  از فضايی اين جاذب  پراکنش الگوی بوده ک 

 .است شهر مشهد در مراکا تفريحی و گردشگری

های تجاری و تفریحی برای گردشگران داخلی با استفاده از مدل ،سنجش الگوی پخشایش فضایی شاخص، 2 شکل شماره

 Giآماری 

 ايرن  بر. گرفت قرار موردسنجش Giآماری  مد  با مشهد شهر گردشگران داخلی در موردنظرمراکا اقامتی  فضايی پراکنش

 الگروی  لرذا . اسرت  – z-score  9.298233مقردار  و 1.111121 برا  عمومی برای گردشگران داخلری برابرر   G ضريب اسا 

متمرکرا   توزيرع  دهندهنشان ک  است ای کمخوش  نو  از شهر اين گردشگران داخلی در موردنظرمراکا اقامتی  فضايی پراکنش

 پرراکنش  گردشرگران داخلری الگروی    مروردنظر در تحلیل مراکا تاريخی  .است شهر مشهد مراکا اقامتی در اين با درج  پايین

 . است شهر مشهد مراکا تاريخی در اين غیريكنواخت توزيع دهندهنشان ک  باشدمی تصادفی نو  از فضايی
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های اقامتی و تاریخی برای گردشگران داخلی با استفاده از مدل سنجش الگوی پخشایش فضایی شاخص ،3شکل شماره 

 Giآماری 

. گرفت قرار موردسنجش Giآماری  مدل با مشهد شهر گردشگران داخلی در موردنظر مذهبیمراکز  فضایی پراکنش

 لیذا . اسیت  z-score  0.030650مقیدار  و 0.000000 بیا  عمومی برای گردشگران داخلیی برابیر   G ضریب اساس این بر

 توزیع دهندهنشان که است تصادفی نوع از شهر این گردشگران داخلی در موردنظر مذهبیمراکز  فضایی پراکنش الگوی

 مروردنظر مراکرا گردشرگری سرلامت     فضايی تحلیل پراکنش  نتیج. باشدمی مشهدشهر  در مذهبیمراکز  این غیریکنواخت

مراکرا گردشرگری سرلامت     اين غیريكنواخت توزيع دهندهنشان ک  باشدمی تصادفی نو  از مشهد شهر گردشگران داخلی در

 .است شهر مشهد در

مذهبی و درمانی برای گردشگران داخلی با استفاده از مدل  هایشاخصسنجش الگوی پخشایش فضایی  ،0شکل شماره 

 Giآماری 
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 قیرار  موردسینجش  Giآمیاری   میدل  بیا  مشیهد  شهر گردشگران داخلی در موردنظر های طبیعیجاذبه فضایی پراکنش

 – z-score  1.301103مقیدار  و 0.000650 بیا  عمومی برای گردشیگران داخلیی برابیر    G ضریب اساس این بر. گرفت

 کیه  باشید می تصادفی نوع از شهر این گردشگران داخلی در موردنظر های طبیعیجاذبه فضایی پراکنش الگوی لذا. است

 .است شهر مشهدپیرامون  در طبیعی هایجاذبه این غیریکنواخت توزیع دهندهنشان

 قیرار  موردسینجش  Giآمیاری   میدل  بیا  مشیهد  شیهر  گردشگران داخلیی در  موردنظر رستوران و غذا فضایی پراکنش

 z-score  0.135030مقیدار  و 0.000601 بیا  عمیومی بیرای گردشیگران داخلیی برابیر      G ضیریب  اساس این بر. گرفت

 کیه  اسیت  تصیادفی  نیوع  از شهر این گردشگران داخلی در موردنظر رستوران و غذا فضایی پراکنش الگوی لذا. باشدمی

 .است شهر مشهد رد رستوران و غذا این غیریکنواخت توزیع دهندهنشان

برای گردشگران داخلی با استفاده از  طبیعی و غذا هایجاذبه هایشاخص،سنجش الگوی پخشایش فضایی ، 2 شکل شماره

 Giمدل آماری 

 

  تحلیل مدل رفتاری گردشگران 

 الگوی رفتاری گردشگران ب  بررسی مد  رفتاری گردشرگران داخلری   فضايی پس از مشخش شدن نتاي  تحلیل پخشايش

شود: مد  رفتاری گردشگران داخلری بررای مراکرا تجراری و خريرد      پرداخت  می موردسنجشگان   8های متناسب با شاخش

شرعا    بافاصرل  اند و محدوده رفتاری آنان در شهر مشهد مشخش شد ک  گردشگران ايرانی ب  تمامی اين مراکا مراجع  داشت 

 کیلومتری از حرم مطهر رضوی صورت گرفت  است. 2

انرد و  دهد ک  گردشگران ب  تمامی ايرن مراکرا مراجعر  داشرت     مد  رفتاری نسبت ب  مراکا تفريحی و گردشگری نشان می

کیلومتری از حرم مطهر رضوی صورت گرفتر  اسرت. مرد  رفتراری      92.2شعا   بافاصل محدوده رفتاری آنان در شهر مشهد 



8048، بهار81، شماره 81ي دانشگاه آزاد اسلامي واحد مشهد، دوره علوم جغرافيايمجله   

12 
 

انرد و محردوده رفتراری آنران در     ب  تمامی اين مراکا مراجع  داشت  داخلیدهد ک  گردشگران نسبت ب  مراکا اقامتی نشان می

 کیلومتری از حرم مطهر رضوی صورت گرفت  است. 92شعا   بافاصل شهر مشهد 

انرد و محردوده رفتراری    اين الگو برای مراکا تاريخی مشخش شد ک  گردشگران ايرانی ب  تمامی اين مراکا مراجع  داشرت  

کیلومتری از حرم مطهر رضوی صورت گرفت  است. محدوده رفتاری گردشگران داخلری   53شعا   ل بافاصآنان در شهر مشهد 

 کیلومتری از حرم مطهر رضوی بوده است.   51شعا   بافاصل برای بازديد از ساير مراکا مذهبی مشهد 

انرد و  مراکا مراجع  داشرت  بررسی مد  رفتاری گردشگران ايرانی برای مراجع  ب  مراکا درمانی مشخش شد ب  تمامی اين 

 کیلومتری از حرم مطهر رضوی صورت گرفت  است. 91شعا   بافاصل محدوده رفتاری آنان در شهر مشهد 

کیلومتری  91شعا   بافاصل دهد ک  گردشگران ايرانی های طبیعی نشان میبررسی مد  رفتاری گردشگران داخلی ب  جاذب 

ر بررسی مد  رفتاری گردشگران داخلی برای رستوران و غرذا محردوده رفتراری    از حرم مطهر رضوی بوده است. همچنین د

 .استکیلومتری از حرم مطهر رضوی بوده  9شعا   بافاصل آنان 

 

 
 تاریخی، محدوده رفتاری مراکز 6شکل شماره        ، محدوده رفتاری مراکز اقامتی        3شکل شماره     

 
 ، محدوده رفتاری تفریحی3مراکز تجاری                      شکل شماره ، محدوده رفتاری 5شکل شماره 
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 ، محدوده رفتاری رستوران و غذا11، محدوده رفتاری مراکز درمانی           شکل شماره 11شکل شماره    

 
 فتاری مراکز مذهبی، محدوده ر13طبیعی                   شکل شماره  هایجاذبه، محدوده رفتاری 12شکل شماره    

   گیری:نتیجه

  بیرای  تقاضیا  و هیا آن هیای فعالییت  بهتیر  درک بیه  گردشگران رفتار فضایی الگوهای دنیکش ریتصو به و توصیف

 هیای فعالییت  بیرای  را تیری علمیی  هیای پاییه  رفتیاری  الگوهیای  ایین  بهتر درک کند.می کمک های گردشگریجاذبه

و  شیده مطیر  بنیابراین بیا ضیرورت و اهمییت      .کندمی فراهم امکانات و تسهیلات، خدمات ارائه محل مانند گردشگری

 جغرافییای  بیر  تأکید با مشهد شهر در مذهبی گردشگران فضایی رفتار الگوهای تحلیلهدف پژوهش حاضر  کهییازآنجا

آن بر توسعه گردشگری مذهبی در شهر مشیهد   تأثیربوده بنابراین به بررسی و جایگاه مکتب جغرافیای رفتاری و  رفتاری

برداری از پردههای ذهنی مردم و کشف و شناخت نقشهکه به دنبال  رفتاریجغرافیای ؛ با توجه به تعریف شودمیای اشاره

ن ، همچنیی دهنید میی  نشانرا نیز  هاآننسبت به واکنش مطلوب بوده که به دنبال آن، ها درباره مکان هاآنادراکات عمیق 

 هرای محریط  ذهنری  ترسریم  بر   محیط، با نحوه برخورد و اطرافش محیط از آگاه کاملاً موجودی انسان این دیدگاه، ازنظر

 از او شرناخت  و ادراك دريافرت،  اسرا   بر فرد رفتار يعنی .پردازدمی پیرامونش (ساختانسان و طبیعی)فیايكی  و اجتماعی

 یمرثثر  نقرش  هرا گیرری تصرمیم  در رفتار، يا ادراکی محیط بنابراين. دارد واقعیتک   محیطی اسا  بر ن  گیردمی شكل محیط
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 ويلیرام  ک طوریب  .ماست موردقبو  هایارزش و عقايد باورها، ،هانگرش تأثیر تحت شدتب  ما ادراکی و رفتاری محیط.دارد

 از طريرق  انسران  اينكر   و برود  معتقرد  اندازهاچشم تحو ت در فرهنگ نقش ب  کرك )از پیشگامان مكتب جغرافیای رفتاری(،

 .دهد تغییر خواهدمی ک  گون آن را و زمین کند انتخاب خواهدمی زمین از ک  را آنچ  تواندمی فرهنگ خود و نگرش

 ، مقایسه محدوده رفتار گردشگران داخلی به عناصر گردشگری در شهر مشهد3جدول شماره 
ر(گردشگران داخلی )کیلومتمحدوده رفتار  عناصر گردشگری  

 0 مراکز تجاری و خرید

 10.3 مراکز تفریحی و گردشگری

 10 مراکز اقامتی

 60 مراکز تاریخی

 60 مراکز مذهبی

 10 مراکز گردشگری سلامت

 50 طبیعی هایجاذبه

 5 رستوران و غذا
 

 
 ، مدل رفتاری گردشگران داخلی10شکل شماره 

کیلومتر( برای بازدیید از   50) مسافت آنان از حرم مطهر رضوی نشان داد،بررسی مدل رفتاری گردشگران نتیج  نهايی 

شیاخ  اصیلی کیه     1از بیین   کیه طیوری بیه نماینید،  و عناصر گردشگری موجود در پیرامون شهر مشهد طی میی  هاجاذبه

پراکنیده بیوده و    صیورت بهمورد یعنی؛ شاخ  تجاری و خرید و اقامتی  6تنها برای  هاآنسنجیده شدند، الگوی رفتاری 

 صیورت بیه مورد دیگر یعنی؛ تاریخی، مذهبی، تفریحی، طبیعیی، رسیتوران و اسیتفاده از مراکیز درمیانی و سیلامت        0در 

 است. تجمعی بوده هاآنرفتار و الگوی حرکتی  درمجموعتجمعی بوده، 
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