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  چکیده
براي رسیدن  درنظر گرفته شده است. به عنوان کوچکترین واحد برنامه ریزيمحلات می باشند که یکی از موضوعات مهم 
همچنین مشارکت در فرآیندهاي تصمیم . از ملزومات شهري می باشدیکی مشارکت شهروندان  ،به اهداف توسعه مطلوب

ي بند تیاولوهدف این پژوهش با گیري و تصمیم سازي به عوامل مختلفی با درجات مختلفی از اثرگذاري بستگی دارد. 
انجام روش .است انجام شده مشهدواقع در شهر ي نه دره ا محلهي توسعه زیر برنامهبر مشارکت شهروندان در  مؤثرمتغیرهاي 

ساکنان  شاملآماري  جامعه .استکمی  از نظر ماهیت داده ها از نوع و پیمایشی تیماه پژوهش از نظر هدف کاربردي، از نظر
محاسبه و با نفر  378حجم نمونه  ،نفري 27000براساس جمعیت  انرکوکفرمول  و با استفاده ازشهر مشهد نه دره محله 
پایایی و روایی پرسشنامه نیز با استفاده از روش اعتبار صوري و آلفاي کرونباخ  .است شدهتکمیل  تصادفی  يریگ نمونهروش 

آزمون  آماري استنباطی لیتحل و SPSS افزار نرم با استفاده از ها داده .است قرارگرفته یبررس موردمتغیرهاي تحقیق  يبرا
بودن  دار یمعن انگریآزمون ب جینتا .ه استشد لیوتحل هیتجزمشارکت شهروندان  بر مؤثرمتغیرهاي  يبند تیاولوبراي فریدمن 

هم چنین نتایج  .استدرصد  01/0کمتر از  يدرصد و در سطح خطا 99/0 نانیبا اطم دهیسنج يرهایمتغ يها رتبه نیانگیم
به  لیتما مؤلفهبه شکل زیر است: متغیرهاي مشارکت شهروندان  يبند تیاولو نشان از Fاز آزمون  با استفادهبدست آمده 

و نظارت رتبه سوم، مشارکت رتبه چهارم، نگرش  یرتبه دوم، آگاه ياقتصاد يها نهیهزرتبه اول،  فمختل يها تیفعالانجام 
   به مشارکت رتبه پنجم قرار دارد.

  
    

  نھ دره مشھد مشارکت شھروندان،توسعھ محلھ ای، ، برنامھ ریزی واژگان کلیدی:
  
  
  
 
 
  
 
 
  مقدمھ-

بحث در مورد  یدر ھستھ اصل یحکمران یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھدر سطح خرد و  یزیر برنامھبا ظھور 
و  است قرارگرفتھ یشھر یھا طیدر مح یزندگ یبالا تیفیبھ ک یابیو دست یارزش عموم جادیا یچگونگ

دولت بھ پرداختن  یبرا یاصل یاز ابزارھا یکی بھ یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھدر  مشارکت شھروندان
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 بھ عقیده محققین امروزه )١٢٠٢١وار،یکانتادور، و بول ل،یدیس-کورتس .(است بدل شده شھروندان یازھاین
ً  یمیو مشارکت شھروندان مفاھ یمشارکت مدن استفاده  یاجتماع یداریابعاد مھم پا عنوان بھھستند کھ معمولا

; ٢٠٢١; سلامھ، ٢٠٢١; کورنو، ٢٠٢١ انا،یگوز،٢٠٢١ونایلین نیستیکر- ایرودل، کانجار ،ی(آرلات .شوند یم
  ).٢٠٢١ ٢،یاسکورزا، فورتوناتو، کربن، مورگانتھ و پونتراندولف

 قرارگرفتھ یمختلف مطالعات یھا از حوزه یاریبس موردتوجھ یشھروندمفھوم مشارکت 
 و حوزه اجتماعی ،فرھنگی یھا نھیزماز معانی متناسب با  یا گستردهو شامل طیف  )٣٢٠٢١(گوزیانا،است

خودجوش و بر پایھ تفکرات شخصی و در مواردی مدیریتی و ،گاھی مردمی کھ یطور بھکاربردی است. 
 در میت مشارکت شھروندان و ھمکاری مشارکتیاھ .)١٣٩٩ه، فروزند  (نوروزی شود یمتحمیلی قلمداد 

 ھا طرحدر  آفرینی سازی، ھم (مشارکت و نظرسنجی مداوم از شھروندان، حضور شھروندان در فرآیند تصمیم
. )١٣٩٩(اصفھانی، است شھروندان شھروندمحور و ایجاد بستر مشارکت شھری، خدمات شھری یھا برنامھو 

شھروندان با  و آشنا در سراسر جھان است. نھیریچالش د کی یزیر برنامھ یندھایمشارکت شھروندان در فرا
مدنی خود را افزایش داده و از صلاحیت بیشتری  یھا مھارتعمومی  یھا یریگ میتصممشارکت در 

بنابراین مشارکت عمومی ممکن است باعث شود کھ شھروندان از توانایی خود در  .شوند یمخوردار بر
مشارکت شھروندان بھ  کھ یدرحال .)٤،٢٠٢١(میشل ای شوند تر مطمئن و مؤثرتر یگذار استیستأثیرگذاری بر 

، برنامھ ریزان و شھروندان اغلب است شده لیتبد یزیر برنامھ یھا تلاشیک عنصر معمول در بسیاری از 
 .)٥،٢٠٠٧جیمزجی گلس( کنند یمعناصر مشارکت را ناراضی ارزیابی 

، یمنابع عموم صیتخص ینیب شیپ یو محبوب برا شده رفتھیپذمدل  کی یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھ
برای ساکنان و جوامع  ژهیو بھ یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھ .است شھرھا اسیدر مق یو خصوص یرانتفاعیغ
ً از نقص در کیفیت مسکن، آموزش،  ییھا محلھچنین  .اھمیت دارد نینش ھیحاش، محروم و درآمد کم معمولا

بھ چنین  یا محلھتوسعھ  یھا برنامھبنابراین  .برند یمرنج ...وو دسترسی بھ مزایای اقتصادی  ونقل حمل
تحقق بخشند  له آدیا طور بھ، اعلام و ینیب شیپتا اھداف فضایی، اجتماعی و اقتصادی را  دھد یمجوامعی اجازه 

 یا محلھ توسعھ یھا برنامھ .تاس شده ھیتھکھ اغلب توسط خود ساکنان  کند یمتنظیم  یا گونھ بھرا  ھا چالشاین  و
 بتوانندبر منابع کمیاب شھرداری باشند،  قوی واجد شرایط کھ اگر دھد یمزه اجا درآمد کم یھا محلھھمچنین بھ 

را نادیده  ییھا محلھدر غیر این صورت ممکن است ھزینھ منابع در چنین  دکنن توجھ مقامات شھری را جلب
 عنوان بھبھ محلھ  یا محلھ یزیر برنامھ .)٦٢٠٢٠،ید یب انیگائو اس، را( تأکید نکنند ھا آنبگیرند یا بر 

چیزی نیست جز تفکر سیستماتیک در یک  یزیر برنامھ و کند یمفیزیکی، اجتماعی و اقتصادی نگاه  نھاد کی
 اراه را برای استفاده بھینھ از منابع کمیاب شھرھ تواند یم یزیر برنامھ .بھتر یریگ میتصم منظور بھموقعیت 

باعث ترویج ھمکاری و تبادل  یا محلھاز توسعھ  بلندمدتداشتن یک ھدف )٢٠١٥ ٧ی،بجونز،( ھموار کند
سعھ موفق محلھ مستلزم این است کھ توسیستماتیک برای دستیابی بھ ھمکاری جامع بین شھروندان می شود. 

 یزیر برنامھدر  تیموفق یبرا گرید عبارت بھ)٨٢٠٢٠،یرن نیمادل( مردم در این فرآیند مشارکت داشتھ باشند
 یا محلھھ عستو یھا برنامھ یدر طراح دیدو عنصر در نظر گرفتھ شود. ابتدا شھروندان با دیبا یا محلھتوسعھ 

 ھا آن یواقع یازھاین یپاسخگو یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھ بھره ببرند تا ھا آن یھا دهیامشارکت کنند تا از 
ً،یباشد. ثان مشارکت  یاستراتژ کی یطراح یبرا دیخود را دارد کھ با فرد منحصربھ یھا یژگیو محلھھر  ا

ً متناسب و متناسب با زم باشد، در نظر گرفتھ  ھا آنمربوطھ  نھیشھروندان کھ واقعا
یی و مقالھ شناسا نیدو ملاحظھ، ھدف ا نیا یدر راستا)٩٢٠٢١،.(سیمونوفسکی،ولھ،سرال و واتیلتشود
 یھا یاستراتژاست کھ بر  یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھبر مشارکت شھروندان در  مؤثرمتغیرھای  یبند تیاولو

 این پژوھش بھ دنبالبھ ھمین منظور  .گذارد یم ریتأث  یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھ مشارکت شھروندان در
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 یبند تیاولواست و در پی  یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھمشارکت شھروندان در  بر مؤثر یھا مؤلفھ ییشناسا
  .استمحلھ نھ دره شھر مشھد  یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھبر مشارکت شھروندان در  مؤثرمتغیرھای 

  
  روش تحقیق

ی ا محلھی توسعھ زیر برنامھبر مشارکت شھروندان در  مؤثری متغیرھای بند تیاولوپژوھش حاضر با عنوان 
منطقھ  تیکل جمع یآمار جامعھ. حجم استکاربردی  و باھدفتحلیلی  -ماھیت توصیفی ازلحاظ. پژوھش است

حجم نمونھ با استفاده از فرمول کوکران حجم  نییکھ بر اساس روش تع باشد ینفرم ٢٧٠٠٠کھ  استدره نھ 
 شده % محاسبھ٩٥ نانیاطمسطح  % و٥کھ با خطای  باشد ینفرم ٣٧٨شده است کھ تعداد  نمونھ را مشخص

  .استساده ی تصادفی ریگ نمونھروش  و باشد یماست. گروه ھدف ساکنین محلھ 
 شده انجامی ھا طرحمراجعھ بھ اسناد، مطالعات و ( یاکتابخانھ -اسنادی وهیدو شابزار گردآوری اطلاعات بھ 

پرسشنامھ  سؤالات .است ...)و بر مشاھدهی میدانی مبتنی ھا برداشت توزیع پرسشنامھ،( یشیمایپ-یدانی...) ومو
ی ا نھیطیف لیکرت پنج گز بر اساسشده است و  گرفتھ شکل قیتحق یھا و شاخص ارھایمعبھ  با توجھ

برای بررسی روایی پرسشنامھ از روش روایی صوری و محتوایی با رجوع بھ نظر  ی شده است.گذار نمره
سنجیده شد. برای  آلفای کرون باخو پایایی پرسشنامھ با ضریب  است شده متخصصان و اساتید استفاده

ی در ا پرسشنامھی ھا دادهبھ این منظور پس از وارد نمودن  شده استفاده افزار نرماز  ھا داده لیوتحل ھیتجز
ی آماری توصیفی و استنباطی، روابط بین متغیرھای ھا لیتحلاز  با استفاده، ادشدهی SPSSافزار  نرم

در این  بر مشارکت شھروندان از آزمون فریدمن استفاده شد. مؤثری متغیرھای بند تیاولوبرای  و مورداستفاده
روایی و پایایی لازم  است ٠٧کھ بالاتر از  ذکرشدهی رھایمتغپژوھش با توجھ بھ میزان آلفای کرونباخ برای 

  وجود دارد.متغیرھای برای 

  
  : فرآیندکلی پژوھش١شکل

Figure ١: General research process 
  
  نظری مبانی 

کھ  یھا نھیزمنماید، یکی از  یزیر برنامھبرای رسیدن بھ توسعھ باید برای ارتقای زندگی ساکنانش  یھر کشور
امروزه . )١٣٩٨ ی،بغداد آباد یاحمد و یافشان( بھ آن توجھ نمود محلات است ھا یزیر برنامھدر  توان یم

بھ  مواجھ ھستند رهیبھ منابع و غ یزبالھ، دسترس تیریدر ارتباط با تحرک، مد یمتعدد یھا با چالششھرھا 
 یھا حل توسعھ راه یبراسطح شھرھا  نیخردترراھکاری در  عنوان بھ یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھھمین دلیل 

 جادیا محلات شھروندان  یبرا را یبالاتر یزندگ تیفیرا حل کرده و ک ییھا چالش نیچن تواند ینوآورانھ کھ م
، در اند یشھرحیات اجتماعی  ی دھنده لیتشکعناصر مھم و  عنوان بھشھری  یھا محلھ .است شده یمعرفند ک

 ی ھیسرماتوانمندسازی، مشارکت جمعی و افزایش  بالابرتوسعھ محلھ محور، با استفاده از نظریات از پایین بھ 
: نقد وضعیت موجود شود یممحورھای بھ این شرح دنبال  یا محلھ، در توسعھ شود یم دیتأک یھا محلھاجتماعی 

و مقاومت در برابر تغییر)؛ ترکیب آگاھی و عمل، پیوستگی، وقوع در زمان  ییتمرکزگرا، ییگرا نخبھ(
، تسھیل توسعھ یطیمح ستیز؛ دستیابی بھ عدالت اجتماعی؛ پایداری ھا یریگ میتصمواقعی؛ عدم تمرکز در 

، یساز تیظرفدر پی بسیج نیروھای محلھ و  یا محلھتوسعھ  )١٣٩٨ ،برزگر(انسانی، و بھبود کیفیت زندگی،
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این  )،١٣٩٦ ی،ساک ی وزادیپر ،زنگانھ(مشارکتی، عملیاتی کردن مشارکت و نظارت بر آن است یزیر برنامھ
اقتصادی، سیاسی و فرھنگی، افزایش وابستگی  یساز کدستیمانند  یساز یجھاندر برابر اجبارھای  ھا یژگیو

 تخصصو  ییگرا نخبھبومی،  یھا یژگیوبھ بیرون، افزایش تفرق و شکاف درون جامعھ و بھ حاشیھ رفتن 
فرھنگی و اجتماعی، واجد انس با محلھ و  باروحکالبدی  مثابھ بھکلی محلھ  ی کرهیپ. رندیگ یمگرایی قرار 

کونت اقشاري از جامعھ حلھ،یک واحد اجتماعی و محل سم ).١٣٩٨ ،برزگر(تعامل با نھادھای محلی است. 
آنتونی گیدنز محلھ را فضایی خرد برای  .مشترك ھستند، داراي وجوه یازنظر اجتماع ژهیو بھاست كھ 

متقابل اجتماعی چھره بھ چھره و غیررسمی تلقی نموده است. فضاھای محلی و ھویت اجتماعی کھ  یھا کنش
شھری  یگذار استیسبرای  یفرد منحصربھدر آن بھ لحاظ ھمگنی اقتصادی، اجتماعی، فرھنگی و فضایی 

محلھ را یك  )١٣٨٦ (سليتو .)١٣٩٨ ی،بغداد آباد یاحمد ی وافشان(مشارکت شھروندی بوده است ی نھیدرزم
مساعدي را بھ وجود  كھ براي برقراري روابط اجتماعي، محیط بسیار است كرده بیاناجتماع كوچك طبیعي 
 یھا دهیپدآن را نھ عوارض و  كھ داند یمجغرافیایي شھري  محلھ را یك واحد )١٣٦٩ ( آورده است رھنمایي، 

  .)١٣٩٣:٨٤.(غفاری و ھمکاران،کند یمخدمات شھري معین  ارائھ طبیعي، بلکھ بیشتر قابلیت
  :میکن یمبھ برخی اشاره  نجایدر اکھ  استمفھوم دارای تعاریف متعددی  این

  است. قبل از خردتر و محدودتر سطحی در ھم آن شھر ی توسعھ برای یزیر برنامھ درواقع یا محلھتوسعھ -
 بھ اتکا حداکثر با شھر محلھ یک ساکنان روزمره نیازھای بھ پاسخگویی از عبارت است یا محلھ توسعھ -

  محلھ. آن درونی مشارکت و ھا ارزش توان، منابع،
و دورنگر است کھ  دار جھت، منطقی، شده حسابفرایندی است منظم، مداوم،  یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھ

، )١٣٩٥ ی،کاظم و یفن(ردیگ یمجمعی برای نیل بھ ھدف مطلوب انجام  یھا تیفعالھدایت و ارشاد  منظور بھ
 یا طرح عنوان بھ نیز و مداوم متقابل یھا کنش از فرآیندی عنوان بھ تواند یم یا محلھ توسعھ دیگر دیدگاھی

.(زنگانھ،  گردد تلقی ،شود یم جھات برخی از اجتماع دادن قرار ریتأث تحت یا تغییرات بھ منجر کھ یا برنامھ
١٣٩٦:١٧٠(.  

تا دیدگاه مشترکی برای محلھ خود ایجاد کنند و توسعھ و رشد  دھد یممحلھ بھ جوامع قدرت مستقیم  یزیر برنامھ
ھا و دفاتر جدید کجا ساختھ شوند،  ھا، مغازه توانند انتخاب کنند کھ خانھ ھا می آن .منطقھ محلی خود را شکل دھند

ا بیان ھایی کھ باید فراھم شود ر ھای جدید چگونھ باید باشند و زیرساخت نظر خود را در مورد اینکھ ساختمان
محلھ  یزیر برنامھ .خواھند اجرا کنند اعطا کنند ھای جدیدی را کھ می ریزی برای ساختمان و اجازه برنامھ کنند

تا برای انواع توسعھ برای رفع نیازھای  کند یمقدرتمند از ابزارھا را برای مردم محلی فراھم  یا مجموعھ
 تر عیوساستراتژیک منطقھ  یھا تیاولوبا نیازھا و  محلھ یطلب جاهکنند و جایی کھ  یزیر برنامھجامعھ خود 

، بخشی از طرح توسعھ برای منطقھ ندیآ یدرمای، زمانی کھ بھ مرحلھ اجرا  ھای محلھ طرح .منطقھ ھمسو باشد
محلی توسعھ  یزیر برنامھبا تولید طرح محلی خود توسط مقام  زمان ھمقبل یا  توان یمرا  ھا آنشوند.  محلھ می

 .)٢٠٢٠و دولت محلی انگلستان، جوامع مسکن، وزارت( داد
  :استشامل موارد زیر  یا محلھطرح توسعھ 

 زسازی مسکن در قالب تعدیل و نوسازی زمین در مقیاس بزرگ توسط مالکان در قطعات فرسودهبا 
  ایجاد و توسعھ دفاتر توسعھ محلات 
   ھدف یھا محلھایجاد پارکینگ و امکانات شھری در 
   مشوق -توسعھ یھا طرحتسھیل در اجرای 
  ھدف یھا محلھبدنی در  یبخش توان 
   و کارآفرینی ھا مھارتآموزش اجتماعی، ارتقای 
   ١٤٠٠سازمان نوسازی شھری تھران،( ینوسازو ترویج فرھنگ  یساز تیظرف(  

است کھ ھدفش تشویق تمام  یچندبعدو  یچند فرھنگمشارکت فرایندی عمومی، اجتماعی، چندگانھ، یکپارچھ، 
 )، ١٣٩٩ ی،ابطح و یانیش(است یزیر برنامھبھ ایفای نقش در ھمھ مراحل توسعھ و  ھا گروهافراد و 

دی بھ سمت بتوجھ صرف بھ نیازھا و طراحی کال یجا بھشھری در نیمھ دوم قرن بیستم  یزیر برنامھ
زمان  درگذر یزیر برنامھفرایند گرا و تعامل محور حرکت کرده است، بھ عبارتی رویکردھای  یزیر برنامھ

از رویکردھای پوزیتیویستی و سیناپتیک فاصلھ گرفتھ و بھ رویکردھای مشارکتی متمایل شده است 
توجھ توسعھ شھری  یھا برنامھم بعد در  ١٩٨٠تجربیات جھانی نشان از آن دارد کھ از دھھ  کھ یطور بھ

اصطلاح مشارکت در ابتدا توسط . )١٣٩٥ ی،کاظم و یفن(بھ رویکرد مشارکتی صورت گرفتھ است یا ندهیفزا
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 یھا برنامھدر  یسطح محل نفعانینشان دادن مشارکت ذ یبرا ١٩٧٠در اواسط دھھ  یالملل نیبجامعھ توسعھ 
مشارکت  ،یمانند مشارکت اجتماع یبا عبارات مختلف یمشارکت یندھایشد. از آن زمان، فرآ رفتھیتوسعھ پذ

.(بوسال و اند شده یگذار توسعھ نام یھا برنامھدر  نفعیو مشارکت ذ یشھروندان، مشارکت عموم
است:  شده لیتشک یسھ مرحلھ اصلاست کھ از مفھومی ) مشارکت ١٩٦٩( نیآرنشتابھ عقیده ١٠)٢٠٢١،پاندیا

مشترک (با  یریگ می) و تصمیریگ میبر تصم ریاما بدون تأث ھا دهیا یآور (جمع یینشانھ گراعدم مشارکت، 
 یو نوآور ینیآفر دانشکمک بھ  یبرا توانند یمشھروندان  کھ )شھروندانمقامات و  نیمشترک ب یریگ میتصم

پل معتقد است مشارکت محلی فرایندی  ساموئل)١١٢٠٢١،و ھمکاران یمونوفسکیس .(در شھر، ھمساز باشند
ً آنکھ  یجا بھ مندان بھرهاست فعال کھ در آن بھ  گیری و  برجھتسھمی از مزایای طرح دریافت کنند،  صرفا

 یزیر برنامھ در گفتمان. )١٣٩٨ ی،بغداد آباد یاحمد ی وافشان(گذارند یم ریتأثتوسعھ  یھا پروژهاجرای 
 یمرکز ینقش ھا آنبھ شھروندان و مشارکت  کند، یم قیخلاقانھ مشترک را تشو یندھایکھ فرآ یا محلھتوسعھ 
ی، دموکراس تیتقو یبرا یا لھیوس عنوان بھو حتی  یراھ عنوان بھبر شھروند  یمبتن یو نوآور شود یداده م

 دهی، ا٢٠١٠.  از زمان ورود بھ دھھ ردیگ یقرار م موردبحث دیجد یدر قالب یاجتماع یازھایپرداختن بھ ن
و از آن  است افتھی گسترش سرعت بھ یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھھمراه با مفھوم  یمشارکت یشھرھا و شھروند

 طور بھ توانند یمکھ  نندیبب یزیچ عنوان بھکھ شھر را  شوند یم قیفعال تشو طور بھشھروندان زمان تاکنون 
باید یادآور شد کھ  حال نیبااد.باش ریپذ انعطافسازگار و  ،یتوسعھ دھند کھ کارآمد، تعامل یا گونھ بھآن را  یجمع

 برنامھ ریزاندر دستور کار  و شده نییتع شیاز پ دیبا یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھدر مشارکت شھروندان 
و  نویل(فعال شود یزیر برنامھدر فرایندھای  یمشارکت یدموکراس یبرا ھا راهباز کردن  یبرا یراھ عنوان بھ

  )١٢٢٠٢١،پومالا
 عنوان بھاغلب  یتوسعھ در سطح محل یھا تیاولومشارکت مردم در شکل دادن بھ گفت  توان یم حال نیباا

حال اینکھ  شود یمدر نظر گرفتھ  یتوسعھ محل یھا برنامھو  ھا طرح، ھا استیس تیفیک یارتقا یبرا یا لھیوس
مشارکت شھروندان در  یبرا یادیارزش ز شھری تیریمد نظران صاحبو  یاسیدانشمندان علوم س

 یتوسعھ محل یھا برنامھو  ھا طرح، ھا استیس تیفیک یارتقا یبرا یا لھیوس عنوان بھ یتوسعھ محل یزیر برنامھ
یا با  ینھاد یبدون وابستگ یعاد مردمکھ  دھد ینشان مات اخیر مطالع یھا افتھی، حال نیباا قائل ھستند.

 یتوسعھ محل یزیر برنامھ یندھایفرآر ب یو نفوذ کم یدسترس ،یاسیسھای  نھیدرزمکمتر تخصص و دانش 
  )٢٠٢١ ١٣ا،یبوسال و پاند(دارند

اصلاحی برای مشارکت شھروندان غیرفعال یا  یھا تلاشعبارت مشارکت شھروندان برای نشان دادن  امروزه
شھروندان مستقل در  یھا تیفعالشامل  تواند یم، اما شود یم دولتی بھ کار گرفتھ یھا تیفعالدر  کنندگان مراجعھ
باشد.  نیز اجتماعی و اقدامات اجتماعی یزیر برنامھ، مانند توسعھ محلی یا اجتماعی، تر بزرگجامعھ 
افزایش  ازجملھو جامعھ  ھا سازمانمربوط بھ مشارکت شھروندان بر مزایای افراد، جوامع،  یھا استدلال

. اھداف مشارکت شھروندان شامل انتقال اطلاعات، کند یمدانش، اقتدار، قدرت و توانایی حل مسئلھ تأکید 
  و حفظ یا تغییر شرایط است.توسعھ روابط، توسعھ توانایی عمل 

از قدرت متفاوتی برای مشارکت در این اھداف استفاده کنند. ابزارھای مشارکت  توانند یمشھروندان 
، اقدام و کمک فنی است. وقتی منظور از وجو پرسرسمی، جلسات،  یھا سازمانو  ھا گروهشھروندان شامل 

. برخی از شھروندان، کند یمدرباره نمایندگی ایجاد  ییھا پرسشجوامع است، مشارکت  »مشارکت شھروندان«
 ییھا نمونھتوانایی مشارکت بیشتری نسبت بھ سایرین دارند.  یطورکل بھو ثروتمندتر،  تر کرده لیتحص ژهیو بھ

 یھا دادهاز مشارکت شھروندان وجود دارد کھ اھداف خود را برآورده کرده و مشکلات را حل کرده است، اما 
اچ ( نیست ریپذ امکانھستند و در حال حاضر ھیچ ارزیابی سیستماتیک از مشارکت شھروندان تجربی مبھم 

 )١٤٢٠٠١،اس باوم 
، عنصر اساسی شھروندی گذارد یمعمومی کھ بر منافع فردی و جمعی تأثیر  یھا یریگ میتصممشارکت در 

علاوه بر مزایای  .اتخاذ کند یتر مشروعتصمیمات آگاھانھ و  تواند یممشارکت شھروندان  .دموکراتیک است
 شوند مند بھرهاز کسب مھارت، دانش، سرمایھ اجتماعی و قدرت  توانند یم کنندگان شرکتاساسی احتمالی، 

                                                        
١٠ Bhusal & Pandeya 
١١ Simonofski et al 
١٢ Leino & Puumala 
١٣ Bhusal & Pandeya 
١٤ H.S. Baum 
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مؤثر  یاجتماع و عادلانھ ینیشھرنش دیکھ مشارکت شھروندان در تول دھد ینشان می محققان ھا افتھیھمچنین 
  )١٥٢٠٢١(سلامھ،است

 کنندگان شرکتبرای ارائھ چنین مزایایی شامل این است کھ ھمھ  یریگ میتصمدر طراحی فرآیندھای  ھا چالش
را ارائھ  ھا دگاهیدکھ طیف وسیعی از علایق و  کنندگان شرکت ازجملھبتوانند از قدرت مشابھی استفاده کنند، 

الکترونیکی برای افزایش  یھا رسانھو از  کنند یمبا درآمد کم را برآورده  کنندگان شرکت، مشکلات دھند یم
  کنند یممشارکت و دانش استفاده 

  )١٦٢٠١٥،ھاول اس.باوم(
است،  شده لیتبد یزیر برنامھ یھا تلاشمشارکت شھروندان بھ یک عنصر معمول در بسیاری از  کھ یدرحال

. پنج ھدف مشارکت شھروندان کنند یمبرنامھ ریزان و شھروندان اغلب عناصر مشارکت را ناراضی ارزیابی 
. پس از یندگینما یو ورود یلیتکم یریگ میتصم، یبانیتبادل اطلاعات، آموزش، پشت شامل موارد زیرمی باشد:

(جیمزجی  شوند یماھداف مطابقت داده  نیتر مناسببا  ھا کیتکن، یمشارکت یھا سمیمکانتوسعھ  قیطر
 )١٧٢٠٠٧گلس،

  مطرح نمود: توان یمدر سھ نوع مشارکت شھروندان 
در  ھا تشکل یجمع ی ومحل یھا یھمکار : در قالبیو فن یعلم- یاجتماع)و ج  یب) اجتماع ،یاقتصاد)الف 

 ی،جلب ھمکار و یگذار ھیسرما جذب ریمسدر ھمچنین : یاقتصادی ریگیو نظارت و پ ھا برنامھ یو اجرا ھیتھ
 یو تخصص یا حرفھ مؤسساتبا نھادھا و  یاری: ھمیو فن یعلم در توسعھ و عمران یخصوص بخش

 .توسعھ یھا طرحو  ھا برنامھ ھیتھ ی نھیدرزم یشھرساز
بیان مصادیق شخصي را براي آن  کھ یھنگام ژهیو بھ میکن یمبحث وقتي از مشاركت مردم در امور شھرھا 

. این دھند یمرا در درون خود جاي  یا گسترده یھا فیطكھ  مینیب یممتوجھ تنوع بسیار زیاد آن شده و  شود یم
 شود از یم انیباین الگوھا  یبر تمامبحث در مورد الگوھای مشارکت از احکام  كھ شود یمحقیقت باعث 

نوع  زمینھ مشارکت، برحسب بھ سھ معیار متفاوت اشاره کرد: توان یمو الگوھای مشارکت  یھا یژگیو
  .)١٣٩٦تیموری،( مشاركت یدھ سازمان ،مشاركت

دارای الزامات خاص و شرایط  توان یمرسیدن بھ آن را است  یچندبعدپدیدھاي یک  شھروندانمشارکت 
 متأثرشھروندان  مشارکت .است ھا دگاهید خاص دانست چارچوب نظری این پژوھش مبتنی بر ترکیب نظرات،

 را شاملکھ بخشی از خصایص بیرونی و برخی دیگر خصایص درونی  استعینی و ذھنی  یھا نھیزماز 
  .ردیگ یمتوسط ساختار اجتماعی شکل  گریکدیا اعضای جامعھ با ب عناصر در ارتباط نیا شود یم

بھ  لیتما ،مشارکت شھروندان از متغیرھای:مشاركت  متغیرھای یبند تیاولو منظور بھدر پژوھش حاضر 
 است. شده استفاده و نظارت یآگاھ ی،اقتصاد یھا نھیھز ،بھ مشارکت نگرش ،مختلف یھا تیفعالانجام 

  
  نظری پژوھش چارچوب:٢شکل

                                                        
١٥ Salamah 
١٦  Howell S. Baum 
١٧ James J Glass 
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Figure ٢: Theoretical framework of the research  
  بحث

 باشد.می این پژوھش بھ اولویت بندی متغیرھای موثربر مشارکت شھروندان در برنامھ ریزی توسعھ محلھ ای 
 جینتا راستا پرسشنامھ تھیھ و تنظیم گردیدو دراختیار شھروندان محلھ نھ دره شھر مشھد قرارگرفت. نیدرا

مقایسھ  یبرا ی مورد تجزیھ و تحلیل قرار گرفتھ است.و آمار استنباط یفیآمار توصپرسشنامھ براساس 
کھ یک آزمون مقایسھ ای از نوع پارامتریک است  Fمیانگین رتبھ و الویت بندی متغیرھای تحقیق از آزمون 

. نتایج این آزمون بیانگر معنی دار بودن میانگین رتبھ ھای متغیرھای سنجیده با اطمینان شده استاستفاده 
  درصد می باشد. ٠١/٠درصد و در سطح خطای کمتر از  ٩٩/٠
  

  توصیفی متغیرھا لتحلی
اساس  بر تعداد فراوانی، توان بھ موارد زیر اشاره کرد.می براساس یافتھ ھای توصیفی پرسش شوندگان  

نفر  ١٢٠از نظر مدرک تحصیلی  مجرد، ١٢٨متاھل و  ٢٥٠زن، بر اساس تاھل،  ١٤٨مرد و  ٢٣٠جنسیت 
نفر دکتری و بالاتر، از نظر سن  ١٦نفر کارشناسی ارشد،  ٧٦نفر کارشناسی،  ٥٤ نفر دیپلم، ١١٢زیر دیپلم، 

 ٦٠نفر بیشتر از  ٨سال و  ٦٠تا  ٤٥نفر بین  ٥٨سال،  ٤٥تا  ٣٠نفر بین  ١٨٨سال،  ٣٠تا  ١٨نفر بین  ١٢٤
دانشجو، از نظر  ٨٠بیکار و  ٦٠نفر خانھ دار،  ٧٦نفر بازنشستھ،  ٣٤نفر شاغل،  ١٢٨سال، از نظر شغل 
نفر  ٦٢ سال، ١٥تا  ١٠نفر بین  ٤٨سال،  ١٠تا  ٥نفر بین  ٥٠سال،  ٥نفر کمتر از  ٩٤مدت زمان سکونت 

نفر ھفتگی،  ٨نفر روزانھ،  ٢٨٤سال و از نظر مراجعھ بھ محل  ١٥نفر بیشتر از  ١٢٤سال و  ٢٠تا  ١٥بین 
  نفر سالانھ مراجعھ دارند. ٧٠نفر ماھانھ و  ١٦
  نھا اشاره شده است:آ ومیانگین تاثیر گذار بر مشارکت شھروندانبخش مولفھ ھای  نیدرا

در محدوده پاسخھای کم  ٣بھ ھر سئوال آورده شده است. میانگین کمتر از آمار توصیفی مربوط زیردر جدول 
  در محدوده پاسخھای زیاد قویتر بوده است. ٣بھ آن سئوال و میانگین بیشتر از 

فراوانی سئوالات پژوھش :١جدول  
 

 میانگین زیاد خیلی زیاد متوسط کم خیلی کم مولفھ ھا

٨٧/٢ ١٦ ٩٦ ١٤٦ ٦٤ ٥٦  مشكلات بھ حل كمك و محلھ كارھاي در مشاركت  

١٦/٢ ١٦ ١٦ ١٠٠ ١١٨ ١٢٨  محلھ بھ مربوط گیریھاي تصمیم در مشاركت  

 شھر بھ خدمات مربوط فعالیتھاي انجام بھ تمایل میزان
 

٣٠/٢ ٢٤ ٢٤ ١٢٢ ٨٢ ١٢٦  

٧٨/٢ ٣٢ ٩٠ ٩٦ ٨٤ ٧٦  بھ امورعمراني مربوط فعالیتھاي بھ تمایل میزان  

٠٢/٣ ٤٠ ٩٦ ١٢٢ ٧٤ ٤٦  شھري رفاه بھ مربوط فعالیتھاي بھ تمایل میزان  

٤٣/٣ ١١٠ ٧٨ ٩٨ ٥٢ ٤٠  ورزشي فرھنگي و امور بھ مربوط فعالیتھاي بھ تمایل میزان  

٣٧/٢ ٣٢ ٤٠ ٩٠ ٩٢ ١٢٤  محلھ امور اداره ي در مسؤولین با ھمراھي و ھمدلي میزان  

 اي ھاي محلھ ھزینھ كاھش منظور بھ تلاش میزان
 

٧٠/٢ ٣٢ ٥٨ ١٤٤ ٥٦ ٨٨  

٣٧/٢ ٢٤ ٢٤ ١٢٤ ١٠٤ ١٠٢  امور محلھ ي اجرایي دراداره و عملي ھمكاري میزان  

٠٣/٣ ٣٢ ٨٨ ١٨٠ ١٦ ٦٢  محلھ ھاي برنامھ و طرحھا مدیریت، توانمندسازي اھمیت  

٨٨/٢ ٧٢ ٥٨ ٧٦ ٩٨ ٧٤  مقررات و قوانین اھمیت رعایت  

٥٨/٢ ٥٦ ٤٠ ٩٠ ٧٤ ١١٨  خدمات بھاي و عوارض پرداخت اھمیت میزان  

٩٩/١ ٢٤ ٠ ٩٤ ٨٦ ١٦٨  محلھ در گذاري سرمایھ میزان  
٢٣/٢ ٣٢ ٢٤ ٩٠ ٨٦ ١٤٦  محلھ امور ي اداره شھرداري در مسؤولیت و وظایف از آگاھي میزان  

٢٣/٢ ١٦ ٤٨ ٩٢ ٧٤ ١٤٨  شھر امور ي در اداره شھر شوراي مسؤولیت و وظایف از آگاھي میزان  

٢٤/٢ ٢٤ ٢٤ ١٠٤ ٩٦ ١٣٠  شھر امور ي در اداره شورایاران كاركردھاي و وظایف از آگاھي میزان  

٠٥/٢ ١٦ ٣٢ ٧٢ ٩٦ ١٦٢  بھ مسئولین انتقادات و شكایات بھ رسیدگي میزان  
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 میانگین زیاد خیلی زیاد متوسط کم خیلی کم مولفھ ھا

 شھري مدیران از سوي مقررات و قوانین برابر و عادلانھ اجراي میزان
  درمحلھ

٠٧/٢ ١٦ ٨ ١١٦ ٨٨ ١٥٠  

  ١٤٠٠منبع:یافتھ ھای پژوھش،
  

بھ فعالیتھاي مربوط بھ امور فرھنگي و ورزشي (برگزاري  بھ میزان تمایل دراین جدول بیشترین میانگین
مسابقات، جشنھا، مراسمات مذھبي و...)است و سپس میزان تمایل بھ فعالیتھاي مربوط بھ رفاه شھري 
(برقراري امنیت، ایجاد كتابخانھ، زمین بازي و ...).این نشان می دھد کھ مردم محلھ نھ دره علاقھ زیادی بھ 

 مشارکت در فعالیتھای فرھنگی ورزشی و اجتماعی در سطح محلھ  دارند.
  

  تحلیل استباطی مشارکت و توسعھ محلھ ای
 یدگیو کش یچولگ ار،یانحراف مع ن،یانگیشامل م رھایمتغ یفیآمار توص میاز مفاھ ی، برخزیردر جدول 

 یآمار عیتوز کی ی کننده فیتوص یاز پارامترھا یا دستھ ،یمرکز یپارامترھا ان،یم نیشده است. در ا ارائھ
 کینقطھ تعادل و مرکز ثقل  عنوان بھ نیانگی. مکنند یم انیب عتوزی مرکز بھ نسبت را ھا داده یژگیھستند کھ و

 فوق در پژوھش. ھاست داده تینشان دادن مرکز یمناسب برا یمرکز یھا شاخصاز  یکی ،یآمار عیتوز
 ،دارد یشتریکھ نسبت بھ مشارکت شھروندان درصد ب است یا محلھ یزیر برنامھمربوط بھ  نیانگیم نیشتربی

ً متقارن  نیھمچن چولگی بیانگر عدم تقارن منحنی فراوانی است. اگر ضریب چولگی صفر باشد جامعھ کاملا
مقدار  .است و چنانچھ ضریب مثبت باشد، چولگی بھ راست و اگر منفی باشد، چولگی بھ چپ وجود دارد

کجي متغیرھای  ازلحاظ) قرار دارد. یعني -٢، ٢در بازه ( موردمطالعھبراي متغیرھای  شده مشاھدهچولگي 
) قرار دارد. این نشان ٢، ٢پژوھش نرمال بوده و توزیع آن متقارن است. مقدار کشیدگي متغیرھا نیز در بازه (

زیر  در نمودارتوزیع نرمال دارند کھ  حتمالاً ادھد توزیع متغیرھا از کشیدگي نرمال برخوردار است. پس  مي
  .دھد یمرا نشان  رھایمتغنرمال بودن اعداد این 

  
  

  ھای مرکزی، پراکندگی و توزیع عوامل شاخص :٢جدول
 

  شکل توزیع  پراکندگی  مرکزی  پرسشنامھ

  کشیدگی  چولگی  انحراف معیار  واریانس  میانگین

  ٤٨٢/١  ٢٠٩/١  ٥٨/١٣  ٥١/١٨٤  ٣٣/٤٥  مشارکت شھروندان

  ١٤٠٠بع:یافتھ ھای پژوھش،من
 رینمود. جدول ز نییرا تع کنواختینرمال،  عیتوز توان یم، رنوفاسمی –استفاده از آزمون کلموگروف  با

قرار دارد مقدار سطح  کیناپارامتردر گروه  K-sآزمون  نکھیبا توجھ بھ ا .کند یمرا مشخص  K-S مقدار
در آزمون  P یکھ مقدارھا دھد یمجدول فوق نشان  ینرمال و خروج ریغ یعنی ٠٠٥کمتر از  یدارمعنا
 ا. باست موردنظر عیاز توز ھا داده یروی، پK-Sصفر در آزمون  ھیاست. فرض تر کوچک ٠٠٥از  الذکر فوق

 کینوع آن ناپارامتر نجایکھ در ا شود یممشخص  ھیفرض یو بررس لیوتحل ھیتجزنوع روش  K-S آزمون
  .گردد یم نییتع

  K-s: آزمون ٣جدول
 

 سطح معناداری K-S متغیر

یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھ  ١٧٤/٠  ٠٠٠/٠  
١٨٧/٠ مشارکت شھروندان  ٠٠٠/٠  

  ١٤٠٠منبع:یافتھ ھای پژوھش،
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 تر بزرگ ٠٥در رابطھ از  AVEمقدار  دیبا است شده محاسبھ CRو  AVEمقدار  دو ریزبر اساس جدول 
 انسیوار نیانگیبا م یمساو ای تر بزرگو  ٠٦از  شتریب دیبا CR. مقدار استھمگرا  ییتا نشانگر روا است

مشارکت شھروندان در  ریتأث قداررا داشتھ باشد. م ییکھ شرط دوم ھمگرا است AVE شده استخراج
رابطھ مشارکت شھروندان و  کھ این نشان می دھد.استدرصد  ٥٤حداقل  یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھ
  .استراستا  کیمثبت و در  یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھ

 
ی برازندگیھا شاخصبر اساس  شده اصلاحبرازش الگوی پیشنھادی و الگوھای  :٤جدول  

 
ریتأث CR AVE T R R٢ بار عامل رابطھ    

 یزیر برنامھمشارکت شھروندان / 
یا محلھتوسعھ   ٧٣٤/٠  ٠٠/١  ٠٠/١  ٣٨٤/٢٠  ٧٣٤/٠  ٥٣٩/٠ درصد ٥٤   

  ١٤٠٠پژوھش،منبع:یافتھ ھای 
  

 استفاده با است. شده استفادهابعاد از آزمون فریدمن کھ یک آزمون از نوع ناپارامتریک است  یبند تیاولوبرای 
مشارکت  یبند تیاولو نیدر ااست کھ  گرفتھ انجاممتغیرھای مشارکت شھروندان  یبند تیاولو Fاز آزمون 
و  یرتبھ دوم، آگاھ یاقتصاد یھا نھیھزرتبھ اول،  مختلف یھا تیفعالبھ انجام  لیتما مؤلفھ شامل: شھروندان

آزمون بااستفاده از  جھیدرنت نظارت رتبھ سوم، مشارکت رتبھ چھارم، نگرش بھ مشارکت رتبھ پنجم قرار دارد.
F زیر)جدول (پی برد.  ی مشارکت شھروندانمتغیرھا یبند تیاولو بھ مقدار سطح معناداری در توان یم  

  میانگین رتبھ مشارکت شھروندان یبند تیاولوبرای  F آزمون :٥جدول
 

  ٣٧٨تعداد: 
  ٤٩٣/١٢٠١کای اسکئور: 

  ٤درجھ آزادی:
  ٠٠٠/٠سطح معناداری: 

  مؤلفھرتبھ در   مقدار رتبھ  مؤلفھ  

٦٨/١ مشارکت مشارکت  رتبھ چھارم 

 ذھنی
مختلف یھا تیفعالتمایل بھ انجام   ٥٧/٤  رتبھ اول 

٤٠/١ نگرش بھ مشارکت  رتبھ پنجم 

 عینی
اقتصادی یھا نھیھز  ٨٢/٣  رتبھ دوم 

٥٢/٣ آگاھی و نظارت  رتبھ سوم 

  ١٤٠٠منبع:یافتھ ھای پژوھش،
 و انحراف نیانگیم پارامترھای مرکزی، بر اساسمتغیرھای پژوھش حاضر کھ  استنباطی یھا لیتحل در

کھ نسبت بھ مشارکت شھروندان  است یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھمعیارمی باشد بیشترین میانگین مربوط بھ 
کھ دارای  است یا محلھ یزیر برنامھانحراف معیار مشارکت شھروندان بھ  نیشتریب درصد بیشتری دارد.

  .استدر این متغیرھا دارای پراکندگی بیشتری  ھا داده دھد یمنشان  نیو ا استدرصد بیشتری 
  

    یریگ جھینتبحث و 
توجھ بھ مبانی نظری و بررسی نظریھ ھای اندیشمندان و نظریھ پردازان در زمینھ  بھ طور کلی می توان با

اشاره  :نگرش کلان نگرش کلان و نگرش خرد. :کردبیان می توان مشارکت شھروندان دو رویکرد عمده را 
ید مـی ھا و رفتارھا تأک ھا، گرایش اشاره بھ انگیزه بھ زمینھ ھا، شرایط و عناصر ساختاري و در نگرش خرد:

مشارکت داراي دو بخش ذھنی و رفتاري است. بخش ذھنی؛ تمایلات و گرایش فـردي ھاي و بخش  شـود.
است بنابراین می توان مشارکت یک پدیده چند بعدی  ھاي داوطلبانھ جمعی را مد نظر دارد. رفتاري؛ فعالیت

ماعی و اعضای جامعھ توسط کھ تحقق آن نیازمند الزامات و شرایط خاص است. ارتباط بین کنش ھای اجت
ھاي واقعی باید تصمیم بگیـرد  بـا تأثیرپـذیري، انسان در موقعیتساختار جامعھ مشروط می گردد. بنابراین 

  .کـھ چـھ عملـی را انجـام دھـد و چگونھ رفتار کند
بعد ذھني مشاركت  مشارکت شھروندان بھ دوصورت عینی و ذھنی می باشد.بر اساس مطالعات انجام گرفتھ، 

معمولا بھ دو زیر مقیاس نگرش و تمایل تقسیم مي شود. در پژوھش حاضر بھ منظور اولویت بندی متغیرھای 
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) فعالیتھاي مختلف در سطح شھر تمایل بھ انجام نگرش بھ مشارکت ،ھای ( مشارکت در بعد ذھني از شاخص
ھ صورت عضویت، نظارت، اجرا و تصمیم بعد عیني و رفتاري مشاركت اجتماعي كھ ب استفاده شده است.

براي سنجش مشاركت در بعد عیني در پژوھش حاضر از چھار شاخص (پرداخت ھزینھ  .گیري بروز مي كند
ھاي اقتصادي و درآمدي شھر، وضعیت آگاھي و نظارت بر عملكرد مدیریت شھري، عضویت در نھادھا، 

ھاي شھري)  ركت در فرایند تھیھ و اجراي طرحھاي اجتماعي و وضعیت ھمكاري و ش ھا و سازمان انجمن
  می باشد.

 یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھمشارکت شھروندان در  بر مؤثرمتغیرھای  یبند تیاولودر این پژوھش بھ 
زیادی  راتیتأث تواند یمتحقیق نشان داد کھ متغیرھای مشارکت شھروندان بررسی ھا در این  جینتا پرداختیم.

مشارکت در  مسئلھداشتھ باشد. این امر حاکی از جایگاه و اھمیت  یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھروی 
در بین مردم محلھ نھ دره دارد. امروزه مشارکت شھروندان با توجھ بھ مفھوم دموکراسی  ھا یزیر برنامھ

 یزیر برنامھاست، گفتمانی کھ  داکردهیپ کشورگذاران در دستور کار برنامھ ریزان و سیاست  یا ژهیوجایگاه 
بھ ھمین دلیل امروزه  ندیب یماجرایی  یھا دستگاهرا از پایین بھ بالا در  یزیر برنامھنھ از بالا بھ پایین بلکھ  را

 یا ژهیوجایگاه  یا منطقھمحلی،  یھا یزیر برنامھنقش نھادھای محلی نظیر شورای محلات، شورای شھر در 
 است. داکردهیپ

متغیرھای مشارکت  یبند تیاولو Fآزمون از  با استفادهکھ  در این پژوھش ی انجام شدهھا لیتحل بر اساس
مختلف در محلھ  یھا تیفعالبھ انجام  لیتما یرھایمتغ متغیرھای مشارکت، نیاز ب است شده انجامشھروندان 
و نظارت رتبھ سوم، مشارکت رتبھ چھارم، نگرش بھ  یرتبھ دوم، آگاھ یاقتصاد یھا نھیھزرتبھ اول، 

بھ  لی، تمامشارکت شھروندان یھا مؤلفھر بین د Fاز انجام آزمون  پس .استقرار گرفتھ مشارکت رتبھ پنجم 
این  جھیدرنت داده شد. صیتشخ تیاولو نیتر نییپابالاتر و نگرش بھ مشارکت  تیاولومختلف  یھا تیفعالانجام 

برای محلھ نھ دره باید در مواردی باشد کھ  یا محلھکھ اولویت کار و اقدام توسعھ  کند یممھم را بھ ما گوشزد 
بھ  خاطر تعلقاقدام برای متغیرھای  برجھت ھا برنامھیعنی کار و  اند دادهرتبھ کمتری را بھ خود اختصاص 

باید در دستور کار  ،دسترسی بھ خدمات گوناگونو پاکیزگی محلھ، پویایی و سازگاری و تنوع نظافت محلھ، 
محدوده نھ دره در این پژوھش و  یھا یژگیوبھ شناخت  با توجھ برنامھ ریزان شھری و محلی قرار بگیرد.

و افزایش  یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھزیر در خصوص  یشنھادھایپ تحقیق، یھا افتھینتایج حاصلھ از 
  :گردد یممشارکت شھروندان ارائھ 

 ی محلھای در دست تھیھ و اقدام از طریق ایجاد نشریھ  یھا طرحباره ساکنان در دھی بھ آگاھی -
 نیجلب مشارکت ساکن یراھکارھا برای یافتنمحلھ ساکنان  یازھاین یبند تیاولوو  نییتع ،ییشناسا -

 نھ دره یا محلھتوسعھ  یزیر برنامھدر 
 ،یمحل یھا گروهبھ  شتریو قدرت ب اریاختدادن موجود در محلھ و یاجتماع محل یتوانمندساز -

ً یمستقرا  ھا آنکھ  ییھا پروژهو  ھا برنامھبر  یشترینظارت ب کھ یطور بھ  دھند یمقرار  ریتحت تأث ما
 داشتھ باشند.

 گانیرا صورت بھشھروندان  اریو قرار دادن آن در اخت یمحل ھای  خبرنامھ اگھی نامھ ھا ونتشار ا -
 محلھ. یآنان بھ مسائل جار تیو حساس یآگاھ شیافزا جھت

بحث و  و جلسات گفتگو ییبرپا قیاز طر یبا مسئولان محل نھ درهتعامل ساکنان محلھ  شیافزا -
تجمع  یھا مکانو  ھا دانیممسئولان در سطح محلھ،  ماتیتصم یعموم یرسان اطلاع، نظر تبادل

 محلی.
 .شھروندان نھ درهی مناسب جھت ترویج روحیھ تعاون و مشارکت اتتبلیغ یھا برنامھانجام  -
 ی.امور شھر مسائل و نھیجوانان و نوجوانان در زم بلندمدتو مدت  انیم مدت، آموزش کوتاه -
، ھا یمرتبط (شھردار یتوسط نھادھا یدر رابطھ با مسائل شھر یآموزش یھا برنامھ یبرگزار -

NGO ، ش یمشارکت و افزا یھا وهیشارتقاء دانش شھروندان از  ی) در راستارهیشورا و غھا
  .آنان یارتباط یھا مھارت
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Prioritize the variables affecting the participation of citizens in planning the 

development of the nine-valley neighborhood of Mashhad 
 

 

Abstract 

One of the most important issues is the neighborhoods, which is considered as the 
smallest planning unit. To achieve the desired development goals, citizen participation 
is one of the urban requirements. Participation in decision-making and decision-making 
processes also depends on different factors with different degrees of effectiveness. This 
research has been conducted with the aim of prioritizing the variables affecting citizens' 
participation in planning the development of Neh Darreh neighborhood located in 
Mashhad. The research method is applied in terms of purpose, survey in terms of nature 
and quantitative in terms of data nature. The statistical population includes the residents 
of Nah Darreh neighborhood of Mashhad and using Cochran's formula based on a 
population of ٢٧٬٠٠٠ people, the sample size of ٣٧٨ people has been calculated and 
completed by random sampling method. The reliability and validity of the questionnaire 
were examined using face validity and Cronbach's alpha for research variables. Data 
were analyzed using SPSS software and inferential statistical analysis of Friedman test 
to prioritize variables affecting citizen participation. The test results show that the mean 
rankings of the measured variables are significant with ٠٫٩٩٪ confidence and less than 
٠٫٠١٪ at the error level. Also, the results obtained using the F test show the 
prioritization of citizen participation variables as follows: the component of willingness 
to perform various activities in the first place, economic costs in the second place, 
awareness and supervision in the third place, participation in the fourth place, attitude to 
participation in the fifth place contract. 

 
 

Keywords: planning, neighborhood development, citizen participation, not Mashhad 
Valley 


