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Abstract 
The purpose of the present study is to review sport motives, relationship quality, and 

sport consumption intention of the fans of football teams. In this regard, 384 of football 

fans who had a full cognition about football league and popular teams were chosen. 

Their answers were collected through a questionnaire and the correlations between 

variables were analyzed using structural equations in the software space of Smart-PLS. 

The results showed that emotional, cognitive, and behavioral motivations of football 

fans are effective on their relationship quality which is per se effective on their sport 

consumption intention.  
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 چکیده
هددای های ورزشی، کیفیت رابطه و قصددد رصددرف ورزشددی در هددتاداران  یمهدف پژوهش حاضر بررسی رابطه انگیزه

های روز داشتند، نفر از هتاداران ورزش فت بال که شناخت کارلی از لیگ فت بال و  یم  384فت بال است. در این راستا،  

افزاری با روش رعادلات ساختاری، در رحیط نرمآوری شد و  ها جمعانتخاب شده و با  تزیع پرسشناره بین آنها، پاسخ

Smart-PLS    های عاطفی، شناختی و رفتدداری ها نشان داد که انگیزه حلیل قرار گرفت. یافتهرترد  روابط بین رتغیرها

   هتاداران فت بال، بر کیفیت رابطه، و کیفیت رابطه بر قصد رصرف ورزشی هتاداران فت بال اثرگذار است.
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 مقدمه  
یک رلاحظدده ضددروری اسددت. علیددر م   کنندگان،رصرفخدرات و    دهندگانارائهروابط در حفظ ار باطات بین    کیفیت 

اسددترا ژیک آن های  بینیسازی پیشگرا، برای روشناهمیت کیفیت رابطه، رحققان از روش اصلی خریدار، و نه رصرف

روانشددناختی و شددناختی های ویژگی ، تاندری  ردارانهرشتری(. یک انگیزه  2013،  1کنند )فرناندس و پرونساری  حمایت 

در کیفیت روابط ضروری است، به ویژه به دلیل اینکدده ،  را روشن کند. اکتشافات طرفدار رحتر ورزش  کنندگانرصرف

رسابقات ورزشددی یددا ه علاقه شخصی ختد دارند )به عنتان رثال، شرکت در  ب   یبسیار مایل    ،ورزشی  کنندگانرصرف

به عبارت دیگر، رشارکت آنها انگیددزه تا ددی یددا بیرونددی دارد )یتشددیدا و ؛   ماشای آنها( و به دنبال  قتیت ختد هستند

های عاطفی، شناختی و اجتماعی آنهددا نسددبت بدده برختردهددای با واکنش ، جارب طرفداران ورزش (.2014، 2همکاران

،  عیین رابطه کیفیت و انگیزش رابطه از طریق رویکردهای عاطفی، شناختی گیرد. به طتر کلیری  شکل  ،هنگام رصرف

انگیزه دارند که به روشی رفتار کننددد کدده  ،کنندری زیرا افرادی که احساسات رثبت را  جربه  ؛و اجتماعی ضروری است 

هددای رزش و  یمطراحی شده باشد. روشن کردن کیفیت روابط بین طرفددداران و  ،برای حفظ این شرایط روانی رطلتب

چددرا آنهددا رحصددتلات رشخص نماید کدده  شتد که  ری  زیرا این ارر باعث   ؛کندری  را ضروریها  ورزشی، بررسی انگیزه

 ،بررسی انگیزه و کیفیددت رابطدده؟  رترد علاقه ختد دارندهای  کنند و سعی در بهبتد روابط با  یمری  ورزشی را رصرف

شددتد را درپددی ری ورزشددی و هددتادارانهددای آنچه باعث ایجاد ار باط بددین  یمگرایانه در رترد بینش رصرف  ،همچنین

 (. 1202، 3پائک و همکارانختاهد داشت )

کردند، ارا آنها رویکردهای ری   أکید  ؛رقابتی است   ،ایکه به طتر فزاینده  ،دانشمندان کیفیت روابط را در صنعت ورزش

نسبتاً کمی در رترد های  کیفیت رابطه را به اندازه کافی روشن نکردند. پژوهشاساسی یا جایگزین برای  قتیت قدرت  

(. از جملدده ابتکددارات رعدددود در ایددن 2020، 4رربتط به کیفیت رابطه انجام شده است )ویتبرن و همکددارانهای  پیشینه

فیت خدددرات، ردددیریت  ددیم و است که در رترد پیشگاران کیفیت رابطه، رانند کی(  2019)  5زرینه ابتکار لی و همکاران

کننده روانشناختی یا رفتاری رربتط به رصددرفهای نتیجه  یم بحث کرد. رشکل این است که این پیشینیان به جای جنبه

بر اساس اقدارات سرویس رحتر )به عنتان رثال، ناشی از خدرات یا اقدددارات ردددیریتی یددک  ددیم ورزشددی( ،  ورزشی

 یددا کنندهرصددرفهددای شانگر ضرورت شتاهد  جربی دیگری است که در رترد ویژگیاند. این کمبتدها نشناسایی شده

کننددد یددا طرفددداران خددتد را ری ورزشی  قتیددت  کنندگانرصرفزیرا روابط ختد را با  ؛ورزشکاران باید در نظر بگیرند

اهمیددت انجددام ایددن  ؛رتغیرها وجتد دارداین زرینه و روابط ریان های با  تجه به اینکه شکاف پژوهشدهند. ری  افزایش

 تانددد بدده ری ضرورت انجام این پژوهش نیددز از آن بابددت اسددت کدده ،شتد. همچنینری  پژوهش بیش از پیش احساس

انداز روشنی دهد. شناسایی پیشینه پژوهش ربتنددی بددر رصددرف چشم  ،ردیران در ایجاد رابطه با کیفیت و بهبتد عملکرد

رندان به ورزش در صددنعت را  سددهیل کنددد. ایددن  تاند رشارکت رداوم علاقهری  ورزشیکیفیت رابطه و قصد رصرف  

رعمتلاً بخشی اصلی   ،که در آن رشتریان ورزشی  است   ایدر رترد  نظیمات ورزشی حرفه  یی کههاروش برای پژوهش

ابی رابطدده بدده خددتبی (.  اهمیت کیفیت رابطه در بازاری2019 رین است )لی و همکاران،  از رحصتلات هستند، رناسب 
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ورزش بسددیار کددم  تجدده  کنندهرصرفرفتار های  پشتیبانی شده است. با این حال، به رتضتعات کیفیت رابطه در زرینه

هم   ،و رحصتلات رتفاوت است. بنابراین  کنندگانرصرفاساسی روابط به طتر اساسی در انتاع  های  شده است. ویژگی

 کنندهرصددرفبددین  ، ر راهیت رنحصر به فرد کیفیددت رابطددهکارل، درک ورزشیهای ان و هم برای بازاریاببرای رحقق

ای، رحققان بایددد رسددائل (. در کنار راهیت ورزش حرفه2011ورزش و یک  یم ستدرند ختاهد بتد )کیم و همکاران،  

 در صنعت سددرگرری  ،ورزشای  ای را با  تجه به اهمیت آنها در  عیین چگتنگی رقابت بازاریابان حرفهبازاریابی رابطه

 ایبازاریددابی رابطددههای ، بررسددی کننددد. عددلاوه بددر ایددن، اسددترا ژیکنندهرصددرفاختیاری  های  هزینهردیریت  برای    و

ورزش و ارتیازات ورزشی   کنندگانرصرفبه راهیت نارلمتس و  جربی رحصتلات ورزشی و  عارلات بین    ، تانندری

به همددین  ر یددب، کشددر رویکردهددای .  رترد رطالعه قرار گیرند  ،آلای ایدهحرفهورزشی  های  ای، با  تجه به  یمحرفه

ورزشددی در  کنندگانرصددرفشددتند( بددرای جددذب ری  رتمایز و جارع )به عنتان رثال، آنهایی که عتارل روانی را شارل

 ،آنهاهای  ا انگیزهورزش ب  کنندگانرصرفهای ار باطی  بسیار حیا ی شده است. اد ام نگرش  ایحرفهبازارهای ورزشی  

 شددتد.ری  رشتریان در رترد حفددظ روابددطهای  باعث افزایش آگاهی در بین بازاریابان ورزش در رترد نیازها و ختاسته

ورزشی برای بقددای  ددیم در بددازار لازم های  در نظر گرفتن دلیل ایجاد و حفظ پیتند طرفداران ورزش با  یم  همچنین،  

 است.

 مبانی نظری تحقیق

 1ورزشي  انگيزه

دسددت آوردن  رای بددهکنند و بدد ری را برای لذ ی که از نتیجه آن کسب ها افراد فعالیت  انگیزه تا ی زرانی است که ظاهراً

کند، که برای کسب پدداداش ری  زرانی افراد را در یک فعالیت درگیر  ،بیرونیانگیزه  ارا در رقابل،  .  دهندانجام ری جربه،  

همچنین (.  1985)دسی و رایان،    رسد و  مرکز بر دستیابی به نتایج است ری  به آنهاها  خارجی است که از طریق فعالیت 

عدددم درک رفهددتم   و  اسددت   نشان دهنده فقدددان انگیددزه  «،انگیزگیبی»وجتد یک رفهتم کلی در انگیزش،  حت عنتان  

 (.1985)رایان و دسی،  کندری  انگیزه را اثبات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2021 ، پائک و همکاران :برگرفته از پژوهش) مدل مفهومي پژوهش -1شکل 

  

 
1 Motivation Sport 
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 های عاطفیانگیزه

 های شناختیانگیزه

 های رفتاریانگیزه

 کیفیت رابطه
قصد 

رصرف 

 ورزشی



 
 

 پيشين هاي پژوهش -1جدول 

 نتيجه هدف سال  محقق 

 1396 جماعت و همکاران
 کنندهرصددرفردددل رفتددار 

 ورزش همگانی

ردیران ورزش همگانی برای رسیدن به بیشترین رشارکت در 

ورزش همگدانی بایدد آریختده بازاریدابی )رحصدتل، قیمددت، 

رحیطدی،   -رکان،  رفیع( و عتارل رحیطی )عتاردل رددیریتی

اقتصادی( را به عندتان عتاردل بیروندی در فرهنگی، اجتماعی  

کنار عتاردل روانشدناختی )فدردی، ریدان فدردی، سداختاری( 

 ردنظر قرار دهند.

 1398 سواره و همکاران

بررسددی کیفیدددت رابطددده از 

دیدگاه رشتریان و ار بداط آن 

بددا وفدداداری رشددتریان بدده 

ورزشدددددی های باشدددددگاه

 شهرستان بتکان

بددرای افددزایش وفدداداری ردددیران باشددگاه لازم اسددت کدده 

با  تجه به نتایج ایدن  ،ورزشکاران و دستیابی به رزیت رقابتی

پژوهش، اعتماد ورزشکاران را به عنتان پیش زرینده اصدلی و 

رحرکی برای ایجاد وفاداری ورزشدکاران ردترد  تجده قدرار 

ایجدداد رضددایتمندی در ورزشددکاران بددرای  قتیددت  ؛دهنددد

ترد  تجده رسدلاتلان باشدگاه ر   ا  وفاداری آنان نیز لازم است

 .قرار گیرد

 2016 پارک و همکاران

 ماشاگران های  بررسی انگیزه

بدددال  بیسدر لیدددگ بر دددر 

ای بددددددددین رقایسدددددددده

ارشد و  یدر   کنندگانرصرف

 سالمندان

خاص های  رعمتلاً با انگیزه  ، ماشاگران ارشد و  یر سالمندان

زیر برای فرار،  عارل اجتمداعی، رهدارت بددنی و درام بدرای 

 شتند.ری ایجاد MLBحضتر در یک بازی  

 2020 ویتبرن و همکاران

 ددأثیر ار باطددات بازاریددابی 

یکپارچددده دیجیتدددال بدددر 

رفتارهای  یرانتفاعی رصرف 

 ورزشی

رضایت از ار باطات بازاریابی یکپارچده  دأثیر رسدتقیمی بدر 

آوری جمدعکیفیت روابط و اهدداف رفتداری دارد، از جملده  

درآرد، افدزایش رشدارکت، افدزایش آگداهی و افدزایش درک 

 عمتری از رزایای عملی و نظری

 2021 پائک و همکاران

هددای بررسددی رابطدده انگیزه

ورزشددی، کیفیددت رابطدده و 

 رصرف ورزشیقصد  

عداطفی و اهدداف هدای  واسدطه ار بداط انگیزه  ،کیفیت رابطه

رفتدداری اسددت. پددژوهش حاضددر بددا بررسددی  جربددی  ددأثیر 

ای ورزشی احساسی بر کیفیت رابطه و نتایج رابطههای  انگیزه

 دهد.ری  رطلتب، ادبیات ردیریت ورزش را گسترش
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 روش پژوهش 
پیمایشددی و بددا های  از شاخه پژوهش  ،همبستگی  – تصیفی    ،لحاظ روشپژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی و از  

 بدده   تجدده  با  .دهندری   شکیل   هران  استان  فت بال  های یم  هتاداران  را  پژوهش  این  آراری  . جارعهاست   رویکردی کمی

 .رحاسددبه شددد نفددر 384 حاضر  پژوهش  نمتنه  حجم  ،رترگان  جدول  از  استفاده  با  و  آراری  جارعه   عداد  بتدن  نارحدود

اسددتفاده  25نسددخه  "SPSS"افددزار نرمهددا از و برای  حلیل داده است   دسترس«  در»  حاضر  پژوهش  گیرینمتنه  روش

 پایایی  و  رواییهای  آزرتن  و  ساختاری  رعادله  ردل  است،ها  فرضیه  آزرتن  به  رربتط  که  استنباطی  آرار  بخش  در.  گردید

 ابزاری که است  آراری هایروش از یکی ،ساختاری رعادلات سازیردل.  است   شده  استفاده  کرونباخ  آلفای  آزرتن  رانند

؛ در ایددن دهددد  قددرار  رطالعدده  رددترد  ردددل  یددک  در  را  رتغیر  چندین  بین  رابطه   ا  ،دهدری  قرار  پژوهشگران  اختیار  در  را

 استفاده شد. PLS 3.0 افزارنرماز  خصتص

 هایافته

 (smartPLS)سازي معادلات ساختاري با رویکرد حداقل مربعات جزئي  )مدل استنباطيتجزیه و تحليل 

 گیری بحث های پژوهش حاضر، رختصری در رترد آزرتن رترد استفاده، چرایی آن و نحته نتیجهقبل از بررسی فرضیه

یفیت رابطه و قصد رصرف های ورزشی، ک  عیین رابطه انگیزه  ، حقیق ر بیان شد، هدف این  پیشطتر که  شتد. همانری

آوری اطلاعات رربتط بدده رتغیرهددای  حقیددق، پس از جمع ،برای این رنظتر  است؛های فت بال  ورزشی در هتاداران  یم

)رتغیرهددای بیددان شددده( حاصددل از هددای آیا داده ،کندری رشخص ا اسمیرنر انجام شده است  - آزرتن کتلمتگروف

ها پارارتری جهت بررسددی و آزرددتن فرضددیههای  ها از آزرتنصترت نررال بتدن دادهاند یا خیر؟ در  ، نررالنارهپرسش

 شتد.ری صترت از آرار ناپارارتری استفاده شتد، در  یر ایناستفاده ری

گیری در این آزرتن بدددین صددترت دهد، نحته نتیجهنتایج رربتط به آزرتن نررال بتدن رتغیرها را نشان ری(  2)جدول  

نتیجدده . ندددا نررددالها داده ،باشد 0/ 05داده  یرنررال و اگر بیشتر از  ،باشد 0/ 05از   رکم P-Valueیزان  است که اگر ر

       درج شده است.( 2)در جدول شماره  ها ال بتدن دادهبررسی نرر

 

 آزمون نرمال بودن مربوط به متغيرهاي پژوهش  -2جدول 

 نتيجه آزمون  P-Value اسميرنف -آماره کولموگروف متغيرهاي پژوهش 

 نررال نیست.  0009/0 13/0 انگيزه عاطفي 

 نررال نیست.  002/0 16/0 انگيزه شناختي

 نررال نیست.  007/0 08/0 انگيزه رفتاري 

 نررال نیست.  0200/0 06/0 کيفيت رابطه 

 نررال نیست.  002/0 08/0 قصد مصرف 
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جهت آزرددتن ایددن   ،در نتیجه  هستند؛شتد،  ماری رتغیرهای پژوهش  یرنررال  رلاحظه ری،  (2)طتر که از جدول  همان

بددا رویکددرد   ،سازی رعددادلات سدداختاریانجام  حلیل استنباطی به روش ردلشد.  از آزرتن ناپارارتری استفاده    ،رتغیرها

پددژوهش« های برازش ردل« و »آزرددتدن فرضددیه(، در دو ررحله اصلی »بررسی 1SEM-PLSحداقل رربعات جزئی )

 شتد.ری گیرد که در اداره به بررسی آنها پرداختهری انجام

 بررسي برازش مدل

 به رنظتر برازش ردل، سه گام اصلی باید برداشته شتد 

 2،گیریاندازههای برازش ردل -الر

 ،برازش ردل ساختاری -ب

 .برازش ردل کلی -ج

 

 گیریاندازههای برازش مدل 
هددای( ت )دادهسددلالاشتد که دربرگیرنده یک رتغیددر بدده همددراه ری رربتط به بخشی از ردل کلی  گیری،اندازهیک ردل  

. با  تجه به وجتد پنج رتغیر رکنتن انگیزه عاطفی، انگیزه شناختی، انگیزه رفتدداری، کیفیددت رابطدده و است   رربتط به آن

. برای بررسی بددرازش است   گیری رتجتدنیاز به بررسی برازش پنج ردل اندازهقصد رصرف در ردل رفهتری پژوهش،  

 شتد.سه رعیار پایایی، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده ری گیری،اندازههای ردل

 پایایي

رونباخ با استفاده از ضرایب بارهای عارلی، ضرایب آلفای ک   PLSپایایی در روش    ،(1981)بر طبق نظر فترنل و لارکر  

 مدداری   ،رشددخص اسددت (  3)گتندده کدده از جدددول  همان  ،ژوهش حاضردر پشتد.  ( سنجیده ری3CR)  و پایایی  رکیبی

  نشان از رناسب بتدن این رعیار دارد. هستند که  0/ 4ضرایب بالا ر از 

  

 
1 Partial Least Squares-Structural Equation Modeling 
2 Measurement Models 
1 Composite Reliability 
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 گيرياندازههاي ضرایب بارهاي عاملي در برازش مدل -3جدول 
 قصد مصرف  کيفيت رابطه  انگيزه رفتاري  انگيزه شناختي انگيزه عاطفي  

1     56/0 

2     88/0 

3     66/0 

4     70/0 

5    73/0  

6    77/0  

7    76/0  

8    73/0  

9 73/0     

10 59/0     

11 78/0     

12   81/0   

13   75/0   

14   75/0   

15   70/0   

16 61/0     

17 72/0     

18 67/0     

19 63/0     

20  65/0    

21  67/0    

22  72/0    

23     83/0 

34     55/0 

25     70/0 

26     84/0 

وزن یکسددانی دارد، رتکددی بددر  ،هددر شدداخص ، کهکندآلفای کرونباخ، به طتر ضمنی فرض ریپایایی  رکیبی بر خلاف  

در اداره نتددایج ایددن بخددش بدده همددراه دهد. ری بارهای عارلی حقیقی هر سازه است و رعیار بهتری را برای پایایی ارائه

 گردد.ری ارائه( 4)نتایج روایی همگرا در جدول 
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 وایير

صترت رحتتایی رترد بررسی قرار گرفت، با استفاده از ردددل رعددادلات سدداختاری ه  ب  نارهپرسشر اینکه روایی  بعلاوه  

PLS،  گددرا بددتدن روایددی ایددن اسددت کدده  رعیار هم صترت روایی همگرا و واگرا نیز رترد بررسی قرار گرفته است.ه  ب

 باشد.  0/  4( بیشتر از AVEاستخراجی )های ریانگین واریانس

 

 گيرياندازههاي روایي همگرا و پایایي ترکيبي در برازش مدل -4جدول

 متغيرهاي تحقيق
ميانگين واریانس  

 ( AVEاستخراجي )

ضریب پایایي ترکيبي  

(CR؛) CR >7/0 

ضریب پایایي آلفاي  

 کرونباخ 

 83/0 87/0 46/0 انگيزه عاطفي 

 66/0 81/0 60/0 انگيزه شناختي

 71/0 81/0 46/0 انگيزه رفتاري 

 83/0 88/0 59/0 کيفيت رابطه 

 66/0 81/0 60/0 قصد مصرف 

 

با  تجه به اینکه ریانگین واریددانس   ،الذکرفتقشتد، ردل از لحاظ هر سه رعیار  ری  رشاهده(  4)در جدول  طتر که  همان

در   ؛اندشده  0/ 6و ضریب پایایی آلفای کرونباخ بیشتر از    0/ 7و ضریب پایایی  رکیبی بیشتر از    0/ 4  استخراجی بیشتر از

 ،هایشبررسی روایی واگرا از طریق رقایسه ریزان همبستگی یک سددازه بددا شدداخصنتایج    سطح بسیار ختبی قرار دارد.

آرده است، نشان از  أییددد (  5)و لارکر(، که در جدول  )روش فترنل  ها  با سایر سازهها  در رقابل همبستگی آن شاخص

)ریددانگین واریددانس اسددتخراجی(   AVEروایی واگرا به روش دوم دارد. قطر اصلی این را ریس حاوی جددذر رقددادیر  

هر سددازه از ریددزان همبسددتگی آن )ریانگین واریانس استخراجی(  AVE. اگر ریزان جذر رقادیر است    حقیقهای  سازه

 نظر فترنل و لارکر دارای روایی واگرا ختاهد بتد. بیشتر باشد، از ها  سازه با سایر سازه

 

 ( 1981ماتریس همبستگي و بررسي روایي واگرا به روش فورنل و لارکر) -5جدول

 قصد مصرف کيفيت رابطه  انگيزه رفتاري  انگيزه شناختي انگيزه عاطفي  

     0/ 676 انگيزه عاطفي

    0/ 774 0/ 452 انگيزه شناختي

   0/ 681 0/ 539 0/ 329 انگيزه رفتاري

  0/ 766 0/ 371 0/ 465 0/ 238 کيفيت رابطه

 0/ 371 0/ 676 0/ 329 0/ 238 0/ 198 قصد مصرف

اعداد رندرج در قطر اصلی از رقادیر زیرین ختد بیشتر بتده و این رتضتع در رترد  مددام ، (5)شماره  با تجه به جدول  

 روایی واگرا دارد.کند و این نشان از  أیید ری های پژوهش صدقسازه
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آرددده، نشددان از آن در جداول فتق، که  Smart PLS افزارنرمبر اساس رطالب عنتان شده و نتایج حاصل از خروجی 

از روایی )همگرا و واگرا( و پایایی )بار عارلی، ضریب پایایی  رکیبددی و ضددریب آلفددای   گیریاندازههای  که ردل  است 

 .هستند  کرونباخ( رناسب برختردار

 برازش مدل ساختاري 

)رتغیرهای آشکار( کاری ندارد و  نها رتغیرهای پنهان و  تسلالا، به  گیریاندازهدر بخش ردل ساختاری برخلاف ردل  

)بددار عددارلی رقدددار  نشان از ضددریب بددار عددارلیها  اعداد روی پیکان  ،در ردل اصلی  شتند.ری  بررسیروابط ریان آنها  

 رشددخص  ،یند  حلیددل رسددیراعددی است که ریزان شدت رابطه ریان یک رتغیر پنهان و رتغیر آشکار رربتطه را طی فر

 است.   تغیر دیگرکه به رعنی ریزان سهم یک رتغیر در  بیین ر ،ردل داردهای  رسیرکند(  ری

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدل در حالت ضرایب استاندارد -2شکل 

 

 ضرایب معناداري

 رین رعیددار ضددرایب که اولین و اساسددی  ،شتدری  از چندین رعیار استفاده  ،ساختاری پژوهشبرای بررسی برازش ردل  

به این صترت است کدده ایددن  Tبرازش ردل ساختاری با استفاده از ضرایب . است  T-valueرعناداری یا همان رقادیر 

باشد،  ا بتددتان در  0/ 05از   رکمرربتطه برای آنها   p-valueطتر رعادل رقادیره یا ب ؛بیشتر باشد 1/ 96ضرایب باید از 

 رعنادار بتدن آنها را  أیید نمتد.   ٪95سطح اطمینان  
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 مدل در حالت ضرایب معناداري -3شکل 

 

 2Rمعيار  

رربددتط بدده رتغیرهددای پنهددان است که      2Rدورین رعیار برای بررسی برازش ردل ساختاری در یک پژوهش، ضرایب  

زا زا بددر یددک رتغیددر درونرعیاری است که نشان از  أثیر رتغیرهای بددرون    2R  . ضریب شتدری( ردل  زای )وابستهدرون

کدده در صددتر ی  .شددتدری در نظر گرفته 2Rبرای رقادیر ضعیر، رتتسط و قتی  0/ 67و  0/ 33، 0/ 19دارد و سه رقدار 

به بالا  0/ 33از   2Rرقدار . اگر  حت  اثیر قرار گیرد  ،زابرون  زا  تسط  نها یک یا دو سازهدرون  در یک ردل، یک سازه

بدده ایددن  tبرازش ردددل سدداختاری بددا اسددتفاده از ضددرایب  .زاست وندر ازهبین آن سازه و س  نشان از قتت رابطهشتد،  

از   ددرکمرربتطه بددرای آنهددا   p-valueطتر رعادل رقادیره یا ب ،بیشتر باشد 1/ 96صترت است که این ضرایب باید از 

بیددانگر  tاعداد رعندداداری  ،رعنادار بتدن رابطه بین رتغیرها را  أیید نمتد. لذا ٪95باشد،  ا بتتان در سطح اطمینان   0/ 05

 ،tدارای رقددادیر    ی ماری رسددیرهای ریددان رتغیرهددابین آنها است.     أیید برازش رناسب ردل ساختاری و صحت رابطه

 %95پژوهش در سطح اطمینددان های  رابطه بین رتغیرها و در نتیجه  أیید فرضیهت  که نشان از صحّ  ،بتده  1/ 96بیشتر از  

 است.

 هاي تحقيقآزمون فرضيه 

یک ابزار پژوهشی رایج در علتم ردیریت، پزشکی و علددتم اجتمدداعی در دو سدده دهدده   ،سازی رعادلات ساختاریردل

به بررسددی اثرگددذاری یددا   SMART-PLSده از  اخیر بتده است. با  تجه به رطالب رطروحه در این قسمت،  با استفا

رددترد   ،سنجش عتارل و ضریب  عیین عتارددلهای  شتد و در اداره،  شاخصری  عدم اثرگذاری عتارل یادشده پرداخته

، ضرایب رسیر و اعداد رعناداری رربتط به روابط رتغیرهای رکنتن ردل نشان 7و     6گیرند. در جداول  ری  بررسی قرار

 اند.داده شده
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 ضرایب مسير مستقيم متغيرهاي مکنون پژوهش  -6جدول 

 ضرایب مسير  مسير ميان متغيرها

 0/ 342 کیفیت رابطه  <-انگیزه عاطفی

 0/ 322 کیفیت رابطه  <- انگیزه شناختی

 0/ 636 کیفیت رابطه   <-انگیزه رفتاری 

 0/ 066 قصد رصرف   <-کیفیت رابطه 

 

 مستقيم متغيرهاي مکنون پژوهشاعداد معناداري مسيرهاي  -7جدول 

 نتيجه  t p-valueمقادیر  مسير ميان متغيرها

 دار است. رعنی 0/ 0009 4/ 574 کیفیت رابطه  <-انگیزه عاطفی

 دار است. رعنی 0/ 0009 4/ 559 کیفیت رابطه  <- انگیزه شناختی

 دار است. رعنی 0/ 0009 13/ 954 کیفیت رابطه   <-انگیزه رفتاری 

 دار نیست. رعنی 0/ 468 0/ 726 قصد رصرف   <-کیفیت رابطه 

 

 1/ 96بیشددتر از  tدهددد. اگددر رقدددار ری دار بتدن اثر رتغیرها را بر هم نشددانرعنیt  (t-value  )قابل تکر است که آراره  

دار است. همچنین ضرایب رسیر اگر بالای باشد؛ یعنی اثر رعنی  0/ 05از     رکم  ،p-valueطتر رعادل رقدار  ه  یا ب  ،باشد

باشد،  ار باط رتتسددط و اگددر   0/ 6 ا    0/ 3باشد، بدین رعناست که ار باطی قتی ریان دو رتغیر وجتد دارد؛ اگر بین    0/ 6

اجرا   SMART-PLS  افزارنرمدست آرده از  حقیق ریدانی در  ه  بهای  داده.  باشد، ار باط ضعیفی وجتد دارد  0/ 3زیر  

    دست آرده  ببه شرح زیر ها  گردید و نتایج فرضیه

 

 گذار است.عاطفی هتاداران فت بال بر کیفیت رابطه اثرهای  انگیزهفرضيه اول: 

 

 داري فرضيه فرعي اول معنيضریب مسير و ضریب  -8جدول 

 نتيجه  t p-valueمقدار ضرایب مسير  مسير ميان متغيرها

 دار است. رعنی 0/ 0009 4/ 574 0/ 342 کیفیت رابطه  <-انگیزه عاطفی

 

به دست   0/ 05از     رکم  ،p-valueرقدار    و  4.574برابر با    tآراره  ،  0/ 342ضریب رسیر    ،دهدری  نشان(  8)نتایج جدول  

در نتیجدده،   . أثیر داردعاطفی هتاداران فت بال بر کیفیت رابطه  های  انگیزهدرصد،    95در سطح اطمینان    ؛ پس،است آرده  

 گردد.ری أئید فرضیه فرعی اول  حقیق، 
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 گذار است.شناختی هتاداران فت بال بر کیفیت رابطه اثرهای انگیزهفرضيه دوم: 

 

 داري فرضيه فرعي دومضریب مسير و ضریب معني -9جدول  

 نتیجه t p-valueرقدار ضرایب رسیر رسیر ریان رتغیرها

 دار است.رعنی 0/ 0009 4/ 559 0/ 322 کیفیت رابطه  <-انگیزه شناختی  

 0/ 05از   ددر، کمp-valueرقدددار  و  4.559برابددر بددا  tآردداره    ،0/ 322که ضریب رسیر    ،دهدری  نشان(  9)نتایج جدول  

- أثیر رعنی  ،هتاداران فت بال بر کیفیت رابطهشناختی  های  انگیزهدرصد،    95در سطح اطمینان    ؛ پس،است   حاصل شده

 .شتدری أیید فرضیه فرعی دوم  حقیق، در نتیجه،  دار دارد.

 رفتاری هتاداران فت بال بر کیفیت رابطه اثرگذار است.های  انگیزهفرضيه سوم: 

 داري فرضيه فرعي سومضریب مسير و ضریب معني-10جدول                    

 نتیجه t p-valueرقدار ضرایب رسیر رتغیرهارسیر ریان 

 دار است.رعنی 0/ 0009 13/ 954 0/ 636 کیفیت رابطه  <-انگیزه رفتاری

 

  ددرکم p-valueرقدددار  و 13.954برابر با  tآراره ، 0/ 636ضریب رسیر شتد، رلاحظه ری( 10)جدول طتر که در همان

 ددأثیر ، رفتاری هتاداران فت بال بر کیفیددت رابطددههای  انگیزهدرصد،    95در سطح اطمینان    ی که؛ بدین رعناست   0/ 05از  

 گردد.ری أیید فرضیه فرعی ستم  حقیق، بنابراین،   دارد.

 کیفیت رابطه بر قصد رصرف ورزشی هتاداران فت بال اثرگذار است.فرضيه چهارم: 

 

 داري فرضيه فرعي چهارم ضریب مسير و ضریب معني -11جدول

 نتيجه  t p-valueمقدار ضرایب مسير  مسير ميان متغيرها

 دار نیست. رعنی 0/ 468 0/ 726 0/ 066 قصد رصرف   <-کیفیت رابطه 

 

بیشددتر از ،  p-valueرقدار    و  0.726برابر با    tآراره    ،0/ 066ضریب رسیر  نتایج  که    نشانگر آن است،(  11)نتایج جدول  

 ،کیفیت رابطه بر قصد رصرف ورزشی هتاداران فت بددالدرصد،    95در سطح اطمینان    پس،؛  به دست آرده است   0/ 468

 گردد.فرضیه فرعی چهارم  حقیق، رد ری در نتیجه، دار ندارد. أثیر رعنی

 گیرینتیجه

گذار است. با  تجدده بدده اثر ،فت بال بر کیفیت رابطهعاطفی هتاداران های انگیزهکرد، که این پژوهش بیان ری  فرضیه اول

ت و همکدداران جماعدد این فرضیه  أیید شد.    درصد،  95سطح اطمینان    با  p-valueو رقدار    tآراره  ر،  ضریب رسینتایج  

برای رسیدن به بیشترین رشددارکت در ورزش همگددانی  ،که ردیران ورزش همگانی در  حقیق ختد بیان کردند(  1396)

رحیطددی، فرهنگددی، اجتمدداعی -باید آریخته بازاریابی )رحصتل، قیمت، رکان،  رفیع( و عتارل رحیطی )عتارل ردیریتی

 رل روانشناختی )فردی، ریان فردی، ساختاری( ردنظر قرار دهند. اقتصادی( را به عنتان عتارل بیرونی در کنار عتا
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شددناختی هددای  انگیزهکددرد، کدده  بیددان ری  فرضیه دوم  راستا هستند.در یک    ،با نتایج پژوهش حاضر  ری رذکت هاپژوهش

به دست آرددده در   p-valueو رقدار    tگذار است. با  تجه به ضریب رسیر و آراره  هتاداران فت بال بر کیفیت رابطه اثر

پیشددین بددا هددای  در رقایسه پژوهش   أیید گردید.  درصد، فرضیه فرعی دوم  حقیق  95در سطح اطمینان  این پژوهش و  

اعتماد ورزشکاران را به عنتان پیش زرینه اصلی و   ان نمتدند که اگربی(  1398ستاره و همکاران )  ،نتایج پژوهش حاضر

ایجدداد رضددایتمندی در ورزشددکاران بددرای  قتیددت ؛  رحرکی برای ایجاد وفاداری ورزشکاران رترد  تجدده قددرار دهنددد

نشان شی دیگر نیز در پژوه( 2011)وفاداری آنان نیز لازم است رترد  تجه رسلاتلان باشگاه قرار گیرد. کیم و همکاران  

 ٪75در حددد ، هددااز واریانس قصددد حضددتر در بازی ٪56 ،ورزشی، کیفیت رابطه با  یم کنندگانرصرفکه برای   ندداد

هددای ربتنددی بددر انگیزهکدده  ،دریافتندددنیز با پژوهش ختد ( 2013)قصد رصرف ورزشی وجتد دارد. فرناندز و پروئنسا  

های بالا ر فداکاری را بددرای ارائدده فرمهای ربتنی بر هیجان، انگیزهدهند و ریشناخت، نتایج روابط کارکردی را  تضیح 

 .است راستا  با نتایج پژوهش حاضر همها کنند. این پژوهشریدهنده، رانند نتع دوستی، قصد  غییر و پذیرش،  بیین 

رفتاری هتاداران فت بال بر کیفیت رابطه اثرگذار اسددت. بددا  تجدده بدده ضددریب های  گیزهانبیان ری کرد، که    رضیه ستمف

پارک و همکاران  باره، در این. فرضیه ستم نیز  أیید شددرصد،   95در سطح اطمینان    p-valueو رقدار    tرسیر و آراره  

بددرای فددرار،  عارددل   ، از قبیددلخدداصهددای  رعمتلاً بددا انگیزه  ،که  ماشاگران ارشد و  یر سالمندان  ند( نشان داد2016)

 ویتبرن و همکاران  در پژوهشی دیگر، شتند.ری ایجاد  MLBاجتماعی، رهارت بدنی و درام برای حضتر در یک بازی  

 ؛ستقیمی بر کیفیت روابط و اهداف رفتدداری دارد أثیر ر ،که رضایت از ار باطات بازاریابی یکپارچه  ند( نشان داد2020)

آوری درآرد، افزایش رشارکت، افزایش آگاهی و افزایش درک عمتری از رزایددای عملددی و نظددری. ایددن جمعاز جمله  

 همختانی دارد.با نتایج پژوهش حاضر   نیز هاپژوهش

آراره ،  هتاداران فت بال اثرگذار است. ضریب رسیرکیفیت رابطه بر قصد رصرف ورزشی  کرد، که  بیان ری  فرضیه چهارم

t    و رقدارp-value در پژوهشددی  ایددن فرضددیه را رد کددرد.درصد،  95سطح اطمینان  به دست آرده در این پژوهش با

عدداطفی و اهددداف رفتدداری اسددت. هددای  واسطه ار بدداط انگیزه  ،که کیفیت رابطه  بیان کردند،(  2021پائک و همکاران )

ای رطلتب، ادبیددات احساسی بر کیفیت رابطه و نتایج رابطه  -ورزشی  های  ضر با بررسی  جربی  أثیر انگیزهپژوهش حا

  ا حدودی رشابه بتد.  ،با نتایج  حقیق حاضر این پژوهش .داد  ردیریت ورزش را گسترش
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