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 چکیده
عرصه های شهری که کاربری پارک ها و فضاهای سبز به طور عادلانه در آن توزیع نشده مناطق حاشیه نشین شهرها می باشد. یکی از از 

رو هدف  رویکردهای اخیر در زمینه مدیریت شهری که رفاه عموم شهروندان را در نظر دارد ، حکمروایی خوب شهری می باشد. از این

جامعه  آماری شهروندان ی سبز محلات حاشیه نشین شهرها با استفاده از حکمروایی خوب شهری است. از پژوهش حاضر ارتقاء فضا

نفر تعیین گردید. روش نمونه  480 و فرمول کوکران  0011سال  جمعیتشهرک شهید رجائی مشهد می باشند. حجم نمونه بر اساس 

بر اساس آخرین طرح  شهری محدوده  کاربری فضای سبز  العهمط و تحلیلی –روش پژوهش توصیفی گیری به صورت تصادفی ساده و 

متغیر مستقل شاخص های حکمروایی خوب شهری و متغیر تابع خدمات پارک و فضای سبز شهری می  .استتفصیلی و وضع موجود 

شهری )تراکم ،سهم باشد. نوآوری تحقیق حاضر تأکید بر توافقات مدیران شهری در راستای ارتقاء خدمات پارک ها و فضاهای سبز 

 شاخص گردآوری شد. 00سوال و  10سرانه و...( می باشد. اطلاعات از طریق پرسشنامه محقق ساخته بر اساس طیف لیکرت به تعداد 

نتایج  .گردآوری شدمیدانی ی کتابخانه ای و اطلاعات پژوهش به دو شیوه استفاده شد و Smart PLSافزار  از نرم  برای تحلیل داده ها

یق نشان می دهد که شاخص های جهت گیری توافقی و بینش راهبردی و مشارکت به ترتیب بیشترین تأثیر را بر ارتقاء فضای سبز تحق

 محدوده مورد مطالعه دارند. 

 .حکمروایی خوب شهری، فضای سبز شهری، حاشیه نشینی، ارتقاء خدمات، شهرک شهید رجائی مشهدواژگان کلیدی: 
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 مقدمه

 و رهنما.) است امكانات و تسهيلات به عادلانه دسترسي شهري، مطالعات در موضوعات مهمترين از يكي

( توزيع فضايي خـدمات عمـومي و منافع اجتماعي، نابرابري هاي فضـايي را كـاهش داده وكيفيـت 9931:44همكاران،

صولاً افزايش جمعيت، ا(  4231:42،رحماني و همكاراننمايد )ميزنـدگي را ارتقـاء و توسـعه پايـدار شهري را تضمين 

صنعتي موجب توسعه فيزيكي شهرها، تراكم جمعيت در مناطق شهري، حاشيه نشيني، ترافيک مهاجرت و توسعه 

نامطلوب و آلودگي هاي زيست محيطي شده است. به همين دليل كاربري فضاي سبز با معظلاتي همچون ؛عدم استقرار 

عدم توجه به سرانه ها و  و مكان يابي صحيح در سطح شهر ، استفاده از فضاي نامناسب ، عدم رعايت همجواري ها ،

  (.:1:4استانداردها و غيره روبرو گرديده است.)ابراهيم زاده و حاتمي،

شهرک شهيد رجائي )قلعه ساختمان( از جمله روستاهاي حاشيه شهر مشهد بوده كه به دليل قرار گيري در كنار 

فته و پس از مدتي به محدوده خدماتي محورهاي اصلي شهر در طي چند سال اخير به تدريج در حوزه نفوذ شهر قرار گر

از اراضي شهرک در مالكيت وقفي آستان قدس رضوي مي باشد كه در بعضي موارد اختلافات  بخشي پيوسته است.

)اعطاي دسترسي،سهم سرانه، حق انتفاع و...( بين نهاد هاي مديريت شهري )شهرداري ، اداره راه و شهرسازي ، ثبت 

...( سرعت خدمات رساني  به شهروندان و ارائه خدمات شهري از جمله فضاي سبز را كند اسناد ، آستان قدس رضوي و

كرده است. از طرفي سياست هاي متفاوت هريک از اين نهادها در خصوص ارائه خدمات فضاي سبز با توجه به منافع 

ا توجه به مشكلات و بسازماني خود ، موجب كاهش و يا عدم خدمات فضاي سبز شهري در منطقه مذكور شده است. 

معضلات موجود در بحث كاربري خدماتي فضاي سبز شهري ، بخصوص در مناطق حاشيه نشين شهرها، همچون 

شهرک شهيد رجائي مشهد ضروري مي نمايد در جهت رفع مشكلات مذكور و با عنايت به نقش پارک ها و فضاي سبز 

بالابردن ارزش املاک و جذب سرمايه گذاري ، تقويت حس  شهري ) مكاني براي تفريح سالم  و گذران اوقات فراغت ،

نقش يكپارچگي  و تعديل هوا و تعديل دما جذب گرد و غبار ، حفظ و تعادل محيط زيست شهريتعلق اجتماعي ، 

اجتماعي و...( در حوزه برنامه ريزي شهري با ارائه يک رويكرد مناسب به موضوع كاربري خدماتي فضاي سبز شهري 

شود. يكي از رويكردهاي اخير در زمينه مديريت شهري كه رفاه عموم شهروندان را در نظر دارد ،حكمروايي پرداخته 

خوب شهري مي باشد. از اينرو هدف از پژوهش حاضر ارتقاء فضاي سبز محلات حاشيه نشين شهرک شهيد رجائي 

 حاضر مطالعه اصلي سوال گرديد بيان آنچه اساس بر مشهد با استفاده از رويكرد حكمروايي خوب شهري مي باشد .

محلات  پارک ها و فضاي سبز شهري در خدمات ارتقاء در تاثيري چه شهري خوب حكمروايي باشد؛ مي شرح بدين

 خدمات ارتقاء راستاي در شهري مديران توافقات بر تأكيد حاضر تحقيق نوآوري دارد؟ و مشهد رجائي شهيد شهرک

 .باشد مي در رويكرد حكمروايي خوب شهري ...(و سرانه ،سهم تراكم) شهري سبز فضاهاي و ها پارک
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 مبانی نظری

شود فضاي سبز و  جمله كاربريهاي شهري كه امروزه كمبود و توزيع ناعادلانه آن در شهرهاي كشور ما احساس مياز 

بازيگران شهري  راهبردها و رويكردهاي گوناگوني توسطكه  (41931:41،حيدرمنش و بشارتي)پاركهاي شهري است 

كاربري فضاي سبز يكي از كاربري هاي خدماتي براي شهرهاي  جهت ارتقاي فضاي سبز شهري عنوان گرديده است.

امروزي محسوب مي شود و يكي از مولفه هاي نيل به توسعه پايدار شهري است كه به لحاظ اهميت مورد توجه برنامه 

  (.81:1401ريزان شهري قرار گرفته است)صادقيان،

صورت  كند كه همه طبقات شهري بتوانند به صل دسترسي همگاني به خدمات شهري و عدالت اجتماعي حكم ميا

)روستايي و هاي اوقات فراغت برخوردار شوند ها و مكان يكسان ازفضاهاي باز و سبز شهري، پارک

از نظر اجتماعي، فضاهاي سبز حومه شهر كيفيت زندگي را با فراهم كردن مكان هايي براي تفريح،  (8431:42همكاران،

فضاهاي سبز حومه شهر مي  زيبايي شناسي، ميراث فرهنگي، تعامل اجتماعي و رويدادهاي اجتماعي افزايش مي دهد

از نظر  .دهد ءانسجام اجتماعي را ارتقارا تقويت كند، پيوندهاي اجتماعي را تقويت كرده و  اجتماعي تواند حس تعلق

اقتصادي، وجود فضاهاي سبز در مناطق حومه شهر مي تواند تأثيرات مثبتي بر ارزش املاک، جذب سرمايه گذاري و 

هاي  عنوان يكي از شاخص فضاي سبز، به .(Keunhyun ،:42 3:كمک به سرزندگي كلي اقتصادي منطقه ايجاد كند)

)يوسفي و اي ابعاد زيست محيطي، اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي وكالبدي استيافتگي جوامع دار توسعه

اي در ارتقاء كيفيت زندگي  فضاي سبز شهري براساس كاركردهاي متنوع خود، نقش برجسته (.131:41:همكاران،

 (.12231:44 )حسن پور و همكاران، باشد گيري شهر پايدار مي رو عامل كليدي در شكل كند و ازاين شهروندان ايفا مي

حساب  دهي پايداري اجتماعي و كيفيت فضايي شهر به ها و فضاي سبز شهري از مهمترين عوامل مؤثر در شكل پارک

يكي از موضوعات مهم در بررسي فضاي سبز شهري، سنجش ميزان رضايتمندي  (.431:48:)علوي و همكاران، آيند مي

هاي مهم سنجش رضايت مردم از محيط  زيرا يكي از جنبهسبز و پاركهاي شهري است؛  شهروندان از وضعيت فضاي

زندگيشان تعامل انسان و محيط است. احساس رضايت شهروندان از محيط شهر و خدمات شهري كه توسط شهرداري 

شود، عمل مهمي در جهت ايجاد انگيزه در مردم براي مشاركت در توسعه شهري و بهبود كيفيت محل سكونت  ارائه مي

 (. 9931:49،قاسموند  خشاني نسب و قاسمير)خويش است 

اولين نظريه پرداز كه مفهوم حكمروايي خوب را مطرح كرد برايان مک لا لين بود )محمدي و  حكمروايي خوب شهري 3

 دغدغه دهنده نشان شهري سرزميني فضايي حاكميت از مفهومي عنوان به شهري ( حكمروايي0931922:همكاران،

توان  ( حكمروايي خوب شهري را ميSong et al ،:42 1763) است شدن جهاني بستر در هانج در شهري پايدار توسعه

شيوه و فرايند ادارة امور شهري با مشاركت و تعامل سازندة سه بخش دولتي، خصوصي و جامعۀ مدني به منظور نيل به 

(. 19:31:40)حكمت نيا و همكاران،شهر سالم، باكيفيت، با قابليت زندگي بالا و توسعه پايدار شهري تعريف كرد
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كند كه هيچ زن، مرد يا كودكي نبايد از  حكمروايي خوب شهري بر پايه اصل شهروندمداري بر اين نكته تأكيد مي

 مندي از محيط دسترسي به الزامات زندگي شهري از جمله سرپناه مناسب، امنيت شغلي، آب سالم، بهداشت و بهره

حكمروايي خوب شهري  (.931:44،د)ملكي و همكارانامنيت اجتماعي محروم گرد زيست مناسب، آموزش، تغذيه و

 12هاي برنامه توسعه سـازمـان ملل و بانک جهاني  در اين پژوهش شاخصداراي شاخصه هاي زيادي مي باشد كه 

خشي و پذيري، اثرب ، عدالت، پاسخگو بـودن، مسئوليتنديمشاركت، شفافيت، قـانـونمـ3 شـاخـص اصـلـي شامل 

( مبناي كار قرار مي گيرد. 0231:41:و تمركز زدايي)ايازي و همكاران، بينش راهبردي ،گيري توافقي  كـارايـي، جهت

منظور از مشاركت، درگيري ذهني و عاطفي اشخاص در موقعيت هاي گروهي است كه آنان را بر مي انگيزد تا براي 

 .(9831:41در مسئوليت كار شريک شوند)ايازي و همكاران، دستيابي به هدف هاي گروهي يكديگر را ياري كنند و

مشاركت قدرت تاثير گذاران بر تصميم گيري ها و سهيم شدن شهروندان در قدرت است)هاشمي بيستوني و 

بايـد، آزادانـه و لاعات (. شفافيت شامل اتخاذ و اجراي تصميمات طبق روشهاي توافق شـده است. اط4831:42شمس،

تنها در دولتهاي مركزي و  رجوعان، كـاربران خدمات و عموم مردم قرار گيرد. اين وظيفه نه ـترس اربابمسـتقيم در دس

)توكلي و حكومتهاي محلي، انكارناشدني است، بلكه در هر سازمان مستقل ديگري نيز بايد اجرا شود

اري، امكان بروز فساد را افزايش شفافيت، نقطه مقابل پنهان كاري در تصميم گيري است. پنهان ك(. 2031:44همكاران،

( حكمروايي خوب مستلزم چارچوب قانوني درست و منصفانه مي باشد كه به 9431:41)آدينه وند و همكاران،دهد مي

گيـري شــهري،  منظور از قانونمندي در تصميم(. 28،ص.1:40صورت بي طرفانه اجرا شود)غلامي و همكاران ،

گيري و دور بودن دست افراد  ي چارچوبهاي قانوني در تصميم ـت عادلانــهوجــود قــوانين كارآمــد، رعايـ

هاسـت. پايبنـدي بـه قانون، مستلزم آگاهي شهروندان از قـانون و همچنـين احترام  گيـري غيرمسؤول از تصميم

بتوانـد بـا توزيـع حكمروايـي خـوب شـهري درصدد اسـت (. 4131:44)ابراهيم زاده و اسديان، لان به قانون استئومس

محله شـهري موجب شـود شـهروندان بـا كمتريـن شـكاف،  و بهينـه و مناسـب خدمات شـهري در سـطح ناحيه

.)رجبي و حقـوق خـود را دريافـت نمايند و اسـتفاده صحيـح از خدمـات شـهري به شـكل مطلوب فراهم باشـد

يتي و ميان مديران و مردم است و هم اينكه مفهومي وابسته به پاسخگويي نوعي رابطه در عرصه مدير(.14231:44خستو،

پاسخگويي عبارت است از عمل مسئول ساختن فرد يا (12931922)مقيمي و همكاران،رفتارهاي افراد بايكديگراست. 

افرادي مشخص در قبال وظايف محوله يا به عبارتي ديگر ،دليل آوردن و دليل خواستن براي كارهاي انجام شده و 

پاسخگويي تنها به حاكمان مربوط نمي شود، بلكه شهروندان نيز در قبال  اعمال  (431:48)محمديان،وظايف انجام نشده.

خود مي بايست پاسخگو باشند و مسئوليت كارهاي خود را بر عهده گيرند، تا مشاركت عمومي و تلاش براي ساختن 

پاسخگويي عبارت است از عمل مسئول  (.12831922ن،)مقيمي و همكاراامور جامعه به نحو مطلوبي به پيش رود 

ساختن فرد يا افرادي مشخص در قبال وظايف محوله يا به عبارتي ديگر ،دليل آوردن و دليل خواستن براي كارهاي 
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پاسخگويي تنها به حاكمان مربوط نمي شود، بلكه شهروندان نيز  (.431:48)محمديان، انجام شده و وظايف انجام نشده

ل  اعمال خود مي بايست پاسخگو باشند و مسئوليت كارهاي خود را بر عهده گيرند، تا مشاركت عمومي و تلاش در قبا

اين معيار بر استفاده از منابع   (.12831922)مقيمي و همكاران،براي ساختن امور جامعه به نحو مطلوبي به پيش رود 

كـارايي در حكمروايـي  (.42931:41است)ايازي و همكاران،موجود شهري براي تامين نيازهاي تمامي شهروندان  استوار 

محيط تاكيد دارد و اثر بخشي تامين نيازهاي جامعه را هدف قرار مي خـوب بـه استفاده پايدار از منابع طبيعي و حفظ 

عي كه كه فرآيندها و مؤسسات موجود با استفاده بهينه از مناباست حكمروايي خوب به اين مفهوم دهد اين شاخص در 

(. شهر عرصه 1397325)حاتمي نژاد و همكاران،دندر اختياردارند، نتايجي را به بارآورند كه نيازهاي اجتماع را پاسخ گوي

گروه ها و منابع مختلف و گاه در حال ستيز با يكديگر است.منظور از جهت گيري توافقي ،تعديل و ايجاد توافق ميان 

ين كار مستلزم وجود ارتباط و تـلاش مشـترک ميـان سازمانهاي ا(. 4831:42منابع مختلف است )بيستوني و شمس،

بينش راهبردي به معناي توانايي براي  (.4431:44)ابراهيم زاده واسديان،دولتي، شهروندان و سازمانهاي غيردولتي است

ائل روزمره شهر و (. فرا رفتن از مس11031:41)طبرسا و همكاران،خلق، نتيجه گيري و توضيح يک هدف سازماني است 

پرهيز از غرق شدن در آن ها ، مستلزم وجود بينشي گسترده و درازمدت نسبت به آينده يا داشتن بينش راهبردي در 

واگذاري اختيار به سازمانها و مراكز مختلف و (. تمركززدايي بر 2431:44زمينه توسعه شهري است.)پوراحمدوهمكاران،

يف تأكيد دارد. تمركززدايي بر اصل تفويض مسئوليت به سطح پايين استوار حيت نهادهاي محلي بر انجام وظالاص

 به طور كلي سياست تمركززدايي داراي سه جنبۀ مختلف است3 نخسـت تمركززدايـي (.231922.)نوري و همكاران،است

قيم مقامات سياسي انتخاب مست ركززدايي اداري. تمركززدايي سياسي بـه مفهـومتمسياسي، دوم تمركززدايي مالي و سوم 

 محلي توسط مردم محلي است تمركززدايي مالي به مفهوم داشتن اختيار كسب و خرج درآمـد در يـک منطقـۀ خـاص

نسبي دولتهاي محلي در  مركززدايي اداري نيز به اختيـار عمـلت توسط دولت محلي آن منطقه است. از سوي ديگر، 

 (.4931:40هـاي عمومي اشاره دارد)معلمي، اجراي سياسـت زمينۀ تعيين اهداف، تدارک منابع و اداره و

در رابطه با موضوع پژوهشگران داخلي و خارجي تحقيقات زيادي را انجام داده اند كه در ادامه به بررسي چند مورد 

 فضاهاي به دسترسي و زماني-فضايي ( در مقاله خود تحت عنوان3 الگوهاي4249و همكاران) 1كورا پرداخته مي شود.

غنا به اين نكته اشاره دارد كه بي عدالتي زيست محيطي در شهرها باعث تفاوت در توزيع و دسترسي  كوماسي، در سبز

به فضاي سبز شهري در مناطق مختلف كوماسي شده است.كه نياز دارد برنامه ريزان در شهر كوماسي به استراتژي هايي 

 ( در مقاله اي تحت عنوان3 درک4244و همكاران) 4ونگ.ي شودروي بياورند كه باعت تأمين ، ارتقاء فضاي سبز شهر

چين به بررسي  نقش پارک ها و فضاهاي  شانگهاي موردي مطالعه3 روان سلامت و شهري كوچک هاي پارک بين رابطه

                                                           
1  Korah 

2 Wang 
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سبز شهري در سلامت رواني و كاهش اضطراب و استرس افراد پرداخته است و اينكه قابليت دسترسي به فضاهاي سبز 

 در پژوهش خود تحت عنوان 3 تحليلي (1924شكور و همكاران )مي تواند باعث درمان بعضي اختلالات رواني گردد. 

به بررسي  (شيراز شهرداري 0 منطقه3 موردي نمونه) شهري زندگي كيفيت ارتقاي در شهري سبز فضاي و پاركها نقش بر

شيراز پرداخته اند كه نتايج  شهرداري 0 منطقه در شهروندان زندگي كيفيت ارتقا و بهبود در سبز فضاي و هاپارک رابطه

 شاخص و تاثير بيشترين 82/9 ايرتبه ميانگين با محيطي زيست شاخص شيرازي شهروندان حاكي از آن است كه3 براي

 مقدار كه اين به توجه با همچنين است، داشته زندگي كيفيت بر را تاثير كمترين 24/4 ايرتبه ميانگين با شناختي زيبايي

( 1921رهنما و شاددل) .دارد وجود تفاوت اهميت ميزان نظر از هاشاخص بين است، درصد 8 از كمتر داري معني سطح

مت اجتماعي بانوان مشهد و فضاهاي سبز شهري؛ چه عواملي بر لاسارزيابي ارتباط فضايي در تحقيقي تحت عنوان3 

مشهد؛  بانوان اجتماعي متلاسفضاييتوزيعچگونگيبه بررسي  حضور آنها در فضاهاي سبز شهري اثرگذار است؟

 سبزفضاهاي در بانوان حضور بر اثرگذار عوامل تعيين شهري؛ و سبز فضاهاي باآن  فضاييهمبستگي خود ارزيابي

اجتماعي بانوان مشهد و فضاهاي سبز  لامتنتايج تحقيق نشان داد كه بين سپرداخته است  محيطيو فرديابعاددرشهري

 فضايي (در پژوهشي تحت عنوان3 تحليل1921محمودزاده و همكاران ) .همبستگي فضايي مثبت وجود دارد شهري خود

 رويكرد با تبريز شهر( توريستي-تفريحي و ورزشي سبز، فضاي و پارک) خدماتي هاي كاربري آمايش در مكاني عدالت

طق اابتدا سرانه كاربري هاي مورد بررسي محاسبه و با سرانه استاندارد مقايسه شده و ميزان كمبود در من ،  معياري چند

ک و فضاي سبز, ورزشي و . سپس پارامترهاي موثر در مكان گزيني كاربري هايي نظير )پاره استده گانه مشخص شد

-MC توريستي( شناسايي شده, و با استفاده از روش هاي مبتني بر سيستم هاي پشتيباني فضايي چند معياره-تفريحي

SDSS برمبناي مدل هاي Topsis و Saw در محيط نرم افزار ArcGIS  و وزن دهي پارامترها توسط كارشناسان خبره

نقشه هاي نهايي تهيه شده, و  Expert Choice ه مراتبي در محيط نرم افزارحوزه مطالعات شهري با روش تحليل سلس

كه نتايج نشان مي دهد3 كه از  .فضاهاي كاملا نامطلوب تا كاملا مطلوب براي هر كدام از خدمات فوق شناسايي شده اند

مدل سا جهت احداث  هكتار فضاي كاملاً مطلوب بر مبناي :9444,2هكتاري شهر تبريز  حدود  2:,40149كل مساحت 

 پارک و فضاي سبز شناسايي شده اند.
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در راستاي هدف پژوهش حاضر ؛ ارتقاء فضاي سبز محلات حاشيه نشين شهرها با استفاده از حكمروايي خوب شهري ، 

 ترسيم گرديد. 1و چارچوب مباني نظري  پژوهش مدل مفهومي پژوهش به شرح شكل 

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شکل   

 
 

 پژوهشروش 

 نيز به اطلاعاتتحليلي است. گردآوري -توصيفياز نظر روش و  توسعه اي-كاربردي به لحاظ هدفپژوهش حاضر

. در ابتدا مطالعات به روش اسنادي انجام شد. سپس گرفتصورت  (پرسشنامه)و پيمايشي (اي كتابخانه)صورت اسنادي 

 ها و متغيرهاي حكمروايي شهري . شاخصمي شودبه روش ميداني و با استفاده از پرسشنامه گردآوري  لازم اطلاعات 

گيري  پذيري، اثربخشي و كـارايـي، جهت ، عدالت، پاسخگو بـودن، مسئوليتنديمشاركت، شفافيت، قـانـونمـ شامل3

با استفاده از  ز و پارک به عنوان متغير تابعو تمركز زدايي به عنوان متغير مستقل و فضاي سب بينش راهبردي ،توافقي 

 كهمي باشند.  اين پژوهش شهروندان ساكن شهرک شهيد رجائي مشهد در جامعه آماري در نظر گرفته شد.منابع مرتبط 

از كه با استفاده  نفر مي باشد  90::10جمعاً در حدود  مركز آمار ايران ، 1922 سال براساس سرشماري آمار مربوطه

محدوده مورد مطالعه  نكهيا نمونه با توجه به بانتخا يبراو تعيين گرديد. محاسبه  نفر 29:نهكوكران، حجم نمو فرمول

لذا  باشد،ي م)اروند ، انصار ، موعود ، پورسينا ، كشاورز ،  معقول،  اميرآباد، شهيد رجائي،(  محله شهري 2داراي 

به منظور  ي پرسشنامه به آن محله اختصاص داده شد.تعدادبه صورت تصادفي ساده ، محله هر  تيمتناسب با جمع
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و  Smart Plsافزار  نرم طيدر مح يمعادلات ساختار يپژوهش از مدلساز اهداف به يابياطلاعات و دست ليو تحل هيتجز

 .جهت تهيه نقشه استفاده شد GISنرم افزار از 

  

 محدوده مورد مطالعه

 شكلمي باشد ) محله حاشيه نشين 04(داراي 1924بازآفريني شهرداري مشهد )شهر مشهد طبق آخرين آمار از سازمان 

4.) 
 ، موقعيت محلات حاشيه نشين و سکونتگاههای غير رسمی در شهر مشهد 2شکل 

 1042مأخذ: سازمان بازآفرينی شهرداری مشهد   

 

 

 

 

 0هكتار در منطقه  :04حدود شهرک شهيد رجائي يكي از پهنه هاي حاشيه نشين در شرق شهر مشهد با مساحتي 

ميدان اروند، از  به بلوار ميامي، از شرق شمال به از كه شهرداري و حوزه شمال شرقي طرح تفصيلي قرار دارد

(. جمعيت 4)شكل  .شودكارگر راضي منتهي مي شهيد باد غربي و خيابانآخيابان امير  به بلوار حر و از غرب به جنوب

 نفر مرد و  81256 نفر مي باشد كه از اين تعداد163346در حدود  1922محدوده شهرک شهيد رجائي مشهد در سال 
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 شهرکسهم جمعيت محدوده  1922نفر در سال  2:248:در حدود 0است. با توجه به جمعيت منطقه نفر زن 82090

 يسه با هكتار در مقا :04با  رجائي دشهي شهرکساحت درصد مي باشد. م 75/53از جمعيت منطقه  رجائيشهيد 

با توجه به دو مولفه جمعيت كل  .مي دهد لدرصد از مساحت منطقه را تشكي 18/91هكتار1029با  0 مساحت منطقه 

   در هكتار برآورد نفر29/420معادل  شهرکتراكم جمعيت  هكتار( ،:04نفر و مساحت ) 90::10شهرک شهيد رجائي 

نفر در  82/104برابر با نفر  248,:2:و جمعيتي در حدودهكتار  1204با مساحت 0مي گردد. تراكم جمعيت منطقه 

 شهيد رجائي شهرکنشان مي دهد كه تراكم جمعيت محدوده 6هكتار است. مقايسه ميزان تراكم جمعيت محله با منطقه 

 به تصوير كشيده شده است. :ل . نمايي از محدوده مورد مطالعه در شكمنطقه مي باشد ازبيشتر

 
 1042موقعيت پارک و فضای سبز در شهرک شهيد رجائی مشهد )ماخذ(: شهرداری مشهد  -3شکل

 

 

 

 

 

 

 



  13......تأثیر حکمروایی خوب شهری در ارتقاء فضاهای سبزمحلات حاشیه

 

 
 نمايی از محدوده مورد مطالعه) شهرک شهيد رجائی مشهد(               مأخذ: نگارندگان 0شکل 

 

 يافته های پژوهش

ارتقاء فضاي سبز محلات حاشيه نشين شهرها با استفاده از حكمروايي خوب شهري (  پژوهش كلي در راستاي هدف

درنوع خدمات فضاي سبز و پارک، كاربري هاي فوق در شهرک شهيد رجائي از لحاظ مساحت )در وضع موجود و در 

ي سئوال در مورد شاخص ها 01طرح تفصيلي( مورد بررسي قرار گرفت. سپس اطلاعات پرسشنامه كه شامل 

  smart plsحكمروايي خوب شهري )متغيير مستقل( وخدمات فضاي سبز و پارک )متغير وابسته( مي شد وارد نرم افزار 

 گرديد سپس مراحل تجزيه تحليل داده ها به ترتيب ذيل صورت گرفت.

 يافته های توصيفی

تا  42مشاركت كننده به گروه سني داد، اكثريت جمعيت  نشان سن حسب بر مطالعه مورد شهروندان فراواني توزيع نتايج

واحد  29:داد از بين  نشان آمده به دست جنس حسب بر مطالعه مورد شهروندان فراواني توزيع .سال تعلق دارند 49

برحسب  متغير  ها فرواني توزيع درصد مرد بودند. نتايج چگونگي 70.80درصد زن و29.20آماري مورد بررسي ،

 توزيع درصد متاهل بودند. نتايج80درصد مجرد و  20واحد آماري مورد بررسي  29:وضعيت تاهل3 نشان داد از بين 

برحسب  متغير مقطع تحصيلي در بين شهروندان مورد مطالعه نشان داد، اكثريت جمعيت پاسخگو سطح  ها فرواني

برحسب  وضعيت اشتغال در  ها فرواني توزيع ان نموده اند . نتايجدرصد( عنو2:,44تحصيلات خود را در مقطع ابتدايي)

درصد محصل ،  44/14درصد بيكار ، :9/::درصد از افراد شاغل ،  8:/:0بين شهروندان مورد مطالعه نشان داد، ،  

ت محل برحسب  وضعي ها فرواني توزيع درصد داراي درآمد بدون كار، مي باشند. نتايج 49درصد خانه دار ،  22/44

درصد ::/04واحد آماري مورد بررسي ، 29:سكونت )مالک يا مستاجر( در بين شهروندان مورد مطالعه نشان داد، از بين 



 4141سوم، تابستان شماره سالل هفدهم،  –ی نو در جغرافیای انسانی هاشپژوهشی نگر -فصلنامه علمی  .34
 

بطور كلي وضعيت هيچ يک از شاخص هاي حكمروايي  و خدمات درصد مستاجر بوده اند.  4:/04از افراد مالک و

 نمي باشد. مطلوبيفضاي سبز از نظر شهروندان در شهرک شهيد رجائي در وضعيت 

 يافته های استنباطی

متر مربع مي  8:9204متر مربع و در طرح تفصيلي  4499:2مساحت پارک ها در كل محدوده در وضع موجود  

متر مربع را  :8992و در طرح تفصيلي مساحتي حدود  12014موجود مساحتي در حدود  ( كه فضاي سبز8باشد)شكل 

 متر مربع كمبود خدمات در اين بخش مشاهده مي شود 8:822:دارا مي باشد. كه در مجموع نسبت به طرح تفصيلي 

 (.1)جدول
 

 

 

 1924، موقعيت فضاهاي سبز شهرک شهيد رجائي مشهد   مأخذ3 شهرداري مشهد8شكل
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 رجائی  شهيد شهرک در پارک و سبز فضای سرانه سهم و . مساحت1جدول 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 مآخذ: شهرداری مشهد

 

ملاحظه مي شود با توجه به شاخص ميانگين براي متغيرهاي تحقيق كه بر حسب طيف ليكرت  4همانگونه كه در جدول

،وضعيت متغيرهاي تحقيق در ارزيابي انجام شده نشان  از سطح پايين وضعيت فعلي شاخص امتيازي اندازه گيري شدند 

هاي حكمروايي دارد به عبارتي امتيازات داده شده از سوي پاسخگويان در حد متوسط بوده است كه اين خود نياز به 

 د.بررسي هاي عميق جهت برنامه ريزي و سرمايه گذاري در حوزه حكمروايي خوب شهري دار
 

 .  شاخص های توصيفی متغيرهای پنهان تحقيق2جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ماخذ: يافته های پژوهش

 

به  مقدار كمبود نسبت

 طرح تفضيلی

سهم سرانه در 

 طرح تفضيلی 

مساحت در طرح 

 تفضيلی

 متر مربع

سهم سرانه در 

 وضع موجود

مساحت در وضع 

 موجود

 متر مربع

 نوع خدمات نوع كاربری

346933 4/9  8:9204 4/1 ک فضای سبز و پار پارک  4499:2   

03831 9/2  8992: 22/2  فضاي سبز 12014 

333348 4/9  822882 2/1  جمع  4:8294 

 حداكثر حداقل انحراف معيار ميانگين متغيرها

 8 1 28/1 :/:: مشاركت

 8 1 29/1 44/4 اثربخشی

 8 1 24/2 :/14 شفافيت

مندی قانون  2:/4 49/2 1 2/9 

 9 1 21/2 :/29 پاسخگوئی

پذيری مسئوليت  24/4 40/2 1 9 

توافقی گيری جهت  21/: 44/2 1 9 

راهبردی بينش  89/4 02/2 1 19/9 

زدايی تمركز  19/4 48/2 1 8 

 48/9 1 22/2 24/1 عدالت

پارک و سبز فضای  4:/1 2:/2 1 8 
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 ه گيری و ساختاری: انداز مدل

 گيري، قسمت اندازه در .شود مي ارائه تاييدي عاملي تحليل كلي فاز يک  در  ساختاري مدل معادلات در اين پژوهش 

 از ساختاري معادلات مدل اجراي براي . گيرد مي قرار بررسي مورد ها سازه با پرسشنامه سوالات همان يا ها نشانگر ارتباط

 كننده سازه بيني پيش مدل براي روشي جزيي مربعات حداقل استفاده شده است، روش  است جزيي مربعات حداقل روش

 اين باشد داشته چندگانه وجود هم راستايي ها آن بين و زياد عامل هر نشانگرهاي تعداد كه زماني ويژه به .است اي

در پژوهش حاضر با توجه به اينكه ابتدا تحليل كيفي انجام شده  . شود محسوب مي مدل برآورد براي اول گزينه رويكرد

خراج شده است لذا بديهي است كه نوع متغير هاي و گويه ها از طريق كد گذاري و بين مصاحبه هاي مختلف است

تحقيق انعكاسي مي باشد، و به عبارت ديگر كليه گويه هاي طبقه بندي شده ، انعكاسي از متغير متناظر خود مي باشند 

وهمه گويه هاي متناظر با سازه در راستاي اندازه گيري يک شاخص بوده و هم جهت بوده اند.  لذا بر اين اساس مدل 

 (.4و  0دازه گيري  توسط نرم افزار اجرا شده است )اشكال ان
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 گيری در حالت تخمين استاندارد ماخذ: يافته های پژوهش اندازه مدل  نمودار  .9شکل
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  گيری در حالت معناداری ضرايب ماخذ: يافته های پژوهش اندازه مدل . نمودار3شکل 



  33......تأثیر حکمروایی خوب شهری در ارتقاء فضاهای سبزمحلات حاشیه

 
 

 با هر متغير.بارهای عاملی سوالات متناظر 3جدول

 

 T بارعاملی گويه متغير T بارعاملی گويه تغير

ت
رك

شا
م

 

P1 29/2 :1/82 

ی
ذير

ت پ
ولي

سئ
م

 

P32 422/2 0/4 

P2 24/2 88/80 P33 414/2 :8/4 

P3 42/2 48/24 P34 41:/2 :1/2 

P4 24/2 94/42 P35 4:0/2 44/2 

P5 22/2 24/42 P36 442/2 44/4 

شی
بخ

اثر
 

P6 204/2 44/12 

قی
واف

ی ت
گير

ت 
جه

 

P37 444/2 9:/14 

P7 248/2 24/11 P38 42/2 :2/19 

P8 284/2 92/12 P39 42:/2 :1/1: 

P9 22:/2 :4/12 P40 49:/2 44/12 

P10 244/2 4:/14 P41 440/2 81/49 

P11 429/2 9/11 P42 224/2 :0/81 

P12 224/2 42/14 P43 201/2 4/91 

P13 240/2 14/14 

دی
هبر

 را
ش

بين
 

P44 492/2 40/:2 

P14 421/2 24/11 P45 2:9/2 48/98 

ت
افي

شف
 

P15 442/2 18/11 P46 244/2 42/:2 

P16 4::/2 94/14 P47 222/2 94/94 

P17 420/2 24/4: P48 444/2 44/12 

P18 412/2 20/42 P49 4:1/2 94/4 

P19 242/2 42/89 P50 402/2 20/4 

ن 
انو

ق
دی

من
 

P20 294/2 2/48 

يی
زدا

كز
مر

ت
 

P51 442/2 :1/44 

P21 424/2 01/14 P52 421/2 04/:1 

P22 484/2 84/14 P53 242/2 48/99 

P23 24:/2 4: 

ت
دال

ع
 

P54 2:4/2 00/98 

P24 294/2 11/41 P55 214/2 :9/:1 

ئی
گو

سخ
پا

 

P25 299/2 48/8: P56 448/2 14/40 

P26 224/2 42/02 P57 224/2 49/:0 

P27 248/2 8:/04 

ی 
ضا

و ف
ک 

ار
ت پ

دما
خ

 سبز

P58 220/2 28/:9 

P28 204/2 04/02 P59 240/2 22/84 

P29 248/2 80/49 P60 499/2 99/12 
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 ماخذ: یافته های پژوهش

 

،  خرده مقياس هاي متناظر با هر شاخص  براي ارزيابي  مولفه هاي مزبور  :با توجه به بارهاي عاملي مندرج درجدول 

با هم همگن بوده و از انسجام كافي برخوردارند و به خوبي مولفه ها را اندازه گيري نمودند  زيرا مقادير ضريب بارهاي 

از بوده است  كه مقداري   8/2ه  و براي اكثريت آنها داراي مقداري بيش از بود 4/2عاملي  براي همه گويه ها بيشتر از 

مناسب براي ارزيابي بار عاملي مي باشد به  عبارت ديگر نشانگر وضعيت ايده آل براي آن مولفه مي باشد. مقادير آمارة 

 درصد معناداري تاييد مي گردد. . 48( خارج بوده و اين يعني با احتمال -42/1+ ، 42/1در تمام موارد از بازة ) Tآزمون 

آزمون هاي پايايي فاكتورهاي استخراج شده از تحليل كيفي3 اين آزمون شامل محاسبه آلفاي كرونباخ  و شاخص  -

 (.9پايايي تركيبي و شاخص اشتراكي مي باشد)جدول

 
  . شاخص های پايايی مدل0جدول 

 Cronbach's Alpha Composite Reliability (AVE) متغييرها

484/2 اثر بخشی و كارايی  40:/2  498/2  

441/2 بينش راهبردی  484/2  829/2  

2/:42 تمركز زدايی  2::/2  048/2  

244/2 جهت گيری توافقی  414/2  022/2  

242/2 خدمات پارک و فضای سبز  222/2  004/2  

282/2 شفافيت  244/2  042/2  

249/2 عدالت  22:/2  089/2  

224/2 قانون مندی  41:/2  044/2  

489/2 مسئوليت پذيری  409/2  294/2  

440/2 مشاركت  49:/2  404/2  

414/2 پاسخ گويی  4:4/2  008/2  

 ) ماخذ(: يافته های پژوهش

 

 

 

P30 4::/2 80/14 P61 412/2 44/122 

P31 40:/2 42/1: 



  33......تأثیر حکمروایی خوب شهری در ارتقاء فضاهای سبزمحلات حاشیه

 
 

 CRو   AVEمقايسه شاخص  3جدول
 CR>AVEمقايسه  C R (AVE) متغييرها

2/:40 اثر بخشي و كارايي  498/2  صادق است. CR>AVEشرط  

484/2 بينش راهبردي  829/2  صادق است. CR>AVEشرط  

2/::2 تمركز زدايي  048/2  صادق است. CR>AVEشرط  

414/2 جهت گيري توافقي  022/2  صادق است. CR>AVEشرط  

222/2 خدمات پارک و فضاي سبز  004/2  صادق است. CR>AVEشرط  

244/2 شفافيت  042/2  صادق است. CR>AVEشرط  

2/:22 عدالت  089/2  صادق است. CR>AVEشرط  

2/:41 قانون مندي  044/2  صادق است. CR>AVEشرط  

409/2 مسئوليت پذيري  294/2  صادق است. CR>AVEشرط  

2/:49 مشاركت  404/2  صادق است. CR>AVEشرط  

4:4/2 پاسخ گويي  008/2  صادق است. CR>AVEشرط  

 

 ماخذ: يافته های پژوهش

 

 

مي باشد ، كه شرط بزرگتر بودن براي تمام متغيرهاي تحقيق  CRو شاخص  AVEيكي از شروط روائي واگرا  ، مقايسه 

 (8برقرار بوده و اينک  شروط  ديگر بررسي مي شود. )جدول 

 

 كيفيت مدل اندازه گيری و مدل ساختاری: آزمون

به نام روائي  بعداز پايان آزمون هاي مدل هاي انعكاسي بايد كيفيت مدل اندازه گيري سنجيده شود. اين كار با شاخصي

 2نشان داده مي شود. كه در شكل   C.V.COMمتقاطع شاخص اشتراكي صورت مي گيرد . اين شاخص با نام مخفف  

 .مشهود است
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 گيری اندازه مدل نمودار كيفيت. 8شکل 

 



  33......تأثیر حکمروایی خوب شهری در ارتقاء فضاهای سبزمحلات حاشیه

 

 
 

كيفيت مدل توسط شاخص های افزونگی  بررسی.  9جدول  

 cv.red cv.com متغيير

0:2/2 - اثر بخشي و كارايي  

492/2 - بينش راهبردي  

404/2 - تمركز زدايي  

909/2 - جهت گيري توافقي  

948/2 خدمات پارک و فضاي سبز  99:/2  

992/2 - شفافيت  

2/:91 - عدالت  

2/:94 - قانون مندي  

429/2 - مسئوليت پذيري  

014/2 - مشاركت  

899/2 - پاسخ گويي  

 ماخذ: يافته های پژوهش

 

 

دهد كه آيا مدل توانايي  شود. اين شاخص نشان مي محاسبه مي cv.red ساختاري توسط شاخص افزونگييفيت مدل ك

اگر از صفر بزرگتر باشند يا به عبارتي مثبت باشند، ميتوان  cv.red آمده براي شاخص دست بيني را دارد. مقادير به پيش

 cv.REDملاحظه مي شود ، شاخص  0جدول همانطور كه در گفت مدل ساختاري از كيفيت مناسبي برخوردار است

مي باشد لذا  948/2براي  مولفه هاي درون زا  محاسبه شده و براي متغير خدمات پارک و فضاي سبز  حدود مقدار  

مثبت بوده كه اين  CV.COMمدل داراي قدرت بالا مي باشد ؛  و مدل  تاييد مي شود ؛  همچنين  تمام مقادير شاخص 

 اندازه گيري مي باشد.  ستاي تاييد مدلنتيجه نيز ،در را

 
 ماخذ: يافته های پژوهش مقدار ضريب تعيين  بررسی.  3جدول

 

 

 

 

 

حكمروائي درصد از تغييرات خدمات پارک ها و فضاي سبز به واسطه عوامل  1/40ضريب تعيين نشان مي دهد كه 

 (4خوب توجيه مي گردد. )جدول

 R Square R Square Adjusted 

 401/2 404/2 پارک و فضای سبز خدمات 
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وضعيت عملكرد هر يک از شاخص هاي حكمروايي خوب شهري بر خدمات فضاي سبز و پارک 4و 2با توجه به جدول

 ها به شرح ذيل مي باشد3 

 

 
 ضريب مسير   بررسی.  8جدول

  متغيرمستقل متغير وابسته ضريب مسير P-VALUE t نتيجه

22/2 تاييد اثر گذاری  242/4  144/2  1 اثر بخشي خدمات پارک و فضاي سبز 

22/2 تاييد اثر گذاری  29/9  :22/2  4 بينش راهبردي خدمات پارک و فضاي سبز 

22/2 تاييد اثر گذاری  01/9  122/2  : تمركز زدايي خدمات پارک و فضاي سبز 

22/2 تاييد اثر گذاری  214/8  820/2  9 جهت گيري توافقي خدمات پارک و فضاي سبز 

22/2 تاييد اثر گذاری  222/4  114/2  8 شفافيت خدمات پارک و فضاي سبز 

22/2 تاييد اثر گذاری  4/14  :12/2  0 عدالت خدمات پارک و فضاي سبز 

22/2 تاييد اثر گذاری  28/4  1:4/2  4 قانون مندي خدمات پارک و فضاي سبز 

22/2 تاييد اثر گذاری  42/4  144/2  2 مشئوليت پذيري خدمات پارک و فضاي سبز 

22/2 تاييد اثر گذاری  449/4  :12/2  4 مشاركت خدمات پارک و فضاي سبز 

22/2 تاييد اثر گذاری  448/4  194/2  12 پاسخ گويي خدمات پارک و فضاي سبز 

 يافته های پژوهش ماخذ:

 

 .  وضعيت عملکرد شاخص های حکمروايی خوب شهری در وضع موجود 6جدول

f Square  و فضای سبزخدمات پارک 

 0.216 اثر بخشی و كارايی

 0.350 بينش راهبردی

 0.080 تمركز زدايی

 0.377 جهت گيری توافقی

 0.272 شفافيت

 0.600 عدالت

 0.116 قانون مندی

 0.122 مسئوليت پذيری

 0.323 مشاركت

 0.342 پاسخ گويی

 

 ماخذ: يافته های پژوهش

 



  33......تأثیر حکمروایی خوب شهری در ارتقاء فضاهای سبزمحلات حاشیه

 

 بحث: 

پارک ها و فضاي سبز شهري  صورت گرفته است كورا و همكاران 3  به مسئله  در بيشتر پژوهش هايي كه در حوزه

( به 4244عدالت زيست محيطي در خصوص توزع پارک ها و فضاهاي سبز شهري پرداخته اند ،  ونگ و همكاران )

( در پژوهش 1921مسئله سلامت رواني از جمله مزيت هاي استفاده از پارک و فضاي سبز پرداخته اند، رهنما و شاددل)

( به مسئله مكان 1:49خود به ارتباط فضايي سلامت اجتماعي و فضاي سبز شهري پرداخته اند ، وارثي و همكاران)

گزيني صحيح پارک ها و فضاهاي سبز شهري پرداخته اند كه در هيچ يک از پژوهش هاي انجام شده قبلي صحبتي از 

اطق حاشيه نشين نشده است. ولي در اين تحقيق به اين مسئله پرداخته عوامل تأثيرگذار در ارتقاء اين گونه خدمات در من

شده كه بازيگران شهري )دولت ، نهادهاي مدني و مردم( در سايه يک مديريت مشاركتي همچون حكمروايي خوب 

اتي زماني كه محدوده خدم شهري مي توانند باعث ارتقاء خدمات  فضاي سبز در مناطق حاشيه نشين شهرها شوند. چون

 براي يک شهر تعريف مي شود ، برنامه ريزان و بازيگران عرصه مديريت شهري )با توجه به انتفاع و سهم سرانه خود

و...( وظيفه دارند با توزيع بهينه مراكز خدماتي در سطح شهر و سطح بندي خدمات شهري موجبات تعادل فضايي 

تمام محدوده خدماتي از جمله مناطق حاشيه نشين  كاربري ها ي شهري)ازجمله كاربري فضاي سبز شهري( را در

شهرها و براي تمام شهروندان را فراهم كنند. در مجموع آنچه را كه نتايج پژوهش هاي قبلي با پژوهش حاضر را همسو 

مي نمايد؛ توجه به فضاي سبز شهري به عنوان يک نياز خدماتي ضروري براي شهروندان مي باشد و آنچه كه ناهمسويي 

نتايج اين پژوهش و پژوهش هاي قبلي )و به نوعي نوآوري تحقيق( را آشكار مي نمايد؛ توجه به ارتقاء خدمات  بين

فضاي سبز مناطق حاشيه نشين شهرها با يک جهت گيري توافقي مثبت بين مديران و نهادهاي خدمات رسان شهري در 

رويكرد حكمروايي خوب شهري در اين تحقيق مي راستاي در خواست ها و نيازهاي شهروندان مناطق حاشيه نشين با 

 باشد.   

 

 نتيجه گيری

در ارزيابي اين شاخص مي توان اذعان داشت با توجه تاثير جهت گيری توافقی بر خدمات فضای سبز و پارک ها :  

(  مي -82/4+ ، 82/4شده و اين مقادير خارج از بازة ) 214/8كه برابر در ارزيابي اين شاخص   tبه مقادير آمارة آزمون 

شده كه  ، بيشترين  820/2درصد، تاييد مي گردد اما مقدار ضريب مسير برابر 44باشد لذا اين اثرگذاري با اطمينان 

در :تاثير مشاركت بر خدمات فضای سبز و پارک هااثرگذاري را نسبت به ساير متغيرها  بر خدمات فضاي سبزدارد. 

شده و اين مقادير خارج از  44/4كه برابر در ارزيابي اين شاخص   tآمارة آزمون  با توجه به مقادير شاخصارزيابي اين 

درصد، تاييد مي گردد اما مقدار ضريب مسير برابر 44(  مي باشد لذا اين اثرگذاري با اطمينان -82/4+ ، 82/4بازة )

اثير اثربخشی بر خدمات فضای . ت شده كه  ، مقدار اثرگذاري  مشاركت بر خدمات فضاي سبز را نشان مي دهد 12/2:
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شده و  24/4كه برابر در ارزيابي اين شاخص   tدر ارزيابي اين شاخص با توجه به مقادير آمارة آزمون سبز و پارک ها : 

درصد، تاييد مي گردد اما مقدار 44(  مي باشد لذا اين اثرگذاري با اطمينان -82/4+ ، 82/4اين مقادير خارج از بازة )

بررسی تاثير  شده كه  ، مقدار اثرگذاري  اثربخشي بر خدمات فضاي سبز را نشان مي دهد. 144/2برابر ضريب مسير 

كه برابر در ارزيابي اين شاخص   tبا توجه به مقادير آمارة آزمون  بينش راهبردی بر خدمات فضای سبز و پارک ها:

درصد،  تاييد مي گردد 44ذا اين اثرگذاري با اطمينان (  مي باشد ل-82/4+ ، 82/4شده و اين مقادير خارج از بازة )29/9

شده كه  ، مقدار اثرگذاري بينش راهبردي بر خدمات فضاي سبز را نشان مي دهد.  22/2:اما مقدار ضريب مسير برابر 

ه كدر ارزيابي اين شاخص   tبا توجه به مقادير آمارة آزمون  تاثير تمركز زدايی بر خدمات فضای سبز و پارک ها :

درصد،  تاييد مي 44(  مي باشد لذا اين اثرگذاري با اطمينان -82/4+ ، 82/4شده و اين مقادير خارج از بازة )01/9برابر 

شده كه  ، مقدار اثرگذاري بينش راهبردي بر خدمات فضاي سبز و پارک ها  را  122/2گردد اما مقدار ضريب مسير برابر 

در ارزيابي اين   tبا توجه به مقادير آمارة آزمون  ضای سبز و پارک ها :تاثير شفافيت بر خدمات ف نشان مي دهد.

(  مي باشد لذا اين اثرگذاري با اطمينان -82/4+ ، 82/4شده و اين مقادير خارج از بازة )222/4كه برابر شاخص 

بر خدمات فضاي سبز  شده كه  ، مقدار اثرگذاري شفافيت 114/2درصد ، تاييد مي گردد اما مقدار ضريب مسير برابر 44

در   tبا توجه به مقادير آمارة آزمون  : تاثيرعدالت بر خدمات فضای سبز و پارک ها :و پارک ها را نشان مي دهد.

(  مي باشد لذا اين اثرگذاري با -82/4+ ، 82/4شده و اين مقادير خارج از بازة )4/14كه برابر ارزيابي اين شاخص 

شده كه  ، مقدار اثرگذاري عدالت بر خدمات  12/2:د اما مقدار ضريب مسير برابر درصد، تاييد مي گرد44اطمينان 

با توجه به مقادير آمارة  تاثيرقانون مندی بر خدمات فضای سبز و پارک ها: فضاي سبز و پارک ها را نشان مي دهد

(  مي باشد لذا اين -42/1، + 42/1شده و اين مقادير خارج از بازة )28/4كه برابر در ارزيابي اين شاخص   tآزمون 

شده كه  ، مقدار اثرگذاري قانون مندي  1:4/2درصد تاييد مي گردد اما مقدار ضريب مسير برابر 48اثرگذاري با اطمينان 

با توجه  تاثيرمسئوليت پذيری بر خدمات فضای سبز و پارک ها :بر خدمات فضاي سبز و پارک ها را نشان مي دهد. 

(  مي -42/1+ ، 42/1شده و اين مقادير خارج از بازة )42/4كه برابر در ارزيابي اين شاخص   tن به مقادير آمارة آزمو

شده كه  ، مقدار  144/2درصد ، تاييد مي گردد اما مقدار ضريب مسير برابر 48باشد لذا اين اثرگذاري با اطمينان 

سخگويی بر خدمات فضای سبز و پارک تاثيرپا اثرگذاري مسئوليت پذيري بر خدمات فضاي سبز را نشان مي دهد.

+ ، 42/1شده و اين مقادير خارج از بازة )44/4كه برابر در ارزيابي اين شاخص   tبا توجه به مقادير آمارة آزمون :ها

شده كه  ،  194/2درصد ، تاييد مي گردد اما مقدار ضريب مسير برابر 48(  مي باشد لذا اين اثرگذاري با اطمينان -42/1

نشان مي دهد كه  f Square( مقدار 2طبق جدول )ثرگذاري پاسخگويي بر خدمات فضاي سبز را نشان مي دهد.مقدار ا

.( به ترتيب بيشترين تأثبر را برارتقاء :4:.( و مشاركت )82:.(و بينش راهبردي)44:شاخص هاي جهت گيري توافقي )

 فضاي سبز محلات حاشيه نشين دارند. 
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ده از يافته هاي تحقيق، زماني شاهد ارتقاء خدمات فضاي سبز شهري در محدوده مورد با توجه به نتايج به دست آم

مطالعه با يک حكمروايي خوب شهري خواهيم بودكه ؛ تمام مديران شهري در طرح هاي بلند مدت خود براي شهرک 

اهبردي قوي مورد شهيد رجائي ، نظر گروه هاي محروم را در برنامه ريزي و اجراي طرح هاي شهري با يک بينش ر

توجه قراردهند و هماهنگي و ارتباط دو سويه بين سازمانهاي مرتبط در ارائه خدمات شهري به شهروندان وجود داشته 

باشد. همچنين روند اداري درون سازماني در ارائه خدمات بين نهاد هاي خدمات رسان مرتبط با مديريت شهري تسهيل، 

رنامه ريزي و اجراي برنامه هاي خدماتي بين آنها برقرارگردد. و مديران شهري در و تعامل سازنده در تصميم گيري و ب

ارائه خدمات به مناطقي از شهر كه فقط انتفاع سازماني براي آنها داشته باشد، تمركز نكنند. مسئولين و مديران شهري به 

و بازيگران عرصه مديريت شهري بدور  خواسته ها و نيازهاي شهروندان  مناطق حاشيه نشين پاسخ مناسب دهند. مديران

از نفع سازماني و طبق قانون شهروندي در تصميم گيري هاي شهري )همچون مشخص كردن نوع كاربري و ضوابط 

طرح در طرح هاي تفصيلي( دخالت كنند. مديران شهري مسئوليت ها ، نظارت ها ، قراردادها و مناقصه ها را به روشني 

و در خصوص طرح ها و برنامه هاي شهري به صورت شفاف به شهروندان اطلاع رساني كنند.  براي شهروندان بيان كنند

و در فرآيند تهيه و اجراي طرح هاي توسعه شهري  )طرح هاي جامع ، تفصيلي ، هادي و غيره ...( از شهروندان 

ندان رضايت كامل را از نظرخواهي كنند.آنها طرح هاي شهري را از لحاظ كميت و كيفيت طوري اجرا كنند كه شهرو

طرح هاي مذكور داشته باشند.و در ارائه امكانات و خدمات شهري  به مسئله عدالت شهري به خصوص در مناطق 

 حاشيه نشين توجه كافي داشته باشند.

 پيشنهادها

 چندگانه در بين نهاد هاي خدمات رسان شهري در هاي مديريت نيل به سمت جهت گيري توافقي در تصميمات -1

 شهرک شهيد رجائي

نهادهاي خدمات رسان و بازيگران  حوزه حكمروايي خوب شهري در راستاي ارتقاء  متفاوت هاي تلفيق سياست -4 

 خدمات در شهرک شهيد رجائي مشهد 

مشاركت ساكنان مناطق حاشيه نشين همچون شهرک شهيد رجائي  در تهيه و اجراي طرح هاي شهري در محدوده  -:

 مورد مطالعه 

شهرداري، اداره كل راه و شهرسازي و...( در خصوص )  شهري بازيگران سوي از نگري آينده با بلند مدت مديريت  -9

 شهرک شهيد رجائي مشهد

نظرخواهي از ساكنان محلات شهرک شهيد رجائي در فرايند تهيه و اجراي طرح هاي توسعه شهري)طرح هاي جامع  -8

 ، تفصيلي ، هادي و...( 

 اركتي مسئولين و مردم در تهيه طرح هاي فضاي سبز شهري در محدوده مورد مطالعهمديريت مش-0
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 منابع

پذيري حكمروايي خوب شهري در ايران مورد شناسي3 شهر  تحليل و ارزيابي ميزان تحقق( 1:44ابراهيم زاده ، عيسي، اسديان، مرتضي)

 14  -2:ص ، 0، شماره ايمنطقه  –جغرافيا و آمايش شهري ، كاشمر

. ايذه شهر در آن اي توسعه اجتماعي بازده و شهري سبز فضاي مديريت عملكرد بر تحليلي(. :1:4. )داوود حاتمي، و عيسي، زاده، ابراهيم

 . 99-1: ،(:1)9 ،اي منطقه ريزي برنامه

نمونه مورد (بررسي عملكرد شهرداري در چهارچوب حكمراني خوب شهري  (،1:41آدينه وند،علي اصغر،حاجي زاده،مريم،قدمي،مصطفي)

 91-09،ص1:،شمارهمديريت شهري،)مطالعه3 شهر بابلسر

 جلد يكم،تيساحكمروايي خوب شهري،(1:41ايازي،سيد محمدهادي،محكي،علي اصغر،صالحي اميري،سيدرضا)

فصلنامه مديريت و پژوهشهاي  ،شاخصهاي حكمراني خوب در ودجاتبيين و تحليل  (1:44توكلي،غلامرضا،بابايي،سحر،سجاديه،عليرضا)
 :4- 124،ص، 24، سال نوزدهم، شمارهدفاعي

هاي حكمروايي خوب  هارزياب شاخص (،1:44حاتمي نژاد،حسين،فرهادي خواه،حسين،حسيني اصل،سيده شهلا،نكويي بخش،محمدرضا)

 41-4:،صتخصصي مطالعات طراحي شهري و پژوهشهاي شهريفصلنامه علمي  (،هرانتمحله نياوران  )مورد مطالعه3شهري 

(. ارزيابي ساختار اكولوژيكي فضاي سبز شهري با رويكرد سيماي سرزمين 1:44اسماعيل زاده, حسن. ) & ,حسن پور, پرستو, سياح نيا, رومينا

  .202-187 ,(1)18 ,فصلنامه علوم محيطي .تهران 44مطالعه موردي3 منطقه 

 پژوهشي دانشگاه گلستان -فصلنامه علميمجله آمايش جغرافيايي فضا،  (1:40وي،ميرنجف،افشاني،عليرضا،ملكي،محمد)حكمت نيا،حسن،موس

 :19-184ص،49شماره ،سال هفتم

 (ANP) ايهاي شهري با استفاده از مدل فرايند تحليل شبكهيابي پارکسازي مكان(. مدل1:42بشارتي فر, صادق. ) & ,منش, صبريحيدري 

 .228-213 4(8:()فصلنامه جغرافيا )برنامه ريزي منطقه اي .(مطالعه موردي3 شهر بندر امام خميني )ره(GIS) محيطدر 

(. رشت شهر3 موردي نمونه) اجتماعي و فضايي عدالت مفهوم بر تاكيد با شهري خوب حكمروايي (تحقق1:44مريم) خستو، مرضيه، رجبي،

 144-419ص  89،شماره 12دورهشهري، مديريت

)مطالعه موردي 3  تحليل نابرابري هاي فضايي توزيع خدمات شهري از منظر عدالت فضايي( 1:42رحماني،بيژن ، تاج ، شهره ، عبدي ، علي )

 44-81،  :9شماره  14شهر قرچک( ، فصل نامه جغرافيا و برنامه ريزي شهري چشم انداز زاگرس ، دوره 

تحليل ميزان رضايت شهروندان از عملكرد شهرداري فرخشهر در ايجاد فضاي سبز  ( ،1:49الله) رخشاني نسب، حميدرضا و قاسمي، عزت

 :9-08ص26، دوره هفتم، شماره انداز زاگرس فصلنامه جغرافيا و برنامهريزي شهري چشممطلوب، 

 حضور بر عواملي چه شهري؛ سبز فضاهاي و مشهد بانوان اجتماعي سلامت فضايي ارتباط ارزيابي(. 1921. )ليا شاددل، و محمدرحيم، رهنما،

 .08-98 ،( 1)89 ،(جغرافيايي هاي پژوهش) انساني جغرافياي پژوهشهاي. است؟ اثرگذار شهري سبز فضاهاي در ها آن

شمارة ،11دورهاي،  مجلۀّ جغرافيا و توسعۀ ناحيه ،تحليل شاخص دسترسي در كلانشهر مشهد (1:44رهنما،محمدرحيم،آقاجاني حسين)

 :9-82ص،42
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هاي شهري در شهر تبريز با استفاده از  تحليل فضايي و مكانيابي بهينه پارک( 1:42ستايي،شهريور ، حقي ، وحيد حسين ، جداري ، امير )رو

فصلنامه مطالعات و عمران شهري  ، دوره ) مطالعه موردي3 منطقه تبريز()AHP) سيستم اطلاعات جغرافيايي و فرايند تحليل سلسله مراتبي

 1:42نهم ، تابستان  سوم ، شماره

شهري ،  زندگي كيفيت ارتقاي در شهري سبز فضاي و پاركها نقش بر ( تحليلي1924شكور، علي ، قائد شرفي ، ياسمن ، مشک سار ، پريسا )

  144-112 صفحه ،1924 تير ،90 شماره ،14 شيراز( جغرافيا و مطالعات محيطي ، دوره شهرداري0  منطقه3 موردي نمونه)

 

دوره  جغرافيا، عمران و مديريت شهري ،(، بررسي كاربري اراضي شهري با تأكيد بر فضاي سبز شهري ، مطالعات 1921سياوش،) صادقيان،

 21-124، 1هشتم شماره 

 (مورد مطالعه3 كاركنان يک شركت صنعتي)تبيين ارتباط هوش سازماني و خلق دانش  (1:41طبرسا،غلامعلي،حاتمي، سكينه ،بادالي،رقيه)

 112-1:4ص4، سال چهارم، شماره نامه مديريت تحول پژوهش

 وضعيت از شهروندان رضايتمندي ميزان سنجش(. 1:48. )سعيد, مجد نصيري &, زينب, فر شاهرخي, عليرضا, گروسي, علي سيد, علوي

 .94-1:(, 4)9, پايدار شهرسازي و معماري. پايدار توسعه رويكرد با شهري سبز فضاي كيفي و كمي

از  يشهر ستهيشا ييحكمروا يمولفه ها يبند تياولو (1:40)رباب ،زاده نيحس ل،ياسماع ،زاده يصفرعل ،يسيع ،نيام يبانيمحمد، ش يغلام

 44-22،ص9،شماره 4دوره ،(يمنطقه ا يزي)برنامه ر ايجغراف)مورد مطالعه, شهر بوكان(.  يشهر تيريفعالان بخش مد دگاهيد

با  يدر سطح محلات شهر يبه خدمات شهر يو دسترس عيتوز ييفضا لي( تحل1922)،چنوريمعصوم آباد،محمد يرضا،هاشمي،عليمحمد

و  ستيسال ب ،ييايعلوم جغراف يكاربرد قاتيتحق هينشر، ليشهر اردب يتجار يها ي3 كاربري(مطالعه مورد ييعدالت فضا كرديرو

  44-114صفحات  :0 كم،شمارهي

 زيتبر يدرمان يو خدمات بهداشت يعلوم پژشك ،دانشگاهييپاسخگو تيريمد(1:48)يان،مهديمحمد

 و ورزشي, سبز فضاي و پارک) خدماتي هاي كاربري آمايش در مكاني عدالت فضايي تحليل(. 1921. )مهري كرمي، و حسن، محمودزاده،

 .09-1: ،( :9)14 اي، منطقه - شهري آمايش و جغرافيا. معياري چند رويكرد با تبريز شهر( توريستي-تفريحي

پژوهشگاه علوم انساني (،تأثير توانمندي و كارآمدي دولت هاي محلي بر اجراي سياست هاي تمركززدايي،اقتصاد تطبيقي،1:40معلمي،مژگان)
 :4-44،ص4،سال چهارم،شمارهو مطالعات فرهنگي

 ياسيدر نظام س يدر تحقق حقوق شهروند يياصل پاسخگو گاهي( جا1922)ا،جهانبخشين ي،محب ،سوسن،نادرپور،بابکيجواد،صفاورد يميمق

 :12   -148ص،18جلد،يحقوق ينو آور ژهي،ويمجله حقوق پزشك،

مطالعه موردي3 شهر (آور  بررسي نقش الگوي حكمروايي خوب شهري در تحقق شهر تاب (،1:44ملكي،سعيد،آروين،محمود،بذرافكن،شهرام)

 1-12ص4زمستان ، 9،شماره  4دوره  ،يدانش شهرساز)اهواز

 ميراث شهر در خوب حكمروايي هايشاخص عملكرد –(. تحليل اهميت 1922نوري, محبوبه, رضايي, محمدرضا, ياراحمدي, منصوره. )

 1-10،ص90شماره  14،سال  برنامه ريزي شهري -پژوهشي –فصلنامه علمي  .يزد جهاني

 توسعه متغير بر آن تأثير و شهري خوب حكمروايي هاي شاخص ارزيابي و تحليل (1:42مجيد) شمس محمودرضا، بيستوني هاشمي

 18-8:ص ،::،شماره4دوره.گردشگري فضاي جغرافيايي. بيستون شهر در گردشگري

 گرفتن نظر در با شهري سبز فضاي تناسب تحليل و يابي مكان(. 1:41. )محسن كافي، و اسماعيل، صالحي، فاطمه، قسامي، الهام، يوسفي،

 . 142-104 ،(09)2: شناسي، محيط(. بيرجند اي محله هاي پارک3 موردي مطالعه) اكولوژيک اصول
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Abstract 

Introduction: One of the urban areas where the use of parks and green spaces is not fairly 

distributed is the marginal areas of the cities. One of the recent approaches in the field of urban 

management that considers the well-being of citizens is good urban governance. Therefore, the 

aim of the current research is to improve the green space of the suburbs of the cities by using 

good urban governance.  

Materials and Methods :The statistical population is the citizens of Shahid Rajaei town of 

Mashhad. The sample size was determined based on the statistical blocks of 2015 and Cochran's 

formula of 384 people. The method of simple random sampling and the method of descriptive-

analytical research and the study of the use of urban green space in the area is based on the 

latest detailed plan and the existing situation. The independent variable is the indicators of good 

urban governance and the dependent variable is park services and urban green spaces. The 

innovation of the current research is emphasizing the agreements of city managers in order to 

improve the services of urban parks and green spaces (density, per capita share, etc.). 

Information was collected through a researcher-made questionnaire based on the Likert scale 

with 61 questions and 11 indicators. Smart PLS software was used for data analysis, and the 

research information was collected in both library and field methods. 

Results and Discussion:The results of the research show that the indicators of consensual 

orientation and strategic vision and participation respectively have the greatest effect on the 

improvement of the green space of the study area. 

Conclusion:Therefore, paying attention to a few things can improve the green spaces of the 

neighborhood under study:- Reaching towards a consensus direction in the decisions of multiple 

managements among urban service providers in Shahid Rajaee town.  2- Consolidation of 

different policies of service providers and players in the area of good urban governance in order 

to improve services in Shahid Rajaei town of Mashhad.3- The participation of the residents of 

marginal areas such as Shahid Rajaei town in the preparation and implementation of urban 

plans4- Long-term management with future perspective by urban actors (municipality, general 

administration of roads and urban development, etc.)5- Asking opinions from the residents of 

Shahid Rajaee settlement in the process of preparing and implementing urban development 

plans (comprehensive, detailed, guide, etc.)6- Participatory management of officials and people 

in the preparation of urban green space plans in the study area. 

Keywords: Good urban governance, Urban green space, Marginalization, Service 

improvement, Shahid Rajaei settlement of Mashhad. 
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