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 هدیکچ
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 همدقم
   تهسا رهگید ی اهه نام    زاهس ههب تبهسن نامزاهس کی یرترب هدمع صخاش ،دمآراک يناسنا یورين
    نامزاهس رهه رد نامزاهس هب دهعتم و دنمناوت يناسنا یاهورين دوجو هک یروط هب .ت4831 ،يليعامسا)
       يهحور یاهشن ،نامزاهس درهدلمع ريگمهشد شیازهفا ثعاب ،يیاجباج و ريخات ،تبيغ شهاک نمض
  و يهليبا)       دهش دههاوخ یدرهف فادهها ههب يبايتهسد زين و نامزاس يلاعتم فادها رتهب يلجت ،نانکراک
    يناهسنا یورهين دوهجو يشزومآ ماظن فادها ققحت یارب مزلا یرش هب هجوت اب .ت8831 ،يیاز يتسان
    ههب تبهسن  اهخ ی اهه تراهم و اه يیاناوت نتشاد رب هولاع هک تسا ينانکراک هژیو هب اناوت و دهعتم
   يلغهش راهتفر      رد راذهگ ريثاهت يهلو ،ناههنپ لهماوع زا يدی .دنشاب هتشاد یرادافو ساسحا دوخ لغش
    شه ب رد ههد يناهسنا یورين دهعت هب هجوت .تسا ناش لغش و نامزاس هب اهنآ دهعت نازيم ،نانکراک
       افرهص يناهسنا عباهنم زا یرادههگن و تخانهش .دراد یداهیز تيمها يصوصخ ش ب رد هد و يتلود
  و درهف ل هباقتم يگتسبمه داجیا و نامزاس اب اهنآ نداد شوج هدلب تسين نامزاس رد دارفا نتشادهگن
   رد و تهسا راهبجا اهنآ ندنام لماع يلو دننام يم نامزاس رد اه لاس هک یدارفا اسب هد .تسا نامزاس
      رهب ينيگنهس راهب دهننک ادهيپ تصرف رگا هدلب دنراد يمن رب نامزاس شود زا یراب اهنت هن تروص نیا
  یاههزاين نت  خاهس فرهطرب هب تسا مزلا نانکراک دهعت شیازفا یارب سپ .دنراذگ يم نامزاس شود
     ،يليعامهسا و یرماهع ديهس زا لهقن هب ،2831 ،نارادمه و يیاشگلد) مينک هجوت راک طيحم رد نانآ
 .ت0631
   ههک يلغهش هن ،نامزاس لک هب تبسن دارفا يفنم ای تبثم یاهشرگن زا تسا ترابع ينامزاس دهعت
 زا و دراد یوق یرادافو ساسحا نامزاس هب تبسن ص ش ينامزاس دهعت رد .دنراک هب لوغشم نآ رد
   تهلاح دههعت ت1661) 1   ریاهم و نهلآ رهظن زا  .دههد يم رارق يیاسانش دروم ار دوخ نامزاس نآ قیرط
      يهضاق يلاهبقا) دروآ يهم مهارهف نامزاهس رد لاغتشا تهج مازلا و زاين ،لیامت يعون هک تسا يناور
    دهیابرما نهیا یارهب  و دهننک ظفح نامزاس هب ار نانکراک یدنبیاپ و دهعت دیاب ناریدم .ت8831,يناهج
   تهينما زا يلوهبق لباق حطس ندرک مهارف و یريگ ميمصت رد نانکراک تکراشم زا هدافتسا اب دنناوتب
  زا یرامهش يب يشزيگنا یاهرازبا دنناوت يم ناریدم .دننک رتشيب ار یدنبیاپ و دهعت ،نانآ یارب يلغش
    بهسانم یراهک موادهت       و تهشادهگن رد يتکراهشم تیریدهم اهت يلغهش یزاهس ينغ یاه قوشم ليبق

                                                            
1- Allen & meyer 
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   رد ددنوهش يهم هجاوم رسدرد اب ناشنانکراک دهعت کبس رد ناریدم ارد اما .دنريگ راک هب نانکراک
     نارهظن بحاهص ههک تهفر نانکراک دهعت شیازفا رد رثوم لماوع لابند هب دیاب ،شسرپ نیا هب خساپ
   یزاهسدنمناوت راهتفر ا هه ينارگن و شلاد نیا اب ندش هجاوم یارب ،ينامزاس ناسانش ناور و تیریدم
  راهتفر ،ی اهه  نامزاهس رد يهورگ راک هب زکرمت نود اه نامزاس هدمع یاه يگژیو رانک رد نانکراک
    ههب لغهش ظهفح و یدردلمع هجوت لباق یاهدروکر .دننک يم قیوشت ار نامزاس تيعبات لرتنک دوخ
   ،يناههج يهضاق      يلاهبقا) دنتهسه مهک یدهنمناوت اهب و دهعت مک نانکراک هب تبسن یرت ينلاوط تدم
        و لغهش ههب دارهفا رواهب ،تاهساسحا ،تلااهح ههب هک تسا یدعب دند يموهفم یزاسدنمناوت .ت8831
  لماهش نآ داعبا هک دوش يم فیرعت لغش ينورد شزيگنا دنیارف ناونع هب و دوش يم یوبرم نامزاس
61 ،1     زريترزهسا) دهشاب يهم داهمتعا و ندوهب راد ينعم ،ندوب رثوم ،یرات م دوخ ،يگتسیاش  .ت04 :16
       هلهسلس شهاهک ماهظن ههب ناریدهم طهسوت يبتارم هلسلس یريگ ميمصت ماظن زا تکرح یزاسدنمناوت
 .ت0631،يليعامسا و یرماعديس) تسا نيیاپ یاه هدر طسوت یريگ ميمصت و لرتنک بتارم
  سهح شور نیا اب .تسا تردق رد نانکراک رگید ندومن ميهس شور نیرت ملاس ،یزاسدنمناوت
         تکراهشم سهح و دوهش يهم داهجیا دارهفا رد يیاهدتا دوهخ و دهعت ،رورغ ،فعاضم یژرنا ،دامتعا
    تههشاد دهههاوخ لاههبند هههب ار درههدلمع دوههبهب تههیاهن رد هههتفای شیازههفا ينامزاههس روههما رد يیوههج
    ههب دههد يهم شیازفا شراک هب تبسن ار دنمراک کلمت ساسحا یزاسدنمناوت .ت9831 ،یريگناهج)
  يهم هدهع هب تبغر و ليم اب ار فیاظو ماجنا و دنک يم رورغ ساسحا شراک هب تبسن وا هک یوحن
        و دهنراد یرهتمک يلغهش یاهراهشف و رتهشيب تیاهضر و دههعت ،دنتسه رتدنمناوت هک ينانکراک .دريگ
 ی اهه نامزاس يگژیو ،7یرنه هديقع هب .ت8831،يناهج يضاق يلابقا)دنراد یرتشيب تکراشم لاامتحا
     دوهخ فارهطا طيهحم ريثاهت تحت اًامئاد اهنآ تسا یزیرگ تنسو ماهبا ،يگديچيپ و يیایوپ یزورما
    ههک دهنراد لوهبق ناریدم زا یرايسب و دنا هتفریذپ ریذپان بانتجا يترورض ناونع هب ار رييغت و دنتسه
    و يهملع یزاهسون یارهب .ت6831    ، ارهعم) دهنک يهم يتباقر تیزم داجیا نامزاس یارب یزاسدنمناوت
     يهساسا و یداهينب لوهحت کهی ناملعم یزاس دنمناوت رما رد دیاب يشزومآ متسيس نانکراک یزاسهب
      هتهشاد دههعت و يگتهسباو نامزاهس ههب نانکراک نامروشک يشزومآ ماظن رد ميهاو ب رگا دوش داجیا

                                                            
1- Spreitzer  
2- Henry 
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    اهب رهگم تهسين ندمم نیا و ميهد رييغت ار ریدم و دنمراک نيب يتنس يهدنامرف ی هريجنز دیاب دنشاب
 .ت8831 ،یدج) نانکراک یزاس دنمناوت
      ههک تهسا رمتهسم دهنیارف کهی و نامزاس هب نانکراک یرادافو هرابرد شرگن کی ينامزاس دهعت
     ار نامزاهس هاهفر و تهيقفوم و نامزاهس هب دارفا هجوت ،ينامزاس تاميمصت رد دارفا تکراشم هطساوب
       نورهب ،ناهنکراک درهدلمع ينامزاهس دههعت ههک دنا هداد ناشن اه شهوژپ .ت9831 ،يميقم) دناسر يم
 تحت ار نانکراک تبيغ زين و هسسوم یروآ دوس و شورف ،تمدخ کرت ليبق زا ينامزاس یاه هداد
      شیازهفا و دوهبهب ،یرو هرههب شیازهفا ثهعاب ينامزاس دهعت دوجو بيترت نیدب و دهد يم رارق ريثات
661  ) ریاهم و نهلآ .ت1831  ،ريگناههج و یداگرازاپ) دوش يم تامدخ هئارا تيفيک     دهعب ههس دوهخ ت1
   ؛لماش دندرب مان دهعت یارب يلصا
 يفطاع دهعت تفلا
  يیلاقع دهعت تب
 .یراجنه دهعت ت 
     دهننامب نامزاهس رد دهنراد تهسود یوق يفطاع دهعت اب ينانکراک ت9007) رون و رون هیرظن قباطم
  ههب ليم و دننامزاس فادها قفاوم اهنآ و دنهد يم همادا نامزاس رد راک هب اهنآ .دنهاوخ يم ار نآ اریز
         ،دهشاب هتهشادن دوهجو نامزاهس رد یرهيگرد و ندهنام ههب يفطاهع هقلاع يتقو .دنراد ار نآ رد ندنام
   يفطاهع دههعت هک تسا دقتعم ت1107) 1تسگ تسو .دننک کرت ار نامزاس دنراد تسود نانکراک
 ندوب هب نانکراک ليم هرابرد و نآ رد تيلوغشم و نامزاس اب دوخ تیوه زارحا ،نامزاس هب نانکراک
  .دهشاب  يهم یدعب دند ،اتاذ ،ينامزاس دهعت .دنک يم هراشا نآ رد ندنام و نامزاس زا یوضع ناونع هب
      نامزاهس زا یوهضع ناوهنع ههب نآ رد ندهنام هرابرد يبوخ رظن ،دندهعتم ناشنامزاس هب هک ينانکراک
   رهب هولاهع .دننک شلات ،ناشلغش رد ،نامزاس یوس زا يگدنیامن هب هک دنهاوخ يم اهنآ دنراد يصاخ
  یاهد و گنوو نوئا ،گنود نوا) دنراد نامزاس رد يلوبق دروم یلااب فادها و اه شزرا ،اهنآ ،نآ
  اهب ص ش کی ماغدا حطس نييعت یارب يموهفم ينامزاس دهعت 3نمتد و يلیرارظن قبط .ت1107 ،7ول
     و کوهلکوک ،زاهملی) تهسا ندرهک ينورد و تیوه نييعت ،شریذپ دعب هس لماش و دشاب يم نامزاس

                                                            
1- Westgeest  
2- Onn Choong, Luen Wong & Chai Lau  
3- Oreilly & Chatman 
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  هاگدهید راهد 7سگنيلب و ردب .ت2831 ،هدازدومحم و يتشپدور یامنهر زا لقن هب ،8007 ،1ولگکوب
 تیریدم هب مه و ناتسرپرس و یراک یاه هورگ هب مه يمک دهعت هک یدارفا .دندرک حرطم ار زیامتم
    دههعت نوناهک ود رهه هب هک یدارفا سدعرب .دنداد دهعت يب ناونع اهنآ هب هک ،دنراد نامزاس و دشرا
    هورهگ و تهسرپرس ههب هک دنتسه یدارفا هورگ نیا نيب رد .دندش هديمان دهعتم دنداد ناشن ار يیلااب
    يهئزج دههعتم دارهفا ناونع هب هک دنتسين دهعتم نامزاس و يلاع تیریدم هب اما دهعتم لاماک ناشیراک
   ههب يهلو      ،دههعتم لاماهک نامزاهس و دهشرا تیریدهم هب هک يناسک و دنوش يم هتفرگ رظن رد تيلحم)
    يیاههنآ .دهنیوگ يهم تيناهج) يلک دهعتم دارفا اهنآ هب هک دنتسين دهعتم ناشیراک هورگ و تسرپرس
 دنتفرگ رارق يیاهن هورگ ود نیا نيب ،دندوب دهعتم تيلحم) يئزج روط هب و تيناهج) يلک روط هب هک
  یاهج ي      هلو تهسا دهیدج زوهنه دههعت فهلت م ی اهه   نوناهک نيهب زیامتم شور نیا هد رگا هجيتن رد
    درهک هدافتهسا ينامزاهس دهعت داعبا هيلک کرد یارب یرازبا ناونع هب نآ زا ناوتب هک تسا یراوديما
 .ت2831 ،هدازدومحم و يتشپدور یامنهر زا لقن هب)

      تردهق ندرهب راهدب یارهب مدرهم نتخاس دنمناوت و تردق یاطعا ار یزاسدنمناوت ت1107) تاور
  راههد رد هک دناد يم هتفای شیازفا یراک شزيگنا ناونع هب ار يتخانشناور یزاس دنمناوت وا .دناد يم
    بهيکرت ،مهه اهب موهفم راهد نیا .ريثات و يبایزرا دوخ ،تيحلاص ،ينعم :دننک يم زورب کاردا عون
   یراهک شزهيگنا ،دنمناوت نانکراک .دنهد هئارا ار يتخانشناور یزاسدنمناوت زا یراتخاس ات دنوش يم
   یرهيگ تههج هن دنراد ناش یراک یاه شقن یوس هب هنلااعف شيپ یريگ تهج و هتفای شیازفا يتاذ
     عهقاو رد ههک ار داهمتعا زا يیلااهب حوطس ،یزاس دنمناوت ،یداتس ناراتسرپ هرابرد قيقحت رد .لعفنم
 ،ت0661) 3 سواههتلو و ساموت .ت1107 ،تسگ تسو) داد ناشن ار تشاد يفطاع دهعت رب يتبثم ريثات
    ساهسا ناوهنع ههب ار  اهه     ههنیزگ باه تنا و ،یراد يهنعم ،يگتهسیاش ،ريث   اهت ههبنج راههد ،يقيقحت رد
 و هعسوت اب يتخانشناور یزاسدنمناوت راتخاس لدم رد ت1661) زريترزسا .دندرک يفرعم یزاسدنمناوت
 ار     يتاحلاهصا سواههتلو و ساهموت ههتفای هعسوت لابق یزاسدنمناوت يئزج راهد لدم ندرک يتايلمع
  يباهتزاب ار یزاسدنمناوت یو .ديمان دامتعا ار با تنا دعب و ينعم ار یراد ينعم دعب یو .درک مهارف
   رد درهف یراهک طيحم هطبار هرابرد رواب راهد رد هک درک يفرعم راک لحم رد درف لرتنک کاردا زا

                                                            
1- Yilmaz, Cokluk & Bokeoglu 
2- Becker & Billings 
3- Thomas & Velthouse  
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 رد و هدوب یوبرم مه هب دعب راهد نیا .دش نایامن ،ريثات و ،دامتعا ،يگتسیاش ،ينعم مان هب هبنج راهد
     نهیا زا يهدی يهتقو .دهننک  يهم  یرهيگ هزادنا ار يتخانشناور یزاسدنمناوت یاهراتخاس ،مه اب یابترا
 ،ت2007 ) زريترزهسا .ت1107   ،ناراهدمه و گهنود نوا) دوش يم صقان یزاسدنمناوت ،دوش مگ ،داعبا
      روهظنم ههب ص هش کهی رد يهناور ی اهه    تهلاح زا يههورگ ناوهنع هب ار يتخانشناور یزاسدنمناوت
       تاهيلمع رهب دهيکات یاهج ههب .دهنک  يهم    فيهصوت ،دوهخ یراهک طباور رب شا یدرف لرتنک ساسحا
   رهب يتخانهشناور یرترب هطقن ،دنک يم ميهست فلت م حوطس رد نانکراک نيب ار تردق هک يتیریدم
      رهب زهکرمت اهب زريترزهسا .دهنک  يهم   دهيکات ،اههنآ درف هب رصحنم هبرجت تاذ و نانکراک ی راک هبرجت
  وا لدهم دوب راک طيحم رد یزاس دنمناوت دنمنوناق هدبش کی هعسوت لابند هب يتخانش ناور دردیور
     و ريثاهت ،يگتهسیاش ،ندوهب راد اهنعم دوم رد ار نانکراک کاردا هک تسا هدش ليدشت ءزج راهد زا
             و راهک نيهب یاهبترا رهب يهنبم درهف ساهسحا رهب لمتهشم ار ندوهب راد اهنعم وا .دجنهس  يهم نييعت دوخ
      اهب لغهش فیاهظو ههک دهیآ  يهم  دوهجو هب ينامز ساسحا نیا دنک يم فیرعت يص ش یاهدرادناتسا
        دروهم رد درهف داهقتعا ،يگتهسیاش ساهسحا .دهشاب هتهشاد قباطت درف یاهراتفر و تاداقتعا ،اه شزرا
  شباه تنا قح لابق رد درف کاردا ،ينييعت دوخ .تسا یرورض اهتيلاعف نداد ماجنا یارب شا يیاناوت
     یاهدهمايپ رهب شذوهفن نازهيم دروم رد درف ساسحا ،ريثات و دهد ماجنا دیاب هک تسا یراک دروم رد
     نيهب تهبثم راداهنعم ههطبار  ،تهفایرد ت1107) 1 اههج .ت9831 ،يسباع و يحطبا) تسا نيعم راک کی
  شیازهفا هک دندرب يپ ،ت9007) 7ويد و سولف ،يل .دراد دوجو ينامزاس دهعت و يناور یزاسدنمناوت
        تکرهش راههد رد ناگدهننک قهيقحت ينامزاهس دههعت شیازهفا  ههب رجنم ،یراک یزاسدنمناوت کرد
     و تهبثم یاهبترا ناهنکراک یزاهسدنمناوت  ،تهفایرد ت1007) 3 رگاهنتاب .دش گنک گنه رد نامتخاس
    ،ناهملعم یزاهسدنمناوت حطهس  ؛دهنتفایرد ت4007) 4  چموهس و رلگوهب .دراد ينامزاس دهعت اب یرادانعم
  دهنمناوت نيب یرادانعم هطبار و دراد ناش هفرح و نامزاس هب نانکراک دهعت ساسحا اب یرادانعم هطبار
       يهضاق يلاهبقا و عهينم يليئاهديم ،بهسن ينيهسح نينچمه .دنتفای ينامزاس دهعت و يتخانشناور یزاس
    ،ندوهب رثوهم ،يگتهسیاش) نآ یاه هفلوم و يتخانش ناور یزاسدنمناوت نيب ؛دنتفایرد ت6831)يناهج
 يسررب قيقحت نیا فده .دراد دوجو یراد ينعم هطبار ينامزاس دهعت اب تدامتعا و ندوب یراد ينعم

                                                            
1- Jha   
2- Lui, Fellows, & Chui 
3- Bhatnagar  
4- Bogler & Somech  
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  ههغارم ناتسرهش هطسوتم سرادمرد نانآ ينامزاس دهعت اب ناريبد يتخانشناور یزاسدمناوت نيب هطبار
 .تسا
 شهوژپ یاه هیضرف
 .دراد دوجو هطبار اهنآ ينامزاس دهعت و ناريبد يگتسیاش ساسحا نيب -1
 .دراد دوجو هطبار اهنآ ينامزاس دهعت اب ناريبد ندوب رثوم ساسحا نيب -7
 .دراد دوجو هطبار اهنآ ينامزاس دهعت اب ناريبد ندوب راد ينعم ساسحا نيب -3
 .دراد دوجو هطبار اهنآ ينامزاس دهعت اب ناريبد دامتعا ساسحا نيب -4
 .دراد دوجو هطبار اهنآ ينامزاسدهعت اب ناريبد یزاسدنمناوت ساسحا نيب-1
  شور
 یرامآ هعماج .تسا يگتسبمه عونزا يفيصوت ،اه هداد یروآدرگ هويش رظنزا رضاح قيقحت
 هک ،دشاب يم 0631-16يليصحت لاس رد هغارم رهش هطسوتم سرادم ناريبد هيلک لماش ،شهوژپ
 تسدب يتبسن یا هقبط یريگ هنومن زا هدافتسا اب رفن 237 زا مزلا یاه هداد هک هدوب رفن 619 ابربارب
 هدش درادناتسا همانشسرپ :فلا :تسا هدش هدافتسا همانشسرپ عون ود زا شهوژپ نیا رد .دمآ
 یراصتخا ناونع تحت 1661 لاس رد زريترزسا ار همانشسرپ نیا :1یتخانش ناور یزاسدنمناوت

PEQ 3831 لاس رد يهلادبع ناریا رد .دروآ تسدب ار نآ يیاور ،يلماع ليلحت شور زا و تخاس 
 هدش درادناتسا همانشسرپ :ب .ت9831،ميهاربا هون و يهلادبع)درب رادب ار نآ راب نيلوا یارب
 تسا هدش هتخاس ت6261) 3رتروپ و زريتسا ،یدوم طسوت همانشسرپ نیا:2(OCQ) ینامزاس دهعت
 ار ناريبد ينامزاس دهعت همانشسرپ نیا تسا فورعم یدوم ينامزاس دهعت همانشسرپ هب هک
 یزاسدنمناوت یارب بيترت هب خابنورک یافلآ ،اه همانشسرپ يیایاپ يسررب رد .دنک يم یريگ هزادنا
 رازفا مرن زا هدافتسا اب اه هداد ليلحت هويش .دمآ تسدب 12/0 ينامزاس دهعت یارب و 88/0 يتخانشناور

spss هدش ماجنا هناگدند و يطخ نويسرگر و نوسريپ يگتسبمه بیرض نومزآ زا هدافتسا اب و 
 .تسا

 

                                                            
1- Psychological Empowerment Questionnaire 
2- Organizational Commitment Questionnaire 
3- Moody, Stiers & Poorter   
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 اه هتفاي
 حطس و دش هدافتسا فورگوملوک فنريمسا نومزآ زا بسانم یرامآ نومزآ با تنا روظنم هب
 عیزوت نیاربانب .تسا رتگرزب 10/0 زا ،سرادم ينامزاس دهعت ريغتم دروم رد قوف نومزآ یراد ينعم
 ت1)لودج رد نوسريپ يگتسبمه بیرض زا هدافتسا اب اه هيضرف نومزآ .دشاب يم لامرن نآ يگدنکارپ
 .تسا هدمآ

 ناریبد ینامزاس دهعت اب نآ یاه هفلوم و یتخانشناور یزاسدنمناوت یگتسبمه بيرض .1 لودج
 هجیتن R2نییعت بيرض یرادانعم rیگتسبمه اه هیضرف

 ديیات دصرد01 000/0 73/0 .دراد دوجو هطبار ناريبد ينامزاس دهعت و ناريبد يگتسیاش ساسحا نيب

ديیات دصرد41 000/0 23/0 .دراد دوجو هطبار ناريبد ينامزاس دهعت و ناريبد رثؤم ساسحا نيب
 

ديیات دصرد71 000/0 43/0 .دراد دوجو هطبار ناريبد ينامزاس دهعت و ناريبد راد ينعم ساسحا نيب
 

ديیات دصرد4 100/0 7/0  .دراد دوجو هطبار ناريبد ينامزاس دهعت و ناريبد دامتعا ساسحا نيب
 

ديیات دصرد81 000/0 94/0 .دراد دوجو هطبار ناريبد ينامزاس دهعت و یزاسدنمناوت ساسحا نيب
 

    يماهمت دروهم رد نوهمزآ یراد    يهنعم حطهس ،ددرهگ  يهم  ههظحلام ت1) لودج تاعلاطا ساسا رب
 یزاسدنمناوت ساسحا عومجم رد و دندش ديیات يگمه اه هيضرف نیاربانب دشاب يم 10/0 ریز اه هيضرف
 .دنک يم ينيب شيپ ار اهنآ ينامزاس دهعت دصرد81 نازيم هب ناريبد
  یزاهسدنمناوت ی اهه    ههفلؤم یور زا ههعلاطم دروهم سرادم رد ينامزاس دهعت نازيم نييبت روظنم هب
     قهبط تهیاهن رد ههک دهش هدافتسا 1ماگ هب ماگ شور هب هناگدند نويسرگر زا ،ناريبد يتخانش ناور
   و لوا ماهگ رد نارهيبد  ندوهب رثؤم ساسحا هفلؤم بيترت هب هک دوش يم هظحلام ت7) لودج تاعلاطا
   ههناگدند يگتهسبمه بیرض هک هدنام يقاب ينويسرگر لدش رد مود ماگ رد ناريبد دامتعا ساسحا

 و 2R = 91/0    رهبارب نيهيعت بیرهض و R= 04/0    رهبارب ههعلاطم دروهم سرادم ينامزاس دهعت اب اهنآ

= 11/0 ربارب صلاخ نييعت بیرض
2

R و ندوهب رثؤهم ساهسحا عومجم رد ينعی ،تسا هدمآ تسدب    
  زا دهصرد 18  و دهننک  يهم نييبت ار سرادم ينامزاس دهعت دصرد 11 نازيم هب ،ناريبد دامتعا ساسحا
 .دشاب يم نييبت لباق شهوژپ نیا عوضوم زا  راخ يیاهريغتم طسوت سرادم ينامزاس دهعت سنایراو

 
 
 

                                                            
1- Step Wise 



 132                                                                    نارادمه و نيسراوآ يدلم /...ينامزاس دهعت و يتخانشناور یزاسدنمناوت هطبار

 سرادم ینامزاس دهعت ینیب شیپ یارب هناگدنچ یگتسبمه بيرض .2 لودج
 دروآرب رایعم اطخ صلاخ نییبت بيرض نییبت بيرض  یگتسبمه بيرض لکش

1 4/0 91/0 11/0 48/1 

    رادهقم ههک دوهش يم هظحلام هدشن درادناتسا یاتب بیارض هب هجوت اب و ت3) لودج تاعلاطا قبط

     اهب نارهيبد داهمتعا ساهسحا و β= 19/0 یاتب اب ناريبد ندوب رثؤم ساسحا ،91/47 ربارب تα) تباث

    اهب تهیاهن رد .دهنراد یراد  يهنعم مهس سرادم ينامزاس دهعت نييبت رد هک دنشاب يم β= 17/0 یاتب
  دوهش   يهم ههظحلام ،هدننک نييبت ريغتم ریداقم ندرک درادناتسا قیرط زا تα) افلآ تباث رادقم فذح

 β= 911/0      یاهتب اهب نارهيبد داهمتعا ساهسحا و β= 113/0  یاهتب اب ناريبد ندوب رثؤم ساسحا هک
 .دنراد سرادم ينامزاس دهعت ينيب شيپ رد ار يمهم شقن

 ماگ هب ماگ شور هب ینویسرگر لکش رد هدنامیقاب یاهریغتم بيارض .3 لودج
 یاهریغتم دورو بیترت

 لکش رد لقتسم

  هدشدرادناتسا بيارض ماخ بيارض
t Sig 

B دروآرب رایعم اطخ Beta 

 000/0 40/8  100/3 91/47 تباث رادقم

 ناريبد ندوب رثؤم ساسحا

 ناريبد دامتعا ساسحا

19/0 

17/0 

11/0 

80/0 

113/0 

911/0 

88/1 

81/7 

000/0 

10/0 

 طخ هلداعم : سرادم ینامزاس دهعت = 553/0 (ناریبد ندوب رثؤم ساسحا )+ 151/0 (ناریبد دامتعا ساسحا)

 یریگ هجیتن و ثحب
  اههنآ هطبار و ناريبد ينامزاس دهعت و يتخانش ناور یزاسدنمناوت نيب يسررب هب رضاح قيقحت رد
   نيهب فيعهض و ميقتسم هطبار دوجو رگنايب قيقحت هجيتن .دش هتخادرپ هغارم رهش هطسوتم سرادم رد
 يگتسیاش ساسحا رگا دندقتعم رتروپ و تاور .تسا اهنآ ينامزاس دهعت اب ناريبد يگتسیاش ساسحا
 ت1107  ) تاور نيهنچمه .دهبای  يهم     شیازهفا زهين اههنآ ينامزاهس دهعت ،دشاب هتشاد دوجو نانکراک رد
    نامزاهس رد تمدهخ یارهب یرتشيب هزيگنا ،دشاب لااب نانکراک رد يگتسیاش ساسحا رگا تسا دقتعم
  اههنآ رد ينامزاس یلااب دهعت هب رجنم اهنآ یلااب يتخانشناور یزاسدنمناوت ساسحا عقاو رد و دنراد
     يهشزيگنا یاوهتحم ناوهنع ههب ار يتخانشناور یزاسدنمناوت ت0661) سواهتلو و ساموت .دش دهاوخ
      ساهسحا دوهخ رد و دنهشاب يلغهش شزهيگنا یاراد  ناهنکراک رگا هک دندقتعم و دندرک يفرعم دهعت
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   و بهسن ينيهسح ،ت8831  )یدهج .دوهب ميهاوخ اهنآ رد يیلااب ينامزاس دهعت دهاش ،دنیامن يگتسیاش
    يليعامهسا و یرماهع ديهس و ت1107 ) ناراهدمه و گنود گنوا ،ت3007)کراپ ،ت6831) نارادمه
 نانکراک نيب رد ينامزاس دهعت اب يگتسیاش ساسحا نيب يتبثم رادانعم هطبار هک دنتفایرد زين ت0631)
 رد دوخ یلااب سفن هب دامتعا اب سیردت رما رد و سلاک طيحم رد ناريبد رگا هجيتن رد .دراد دوجو
        ههلوحم ههفيظو ماهجنا ههب یرتهشيب ههقلاع اهب و دنشاب هتشاد يگتسیاش ساسحا شیوخ يلغش تيعقوم
     و ميقتهسم ههطبار داد ناهشن قهيقحت نیا رگید هجيتن .دبای يم شیازفا زين اهنآ ينامزاس دهعت ؛دنزادرزب
  نيهيعت هیاپ رب ار دهعت رتروپ .دراد دوجو اهنآ ينامزاس دهعت اب ناريبد ندوب رثوم ساسحا نيب فيعض
     ساهسحا ههسردم طيهحم رد نارهيبد رگا عقاو رد .تسا هتفرگ رظن رد نامزاس رد درف کی تکراشم
      ههب اههنآ ءاهيلوا و نازوهمآ شهناد ،هسردم نيلوئسم اب هبناج همه تکراشم اب ؛دنشاب هتشاد ندوب رثوم
   دههعت شیازهفا هب رجنم رما نیا هجيتن رد و تخادرپ دنهاوخ نازومآ شناد شرورپ و شزومآ ماجنا
       درهف ههک تهسا یا ههجرد ندوهب رثوهم هک تسا دقتعم زين ت1661) زريترزسا .ددرگ يم اهنآ ينامزاس
       یدهج شهوژهپ جیاهتن .دراذهگب رهثا لغهش يتايلمع و یرادا،یدربهار یاهدمايپ و جیاتن رب دناوت يم
 و ت1107   ) ناراهدمه و گهنود گهنوا ،ت3007 )کراهپ ،ت6831)نارادمه و بسن ينيسح ،ت8831)
      دههعت اهب ندوهب رثوهم ساهسحا نيب يتبثم رادانعم هطبار هک داد ناشن ت0631) يليعمسا و یرماع ديس
       رثوهم ساهسحا دوهخ دوهجو رد دهنناوتب ههسردم طيحم رد ناريبد رگا ،نیاربانب .دراد دوجو ينامزاس
      رد دهنهد شیازهفا ار شیوهخ يیاراهک ناریدهم و هسردم نيلوئسم اب تکراشم اب و دنشاب هتشاد ندوب
    ههطبار ههک دههد يم ناشن زين شهوژپ رگید هجيتن .تفای دهاوخ شیازفا زين اهنآ ينامزاس دهعت هجيتن
       تاور .دراد دوهجو اههنآ ينامزاهس دههعت اهب نارهيبد ندوب یراد ينعم ساسحا نيب فيعض و ميقتسم
    ههتفای شیازهفا یراهک شزيگنا ناونع هب نانکراک رد يتخانشناور یزاسدنمناوت تسا دقتعم ت1107)
    سواههتلو و ساهموت .دهشاب  يهم نآ یاه هفلوم زا يدی زين نانکراک ندوب راد ينعم ساسحا هک تسا
   ص هش يهنورد هقلاع و يلغش فادها ندوب شزرا اب هلزنم هب ندوب راد ينعم اب تسا دقتعم ت0661)
 ت1107) نارادمه و گنود نوا ؛هنيمز نيمه رد .دشاب يم ينامزاس دهعت شیازفا هجيتن رد و لغش هب
 ،ت8831  )یدهج .تهسا يلغش و یراک فده هب يص ش یابترا ای فده زا يسح ،ينعم دعب دندقتعم
  یرماهع ديس و ت1107) نارادمه و گنود گنوا ،ت3007)کراپ ،ت6831)نارادمه و بسن ينيسح
   ينامزاهس دههعت اب نانکراک ندوب راد ينعم دعب نيب يتبثم رادانعم هطبار ؛دنتفایرد ت0631) يليعمسا و
  رد ههعلاطم دروم ناريبد ندوب راد ينعم ساسحا نيب ميقتسم هطبار دوجو هب هجوت اب .دراد دوجو اهنآ
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  ههطيح رد دنناوتب نانکراک و ناريبد رگا هک دیآ يم رب نيند اهنآ ينامزاس دهعت ناريم اب شهوژپ نیا
           ریاهس اهب تکراهشم ههب یرتلااهب يلغهش ههيحور اهب ؛دنهشاب هتهشاد یراد ينعم ساسحا شیوخ يلغش
        رهما ههب ههجو نیرهتهب ههب زهين نازوهمآ شناد هب سرد سلاک رد نينچمه و هتخادرپ هسردم نيلوئسم
    رهضاح شهوژهپ رهگید هجيتن .تفای دهاوخ شیازفا ناشا ينامزاس دهعت هجيتن رد و هتخادرپ سیردت
   .دراد دوهجو نارهيبد ينامزاس دهعت و دامتعا ساسحا نيب فيعض و ميقتسم هطبار دوجو هدنهد ناشن
         تردهق یاهنعم ههب یزاهسدنمناوت ؛دهنا دهقتعم تنيهما :ههمجرت ؛3007)فلودنار و سولراک،دراچنلاب
    رهب ،دنهش ب دوهبهب ار دوخ سقن هب دامتعا ساسحا ات مينک کمک دارفا هب ينعی نیا و تسا نديش ب
   يهنورد یاهه   هزهيگنا و داهجیا تيلاعف قوش و روش دارفا رد و ،دنوش هريد دوخ يگدنامرد ای يناوتان
   یاهنعم ههب يمرگتشپ و دامتعا تسا دقتعم ت6661)زنيلوم .مينک جيسب هفيظو نداد ماجنا یارب ار نانآ
   داهمتعا ههک دندقتعم زريترزسا و ارشيم .دشاب يم اهنآ زا تیامح و ناشیاهراک جیاتن زا نانيمطا نتشاد
 ينعم هب دامتعا تسا دقتعم زين ت3831) يهلادبع .دشاب يم طبترم ناتسد ریز و ناتسدارف نيب طباور هب
   و بهسن ينيهسح ،ت8831   )یدهج نيهنچمه .دهشاب يم يلغش طيحم رد يص ش تينما ساسحا نتشاد
    يليعمهسا و یرماهع ديهس و ت1107 ) ناراهدمه و گ  هنود گهنوا ،ت3007)کراپ ،ت6831)نارادمه
     .دراد دوهجو ناهنکراک ينامزاهس دههعت و دامتعا ساسحا نيب یراد ينعم هطبار هک دنتفایرد ت0631)
   ساهسحا اهب ناريبد ،دشاب هتشاد دوجو دامتعا ناش ریدم و نانکراک نيب يلغش طيحم رد رگا نیاربانب
   ناوهنع ههب ناريبد نيب رد دامتعا ساسحا دوجو عقاو رد .دنزادرپ يم شزومآ رما هب هسردم رد تينما
  شهقن اهنآ ينامزاس دهعت شیازفا رد دناوت يم يتخانشناور یزاس دنمناوت ساسحا یاه هفلوم زا يدی
        دوهجو اهب هارهمه ملاهس یوهج داهجیا ههب ناريبد یرادمه اب دیاب ناریدم هجيتن رد.دشاب هتشاد یرثوم
       تهیاهن رد.دهنزرو ماهمتها ههسردم يیاراهک و یرو هرههب ندرب لااب تهج هب نانکراک همه نيب دامتعا
     ههطبار اههنآ ينامزاهس دههعت و ناريبد يتخانشناور یزاسدنمناوت نيب هک داد ناشن يلصا هيضرف هجيتن
 ،ت1107   ) ناراهدمه و گهنود گهنوا ،ت1107 ) اههج ،ت1107) تاور .دراد دوجو طسوتم و ميقتسم
  رلگوهب ،ت1007) رگانتاب ،ت9007) ويد و سولف ،يل ،ت2007) شنارادمه و اتينآ ،ت8007) ند و ند
 و يههليبا ،ت0631) يليعامههسا و یرماههع ديههس و ت3007) کراههپ ،ت4007) نههسناج ،ت4007) چموههس و
     ههطبار ههک دهنتفایرد يهگمه ت8831)یدج و ت6831)نارادمه و بسن ينيسح ،ت8831)يیاز يتسنان
    داهجیا اهب ناوهت  يهم   ههجيتن رد .دراد دوهجو ينامز   اهس دههعت و يهناور یزاسدنمناوت نيب تبثم رادانعم
          شهناد اهب نيهنچمه و ههسردم نلاوئهسم و نارهيبد نيهب داهمتعا داهجیا ريظن يلغش رظن زا نما يطيحم
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    ساهسحا و سهفن ههب دامتعا یارب شیوخ يلغش هطيح رد ناريبد هب یريگ ميمصت قح نداد ،نازومآ
     ساهسحا ندرهب لااهب عوهمجم رد و ندوب رثوم ساسحا و ندوب راد ينعم ساسحا ،دوخ رد يگتسیاش
     ههجيتن رد و سرد سلاهک رد اههنآ يلغهش ی اهه  تهيقفوم دهاش ناوت يم ناريبد نيب رد یزاس دنمناوت
     تهسا ههسردم ناریدهم رهب نیاربانب ؛دوب ميهاوخ اهنا یوس زا هسردم رد ينامزاس دهعت شیازفا دهاش
    ههب ههجوت اهب .دنزرو مامتها ناشا هسردم ينامزاس دهعت شیازفا هب هسردم رد یوج نيند داجیا اب هک
   نآ ميهمعت رد دهیاب ؛تسا هدش ماجنا هغارم رهش هطسوتم عطقم ناريبد نيب رد قيقحت نیا جیاتن هدنیا
 .دومن یايتحا يليصحت عطاقم ریاس هب
 اب نآ یاه هفلوم و يتخانشناور یزاسدنمناوت نيب هطبار دوجو رب ينبم شهوژپ نیا جیاتن ساسا رب
 تیولوا رد ار اه هفلوم نیا تیوقت شرورپ و شزومآ نامزاس دوش يم داهنشيپ ،ناريبد ينامزاس دهعت
    ار ينامزاهس دههعت جیاهتن ،یزاسدنمناوت یارب مزلا یاه هنيمز ندروآ مهارف اب ناوت يم اذل .دنهد رارق
 .دوش يم يش برثا شیازفا بجوم تیاهن رد هک هداد شیازفا نامزمه روط هب
 عبانم
    ههسسوم : رهک .تلوا  اهد)   ناانکراک یزااسدنمناوت .ت9831   ) .ديعهس ،يهسباع و نيهسح ديس ،يحطبا

  .تیریدم شزومآ و تاقيقحت
     داهعت ااب یتخاناش ناور یزااسدنمناوت هطبار یسررب .ت8831) .رصان ،يیاز يتسان و رایادخ ،يليبا

   هورهگ .دهشر ا يهسانشراک همان نایاپ .نادهاز رهش یاه ناتسرامیب یراتسرپ لنسرپ رد ینامزاس
  .ناتسدولب و ناتسيس هاگشناد يناسنا مولع هددشناد ،يتيبرت مولع
 .شیاریو تاراشتنا :نارهت .یناسنا یورین هعسوت .ت4831) .ع،يليعامسا
  ینامزااس دهعت اب ناریبد یتخانشناور یزاسدنمناوت یسررب ,ت8831 ) .نیرهسن ،يناهج يضاق يلابقا

       هددهشناد ،يهتيبرت موهلع هورهگ .دهشرا يهسانشراک همان نایاپ .هیمورا رهش هطسوتم سرادم رد اهنآ
 .زیربت هادشناد يناسنا مولع
    ،نيهما اا لهضف :ههمجرت .  یاياافا ناوات دیلک هس .ت1831) .فلودنار ،و و . ،سولراک ،.ک ،دراچنلاب

  .ارف نارهت تاراشتنا :نارهت
  هيراشن    .نآ اهب طبترهم لهماوع و ناراتسرپ ينامزاس دهعت .ت1831) .نودیرف ،ريگناهج و شونرهم ،یداگرازاپ

 .41 هرامش ،91 هرود ،یيامام و یراتسرپ هدکشناد



 312                                                                    نارادمه و نيسراوآ يدلم /...ينامزاس دهعت و يتخانشناور یزاسدنمناوت هطبار

 راتفر و یا هفرح دهعت ،ینامزاس دهعت اب ناریبد یزاس دنمناوت هطبار یسررب .ت8831 ) .ا ،یدهج
      موهلع هورهگ دهشرا يهسانشراک ههمان نایاپ .ايربت كي هیحان سرادم رد ناریبد ینامزاس تبعبات
 .هيمورا هاگشناد يناسنا مولع هددشناد ،يتيبرت
 .ت8/1/88 :تیاس هب هعجارم) www.creativity.ir ،یزاسدنمناوت امر .ت9831 ) .ع ،یريگناهج
   یدهنمناوت ههطبار يسررب .ت6831) .يناهج يضاق لابقا ،نیرسن و هنازرف ،عينم يليئاديم ،.دوواد ،بسن ينيسح
 .8831-68      يليهصحتلاس رد ههيمورا رههش هطهسوتم سرادهم رد اههنآ ينامزاس دهعت اب ناريبد يتخانش ناور
  .27-64:صص ،6 هرامش ،موس لاس ,یتیبرت مولع همانلصف
  .يتعنص تیریدم نامزاس :نارهت .یناسنا عبانم هعسوت .ت2831) .هدازدومحم ،ن و ف ،يتشپ دور یامنهر
  و ینامزااس دهعت،  یزااسدنمناوت نیاب هطبار .ت0631) .يليعامسا ،اضردمحم و نسحريم ،یرماع ديس

 هاگشناد ,دشرا يسانشراک همان نایاپ :نارهت ناتسا یندب تیبرت لک هرادا نانکراک یلغش دهعت
 .نارهت
831) .نژيب ،يهللادبع        هزواح نااسانشراک یتخاناش ناور یزااس دانمناوت یواگلا یحارط .ت3

   موهلع و يهسانش ناور هددشناد یرتکد هرود همان نایاپ ،یروانف و تاقیقحت ،مولع ترازو یداتس
 .نارهت ملعم تيبرت هاگشناد ،يتيبرت
   تيريدام یايلاط دیلک نانکراک یزاس دنمناوت .ت9831  ) .ميهارهبا هون ،ميحرلادبع و نژيب ،يهللادبع

 .شیاریو رشن :نارهت ،یناسنا عبانم
      ناتاسا ترامگ ناانکراک یزااس دانمنا وت راب رثوم لماوع یسررب .(6831) .يهلا ناما ، ارعم

 .دشرا يسانشراک همان نایاپ ،یبرغ ناجيابرذآ
 .همرت تاراشتنا :نارهت ,یشهوژپ یدرکيور تيريدم و نامزاس .ت9831) .دمحم ،يميقم
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