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 چكيده 

هد یر ممکن خواغهای صنعتی استفاده از آب در تمام صنایع امری رایج بوده و بدون وجود این ماده حیاتی انجام فعالیت زمينه و هدف:

های اخیر، پژوهش سالیشوند. حال با توجه به خشکمصرف آب محسوب می بود. از بین تمامی صنایع، صنایع پالایشگاهی جزو صنایع پر

 ترین منبع مصرف آب پالایشگاه گاز پارسیان را شناسایی کند. آلحاضر قصد دارد تا ایده

سان شنانظران و کارگیرد. صاحبرویکرد حاکم بر این مطالعه کمی و از نظر هدف در رده تحقیقات کاربردی قرار می روش بررسی:

 اتبییل سلسله مرار تحلها با استفاده از نرم افزگویان مطالعه حاضر انتخاب شدند. دادههای مختلف استان فارس به عنوان پاسخسازمان

Expert Choice و تکنیکAHP  .تجزیه و تحلیل شدند 

شارکت می و رمسوولیت پذی م اجتماعی، اعتماد،نتایج نشان داد که در بین معیارهای سرمایه اجتماعی به ترتیب معیارهای انسجا ها:يافته

 شد.  رزیابیاترین گزینه در اولویت اول مدیریت مصرف آب های اول تا چهارم را به خود اختصاص دادند. همچنین مناسباولویت

ا محیط بع آب بهدف از مدیریت جامع منابع آب، ایجاد سیستمی است که ضمن ارتباط دادن متقابل مدیریت منا: گيریبحث و نتيجه

، های مختلفمند گردیده و در نهایت با مشارکت بخشها بهرهزیست و توسعه اجتماعی و اقتصادی، از انعکاس و بازخورد آن

جه به با تو های تخصیص و توسعه منابع آب صورت گیرد. لذا سیاست گذاری و برنامه ریزی مدیریت منابع آب بایستیگیریتصمیم

ی ماعی و سیاسهای نظام اجتهای مدیریتی، امکانات فنی و مالی و محدودیتتقابل آب و توسعه، امکانات و ابزارشناخت از ارتباطات م

 تواند آغازگر این مسیر باشد.ی حاضر میجامعه شکل گرفته و تعریف شود که مطالعه

 ، پالایشگاه گاز پارسیان، شیراز.AHPمنبع آب،ژه های کليدی : وا

                                                 
 (کاتباتم ) مسوول*رامین خوزستان، خوزستان، ایران  دانشیار گروه ترویج و آموزش کشاورزی، دانشگاه کشاورزی و منابع طبیعی -1
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Abstract 

Background and Objectives: Using water is common in all industries and without this vital material, 

industrial activities would be impossible. Among all industries, the refinery industries are the most 

water-intensive ones. Given to the recent drought, the present study tried to identify the best water 

source of Persian refinery in Fars province. 

Method: The dominant approach of the present study is quantitative and applied research. Elites and 

experts from the various governmental agencies considered as the respondents of the present study. 

The data analyzed using Expert Choice software and AHP technique.  

Findings: The results showed that social coherence, trust, responsibility, and participation are 

respectively the most effective factors to choose of the water sources. Also, the most suitable sources 

of water supply were the water management. 

Discussion and Conclusion: The goal of comprehensive water resources management is to create a 

system that has the benefit of reflection and feedback by interacting water management with the 

environment and social and economic development and finally, with the participation of different 

sectors. Decisions are made on allocating and developing water resources. Therefore the policy-

making and planning of water resources management should be formulated and defined in accordance 

with the knowledge of water interconnections and development, the facilities and management tools, 

technical and financial facilities, and the constraints of the social and political system of society which 

the present study can initiate this route. 
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 مقدمه

 و خشک کمربند در گرفتن قرار دلیل به ایران اسلامی جمهوری

 آب منابع محدودیت با کشورهای زمره در جهان خشک نیمه

 ایران، در حیاتی ماده این نیز دلیل همین به و شودمی قلمداد

 که شودمی محسوب کشور توسعه ارکان ترینمهم از یکی

است.  آن از پایدار ریبردا بهره گروی در هابخش سایر یتوسعه

بحث تامین آب در این خصوص  هاترین دغدغهیکی از مهم

(. از بین تمام صنایع فعال در کشور 1) مصرفی صنایع است

بر اساس آمار  بوده وصنایع پالایشی جزو صنایع پر مصرف آب 

گالن برای  60الی 50ها از جهانی میزان مصرف آب در پالایشگاه

گالن برای  20الی 10کرد پایین تا های با عملپالایشگاه

به ازای هر بشکه نفت خام متغیر  های با عملکرد بالاپالایشگاه

مقدار مصرف آب با توجه به فرآیند تولید و سطح  .(2) است

های مورد استفاده در هر واحد صنعتی متفاوت آوریفن

توان را می هاپالایشگاهباشد. موارد اصلی استفاده آب در می

 به انتقال و جا، انتقال حرارت، ید انرژی از طریق تهیه بخارتولدر

 های مکانیکیفعالیت، جا کردن مواد خام با محصولات زاید

 خلاصه نمود.  تولید محصول

متاثر از دو  هاپالایشگاه مطلوب در زمینه مصرف آبعملکرد 

های تولید و مصرف مولفه مدیریت مصرف آب و بهبود تکنولوژی

آب در جهان و در هر  مصرف طی تاریخ مدیریت .(2) آب است

کشور و از جمله ایران، سه مقطع و دوران کاملاً مجزا و قابل 

دوره اول زمانی که منابع آبی  .توان مشاهده کردتفکیک را می

دوره مدیریت به وفور وجود دارد و تقاضا بسیار کم است که 

حدودی  ، مقطع دوم زمانی است که آب تاشودعرضه نامیده می

مدیریت  ی، دورهموجود و تقاضا رو به افزایش است که این دوره

منابع آبی با  و دوره سوم و آخرشود نامیده میعرضه و تقاضا 

های قابل توجهی مواجه است و از طرفی تقاضا از محدودیت

مدیریت تقاضا  ،منابع پیشی گرفته است این مقطععرضه 

ن امروزه در دوره سوم و (. بی شک ایرا3شده است )گذاری نام

متاسفانه به دلیل مواجهه با فزونی تقاضا بر عرضه قرار دارد. 

ها تکنولوژی مورد استفاده در تولید قدمت زیاد اکثر پالایشگاه

آب صنعتی به منظور استفاده در سیستم تولید بخار قدیمی 

از سوی  بوده و کیفیت آب تولیدی و هدرروی آن زیاد است.

ها نشانه بهبود نعتی و اقتصاد و وجود پالایشگاهدیگر توسعه ص

آورد دیگر آن آلودگی سطح زندگی انسان است، اما ره

زیست، تخریب مزارع و کاهش منابع آب و غیره است. محیط

هایی که در جوار برخی نشت مواد نفتی از پالایشگاههمچنین 

 های زیر زمینیاند، باعث آلودگی آبشهرهای ایران احداث شده

های زیر زمینی که آببا آن (.6، 5، 4آن مناطق شده است )

ترین منابع قابل اعتماد و حیاتی برای مقاصد آب یکی از مهم

شرب، صنعت و آبیاری در سطح وسیعی در کشورهای آسیایی 

برداری بیش از حد آن باعث بروز مشکلات است، لکن بهره

سطح سازی و کاهش جدی در محیط زیست بوده و ضمن تهی

آب زیر زمینی، سبب افت سطح آب و نشست زمین و نفوذ آب 

های آب، زوال کیفیت آن و تغییرات اکولوژیکی و شور به سفره

از این (. 8، 7در نهایت کاهش محصولات کشاورزی خواهد شد )

ها به دنبال رو به دلیل کاهش منابع آب زیرزمینی پالایشگاه

 هستند. استفاده از منابع آبی متفاوت دیگری 

به منظور تصفیه گاز شیرین،  پارسیان شهر شیرازپالایشگاه 

، اتانتر شامل به محصولات با ارزش میعانات گازیتفکیک 

ترین صنایع آبی کشور در رده پر مصرف بنزینو  بوتان، پروپان

های گاز پالایشگاهاین پالایشگاه پس از  .شودبندی میطبقه

 8/12به عنوان دومین تولید کننده گاز ایران ) جنوبی پارس

. از این رو در حالت ایده آل، تخصیص باشددرصد گاز کشور( می

آب بایستی از نظر اقتصادی کارآمد و از نظر فنی، عملی و 

همچنین از نظر اجتماعی عادلانه باشد. تخصیص کارآمد از نظر 

دن سود اقتصادی و اقتصادی به توزیع آب برای به حداکثر رسان

به توزیع برای حفظ منافع و تخصیص تخصیص عدالت اجتماعی 

عادلانه آب به گروه هایی که از نظر اقتصادی ضعیف هستند 

گرایش دارد. بنابراین نیاز به یک سیستم تخصیص آب مناسب 

که در آن آب به عنوان یک کالای اجتماعی و اقتصادی در نظر 

انی این امر به طور زم(، 9گرفته شود ضروری است)

های آمیزی حاصل خواهد شد که مشارکت تمامی ارگانموفقیت

 مدخل در انتخاب این مهم مد نظر قرار گیرد.نفع و ذیذی

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%DA%AF%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%DB%8C%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA_%DA%AF%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B1%D9%88%D9%BE%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A7%D9%86_%28%D9%87%DB%8C%D8%AF%D8%B1%D9%88%DA%A9%D8%B1%D8%A8%D9%86%29
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A7%D9%86_%28%D9%87%DB%8C%D8%AF%D8%B1%D9%88%DA%A9%D8%B1%D8%A8%D9%86%29
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%B2%DB%8C%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%B2%DB%8C%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%A7%D9%84%D8%A7%DB%8C%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%DA%AF%D8%A7%D8%B2_%D9%BE%D8%A7%D8%B1%D8%B3_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%A7%D9%84%D8%A7%DB%8C%D8%B4%DA%AF%D8%A7%D9%87%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%DA%AF%D8%A7%D8%B2_%D9%BE%D8%A7%D8%B1%D8%B3_%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8%DB%8C
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یکی از نظریاتی که امروزه بسیار در جوامع علمی مطرح است، 

یابی به تواند دستنظریه سرمایه اجتماعی است که می

ترین میزان تعارضات آب با کمی استحصال ترین گزینهمناسب

سرمایه اجتماعی به عنوان یکی از انواع سرمایه را تسهیل نماید. 

ای تأثیر گذار در رشد اقتصادی قرار در کنار سایر منابع سرمایه

گیرد. عمدتاً در نگاه اول سرمایه اجتماعی در رشد اقتصادی می

ضروری شود ولی این نوع سرمایه شرط لازم و نادیده گرفته می

باشد. چرا که رشد اقتصادی ای میدر رشد اقتصادی هر جامعه

 (.10باشد )گران اجتماعی میمند کنشمستلزم روابط قاعده

ترین عناصر تحقق مشارکت واقعی در شک یکی از مهمبی

جوامع پیچیده امروزی سطح سرمایه اجتماعی در جامعه است 

یابی به دست که زیربنای مشارکت مفید اعضای جامعه برای

استفاده از آید. نتایج سودمند برای فرد و اجتماع به شمار می

توجه به روند جهانی شدن و تضعیف  مفهوم سرمایه اجتماعی با

های ملی، به عنوان راه حلی اجرا شدنی در سطح نقش دولت

اجتماعات محلی برای مشکلات توسعه، موردتوجه 

 قرار گرفته است. ولان سیاست اجتماعیوگذاران و مسسیاست

است که این پدیده، تأثیر  نشان دادهبانک جهانی تجارب 

سرمایه  .بر اقتصاد و توسعه کشورهای مختلف دارد یتوجهقابل

صورت فیزیکی وجود ندارد، ها بهاجتماعی برخلاف سایر سرمایه

بلکه حاصل تعاملات و هنجارهای گروهی و اجتماعی است و از 

تواند موجب پایین آمدن جدی سطح یطرف دیگر افزایش آن م

ها های عملیاتی سازمانهای اداره جامعه و نیز هزینههزینه

نفعان خواهد همکاری و مشارکت ذیاین مهم منجر به شود.

تواند در اثر وجود نفعان میشد. علت افزایش مشارکت ذی

شود اعتماد ناشی از سرمایه اجتماعی باشد که موجب می

های مدیریت و سازمان اطمینان داف و برنامهنفعان به اهذی

یابی به این اهداف در پیدا کنند و تمایل به مشارکت در دست

 (؛ با توجه به اینکه سرمایه اجتماعی نقش11آنان ایجاد شود )

ها و سازمان ها، موثری در ساختار و روابط بین افراد، گروه

ون همکاری چکارکرد آن دارد و دستیابی به نتایج سودمندی هم

در به نیل به منفعت عمومی و تسهیل کنش جمعی و بازدهی 

چون گسترش مشارکت، اعتماد و بده بستان در جامعه و هم

(. 12کند )ها را تسهیل میها و سازمانروابط بین افراد گروه

مطرح گردید و اشاره به  1960نفع در اوایل دهه واژه ذی

گیری پیرامون تصمیم هایی دارد که مسوولاشخاص و یا گروه

مدیریت استراتژیک، »در کتاب  1موضوعی خاص هستند. فریمن

کند که نفع را این چنین معنا میواژه ذی« نفعرهیافت ذی

یابی به اهداف نفع  فرد یا گروهی است که در دستذی

(. پیرامون این مفهوم 13تاثیرگذار و یا تاثیرپذیر است)

نظران مطرح شد که یکی حبهای گوناگونی از سوی صارهیافت

نفعان چندگانه است که در تلاش است تا ها رهیافت ذیاز آن

بینی ها و علایق را به خوبی بررسی و پیشبتواند تنوع جایگاه

ثربخشی یک و انموده تا بتواند احتمال پذیرش عملی، کاربست 

(. اهمیت مطالعات بر مبنای دیدگاه 14)پدیده را بالا ببرد

در آینده نزدیک هنگامی که نیاز به عملیاتی سازی نفعان ذی

(. در این 15تر خواهد شد )تصمیمات باشد، بسیار مشخص

راستا، اولین گام در انجام مطالعه با استفاده از پیمایش بر مبنای 

نفعان ی دقیق و درست از ذینفعان، انتخاب نمونهاداراکات ذی

نفعان ذیی گروهی از است که هریک بتوانند نماینده

(. تعداد مطالعات بر 16گیرنده در این خصوص باشند )تصمیم

طور روز نفعان کلیدی در سراسر جهان بهذی مبنای دیدگاه

گونه استنباط توان این(. لذا می15افزون در حال افزایش است )

نفعان مختلف، کرد که وجود سرمایه اجتماعی بالاتر در میان ذی

سازی گزینه ر جریان عملیاتیمنجر به کاهش معارضات د

ی حاضر با منتخب منابع آب خواهد شد. در این راستا مطالعه

ترین نفعان چندگانه، سعی در یافتن مناسبتکیه بر رهیافت ذی

 منبع آبی با بالاترین از نظر نظریه سرمایه اجتماعی دارد. 
 

 روش بررسی

 نوع تحقیقاتو از  یحاضر به لحاظ هدف، کاربرد پژوهش

افراد صاحب مورد مطالعه  جامعه .باشدیم یلیتحل -یفیوصت

های دولتی از قبیل سازمان آب و برق، اداره نظر در ارگان

بهداشت، سازمان جهاد کشاورزی، اداره آب و فاضلاب و اداره 

های مهر و کل حفاظت محیط زیست استان فارس و شهرستان

. در شدند مند انتخابدهند که به صورت هدفلامرد تشکیل می

                                                 
1- Freeman 
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در فاز  است.  یقابل بررس یمجموع مطالعه حاضر در دو فاز کل

های مرتبط با نظریه سرمایه اجتماعی نگاشتهاول مطالعه، پیش

های سرمایه اجتماعی و بالتبع مورد بررسی قرار گرفتند و مولفه

 گرها به شرح زیر استخراج شدند. آن، نشان

ی اجتماعی، شکل سرمایه تر نیز مذکور آمد،گونه که پیشهمان

ی ملموسی از یک هنجار غیررسمی است که باعث و نمونه

عبارت به  (؛17) شودترویج همکاری بین دو یا چند فرد می

ها، روهگگر قابلیت اعتماد بین افراد، دیگر سرمایه اجتماعی بیان

ی اجتماعی بین دولت، مردم و نظام است. وجود سرمایه

های آن را ل و هزینهی اقتصادی را تسهیهاتواند قابلیتمی

(. سرمایه اجتماعی یک مفهوم کلی و 18) کاهش دهد

یابی به آن مستلزم چندبعدی است که درک ماهیت و دست

دهنده آن های تشکیلها یا مؤلفهشناخت و توسعه ابعاد، شکل

صورت بنابراین دانشمندان مختلف سرمایه اجتماعی را به است.

اند. باوجود تنوع های گوناگون معرفی کردههها و مؤلفشکل

پردازان سرمایه اجتماعی در مورد نظرات محققان و نظریه

های مورد قبولی وجود دارند دهنده آن، مؤلفههای تشکیلمؤلفه

که این  (،19) پردازان بر سر آن توافق دارندکه عموم نظریه

تماعی، اند از: اعتماد اجتماعی، انسجام اجها عبارتمؤلفه

 پذیری.مشارکت اجتماعی و مسوولیت

که  های مهمی استاعتماد اجتماعی: اعتماد یکی از شاخص

که طوری(. به20ی نزدیکی با سرمایه اجتماعی دارد )رابطه

ناپذیر و یک رویکرد معتقد است که اعتمادبخش جدایی پوتنام

شرط باشد که یک پیشعنوان قلب سرمایه اجتماعی میجامع به

های حلی برای مشکلات فعالیتهم برای رفتار مشارکتی و راهم

لی بین پیوند اص عنوانبهاعتماد بنابراین  (؛21جمعی است )

و سرمایه اجتماعی و اقدام جمعی است. زمانی که افراد 

 هایروشو به  یافتهافزایش اعتمادهستند،  اعتمادها قابلسازمان

 یافتهتسهیلد اعتماد رشنهادها، متعدد در شبکه و در درون 

  . (22است)

 که است شناسانیجامعه اولین از 1انسجام اجتماعی: دورکیم

 داده قرار را مورد مطالعه اجتماعی همبستگی و انسجام مفهوم

                                                 
1-Durkheim 

 .(23) داندمی لازم ایجامعه هر برای را آن وجود و است

( اظهار داشت که تعریف روشنی از مفهوم 1893دورکیم )

طور مستقیم توان آن را بهعی وجود ندارد و نمیانسجام اجتما

« وفاداری مشترک و همبستگی»گیری نمود. در نظر وی اندازه

باشند. به گفته کلید عوامل مؤثر در انسجام اجتماعی می

دورکیم دو نوع همبستگی وجود دارد: همبستگی مکانیکی و 

همبستگی ارگانیک. همبستگی مکانیکی به یکنواختی سنتی از 

ها و باورهای جمعی اشاره دارد و همبستگی ارگانیک رزشا

ناشی از روابط مدرن بین افراد بوده که قادر به کار کردن باهم 

شرط عنوان یک پیش(. بنابراین انسجام اجتماعی به24) هستند

شده که استفاده از سرمایه اجتماعی در توسعه در نظر گرفته

هم بودن با دیگر افراد سازد. احساس باها را ممکن میفعالیت

و تعلق، مشارکت، شمول و  (25جامعه و احساس امنیت )

(. همچنین 26) شده است مشروعیت نیز در این مفهوم گنجانده

انسجام اجتماعی را در جوامع برای رونق  بانک جهانی نیز

 (.27داند )اقتصادی و توسعه پایدار مهم می

یست. مشارکت اجتماعی: مشارکت یک مفهوم جدید ن مشارکت

یک مفهوم بسیار وسیع است که معانی متفاوتی از نظر افراد 

مختلف دارد. یکی از مشترکات که در تمام تعاریف وجود دارد 

ترتیب مشارکت اغلب این  گیری است. بهنقش جامعه در تصمیم

 (.28شود )عنوان مشارکت اجتماعی نامیده می به

 نیاست و به هم یاجتماع یانسان موجودپذیری: مسوولیت

در  تیولوو احساس مس گرانیبدون تعامل با د یزندگ لیدل

 یهادر قبال نقش یریپذتیولومس قبال آنان دشوار خواهد بود.

نقش  یفایشود تا در ایموجب م ردیپذیکه انسان م یمختلف

هر کس  نهیزم نیگرچه در ا عمل کند. یترشیخود با دقت ب

 یریپذتیولوول است. مسومس خود ییتوانا و سعبه اندازه و

 طیکه فرد شرا ی)به شرط تربزرگ یهاتیولوهمراه با قبول مس

مهم جهت  یامور مربوطه را داشته باشد( عامل یلازم و کاف

 در یژگیو نیاست. ا یو اجتماع یفرد یهاشرفتیروند پ عیتسر

 . دیافزایم یاعتبار اجتماع زانیبر م یشغل ایهر حرفه 

 یمنابع آب ترینشناسایی مهم به منظور سپس در فاز دوم

 هایبررسیمنطقه پس از  هایویژگیمحتمل با توجه به 
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متمرکز برای  ی از تکنیک گروه متمرکز استفاده شد. گروهمتماد

باشد. این روش به طور گردآوری اطلاعات، روش با ارزشی می

ده روزافزونی جایگاه خود را در تحقیقات باز نموده است. با استفا

توان اطلاعات غنی را طی پویایی گروه، در از این روش می

ارتباط با موضوعی خاص به دست آورد. گروه متمرکز یک جلسه 

مصاحبه گروهی نیمه ساختاری است که به وسیله رهبر گروه 

هدایت و در شرایطی غیررسمی با هدف گردآوری اطلاعات در 

لی که گروه شود. خصوصیت اصمورد عنوانی خاص، برگزار می

متمرکز را متمایز می سازد، آگاهی و اطلاعاتی است که از 

شود. شکل باز طریق تعامل بین شرکت کنندگان ایجاد می 

شود که اطلاعات وسیع، سوالات در گروه متمرکز موجب می 

 عمیق و غنی با کلمات خود شرکت کنندگان به دست آید

محتمل )با  ینهگز 6(. پس از اتمام جلسات گروه متمرکز، 29)

و جهت انجام  به شرح زیر انتخابمنطقه(،  یها یژگیتوجه به و

ترین گزینه مورد بررسی قرار آلایده و انتخاب یزوج یساتمقا

  گزینه نهایی عبارتند از : 6گرفت. 

 (A) : ( ،بررسی آب های زیر زمینیB) :  تغذیه مصنوعی و

( : Dباغات، )( : تامین آب از سطح Cاحیای چاه های موجود، )

مصرف  یریتمد ( :Eپساب خروجی تصفیه خانه های شهری، )

شهرک مسکونی پالایشگاه )بر اساس اطلاعات بدست آمده آب 

از میزان مصرف آب در شهرک مسکونی پالایشگاه، مازاد مصرف 

لیتر، نفر روز  6/82سرانه در منازل مسکونی پالایشگاه به میزان 

ن با مدیریت مصرف از این توامحاسبه گردیده است که می

های نامهمیزان آب استفاده بهینه نمود(. پس از تکمیل پرسش

ها از نرم بندی آنمقایسات زوجی به منظور اولویت

مورد  AHPاستفاده شد. در ادامه مدل  Expert Choiceافزار

ترین گزینه استفاده در این مطالعه در راستای تبیین مناسب

 ت.تامین آب ارائه شده اس
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 هايافته

کدام یک از معیار های  "در پاسخ به سوال اول با عنوان  

ترین تاثیر را در انتخاب مناسب ترین سرمایه اجتماعی بیش

مقایسه دو دویی معیارهای  "گزینه تامین آب داشته اند؟

کمیتی ساعتی  9چهارگانه )با توجه به هدف( بر اساس مقیاس 

 1دودویی معیرها در نمودار انجام شده است. نتیجه مقایسه 

گونه که در نمودار نشان داده شده است ارائه شده است. همان

گونه که در نمودار نشان هماندر بین معیارهای صلی هدف، 

های اصلی هدف، معیار انسجام با داده شده است در بین معیار

دهنده در اولویت اول قرار گرفت، که این نشان339/0 بردار ویژه

باشد، در حالی که این معیار از دیدگاه کارشناسان می اهمیت

در اولویت آخر قرار گرفت  157/0 معیار مشارکت با بردار ویژه

که نشان دهنده آن است که این معیار از دیدگاه کارشناسان 

تری برخوردار است. نسبت به دیگر معیارها از اهمیت کم

رتیب با بردار همچنین معیارهای اعتماد و مسوولیت پذیری به ت

 .سوم قرارگرفتند های دوم ودر اولویت 229/0 و 276/0 ویژه

 .باشدمی 04/0 ضریب سازگاری دراین ماتریس

 

 

 

 مشارکت

 اعتماد

 انسجام

 مسوليت

 بندی معيارهای اصلیاولويت -1نمودار

Diagram 1. Prioritizing of the main factors 

 

های معیار یک از شاخصامکد"در پاسخ به سوال دوم با عنوان 

ترین مشارکت، در اولویت بالاتری در راستای تعیین مناسب

مقایسه دودویی معیارهای  "؟گزینه تامین آب قرار دارد

کمیتی ساعتی،  9چهارگانه )با توجه به هدف( بر اساس مقیاس 

 2انجام شده است. نتیجه مقایسه دودویی معیارها در نمودار 

های شاخص( 2ج نشان داد )نمودار شماره نتایارایه شده است. 

برداری و نگهداری نفعان در امور بهرهمشارکت داشتن ذی

(M3 با مقدار بردار ویژه )ترین مقدار بردار دارای بیش 522/0

دهنده اهمیت این شاخص از نظر ویژه است. این موضوع نشان

باشد. دو شاخص ها میکارشناسان نسبت به سایر شاخص

های مختلف در مدیریت منابع آب سوولان ارگانهمکاری م

مشارکت مدیران محلی )شوراها و و شاخص  (M4آشامیدنی)

( به ترتیب با مقدار M1دهیاران( در فرآیند مدیریت منابع آب)

ترین مقدار بردار ویژه دارای کم 151/0و  150/0بردار ویژه 

ی های این معیار بودند. ضریب ناسازگارنسبت به سایر شاخص

 باشد.می 02/0در این ماتریس 

 

شارکت مديران محلی )شوراها و دهياران( در فرايند م -

 مديريت منابع آب

ستفاده از مهندسان و کارشناسان بومی در انتخاب و ا -

 مديريت بر منابع آب آشاميدنی 

 ذينفعان در امور بهره برداری و نگهداری  مشارکت -

لف در مديريت منابع های مختهمكاری مسئولان ارگان -

 آب آشاميدنی

 های، معيار مشارکتبندی شاخصاولويت -2نمودار

Diagram 2. Prioritizing of indicators of participation factor 
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های معیار یک از شاخصکدام" درپاسخ به سوال سوم باعنوان

ترین گزینه اعتماد، در اولویت بالاتری در راستای تعیین مناسب

مقایسه دودویی معیارهای چهارگانه )با "ین آب قرار دارد؟تام

کمیتی ساعتی، انجام شده  9توجه به هدف( بر اساس مقیاس 

ه شده یارا 3است. نتیجه مقایسه دودویی معیارها در نمودار 

اعتمادبه آن است که شاخص  گویای 3در نمودار  نتایجاست. 

 ترینیش( ب616/0) (A3) های دولتی ازطرف مردم محلیارگان

 یدگاهکه از د دهدینشان م ینرا دارد. ا یژهمقدار بردار و

های دولتی از طرف وجود اعتماد به ارگانکارشناسان شاخص 

اعتماد  هایشاخص یگرنسبت به د ترییشب یتاهم مردم محلی

با ( A2) نفعانوجود اعتماد بین ذیی هاشاخص یندارد. همچن

های ها و سازماناعتماد بین ارگانو وجود  222/0 بردار ویژه

دوم و سوم  هاییت( در اولو162/0)( A1) دولتی به یکدیگر

 . باشدیم 001/0 یناسازگار یبقرار گرفتند. ضر

 

 

 

 های دولتی به یکدیگرها و سازماناعتماد بین ارگان -

 نفعانوجود اعتماد بین ذی -

 یرف مردم محلطهای دولتی از اعتماد به ارگان -

 های، معيار اعتمادبندی شاخصاولويت -3نمودار

Diagram 3. Prioritizing of indicators of trust factor 

 

های معیار یک از شاخصکدام"درپاسخ به سوال چهارم باعنوان 

ترین گزینه انسجام، در اولویت بالاتری در راستای تعیین مناسب

چهارگانه )با  ارهاییمع ییدودو مقایسهتامین آب قرار دارد؟ 

انجام شده  ی،ساعت یتیکم 9 یاستوجه به هدف( بر اساس مق

ه شده یارا 4در نمودار  یارهامع ییدودو یسهمقا یجهاست. نت

وجود هماهنگی شاخص  شودطورکه مشاهده میهمان است.

 ترینیش( ب616/0) (AN1) نفعاندولتی و ذیهای بین ارگان

 یدگاهکه از د دهدینشان م ینرا دارد. ا یژهمقدار بردار و

و  دولتی یهاارگان ینب یهماهنگ وجودکارشناسان شاخص 

اعتماد  هایتری نسبت به دیگر شاخصاهمیت بیشنفعان یذ

 های دولتیوجود هماهنگی عمل میان ارگانی دارد. از طرف

(AN2 )(384/0 )ضریب . ترین مقدار بردار ویژه را داردکم

 .باشدیس صفر میسازگاری در این ماتر

 

 

 نفعاندولتی و ذیهایوجود هماهنگی بین ارگان

 های دولتیوجود هماهنگی عمل میان ارگان

 های، معيار انسجامبندی شاخصاولويت -4نمودار

  ِDiagram 4. Prioritizing of indicators of cohesion factor 

 

معیار  هاییک از شاخصکدام" درپاسخ به سوال پنجم باعنوان

پذیری، در اولویت بالاتری در راستای تعیین مسوولیت

مقایسه دودویی  "ترین گزینه تامین آب قرار دارد؟مناسب

 9معیارهای چهارگانه )با توجه به هدف( بر اساس مقیاس 

کمیتی ساعتی، انجام شده است. نتیجه مقایسه دودویی معیارها 

نتایج مقایسه  5ه در نمودار شماره شده است. بارا 5در نمودار 

پذیری ارائه شده های مربوط به معیار مسوولیتدودویی شاخص

قبول مسئولیت شاخص  شودطورکه مشاهده میهمان. است

با ( MS2) های دولتی درخصوص حفاظت ازمنابع آبیارگان

ترین مقدار بردار ویژه نسبت دارای بیش 327/0 مقدار بردار ویژه

همچنین نتایج گویای . باشدر میهای این معیابه سایر شاخص

 آن است که شاخص امکان توسعه شبکه توزیع آب درآینده

(MS4با مقدار بردار و )مقدار بردار  ینترکم یدارا 122/0 یژه

 .باشدمی 08/0 ضریب سازگاری در این ماتریساست.  یژهو



 

 انو همكار غنيان                          98 ماهشهريور، 85علوم و تكنولوژی محيط زيست، شماره                                  132     

 

 

 

 ا منابع باعتنایی مدیران و مسوولین رده بالا در امور مرتبط بی -

 بیهای دولتی در خصوص حفاظت از منابع آقبول مسوولیت ارگان -

 یب با نیات شخصیخطرات مرتبط با تخر  -

 وزیع آب در آینده امکان توسعه شبکه ت -

 زیست در اثر استفاده از منبعتخریب محیط -

 پذيریهای، معيار مسووليتبندی شاخصاولويت -5نمودار

Diagram 5. Prioritizing of indicators of responsibility factor 

 

 ها و انتخاب بهترين گزينهمحاسبه امتياز نهايی گزينه

ی دراین مرحله امتیاز نهایی هر گزینه با توجه به وزن نسب

ها ها در شاخصها و امتیاز نسبی گزینهمعیارها و شاخص

ا هایی رترین امتیاز نای که بیشگزینهشود و نهایتاً محاسبه می

ام بنابراین پس از وارد شدن تم. شوده باشد انتخاب میداشت

 Expert Choiceبه نرم افزار  یجفت یساتمقا هایماتریس

ست را بد ینههر گز یینها یارکرد و امت اجرامدل را  توانیم

-ان میهای پژوهش را نشنتایج نهایی وزن گزینه 6آورد. نمودار 

 .دهد

های پژوهش ارایه شده ههای گزیننتایج نهایی وزن 6نمودار در

شود، گزینه مدیریت مصرف آب طورکه مشاهده میهمان. است

ترین مقدار بردار ویزه در دارای بیش386/0با مقدار بردار ویژه 

میان گزینه ها است و به عنوان مناسب ترین گزینه از نظر 

مباحث اجتماعی و نهادی در استان فارس معرفی می شود. پس 

های های پساب خروجی تصفیه خانهینهاز این گزینه، گز

و گزینه تغذیه  245/0( با مقدار بردار ویژه Dفاضلاب شهری )

به عنوان  168/0( با مقدار بردار ویژه Bها )مصنوعی چاه

شوند. ضریب سازگاری در این های برتر معرفی میگزینه

 می باشد.05/0ماتریس 

 

 

 بررسی آب های زیرزمینی 

 حیا چاه های موجودتغذیه مصنوعی و ا

 تامین آب از سطح باغات

 تصویه پساب خروجی تصفیه خانه های فاضلاب شهری

 یریت مصرف آب دم

 های پژوهشهای گزينهنتايج نهايی وزن - 6نمودار

Diagram 6. The final results of weigh of the research alternatives

تحليل حساسيت

ت در ارتباط با صحت نتایج های قضاوترین شاخصیکی از مهم

مدل ارایه شده استفاده از تحلیل حساسیت است، در تحلیل 

بندی جایی وزن معیارها بر تغییر رتبهحساسیت تاثیر جابه

برای این منظور وزن هر . گیردها مورد ارزیابی قرار میگزینه

جا شده و با معیار با وزن سایر معیارها به صورت دو به دو جابه

-ها، تغییرات صورت گرفته در رتبه وزن نهایی گزینه محاسبه

نتایج . گیردها مورد تجزیه و تحلیل قرار میبندی نهایی آن

حاصل از تحلیل حساسیت مدل ارایه شده برای انتخاب بهترین 

بنابراین برای چنین  .آمده است 6 تا 2 هایگزینه در شکل

حساسیت سنجشی، فرآیند تحلیل سلسله مراتبی شامل تحلیل 

 .باشدعملکرد، دینامیک، گرادیان، طرح دوبعدی و سربه سر می

برای تغییر دینامیکی اهمیت  1آناليزحساسيت ديناميك

کند که چگونه این تغییرات  یینشود تا تع یمعیارها استفاده م

 بنابراین باتوجه به شکل. گذاردها تاثیر میینهبر روی انتخاب گز

مشارکت، اعتماد، انسجام  یدرحالت عادی وزن معیارها، 2

                                                 
1- Dynamic Sensitivity 
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، 276/0، 157/0 برابر بیبه ترت یریپذتیولوو مس یاجتماع

 Eینهگز ها،که باتوجه به این وزن. باشندمی 229/0 و 339/0

 .شودیانتخاب م

ها ینهدهد که چگونه گزنشان می 1آناليزحساسيت کارايی

های دیگر باتوجه به معیارها و همچنین حالت نسبت به گزینه

مشاهده  3طور که در شکلاند. همانشده بندیاولویت 2لیک

مشارکت  یاردر مع 75/0با وزن حدود  Eینهشود، نمودار گزیم

 یارکرده است تا در مع یداپ یشوزن کم کم افزا ینآغاز شده و ا

است، پس از آن با کاهش  یدهرس 80/0اعتماد به حدود

 یدهرس یاجتماعانسجام  یاردر مع 70/0حدود یزانبه م یجی،تدر

یش گذاشته است و در است. پس از آن رو به افزا

محور عمودی . رسیده است 90/0پذیری به میزانمعیارمسوولیت

. دهدها را نشان میسمت راست این نمودار وزن کلی گزینه

 Eینه گز شود،مشاهده می 3 طورکه درشکلبنابراین همان

، در اولویت بالاتری هاها، در تمامی قسمتدیگر گزینه نسبت به

 .قراردارد

                                                 
1- Performance Sensitivity 

2- Overall 

نمودار تحلیل حساسیت ، 4 شکل :آناليزحساسيت گراديانی

طورکه همان. دهدها را نسبت به هم نشان میگرادیانی گزینه

 ینکه بالاتر Dو   Eینهنقطه سر به سر دو گز شود،مشاهده می

نقطه  یکدیگربا  یارها،کدام از مع یچدر ه اندوزن را بدست آورده

 ندارند. یبه سر سر

 یبعد 2 یتحساس یلتحل 6شکل  :بعدی 2 تحليل حساسيت

از  ی یکیدهد. محور افق یرا نسبت به هم نشان م هاینهگز

 یندهد. در ا یرا نشان م یگرد یارمع یو محور عمود یارهامع

 .برتر است ینهگز ها،ینهگز یرنسبت به سا Eینهشکل گز
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 آناليز حساسيت ديناميك -2شكل

Figure 2. Dynamic Sensitivity Analysis 

 

 

 آناليز حساسيت کارايی -3شكل

Figure 2. Performance sensitivity analysis 
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 آناليز حساسيت گراديانی-4شكل 

Figure 4. Gradient Sensitivity Analysis 

 

 

 بعدی 2تحليل حساسيت  -5شكل 

Figure 5. 2D sensitivity analysis 

 

 گيریبحث و نتيجه

هدف از مدیریت جامع منابع آب، ایجاد سیستمی است که 

ضمن ارتباط دادن متقابل مدیریت منابع آب با محیط زیست و 

ها بهره توسعه اجتماعی و اقتصادی، از انعکاس و بازخورد آن

های مختلف، مند گردیده و در نهایت با مشارکت بخش

بع آب صورت گیرد. های تخصیص و توسعه مناگیریتصمیم

که در مطالعات جامع مدیریت منابع آب باید مورد  نکته مهمی

ها، های آنهاو عدم قطعیتتوجه قرار گیرد، شناخت مولفه

ها و اثرات مشخص و روشن  نمودن ارتباطات بین مولفه

باشد تا با حل یک ها میمستقیم و غیرمستقیم بین مولفه

های دیگر سیستم تحت سمتریزی یک مولفه قمشکل و برنامه

الشعاع قرار نگیرد. اثرات مستقیم معمولاً قابل سنجش و 

باشند. در مدیریت جامع منابع آب ترکیبی از گیری میاندازه

های مختلف چون ذخیره آب، تغذیه استراتژی ها و سیاست

جویی در مصرف آب، مدیریت فشار و خوان، انتقال آب،صرفهآب

ع، افزایش میزان تامین آب با در نظر های توزینشت در شبکه

ای های هیدرولوژیکی، هیدرولیکی و سازهگرفتن عدم قطعیت

 .گیرندمد نظر قرار می
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همچنین مطلوبیت تاثیر پذیران مختلف در جهت رسیدن به 

(. 30) سطح پایداری  از تامین و تقاضا نیز بایستی مد نظر باشد

 ریزی و نظارتو برنامهمدیریت تولید، تامین، استحصال، توزیع 

ها و بر مصارف، هرکدام ابعاد گوناگونی دارد که به بخش

شود. با توجه به اهداف های مختلف مربوط میوزارتخانه

 استراتژیک مدیریت جامع و شرایط خاص ایران، سیاست گذاری

ز ت او برنامه ریزی مدیریت منابع آب بایستی با توجه به شناخ

  های مدیریتی،توسعه، امکانات و ابزارارتباطات متقابل آب و 

های نظام اجتماعی و سیاسی امکانات فنی ومالی و محدودیت

هر جامعه شکل گرفته و تعریف شود. بهترین شرایط هنگامی 

ریزی کلان  ریزی منابع آب با برنامهشود که برنامهفراهم می

فرابخشی به وحدت و هماهنگی برسد و مدیریت منابع آب به 

ه بخش لاینفک مدیریت توسعه جامعه، عمل نماید . فاید صورت

مدیریت « قدیمی» اعمال این نگرش آن است که هم مشکلات 

تواند در این چارچوب می« جدید»آب و توسعه و هم مشکلات 

به  وجهتمورد بررسی  و حل و فصل قرار گیرد. در این راستا و با 

 ینه تامین آبترین گزهدف اصلی مطالعه حاضر، انتخاب مناسب

ن سنجی آن را در میاپالایشگاه گازشیراز نیز، ضرورت امکان

سالی نفعان مختلف با توجه به حساسیت بحث آب و خشکذی

 کند.منطقه دو چندان می

در میان معیارهای سرمایه نتایج مطالعه حاضر نشان داد که 

معیار انسجام در اولویت اول، معیارهای به ترتیب اجتماعی 

های پذیری و در نهایت مشارکت در اولویتو مسوولیت اعتماد

بعدی قرار گرفت که نشان دهنده آن است که معیار انسجام بین 

ارگان های دولتی از دیدگاه کارشناسان نسبت به دیگر معیارها 

های، معیار شاخصتری برخوردار است. میان از اهمیت بیش

فعان در نمشارکت داشتن ذیهای شاخصمشارکت به ترتیب 

برداری و نگهداری در اولویت اول و دو شاخص امور بهره

های مختلف در مدیریت منابع آب همکاری مسوولان ارگان

مشارکت مدیران محلی )شوراها و دهیاران( و شاخص آشامیدنی 

ترین مقدار اهمیت بوده ر فرآیند مدیریت منابع آب دارای کم

های اد به ارگاناعتمهای اعتماد شاخص در بین شاخصاند. 

دولتی از طرف مردم محلی اولویت اول را به خود اختصاص داد. 

نفعان و وجود وجود اعتماد بین ذیهای همچنین شاخص

در های دولتی به یکدیگر ها و سازماناعتماد بین ارگان

های انسجام بین شاخصهای دوم و سوم قرار گرفتند. اولویت

دولتی و های ارگان وجود هماهنگی بین، شاخص اجتماعی

های وجود هماهنگی عمل میان ارگاناولویت اول و نفعان ذی

های، معیار بین شاخصدر اولویت بعدی قرار گرفت.  دولتی

های دولتی در خصوص قبول مسوولیت ارگانشاخص انسجام 

حفاظت از منابع آبی در اولویت اول و شاخص امکان توسعه 

ویت بعدی قرار گرفت. در نهایت شبکه توزیع آب در آینده در اول

ترین گزینه تامین آب برای پالایشگاه گاز فجر پارسیان مناسب

ی پساب خروجی تصفیه خانه های فاضلاب شهری با مقار گزینه

مصنوعی چاه ها با مقدار بردار  و گزینه تغذیه 245/0بردار ویِژه 

به عنوان گزینه های برتر معرفی می شوند. ضریب  168/0 ویژه

 می باشد.05/0سازگاری در این ماتریس 

گذاری هایی نیازمند انجام سرمایهبدیهی است انجام چنین طرح

 های مختلف است.و حمایت قانونی و تشکیلاتی از سوی ارگان

های تشویقی و تنبیهی برای در نهایت اتخاذ سیاست

تواند نقش مهمی در مدیریت و کاهش ها میکنندهمصرف

ی ه تخفیفات ویژه براید. در این خصوص ارامصرف آب ایفا کن

ای مرتبط با های توسعهبها و یا حمایت مالی از طرحآب

سازی مصرف آب برای صنایعی که برنامه موثری جهت بهینه

تواند کمک شایانی به مدیریت مصرف آب داشته باشند، می

 کاهش مصرف آب و رفع معضل بحران آب کند.

 

 یتشكروقدردان

بع جا دارد نویسندگان از دانشگاه کشاورزی و مناوسیله بدین

طبیعی رامین خوزستان و شرکت مهندسین مشاور ساز آب 

 وکر در راستای انجام این مطالعه تش پردازان به خاطر همکاری

 قدردانی نمایند. 
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