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 چكيده

المللی و زیست دریایی در حوزه حمل و نقل با توجه به هشدارهای بینهاست که در کشور ایران حفظ محیطسال زمينه و هدف:

 زیست از سوی افراد مرتبط بای رفتارهای سازگار با محیطای نظری دربارهشود و خلا مطالعههای مختلف جهانی پیگیری میکنوانسیون

زیست دریایی نقش رانی( در حفظ محیطحمل و نقل دریایی محسوس است. عامل انسانی )کارشناسان، کارکنان، متخصصان بنادر و کشتی

زیست های حمل و نقل دریایی از طریق رفتارهای سازگار با محیطزیست دارد، زیرا اکثر آلودگیسزایی در رفتارهای سازگار با محیطبه

شده( کارشناسان مرتبط با حمل و نقل های رفتاری درکمحیطی در جامعه و کنترلبت، وجود هنجارهای زیستهای مث)وجود نگرش
سازی و تحلیل شده، قصد در کمیریزیگیری از چارچوب نظری رفتار برنامهرو، پژوهش حاضر با بهرهدریایی قابل کنترل است. از این

 با حمل و نقل دریایی را دارد.زیست افراد مرتبط رفتارهای سازگار با محیط

میان کارشناسان، متخصصان و افراد مرتبط با حمل و نقل  پرسشنامه 052 تعداد و شده طراحی منظور این به ای پرسشنامه روش بررسی:

شده مدل یزیرمحیطی با توجه به مدل رفتار برنامهگیری رفتار زیستمنظور سنجش و شکلبه .شد توزیع 4931 سال ماه آبان دریایی در

 ( و تحلیل واریانس به کار گرفته شد. SEMمعادله ساختاری )

دهند کارشناسان زن مرتبط با حمل و نقل دریایی نسبت به مردان معتبر( نشان می مشاهده 475نتایج تحلیل ) ها و نتايج:يافته

زیست دریایی دارند. نتایج مدل معادله ساختاری تر و معنادارتری در مسئله حفظ محیطها، کنترل رفتاری و قصد رفتاری مثبت نگرش

محیطی دهد، از لحاظ هنجاری و کنترل رفتاری، کارشناسان مرتبط با حمل و نقل دریایی نسبت به انجام رفتارهای زیستنشان می

 شود. رزیابی نمیمحیطی اثرگذار اهای زیستدهند، اما نگرش افراد نسبت به مسائل و مشکلات آلودگیاقدامات مثبتی انجام می

نگرفته های شکلزیست، باتوجه به نگرشاندک کاهش فشار در تبلیغات اجتماعی و هنجاری نسبت به حفظ محیط گيری:نتيجه

ها از سوی مسئولین مرتبط با های توجیهی، همایشزیست دریایی است. بنابراین، برگزاری برنامهمحیطی زنگ خطری برای محیط زیست

 های کاربردی در تقویت عنصر نگرش افراد است.ل و نقل دریایی ازجمله سیاستزیست و حممحیط

 

.ساختاری، پرسشنامهشده، مدل معادلات ریزیزیست دریایی، حمل و نقل دریایی، رفتار برنامهمحیط :یديکل یها واژه
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Abstract 
Introduction and Aim: In Iran, conservations of marine environment in maritime 

transportation followed according with international conventions and global warnings.  Also, 

theatrical analysis has not done about individual’s behavior (among experts in maritime 

transportation) towards environmentally compatible behavior. The human factor (experts and 
practitioners in Ports and Shipping) play an effective role in environmentally friendly behavior. 

Because, the most maritime transportation pollution will be controlled through environmentally 

compatible behavior (positive attitudes, environmental norms, and perceived behavior control). 
So, this study wants to analyses marine transport individuals’ compatible behavior about 

environment in a theatrical framework (TPB). 

Methods: A questionnaire was designed and 250 Questionnaires were distributed among 

maritime transport experts in November 2015. Structural equation modelling (SEM) and 
statistical analysis implemented for analyzing of environmentally compatible behavior. 

Results: Results (from 175 valid observation) show experts women than men, have more 

significant attitudes, perceived control and intention about conservation of environment. SEM 
show experts have significant and effective norm and perceived control about conservation of 

environment, but, they have not significant attitudes towards conservation of environment. 

Conclusion: A small reducing in social advertising and normative pressure in conservation of 
marine environment, it will be an alarm to marine environment. Because, experts’ attitudes 

doesn’t influence their behavior. Hence, such policies applied by the authorities in order to 

increasing experts attitudes and sense of responsibility about importance of environmental 

issues with programs such as plans to hold briefings, presentations by the authorities in 
conferences can be effective in reinforcing people attitudes.  

 

Keywords: Marine environment, maritime transportation, TPB, SEM, questionnaire. 
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 مقدمه -1

مهم و تهدیدی برای منابع آلودگی در محیط دریاها از مسائل 

های  های دریایی گروهی از آلاینده دریایی جهان است. آلودگی
ارگانیک و غیرارگانیک هستند که پتانسیل صدمه به جانوران، 

(. در این میان، حمل و 4ها را دارند ) غذاهای دریایی و انسان

تند که بطور مستقیم در هایی هس نقل دریایی و بنادر از بخش

رانی، ساخت بنادر جدید،  آلودگی دریاها نقش دارند. کشتی

های قدیمی اثرات مخربی بر روی  ها و اسکله لایروبی

ها در دریاهای  زیست دریایی دارند. نشت روغن کشتی محیط

آزاد جهان در مسیر حمل و نقل تانکرهای سنگین و نیز 

ا شامل سولفور، های خطرناک حمل شده در دری محموله

ها ازجمله  کودهای شیمیایی و پتروشیمی، اسیدها و آفتکش

تهدیدات بالقوه برای محیط زیست دریایی در اثر تصادف و غرق 

، سالانه مقدار زیادی یبر اساس برآورد ها هستند. شدن کشتی

شود که حدوداً  نفت در اثر فعالیتهای انسانی به دریاها وارد می

(. همچنین 0حمل و نقل دریایی است ) نیمی از آن ناشی از
های  ها و ناوها در بنادر و محیط شستشوی و رنگ آمیزی کشتی

زیست دریایی )جزایر مرجانی ،  تواند بر محیط دریایی می

جنگلهای حراء و نیز موجودات میکروسکوپی و ماکروسکوپی 

 دریاها( اثرات مضری داشته باشد.

رو، عامل انسانی )کارشناسان، کارکنان، متخصصان بنادر و  از این

سزایی در  زیست دریایی نقش به رانی( در حفظ محیط کشتی

های  زیست دارد، زیرا اکثر آلودگی رفتارهای سازگار با محیط

زیست )وجود  یادشده از طریق رفتارهای سازگار با محیط

در جامعه و  محیطی های مثبت، وجود هنجارهای زیست نگرش

شده( کارشناسان مرتبط با حمل و نقل  های رفتاری درک کنترل

ها،  دریایی قابل کنترل است. اما مسئله مهم وجود دغدغه

یست دریایی در میان مدیران  ها و اهمیت موضوع محیط آگاهی

رو، شناسایی و  رانی است. از این و کارشناسان بنادر و کشتی
زیست در بین  ر با محیطسازی عوامل رفتاری سازگا کمی

های  گزاری منظور سیاست کارشناسان حمل و نقل دریایی به

محیطی )برای بهبود رفتارهای سازگار با  کلان زیست

های  کردن عواقب آلودگی زیست دریایی و برجسته محیط

 0441قطعنامه دریایی( امری ضروری است. از لحاظ تاریخی، 

(، 4391)بوط به دریاها مسائل مر  همکاری بین المللی درباره

(، تعریف سازمان همکاری و 4370جهانی استکهلم ) کنفرانس

، کنوانسیون بین 4371( در سال OECDاقتصادی توسعه )

( 4332المللی آمادگی، مقابله و همکاری در برابر آلودگی نفتی )

زیست دریایی  المللی به منظور حفظ محیط ازجمله اقدامات بین

ین در کشور ایران نیز قوانین الحاقی همچن شوند. محسوب می

 ها در دریاها  های ناشی از کشتی منظور جلوگیری از آلودگی به
 

 (.9تصویب شده است )
 

 پيشينه تحقيق  -2
ها  های عمومی، نگرش تعدادی از تحقیقات گذشته نقش آگاهی

اند  زیست دریایی را سنجش کرده ی محیط و ادراک مردم درباره

هایی از  نتایج یک گزارش تحقیقاتی در اروپا )نمونه. (1،5،9،7،1)

ها و  ها، دغدغه هفت کشور اروپایی( حاکی از نقش مهم ارزش

زیست دریایی است.  ارتباط با حفظ محیط های افراد در آرمان

ترین عامل  همچنین نتایج نشان داد که عامل انسانی مهم

(. در 3ست )ها در حمل و نقل دریایی ا آلودگی دریاها و اقیانوس

ی ارتباط حمل و نقل و  ای دیگر در اسکاتلند درباره مطالعه

زیست دریایی نشان داد که میزان درک مردم و ذینفعان  محیط

حمل و نقل دریایی از میزان صدمات منابع، ساختار و عوامل 
(. با این حال، نتایج نشان 42مرتبط با آلودگی دریایی کم است )

عان حمل و نقل دریایی نسبت به نف داد که میزان دانش ذی

ی مسائلی همچون آلودگی دریایی بیشتر  مردم عادی درباره

اجتماعی  -(. همچنین برخی متغیرهای اقتصادی42است )

همچون میزان تحصیلات افراد، درآمد و میزان استفاده از 

زیست دریایی اثرگذار  اینترنت بر عقاید مردم نسبت به محیط

ها و  اغلب مطالعات، زنان نگرانی (. در7اند ) یافت شده

زیست و  ی محیط های بیشتری نسبت به مردان در مسئله دغدغه

علاوه بر این، نزدیکی به (. 7،42،44) حمل و نقل دریایی دارند

زیست دریایی  شده افراد نسبت به محیط دریا و سطح خطر درک

گیری درک عمومی افراد نسبت به  از عوامل اثرگذار بر شکل

(. همچنین، تحقیقات نشان 40زیست دریایی است ) محیط

دهد که با افزایش سطح آگاهی و دانش مردم نسبت به  می
ها نسبت به حفظ  ها میزان حمایت عملی آن دریاها و اقیانوس

(. استیل و همکاران 5یابد ) زیست دریایی افزایش می محیط

ی  ( دریافتند که عموم مردم و متخصصین درباره0225)

محیطی حمل و نقل دریایی و مسائل پیرامون  ای زیسته مولفه

دهد، افراد ساکن در  (. نتایج نشان می5آن دانش کمی دارند )

نزدیکی سواحل دارای دانش بیشتری درباره مسائل 

محیطی دریایی نسبت به افرادی که دور از ساحل در  زیست

(. مرور بر ادبیات 5کنند، هستند ) مناطق خشکی زندگی می

زیست دریایی و رفتارهای انسانی حاکی از این  محیطموضوع 

است که اکثر مطالعات در کشورهای اروپایی صورت گرفته 

توان  است. در بین مطالعات داخلی در سطح کشور ایران نیز می

شریفان و همکاران ( و 4934به مطالعات سعیدی و همکاران )

ها تنها به تعریف  ( که در آن49،41اشاره کرد ) (4917)
زیست دریایی و عوامل کلی اثرگذار بر آن توجه شده  محیط

سازی رفتارهای  رو، بررسی، شناسایی و کمی است. از این
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کارشناسان و افراد مرتبط )در چارچوبی نظری( محیطی  زیست

با حمل و نقل دریایی در سطح کشور و به ویژه منطقه جنوب 

ور )خلیج فارس( از خلاهای تحقیقات داخلی محسوب کش

منطقه دریایی خلیج فارس و دریای عمان به دلیل  شود. زیرا، می

محیطی و تردد زیاد شناورها، نیازمند  شرایط خاص زیست

  محیطی است. های زیست حفاظت و مراقبت در برابر آلودگی

توان به نظریه رفتار  گیری رفتار می در ارتباط با شکل

شناسی،   ( اشاره کرد که در تحقیقات روان45) 4ریزی شده برنامه

زیست کاربردهای وسیعی داشته است.  حمل و نقل و محیط

0ایساک آیسن توسط که شده، ریزی برنامه رفتار نظریه
 مطرح 

وقوع  نظریه این است. منطقی عمل نظریه بر مبتنی شده است،

 قصد اینکه فرد بر مشروط کند؛ می بینی پیش را ویژه رفتار یک

 رفتار یک انجام 9قصد نظریه، این طبق باشد. داشته را آن انجام

 و5 ذهنی رفتار، هنجارهای به نسبت1 )نگرش عامل سه توسط

 نگرش"از شود. منظور بینی می ( پیش9شده درک رفتاری کنترل

 فرد نزد حد چه تا مورد نظر رفتار اینکه یعنی ،"رفتار به نسبت

 فرد قضاوت به که بخش است؛ لذت یا مفید خوشایند، مطلوب،

 (. منظور45دارد ) رفتار بستگی پیامدهای و اثرات مورد در

 فرد شده توسط درک اجتماعی مقدار فشار "ذهنی هنجارهای"از

 فرد بر اجتماعی نفوذ و تأثیر بازتاب به عبارتی و رفتار انجام برای

 است فرد احساس از ای درجه "شده درک رفتاری کنترل"است. 

کنترل  تحت رفتار یک انجام عدم یا انجام مورد در حد چه که تا

، چارچوب شماتیک نظریه 4(. شکل 49دارد ) قرار وی ارادی
 دهد. ( را نشان میTPBشده ) ریزی رفتار برنامه

های رفتاری حمل و نقلی، روندمو و همکاران در سال  در زمینه

ایمنی ترافیک در نشان دادند که نگرش افراد نسبت به  0244

ی همگانی مهم و  های شخصی در مقابل شیوه استفاده از شیوه

در مطالعات دیگری که با عنوان حفظ  (.47اثرگذار است )

زیست و بالا بردن کیفیت زندگی شهری انجام شده است،  محیط

و هدف از آن کاهش استفاده از خودروهای شخصی در شهرها 

بوده محققین درصدد شناسایی ارتباط مستقیم و غیرمستقیم 

هنجارها در رفتار انتخاب شیوه خودروهای شخصی در شهرها 

گیری از نظریه  از اینرو، پژوهش جاری با بهره (.41اند ) بوده

پردازد که  می  شده به بررسی این فرضیه ریزی رفتار برنامه

محیطی موجود در  محیطی، هنجارهای زیست های زیست نگرش
شده افراد مرتبط با  های رفتاری درک جامعه دریایی و کنترل

                                                             
1 Theory of Planned Behavior (TPB) 
2 Icek Ajzen 
3 Intention 
4 Attitude 
5 Subjective Norms 
6 Perceived Behavior Control 

تواند بر قصد و رفتار سازگار با  حمل و نقل دریایی می

ترتیب،  صورت مثبت اثرگذار باشد. بدین زیست دریایی به حیطم

در صورت برقراری مدلی معنادار برای این نظریه رفتاری سازگار 

زیست، میزان و نحوه اثرگذاری )مثبت یا منفی بودن  با محیط

شده کارشناسان  های درک ها، هنجارها و کنترل اثر( نگرش

های فرهنگی و  یاستتواند س مرتبط با حمل و نقل دریایی می

محیطی در  اجتماعی مفیدی به منظور ارتقای رفتارهای زیست

 حمل و نقل دریایی داشته باشد. 

طراحی ، TPBگیری از چارچوب نظری  پژوهش جاری با بهره

سازی معادلات ساختاری سعی در  پرسشگری و مدلپرسشنامه، 
 زیست کارشناسان مرتبط با تحلیل رفتارهای سازگار با محیط

در  امر حمل و نقل دریایی در سطح کشور )خلیج فارس( دارد.

گری، تحلیل،  های حاصل از پرسش ادامه به روش پژوهش، داده

 سازی و نتایج پرداخته خواهد شد. مدل

 

 
رويكرد مفهومی پژوهش جاری در بررسی ارتباط . 1شكل 

شده افراد مرتبط با  ها، هنجارها و کنترل رفتاری درک نگرش

زيست در قالب  نقل دريايی بر رفتار سازگار با محيطحمل و 

 (Ajzen, 1991) ريزی شده  نظريه رفتار برنامه
Figure 1. Conceptual approach of the current 

research in examining the relationship between 

attitudes, norms, and perceived behavioral control of 

individuals related to maritime transportation on 

environmentally friendly behavior within the 

framework of the Theory of Planned Behavior (Ajzen, 

1991). 

 

  روش تحقيق -3

های گردآوری  سازی داده در این بخش به روش تحلیل و مدل

شود. از آنجا که در  گری پرداخته می شده حاصل از پرسش
برای ( 45شده ) ریزی پژوهش حاضر از نظریه رفتار برنامه

حوزه محیطی افراد در  سنجش میزان پیروی و رفتارهای زیست

سازی معادلات  حمل و نقل دریایی استفاده شده، مدل

برای آزمودن روابط میان متغیرهای پنهان و آشکار  7ساختاری

                                                             
7 Structural Equation Modeling (SEM) 
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های تحلیل در  ترین روش بکار گرفته شده است. یکی از مناسب

های علوم رفتاری و نظری تحلیل چند متغیره است.  پژوهش

ی علی یا مدل ساز تجزیه و تحلیل ساختارهای کواریانس یا مدل

های تحلیل  ترین روش معادلات ساختاری یکی از اصلی

های پیچیده و چند متغیره است. ویژگی اصلی  ساختارهای داده

این تحلیل، تجزیه و تحلیل همزمان چندین متغیر مستقل و 

های آماری  ای از روش در این روش مجموعه (.43وابسته است )

لیل مسیر( برای های تحلیل عاملی، رگرسیون و تح )روش

سازی روابط بین متغیرهای مستقل و وابسته )مدل  مدل

گیری(  پذیر )مدل اندازه ساختاری( و متغیرهای پنهان و مشاهده

شود )برای اطلاعات بیشتر رجوع کنید به:  بکار گرفته می

Byrne, 2013.) ی مدل  معادلات ساختاری مبتنی بر دو مولفه

گیری، قوانین  . در مدل اندازهگیری و مدل ساختاری است اندازه

گیری متغیرهای پنهان برحسب  حاکم بر چگونگی اندازه

شود. مدل ساختاری، مدلی جامع و  متغیرهای آشکار معین می

منعطفی است که الگوی روابط بالقوه علی میان متغیرهای 

پنهان و میان متغیرهای آشکار و پنهان را به همراه تاثیرات 

(. در پژوهش جاری مدل 43کند ) ارائه میها بر هم  متقابل آن

، به عنوان مدل معادله ساختاری برای آزمودن ارتباط 4شکل 
 بین متغیرها درنظر گرفته شد.

به منظور سنجش میزان انطباق مدل با واقعیت و مقایسه 

شود  های برآوردشده از معیارهای برازش مدل استفاده می مدل

المللی  های معتبر بین ش(. معمولاً در اکثر پژوه43،02،04)

های برازش نسبت مربع کای  ها همچون شاخص برخی شاخص

(، ریشه میانگین GFIبه درجه آزادی، شاخص نیکویی برازش )

شوند. در شاخص  ( گزارش میRMSEAمربعات خطای برآورد )

مناسب  9تا  4نسبت مربع کای به درجه آزادی مقادیر بین 

ان دقت مدل در تکرار ، بیانگر میزGFI(. شاخص 00) است

شده است. این شاخص، میزان بهبود  ماتریس کواریانس مشاهده

برازش مدل فرضی در مقایسه با زمانی که هیچ مدلی بین 

بین صفر  GFIکند. مقدار آماره  پارامترها نیست را سنجش می

و یک قرار دارد، که صفر بیانگر برازش ضعیف و یک گویای 
( نحوه محاسبه این آماره را نشان 4ی ) برازش کامل است. رابطه

 دهد: می

(4)        
  

  

 

تابع برازش کمینه مربوط به یک معادله    که در آن، 

تابع برازش در    درجه آزادی و  kساختاری برآوردشده با 

 حالتی که تمامی پارامترهای مدل صفر است.

RMSEAاین  دهد. ، خطای برآورد در جمعیت را گزارش می

مقیاس بیانگر اختلاف در هر درجه آزادی است. مقدار کمتر از 

الی  29/2ای آماره گویای یک مدل خوب، مقدار بین  29/2

(. مقدار 43،00گویای برازش مدل در حد متوسط است ) 21/2

RMSEA ( بدست می0از رابطه )  :آید 

      √
          

             
                                   (0) 

 
آماره مربع    بیانگر درجه آزادی مدل،         که در آن، 

 تعداد نمونه تحقیق است.  کای، 

 

 ضريب آلفای کرونباخ -3-1

از  TPB نامه پرسش ( سوالات4برای بررسی پایایی )اعتمادپذیری

نامه  گردید. منظور از پایایی پرسش ضریب آلفای کرونباخ استفاده

های مورد سنجش با وسیله و شرایط مشابه  این است که اگر سوال

گیری شوند، نتایج یکسان حاصل  های مختلف اندازه در زمان

توان مقدار این ضریب را محاسبه  می 1شود. با استفاده از رابطه  می

 نمود.

1
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 پرسشگری و داده -4
محیطی، هنجارهای  های زیست نگرشمنظور بررسی  به

شده  های رفتاری درک محیطی موجود در جامعه و کنترل زیست

افراد مرتبط با حمل و نقل دریایی بر قصد و رفتار سازگار با 

ها نمونه تصادفی از میان کارشناسان،  زیست دریایی آن محیط

به  انتخاب شد.متخصصان و افراد مرتبط با حمل و نقل دریایی 

شده در آبان ماه  پرسشنامه طراحی 052منظور تعداد همین 

ها  بین افراد توزیع گردید. نرخ بازگشت پرسشنامه 4931سال 

 72) 475ها  درصد بود. پس از پالایش پرسشنامه 32تقریباً 

سازی  منظور تحلیل و مدل درصد کل( مشاهده معتبر به

 شناسایی شد. 

 

 پرسشنامه -4-1

ی دو بخش شامل بخش پرسشنامه پژوهش جاری دارا

دهندگان )مثل سن، جنسیت( و ابزار  مشخصات کلی پاسخ

شده است. در  ریزی استاندارد و معتبر پرسشنامه رفتار برنامه

شده(  ریزی بخش دوم و اصلی پرسشنامه )نظریه رفتار برنامه

ها به زبان فارسی ترجمه شد.  ابتدا نسخه انگلیسی این پرسش

شی، هنجاری، کنترل رفتاری های مختلف نگر سوالات بخش

 TPBشده، قصد رفتار و رفتار براساس سوالات استاندارد  درک

 7براساس مقیاس لیکرت  TPBی سوالات  طراحی گردید. همه

                                                             
1 Reliability 
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زیست دریایی در  تایی در ارتباط با رفتارهای سازگار با محیط

حمل و نقل دریایی و بنادر باتوجه به استاندارهای 

پرسیده شد. در ادامه سوالات به  المللی محیطی بین زیست

آورده شده است. ضمناً قبل از  TPBهای مختلف  تفکیک بخش

صورت شفاهی از اهمیت، استانداردهای  پرسشگری به

محیطی دریایی  های مختلف زیست محیطی و کنوانسیون زیست

دهندگان توضیحاتی داده شد. برای آشنایی بیشتر  برای پاسخ

 د.( رجوع کر49توان به ) می

 

  نگرش -4-1-1
یست دریایی )اقدامات  نسبت به حفظ محیطز  نگرش )عقاید(

زیست( در حمل و نقل دریایی و بنادر با  سازگار با محیط

( و تجربی instrumentalپرسش )شامل کلامی ) 1استفاده از 

(experiential :))" برای من پیروی و رعایت مسائل

بار/  زیان "تواند: میمحیطی دریایی در سه ماه آینده  زیست

سودمند، ناخوشایند/ خوشایند، بد/ خوب و غیرقابل قبول/ قابل 

ها مقدار قابل  قبول باشد. ضریب آلفا کرونباخ برای این پرسش

 را دارا است.71/2قبول 

 

 هنجار ذهنی -4-1-2

کنم  من فکر می"هنجار ذهنی با سه پرسش سنجیده شد: 

خواهند که از مسائل  یکه برایم مهم هستند از من م کسانی

: موافق/ "محیطی دریایی در سه ماه آینده پیروی کنم زیست

که برایم مهم هستند، فکر  کنم کسانی من فکر می"مخالف، 

محیطی  کنند که من بهتر است/ بهتر نیست مسائل زیست می

که برایم مهم  کسانی"، و "دریایی را در سه ماه آینده رعایت کنم

کنند که استانداردهای  / تایید نمیکنند هستند تایید می

. ضریب "زیست دریایی را در سه ماه آینده رعایت کنم محیط

 است. 74/2قبول  ها مقدار قابل آلفای کرونباخ برای این پرسش

 

 شده کنترل رفتاری درک -4-1-2

برای من "شده با دو پرسش سنجیده شد:  کنترل رفتاری درک

محیطی دریایی در سه  ستپیروی )رعایت( از استانداردهای زی

چقدر  "خیلی مشکل/ خیلی آسان باشد و  "تواند: ماه آینده می

اطمینان دارید که شما قادر خواهید بود که از استانداردهای 

نه خیلی  "محیطی دریایی در سه ماه آینده پیروی کنید؟ زیست

ها  مطمئن/ خیلی مطمئن. ضریب آلفا کرونباخ برای این پرسش

 را دارا است.10/2ول مقدار قابل قب

 

 قصد -4-1-2

محیطی دریایی در  قصد پیروی )رعایت( از استانداردهای زیست

آیا شما قصد "حمل و نقل دریایی با سه پرسش سنجیده شد: 

محیطی دریایی در سه ماه آینده  دارید تا از استانداردهای زیست

خواهید که  شما چقدر می"قطعاً خیر/ قطعا بلی،  "پیروی کنید؟

محیطی دریایی در سه ماه آینده پیروی  ز استانداردهای زیستا

چقدر محتمل است که شما از "اصلاً/ خیلی زیاد، و  "کنید؟

 "محیطی در سه ماه آینده پیروی کنید؟ استانداردهای زیست

ها  خیلی کم/ خیلی زیاد. ضریب آلفا کرونباخ برای این پرسش

 را دارا است.17/2مقدار قابل قبول 

 

 (Self-Reportedشده ) ميزان پيروی خود گزارش -4-1-2

شده افراد نسبت به رفتار سازگار  در انتها، پیروی خود گزارش

های مختلف حمل و نقل دریایی  محیطی دریایی در بخش زیست

که  طور متوسط، زمانی به"انجام شد:  4با یک پرسش انتها باز

های  شما در محیط کاری خود )کشتی، بنادر و سایر بخش

مرتبط با حمل و نقل دریایی( هستید، چقدر/ چند درصد از 

 "کنید؟ محیطی پیروی می زمان را شما از استانداردهای زیست
 

 سازی نتايج تحليل و مدل -5

ی از رفتارهای منظور سنجش و تحلیل کم در این پژوهش، به

زیست دریایی افراد مرتبط یا حمل و نقل  سازگار با محیط

و مدل معادلات ساختاری برای  TPBدریایی از چارچوب نظری 

)برازش داده( استفاده شد. نخست،  TPBآزمایش برقراری مدل 

رفته با  های ازدست برخی داده SPSS 21افزار  با استفاده از نرم

سازی  منظور مدل جایگزین شد. بهمیانگین مقادیر متغیرها 

های  براساس شاخص Amos 22افزار  معادله ساختاری از نرم
استفاده شد.  4شده در بخش پرسشنامه و مدل شکل  معرفی

برای مسیرهای ترسیمی مورد آزمایش قرار  tابتدا، مقدار آماره 

( معنادار t=1.96درصد ) 5گرفت. کلیه مسیرها در سطح 

های نسبت مربع کای به درجه  شاخصهستند. همچنین از 

(، ریشه میانگین مربعات خطای GFIآزادی، نیکویی برازش )

 ( برای برازش داده با مدل استفاده گردید.RMSEAبرآورد )

درصد از  79دهد که  نتایج تحلیل آماری توصیفی نشان می

دهندگان  درصد از پاسخ 01( مرد و =499nدهندگان ) پاسخ

(10n=زن هستند. م )ساله و  93دهندگان یانگین سنی پاسخ

 07ساله است.  99و  00ترتیب  حداقل و حداکثر سن نمونه به

درصد دارای  90درصد نمونه دارای تحصیلات زیر دیپلم، 

درصد دارای تحصیلات  14تحصیلات دیپلم تا لیسانس و 

ها،  به مقایسه تفاوت نگرش 4لیسانس و بالاتر بودند. جدول 

شده، قصد و میزان  نترل رفتاری درکهنجارهای ذهنی، ک

                                                             
1 Open-ended 
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زیست دریایی را در بین گروه مردان  پیروی از مراقبت از محیط

دهد. نتایج این تحلیل نشان  دهنده نشان می و زنان پاسخ

های معنادار  دهد که زنان نسبت به مردان دارای نگرش می

یست دریایی و حفظ آن  تر و بیشتری به مسئله محیطز مثبت

(. در هنجارهای ذهنی نسبت F= 10.15; p < 0.001دارند )

دهنده تفاوت  زیست دریایی بین زنان و مردان پاسخ به محیط

ترتیب مقدار فشار اجتماعی  معنادار آماری وجود نداشت، بدین

یست  شده توسط گروه مردان و زنان نسبت به مسئله محط درک

تا بر دریایی یکسان است. زنان نسبت به مردان بیشتر قادرند 

زیست دریایی کنترل کنند  رفتار خود در زمینه حفظ محیط

(F= 3.13; p < 0.05 میزان قصد پیروی از استانداردهای .)

صورت معناداری  محیطی دریایی زنان نسبت به مردان به زیست

(. همچنین، میزان F= 14.19; p < 0.001بیشتر است )

قابل طور  محیطی زنان به پیروی از استانداردهای زیست

(. F= 26.23; p < 0.001ای بیشتر از مردان است ) ملاحظه

همچنین نتایج این مقایسه مانند نتیجه اکثر مطالعات گذشته 

های بیشتری نسبت  ها و نگرانی که زنان دغدغه در ارتباط با این

زیست دریایی دارند، است  ی محیط به مردان در حوزه

(7،42،44.) 

 

براساس نشانگرهای نگرش، هنجار ذهنی، کنترل يست  . تفاوت مردان و زنان کارشناس حمل و نقل دريايی نسبت به حفظ محيطز1جدول 

 زيست دريايی شده از رفتار سازگار با محيط شده، قصد و ميزان پيروی خود گزارش رفتاری درک
Table 1. Differences between male and female maritime transport experts towards environmental protection based on 

indicators of attitude, subjective norm, perceived behavioral control, intention and self-reported adherence to 

environmentally friendly behavior 
 

  Fمقدار  زن مرد 

 ميانگين 
انحراف 

 معيار
  ميانگين

 نگرش 01/5 40/2 24/5 نگرش

 هنجار ذهنی 20/9 45/2 53/5 هنجار ذهنی

 شده رفتاری درک کنترل 29/5 41/2 39/1 شده درک رفتاری کنترل

 قصد 04/5 41/2 91/1 قصد

 زیست میزان پیروی از محیط 15/71 90/0 25/57 زیست میزان پیروی از محیط

: نمایانگر به ترتیب معناداری در سطح  * ,** ,***
 درصد. 4و  5، 42

   
نمایانگر به ترتیب معناداری در سطح  : * ,** ,***

 درصد. 4و  5، 42

  Fمقدار  زن مرد 

 میانگین 
انحراف 

 معیار
  میانگین

 نگرش 01/5 40/2 24/5 نگرش

 هنجار ذهنی 20/9 45/2 53/5 هنجار ذهنی

 شده رفتاری درک کنترل 29/5 41/2 39/1 شده رفتاری درک کنترل

 قصد 04/5 41/2 91/1 قصد

 زیست میزان پیروی از محیط 15/71 90/0 25/57 زیست پیروی از محیطمیزان 

: نمایانگر به ترتیب معناداری در سطح  * ,** ,***
 درصد. 4و  5، 42

   
: نمایانگر به ترتیب معناداری در سطح  * ,** ,***

 درصد. 4و  5، 42

 

سازی معادله ساختاری )به  مدلنتایج نهایی  4همچنین، شکل 

ی چارچوب نظریه رفتار  همراه ضرایب استاندارد مسیرها( بر پایه

شده در ارتباط با سنجش رفتار سازگار با   ریزی برنامه

زیست دریایی کارشناسان حمل و نقل دریایی را برای کل  محیط

% از واریانس 71دهد. مدل  ( نشان میN=175نمونه پژوهش )

% از 59زیست دریایی و  سبت به حفظ محیطقصد افراد ن

شده افراد نسبت به حفظ  واریانس میزان پیروی خود گزارش

دهد. نتایج حاکی از معناداری  زیست دریایی را توضیح می محیط

[          ]  کل مدل )          

(. در کل نتایج نشان                        

شده برای رفتار سازگار با  ریزی دهد که مدل رفتار برنامه می

زیست در میان کارشناسان حمل و نقل دریایی برقرار  محیط
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است. از بین مسیرهای موجود، مسیر نگرش افراد به قصد حفظ 

زیست معنادار نیست. این بدان معناست که نگرش  محیط

ی اثرات و پیامدهای رفتار( افراد مرتبط با  )قضاوت فرد درباره

زیست دریایی اثرگذار  یایی بر قصد حفظ محیطحمل و نقل در

دهد که هنجارهای ذهنی  نیست. همچنین نتایج نشان می

طور معناداری بر قصد رفتاری اثرگذار است. این نتیجه حاکی  به

یست در عرصه حفاظت  از فشار اجتماعی خوب طرفداران محیط

زیست در حمل و نقل دریایی است. نتیجه مدل نشان  از محیط

شده افراد با مقدار بزرگتری بر  هد که کنترل رفتاری درکد می

شده  گذارد. همچنین کنترل رفتاری درک قصد رفتاری اثر می
تواند بر رفتار )میزان پیروی افراد در حفظ از  طور مستقیم می به

 01/2زیست دریایی در اوقات کار( اثرگذار باشد. ضریب  محیط

ا افزایش یک واحدی دهد که ب مسیر هنجار به قصد نشان می

هنجار به شرط ثابت ماندن سایر عوامل، قصد رفتار 

یابد. پس فرضیه اثر مثبت  افزایش می 01/2زیستی  محیط

ها  دار هنجارهای ذهنی افراد بر روی قصد رفتاری آن معنی

شود. ضریب استاندارد مسیر کنترل رفتاری  حمایت می

افزایش یک  دهد که ( نشان می54/2شده افراد به قصد ) درک

واحدی قصد  54/2واحدی کنترل رفتاری افراد موجب افزایش 

زیستی خواهد شد. همچنین ضریب مسیر  رفتار سازگار محیط

معنی آماری  نگرش به قصد دارای اثر مثبت با مقدار کمتر و بی

، ضرایب و معناداری مسیرهای 0است. همچنین جدول 
 دهد. استاندارد را نشان می

 

 
شده  گزارش-. مدل معادله ساختاری به همراه مسير با ضرايب استاندارد و واريانس توضيحی از قصد افراد و ميزان پيروی خود1شكل 

 زيست دريايی  نسبت به حفظ محيط

Figure 1. Structural equation model with path with standardized coefficients and explanatory variance of individuals' 

intention and self-reported compliance towards marine environmental conservation. 

 

 TPB. ضرايب رگرسيونی استاندارد مسيرهای مدل معادله ساختاری 2جدول 
Table 2. Standardized regression coefficients of the TPB structural equation model paths 

 Pمقدار  ضريببرآورد  

 p > 0. 1 47/2 قصد <---نگرش 
 p < 0.05 01/2 قصد <---هنجار ذهنی

 p < 0.001 54/2 قصد <---کنترل رفتاری
 p < 0.001 54/2 شده پیروی خود گزارش <---کنترل رفتاری

 p < 0.01 01/2 شده پیروی خود گزارش <---قصد 
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 گيری نتيجه -5

زیست دریایی در حمل و  هاست که در کشور حفظ محیط سال

های مختلف  المللی و کنوانسیون نقل باتوجه به هشدارهای بین
ی  ای نظری درباره شود و خلا مطالعه جهانی پیگیری می

زیست از سوی افراد مرتبط با حمل و  رفتارهای سازگار با محیط

ی شود. عامل انسان نقل دریایی در کشور احساس می

رانی( در حفظ  )کارشناسان، کارکنان، متخصصان بنادر و کشتی

سزایی در رفتارهای سازگار با  زیست دریایی نقش به محیط

های حمل و نقل دریایی از  زیست دارد، زیرا اکثر آلودگی محیط

های  زیست )وجود نگرش طریق رفتارهای سازگار با محیط

های  کنترل محیطی در جامعه و مثبت، وجود هنجارهای زیست

شده( کارشناسان مرتبط با حمل و نقل دریایی  رفتاری درک

گیری از  با بهرهرو، پژوهش حاضر  قابل کنترل است. از این

طراحی پرسشنامه، شده،  ریزی چارچوب نظری رفتار برنامه

سازی معادلات  پرسشنامه( و مدل 052پرسشگری )با توزیع 

 زیست ر با محیط( به تحلیل رفتارهای سازگاSEMساختاری )
شده، قصد و میزان  )نگرش، هنجار ذهنی، کنترل رفتاری درک

کارشناسان مرتبط با امر حمل و نقل  شده( پیروی خود گزارش

 پردازد. دریایی در سطح کشور )حاشیه خلیج فارس( می

دهند کارشناسان زن مرتبط  سازی نشان می نتایج تحلیل و مدل

ها، کنترل رفتاری  ان نگرشبا حمل و نقل دریایی نسبت به مرد

تر و معنادارتری در مسئله حفظ  و قصد رفتاری مثبت

در کل نتایج حاکی از آن است که از زیست دریایی دارند.  محیط

لحاظ هنجاری و کنترل رفتاری، کارشناسان مرتبط با حمل و 

محیطی اقدامات  نقل دریایی نسبت به انجام رفتارهای زیست

اما هنوز نگرش افراد نسبت به مسائل و دهند،  مثبتی انجام می

شود.  محیطی اثرگذار ارزیابی نمی های زیست مشکلات آلودگی

بنابراین، اندک کاهش فشار در تبلیغات اجتماعی و هنجاری 

نگرفته  های شکل زیست، باتوجه به نگرش نسبت به حفظ محیط
زیست دریایی است. از  محیطی زنگ خطری برای محیط زیست

گیری  منظور شکل محیطی به های کلان زیست استرو، سی این

های مثبت و موثر کارشناسان مرتبط با حمل و نقل  نگرش

های ضعیف افراد  ها است. این مسئله )نگرش دریایی از اولویت

ی  زیست دریایی( با توجه به نتایج مطالعه نسبت به حفظ محیط

ی ارزیابی  ( در زمینه4934بومی علوی مقدم و همکاران )

تواند حاکی  زیست می های دانشجویان در خصوص محیط گرشن

محیطی در کشور ایران نسبت  ندادن به مسائل زیست از اولویت

های اقتصادی، فرهنگی و  ها همچون حوزه به سایر حوزه

 (.01اجتماعی باشد )

ها از سوی  های توجیهی، همایش بنابراین، برگزاری برنامه

مل و نقل دریایی و افزایش زیست و ح مسئولین مرتبط با محیط

های کاربردی در تقویت عنصر نگرش  آگاهی ازجمله سیاست

ها، قصد و میزان  تواند باشد. همچنین باتوجه به نگرش افراد می

ی  سازی مردان در حوزه پیروی کمتر مردان نسبت به زنان، آگاه

زیست دریا از اولویت بیشتری برخوردار است. با توجه به  محیط

های افراد حمل و نقل دریایی، بررسی  ئله نگرشاهمیت مس

ها با استفاده از ابزارهای سنجش نگرشی از  ی نگرش موشکافانه

 شود.  جمله پیشنهادات برای تحقیقات آتی محسوب می

 

 تشكر و قدردانی -7

ی کارشناسان، متخصصان، کارکنان و افراد  وسیله از همه بدین

ه ما را در انجام این ی حمل و نقل دریایی ک مرتبط با حوزه

 گردد. پژوهش یاری کردند، صمیمانه قدردانی می
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