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 ده:يِچک

 يِخش کشاورزدر ب يِصخا يِهاتنگناها و چالش يِن استان دارايِ، ايِخراسان جنوب استان يِطيِط محيِبه شرا توجه با

 يِاهش فرصتيِ، افزايِيِا، فقرزديِيِروستا يِدر نواح ژهيِوبهها تيِتواند بر کاهش محروميِم شناختشانباشد که يِم

 يِخصصتتنها بانک  عنوانبه يِن راستا بانک کشاورزيِباشد. در ا مؤثر يِعيِت منابع طبيِريِتر از همه مد؛ و مهميِشغل

ن زمينه ايدر  يِتوجهقابل ريِتأث، يِيِروستا يِمردم نواح ژهيِوبهم با مردم، يِل ارتباط مستقيِبه دل يِدر بخش کشاورز

وسعه رامون تيِپ يِورزبانک کشا يِاجتماع تيِمسئول يِابيِن مدل ارزيِپژوهش حاضر به تدو در اين راستا. بازي مي کند

خته است. پردا يِانيِه بنيِز نظربا استفاده ا يِدر استان خراسان جنوب يِيِروستا يِنواح يِکشاورز داريِپا يِنيِکارآفر

با  موضوعمرتبط با  ده از خبرگانيِنفر نمونه برگز 30با  افتهيِساختارمه يِاز به کمک مصاحبه نيِاطلاعات مورد ن

ه يِدر نظر جيِند رايِه از فرابه دست آمد. با استفاد يِک گلوله برفيِتکن و يِبيِترک هدفمند يِريِگروش نمونهاستفاده از 

 تيِمسئول يِبايِه ارزکه ب يِميِشده مفاه يِکدگذار يِهامقوله اساس برل قرار گرفت. يِاطلاعات مورد تحل، يِانيِبن

، يِط عِلّيِبر: شرا ل هستندن طبقات مشتميِدهند. ايِل ميِرا تشک يِگردند، پنج طبقه اصليِبرم يِبانک کشاورز يِاجتماع

 يِکدها يِهرنديِربرگد يِط عِلّيِا شراهافتهيِ. طبق مي باشند امدهايِو پ راهبردها، کنندهليِتعدط يِ، شرايِانهيِزمط يِشرا

، يِاجتماع يِهاتيِمسئول در مؤثرنقش  يِفايِو ا کيِالکترون يِها و توسعه بانکداريِ، ظهور فناوريِبانيِت و پشتيِحما

 کنندهليِتعدط يِاو شر يِسازمان يِاجتماع تيِمسئولبه  يِو ساختارده يِبسترساز يِکدها رندهيِدربرگ يِانهيِط زميِشرا

ن يِدوو ت يِگذاراستيِس يِکدها و راهبردها شامل حاکم يِن، مقررات و سازوکارهايِقوان يِکدها يِرندهيِدربرگ

 باشند. يِم وکارکسب يِاستراتژ

 انيِه بنيِنظر، داريِپا يِنيِکارآفر توسعه ،يِکشاورز ،يِبانک کشاورز ،يِاجتماع تيِمسئول :يِديِکل يِهاواژه
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مقدمه 

، افزون هاانسانجوامع و توجه به حقوق  شرفتيِبا پ

، يِسودده يِعنيِ، هاسازمانت متداول يِبر مسئول

ز مورد يِط نيِدر قبال جامعه و مح هاسازمانت يِمسئول

امروز جهان و فضاي  طيِشرا .است گرفته توجه قرار

ران يِتا مد کنديِمجاب يِ، اوکارکسبد يِجد

ا بازارهاي يِ يِبزرگ که در بازارهاي جهان يِهاسازمان

، نقش فعال و مؤثري دارند، تمام شدنيِجهاندر حال 

 يِجاد ارزش براي تماميِتلاش خود را متوجه ا

اقتصادي،  يِهاخشبان يِتعادل م يِنفعان کنند و نوعيِذ

جاد يِکار خود ا کسب يِطيِمحستيِزو  يِاجتماع

بخش  (1397،وهمکاران پور يِکاشان.)نديِنما

تحقق توسعه  يِبرا يِاساس يِابزار عنوانبه يِکشاورز

 يِکيِ بخش نيِا .شوديِمدار و کاهش فقر شناخته يِپا

 روديِمدرامد به شمار  نيِتأماشتغال و  يِاز منابع اصل

و  يِيِاقتصاد روستا يِداريِن سبب پاآ يِداريِپاو 

و جوامع  يِکشاورز يِهاستميِسدرون  يِطيِمحستيِز

 (2019تيموري و همکاران، ) شوديِم يِيِروستا

 روستاها يِطرف از (1396،ساربان و همکاران يِدريِ)ح

ر يِدر ساد و اشتغال يِکانون تول عنوانبههمواره 

و با گسترش  اندبودهجهان مطرح  يِکشورها

توسعه روستا متناسب با توسعه  يِاقتصاد يِهاتيِفعال

ز يِو خدمات ن صنعت ،يِمختلف کشاورز يِهابخش

و  يِ)سرابقرار گرفته است هادولتدر دستور کار 

از کشورها  يِاريِدر بس کهيِطوربه .(1401همکاران ،

 توسعه ،يِيِزااشتغال ،يِنيِکارآفرمنجر به توسعه 

شده است  هاآن يِافزوده بالا براارزشجاد يِو ا يِصنعت

به رشد و  يِيِر توسعه روستايِاز مس اندتوانستهو 

( 1397،يِو قربان يِديِعم.)ابنديِدست  يِتوسعه اقتصاد

 مسائلق يِشناخت دق شدهگفتهبه مطالب  توجه با

 يِاديِار زيِت بسيِران از اهميِا يِمربوط به روستاها

 مسائلو  هاچالش يِتمامشه يِرا ريِبرخوردار است ز

 ،در حال رشد يِنابرابر ،مثل فقر گسترده يِماندگعقب

مناطق  نيِا در ندهيِفزا يِکاريِت و بيِع جمعيِسر رشد

به  توانيِم يِهنگام درواقع (1390،قرار دارد )تودارو

 يِمتول يِهاسازمانگشت که  نائل يِيِتوسعه روستا

خود را به نحو احسن  1يِت اجتماعيِبتوانند مسئول

 امروزه .(1401،و همکاران يِميِابراه) دهندانجام 

 يِموضوع هاسازمانهمه  يِبرا يِت اجتماعيِمسئول

به  يِان نظام بانکداريِن ميِکه در ا روديِممهم به شمار 

ن يِدر ا يِاژهيِوگاه يِخاص خود از جا تيِمأمورسبب 

ان و يِيِرضا) استخصوص برخوردار 

بانک کشور  يِهابانکن يِ(. در ب1399،همکاران

در  يِيِنقش به سزا يِتخصصبانک  عنوانبه يِکشاورز

 يِهابخشر يِز توسعه و يِبخش کشاورز يِمال نيِتأم

ان باهدف  يِلات پرداختيِتسهو  است داشته آن

و بهبود اشتغال در  يِدربخش کشاورز يِه گذاريِسرما

و همکاران  يِديِگردد)ملک سع يِن بخش ارائه ميِا

 يِبانک کشاورز يِاساس تيِمأمور درواقع .(1395،

توسعه بخش  يِبرا يِامکانات اعتبار آوردنفراهم 

 يِو ارتقا آنمرتبط با  يِهاتيِفعالر يِو سا يِکشاورز

بانک است.) انيِيِروستاو درامد  يِسطح زندگ

 يِکيِ يِاجتماع يِهاتيِمسئولانجام (. 1392 ،يِکشاورز

بزرگ  يِهاشرکتو  هاسازمانرشد  يِهاشاخصهاز 

 يِبانکدار صنعتدر  .گردديِممحسوب ا يِدر سطح دن

 محصولات ،هاتيِفعالن دسته از آشامل  ن موضوعيِا

به  يِيِاست که ضمن پاسخگو يِو خدمات بانک

 ،يِو دوام اجتماع يِداريِپا به ،امروز جامعه يِازهايِن

محمد پور ) کنديِمجامعه کمک  بومستيِزو  يِفرهنگ

 (1395،يِآبادمزد  يِيِو طباطبا يِزرند

                                                           
1 Corporate Social Responsibility (CSR) 
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با توجه به شرايط محيطي و  يِاستان خراسان جنوب

در بخش  يِيِهاچالشتنگناها و  داراي انساني،

در  توانديِم هاآن، که شناخت باشديِمکشاورزي 

 در نواحي روستايي، ژهيِوبه هاتيِمحرومکاهش 

 از همه مديريت ترمهمفقرزدايي، توزيع مشاغل و 

 ،همکارانمان و يِفال سل) باشدمنابع مؤثر 

 يِسک بالايِل ريِاز قب يِيِهاچالشوجود .(1392

 يِگذارمتيِق ،يِدر بخش کشاورز يِگذارهيِسرما

 موانع ،ديِتول يِهانهيِهزنامناسب بدون در نظر گرفتن 

منجر به عدم  و... يِمحصولات کشاورز يِبازار رسان

 يِواحدهاتوسط  اخذشدهلات يِتسه بازپرداختامکان 

 يِکه لزوم بازنگر د مقرر شده استدر موع يِديِتول

را  يِدر بخش کشاورز هااستيِسوه اعمال يِدر ش

 ،موري و همکارانتي.)سازديِم آشکار شيِازپشيِب

ن يِا مهم موضوع ذکرشده مسائله به با توج (2014

 يِشنا يِاقتصاد آثارل يِر به دليِاخ سنوات دراست که 

 يِرفط از وکرونا و... يِماريِب وعيِش ،هاميِتحراز 

افت يِدر يِبرا بردارانبهرهگسترده  يِهادرخواست

نابع م نيِتأم يِبرا در استان يِکشاورز بانک ،لاتيِتسه

خدمات با  ارائه لات ويِجهت پرداخت تسه ازيِموردن

صل از ت منابع حايِمحدود جملهمن يِيِهاتيِمحدود

 يِر بازارهايِو سا هابانکر يِبا سا رقابت ،ز منابعيِتجه

از  يِوصول مطالبات ناش کاهش ،ر بورسيِنظ يِمواز

ل بانک يِتما عدم ،کشاورزان يِمشکلات اقتصاد

ز اد و استفاده يِجد يِخطوط اعتبار يِبه اعطا يِمرکز

مواجه ...و  يِپول يِهااستيِسل يِبه دل يِمنابع استقراض

 (.2017 ،و همکاران نيسيحبوده است )

نقش  يِفايِجهت ا ک مدل مناسب دريِن يِتدو

تحقق اهداف  يِبانک در راستا يِت اجتماعيِمسئول

علاوه بر حفظ  بلندمدتدر  توانديِمدار يِتوسعه پا

 جاديِاق يِاز طر ستيِزطيِمحو  يِعيِمنابع طب

 يِهاگروهش درامد يِبه افزا منجر ،داريِپا يِهااشتغال

 ،سودآورو  مؤثر يِهايِگذارهيِسرما انجام ،هدف

 شيِافزا ،ان به شهرهايِيِمهاجرت روستا کاهش

ت يِفيِک يِارتقا ،يِدر بخش کشاورز يِگذارهيِسرما

د و صادرات يِو گسترش تول يِديِتولمحصولات 

 يِهامدل( 1395) نوردراهده يِعق به محصولات شود.

در  هاشرکت يِت اجتماعيِن مسئوليِيِجهت تب يِمختلف

نحوه عملکرد و  که بر وجود دارد نفعانيِذمقابل 

 .باشديِم رگذاريِتأث آنان يِريِپذتيِمسئول يِاستراتژ

ت و يِريِبرجسته علوم مد نظرصاحبس يِويِت ديِک

 يِو آراءاست که  يِمتفکران ازجمله کايِامر يِبازرگان

مورد  هاآنران يِو مد هابنگاه يِريِپذتيِمسئولدرباره 

 يِريِپذتيِمسئولقرار گرفته است. مدل  عمومرش يِپذ

 هاآناست که در  يِاتيِس شامل فرضيِويِد يِاجتماع

سازمان و  کيِچرا و چگونه  دهديِح ميِتوض

ق يِد که از طريِعمل نما يِتواند به نحويِم يِاموسسه

ن هم باعث بهبود و توسعه خود شود و هم سبب آ

 داردتعلق  آنکه به  يِاجامعهتوسعه و بهبود 

(Ebner, 2008.) توسط  شدهارائهاساس مدل  بر

به  وکارکسبادعا کرد  توانيِم يِو کارول هنگاميِارچ

بند است که اول يِخود پا يِت اجتماعيِمسئول

د يِجامعه باشد. دوم مق يِتوقعات اقتصاد يِپاسخگو

بند باشد و يِپا يِبه اصول اخلاق سوم به قانون باشد.

باشد  دوستنوعو  رخواهيِخچهارم 

(Carroll,1999) .ت يِمدل مسئول لانووايِمارک و

–1 ديِنمايِمم يِشرکت را به پنج بعد تقس يِاجتماع

توسعه مفهوم و ادراک  شامل اندازچشمو  يِرهبر

 ،يِسازمان تيِمأمورشرکت در  يِت اجتماعيِمسئول

-2 يِسازمان يِاخلاق يِهاارزشو  هادستورالعمل

و  يِمساعکيِتشرشامل  يِجامعه و روابط اجتماع

 يِهامشارکت ،نفع مختلفيِذ يِهاگروهبا  يِهمکار
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 کارط يِمح –3 يِاجتماع يِهاتيِفعالو  بشردوستانه

و حقوق  کارگران ،پرداختن به امور کارمندان شامل

ت سازمان گزارش يِشامل شفاف يِيِپاسخگو–4بشر 

 يِهاتيِفعال شامل بازارط يِمح –5 دادن و ارتباطات

 يِهاتيِفعالمربوط به  ماًيِمستقکه  يِت اجتماعيِمسئول

سامانه  هر در (.Vilanova, 2008) باشديِم يِتجار

گذارند يِمبر جامعه  يِاديِز ريِتأث هابانک يِاقتصاد

ات خود را يِن هستند تا عملن همواره درصدد آيِبنابرا

رقابت  يِطرف از( Alsahlawi, 2016) دهندتوسعه 

دا کرده است. يِپ يِرماليِغت يِماه يِدر صنعت بانکدار

مشابه در بازار دارند.  يِط رقابتيِشرا هابانکاز  يِاريِبس

 يِت رقابتيِجاد مزيِا يِبرا وجوجستل يِن دليِبه هم

ا يِد و يِج محصول جديِق ترويِاز طر عمدتاً که ديِجد

ط يِن شرايِدر ا شوديِمانجام  يِتوسعه نام تجار

 يِبرا .نظرانصاحبده يِبه عق ضرورت دارد.

ابزار مهم در  هابانکن هدف اغلب يِبه ا يِابيِدست

 مدنظررا  يِاجتماع تيِمسئول يِعنيِ وکارکسبت يِموفق

ق يِن تحقيِکه در ا (Johnson,1999) دهنديِمقرار 

 موضوع پرداخته شود. يِشده به بررس يِسع

 

 قيِتحق يِنظر يِمبان
 يِاز مباحث مهم يِکيِسازمان  يِت اجتماعيِمسئول

از  يِاريِر توجه بسيِاخ يِهاسالاست که در 

پژوهشگران را به خود جلب کرده و مطالعات 

 .ن خصوص صورت گرفته استيِدر ا زيِن يِمتعدد

 يِبه بررس يِامطالعهدر  (1401و همکاران ) يِميِابراه

 يِهاسازماندر  يِاجتماع يِريِپذتيِمسئول يِابيِارز

 (يِکشاورز جهاد) يِيِروستات توسعه يِريِمرتبط با مد

 که دادج نشان يِنتا اندپرداختهدر استان اصفهان 

از حد مناسب  ترنيِيِپا رخواهانهيِخ يِهاتيِفعال

ن يِزان ايِکارکنان بر م يِشناختروانو عوامل  باشديِم

 مطالعه بوده است. رگذاريِتأث آنان دگاهيِداز  يِابيِارز

 انگران است کهيِ( ب1399مکاران )ان و هيِيِرضا

 ،يِو قانون يِنظارت يِنهادها ،شامل رقبا نفعانيِذ

 ،کارکنان ،سهامداران ،شرکاو  کنندگاننيِتأم ،انيِمشتر

 يِدر طراح ستيِزطيِمحو  جامعه ،يِتيِحاکم يِنهادها

 ريِتأث يِدر نظام بانک يِت اجتماعيِمسئول يِالگو

و  يِنصرت قيِتحق حاصل از يِهاافتهيِ برحسب گذارند.

 يِت اجتماعيِمسئول ٔ  نهيِدرزم( 1399همکاران )

به  يِمال يِهاکمکت يِان چهار اولويِ، از مهاشرکت

ر، همکاري مشترک با مراکز آموزش، يِصندوق خطرپذ

موجود؛  يِهادانشکدهس دانشکده و کمک به يِتأس

شتري را به يِت بيِر اولويِخطرپذ يِهاصندوقکمک به 

( در 1397) همکارانو  يِزيِعز .خود اختصاص داد

 يِو خارج يِداخل يِهاتيِفعال يِبه بررس يِپژوهش

 يِو بررس يِدر نظام بانک هاسازمان يِت اجتماعيِمسئول

ق يِج تحقيِپرداختند. نتا يِه اجتماعيِرابطه آن با سرما

ر يِن بودن بعد بشردوستانه نسبت به سايِيِاز پا يِحاک

ض نسبت به يِو بعد عدم تبع يِخارج يِهاتيِفعالابعاد 

نظام  يِت اجتماعيِمسئول يِداخل يِهاتيِفعالبعاد ر ايِسا

 .باشديِم يِبانک

 يِرسبر باهدف يِقيِتحق( 1396) آرامو  پورليِاسماع

ز اان يِتردر ادراک مش هابانک يِت اجتماعيِمسئول ريِتأث

 که دادشان ج نيِ. نتاانددادهانجام  هابرند آنر يِتصو

ه در هر س يِاخلاقت يِو مسئول رخواهانهيِخت يِمسئول

 ادراک ،يِادراک شناخت) برندر يِبعد ادراک از تصو

طرف  از مثبت دارد. ريِتأث( يِو ادراک حس يِعاطف

ز ک بعد ادراک ايِفقط در  يِت اقتصاديِگر مسئوليِد

 مثبت دارد. ريِتأث( يِر برند )ادراک عاطفيِتصو

به  يِامطالعه( در 1396) همکارانپور و  يِکاشان 

 يِدر صنعت بانکدار يِاجتماع يِريِپذتيِمسئول يِبررس

ن پژوهش، يِاند. در اپرداخته مختلف جهان يِکشورها



66 يِاپيِپ /1403/ تابستان  2/ سال هفدهم / شماره  يِج و آموزش کشاورزيِترو يِهاپژوهش  

 
 

5 
 

در بحث  يِيِکايِآمر يِهابانکمشخص شد که 

از  ترموفق مراتببه يِاجتماع يِريِپذتيِمسئول

س و يِا، انگليِاسترال يِفعال در کشورها يِهابانک

 اند.بوده يِرومان

راک اد ريِتأث يِبه بررس يِامطالعه در( 1395) يِصفر

 بر يِتماعت اجيِمسئول يِهاتيِفعالاز  هابانککارکنان 

ن يِا يِهاافتهيِپرداخته است.  يِسازمان عملکرد

از  هابانکاست که ادراک کارکنان  انگرانيِبپژوهش 

م يِمستق ريِتأث يِدارا يِاجتماع يِهاتيِمسئول

 ادبوده و اعتم يِکارکنان و عملکرد سازمان يِبرخشنود

 است. ريِتأثن يِواسطه ا يِسازمان

2019) )Gangi et al نقش  يِبه بررس يِپژوهش در

پرداختند  يِت اجتماعيِبا مسئول آندانش و رابطه 

ت يِبا مفهوم ظرف راستاهمکه  دهديِمنشان  هاافتهيِ

 هابانک يِداخل يِاجتماع تيِمسئول ،جذب دانش

قرار  ريِتأثرا تحت  يِمثبت عملکرد شهروند طوربه

 ،يِت اجتماعيِاثر مسئول يِدر راستا نيِهمچن .دهديِم

 يِمثبت برا کنندهنيِيِتعشاخص  يِشهروند عملکرد

 Hossain & Khan است هابانک يِعملکرد مال

ن يِب در يِبانک يِت اجتماعيِمسئول يِبه بررس (2016)

ن يِج ايِپرداختند نتا يِشانگهاکنگ و هنگ يِهابانک

 يِاجتماع يِهانگرشتوجه به  با دهديِمق نشان يِتحق

لازم است  ،يِت اجتماعيِان به مسئوليِمتفاوت مشتر

 يِژه را برايِان ويِمشخص از مشتر يِامجموعهبانک 

 .کند يِبررس يِت اجتماعيِن اصول مسئوليِتدو

 نيِب درکه  Biedma et al (2016) برحسب مطالعات

 يِحاک هاافتهيِ ا صورت گرفتهيِکشور اسپان يِهابانک

 يِهااستيِسدرصدد توسعه  نفعانيِذاست که  آناز 

ن اقدامات در توافق يِا يِهستند ول يِت اجتماعيِمسئول

 يِت اجتماعيِمسئول توانيِماعمال نشده است و  هاآن

و  حفظ ،جذب يِبرا يِازيِزه و امتيِرا انگ يِشرکت

 جهيِدرنت يِزات رقابتيِق کارمندان و کسب تمايِتشو

 دانست. يِتوافق جمع

Kim & fong (2014) يِبررس به يِدر پژوهش 

ن و يِنقوا ريِتأث :فروشانخرده يِت اجتماعيِمسئول

که  دهديِمنشان  هاافتهيِ. پرداختند يِه اجتماعيِسرما

 يِت اجتماعيِمسئول يِهاتيِفعالق يِاز طر فروشانخرده

 يِونانو ق يِت مردميِ، حمايِاجتماع يِارهايِمطابق با مع

 .کننديِمافت يِجامعه در کنندگانمصرفرا از طرف 

. Antoni & Portale (2011)  رابطه  يِامطالعهدر

ه يِبنگاه و سرما يِت اجتماعيِن مسئوليِب يِتجرب

جه يِن نتيِبه ا هاآن اندنموده يِرا بررس يِاجتماع

 ريِثتأ نيِشتريِبنگاه ب يِاجتماع يِهايِتعاوندند که يِرس

 دارند يِه اجتماعيِش سرمايِرا در افزا

 توسعه حاضردر حال  شدهگفتهتوجه به مطالب  با .

 توسعهکسب اهداف  يِبرا يِبستر عنوانبه يِکشاورز

 يِضرور يِامر عنوانبه توسعهدرحال يِدر کشورها

و  بهبود ،موردنظراهداف  انيِم در .شوديِمقلمداد 

 ،و کاهش فقر يِاقتصاد يِهاشاخص رشد تيِتقو

مهم  اريِبس يِعيِو حفظ منابع طب يِيِغذا تيِامن بهبود

 مهم يِتيِبه اولو يِيِاغذ تيِراستا امن نيِا در .هستند

 منظوربهشده است که  ليِتبد هادولتتمام  يِبرا

 يِتوانمند يِبرا يِاژهيِوو خدمات  لاتيِن تسهن آيِتأم

استان خراسان  در .رنديِگيِمدر نظر  يِبخش کشاورز

 يِتنها بانک تخصص عنوانبه يِبانک کشاورز يِجنوب

بخش  يِمال عاز مناب يِاعمدهسهم  يِدر بخش کشاورز

با مردم  ميِارتباط مستق ليِدلبه و  ديِنمايِم نيِتأمرا 

در  يِتوجهقابل ريِتأث يِيِمردم مناطق روستا ژهيِوبه

هرگونه اصلاح و  ليِدل نيِهم به دارد. هاآن شتيِمع

و  ميِمستق ريِتأثبانک  يِهاتيِفعال در يِبازنگر

 رونيِازا .مردم خواهد داشت يِبر زندگ ميِرمستقيِغ



 يِسان جنوبخرا يِيِروستا يِنواح يِدار کشاورزيِپا يِنيِرامون توسعه کارآفريِپ يِبانک کشاورز يِت اجتماعيِمسئول يِابيِارز مدل يِطراح

 
 

 1يِانيِبنه يِبا استفاده از نظر حاضرق يِدر تحق شده يِسع

 بانک در يِاجتماع تيِمسئول يِابيِمدل ارز نيِيِتب به

دار يِپا يِنيِکارآفررامون توسعه يِپ يِکشاورز

 يِخراسان جنوب استان يِيِروستا يِنواح يِکشاورز

 يِمدل چه- باشديِممطرح  سؤال نيِا وپرداخته شود 

 يِبانک کشاورز يِت اجتماعيِمسئول يِابيِارز يِبرا

 يِنواح يِکشاورز داريِپا يِنيِکارآفررامون توسعه يِپ

 مناسب است؟ يِاستان خراسان جنوب يِيِروستا

 

 ق:يِاهداف تحق

 يِابيِمدل ارز يِق حاضر طراحيِتحق يِاصلهدف  

رامون توسعه يِپ يِبانک کشاورز يِت اجتماعيِمسئول

ان راسخ يِيِروستا يِنواح يِدار کشاورزيِپا يِنيِکارآفر

ق يِتحق يِل به هدف اصليِن جهت .باشديِم يِجنوب

 ،کنندهليِتعد طيِشرا ،يِانهيِزم طيِشرا ،يِط عليِشرا

 .اندقرارگرفته يِموردبررسمدل  يِامدهايِو پ راهبردها

 

 قيِروش تحق

 قاتيِتحق جزءق يِم تحقيِپارادا ازنظرپژوهش حاضر 

ت يِمسئول يِابيِن مدل ارزيِکرد تدويِرو است و با يِفيِک

رامون توسعه يِپ يِدر بانک کشاورز يِاجتماع

استان  يِيِروستا يِنواح يِدار کشاورزيِپا يِنيِکارآفر

ق از يِتحق نيِا در انجام شده است. يِخراسان جنوب

وه يِو ش (هادادهه برخاسته از يِ)نظر يِانيِه بنيِروش نظر

 يِآورجمع يِمه ساختارمند برايِق نيِعم يِفيِمصاحبه ک

 يِانيِبن هيِنظر استفاده شده است. هادادهاطلاعات و 

ها و دادهم از دل يِاستخراج مفاه يِک روش برايِ

 يِانيِه بنيِاست. مطابق با روش نظر هاب آنيِسپس ترک

ند يِوجود ندارد اما در فرا يِاشدهن يِش تعيِه از پيِفرض

 افتيِدست آنبه  توانيِم هاداده ليِوتحلهيِتجز

                                                           
1 Grounded theory method 

 يِاهيِنظرچ يِکه ه يِزمان( 1998 ،نيِ)اشتراوس و کورب

 تاکنون يِامنطقهنکه در يِا ايِوجود نداشته باشد و 

ق صورت نگرفته يِموضوع تحق ٔ  نهيِدرزم يِامطالعه

است صورت گرفته  يِقات محدوديِا تحقيِباشد و 

د يِه جديِک نظريِجاد يِق ايِاز طر يِانيِه بنيِروش نظر

 ,Jovanovic et al) خواهد داد ارائهرا  يِج خوبيِنتا

و  يِيِک روش استقرايِ موردنظردرواقع روش  (2017

 يِهاحوزهپژوهشگر در  يِاست که برا يِاکتشاف

تا  ديِنمايِمن امکان را فراهم يِگوناگون ا يِموضوع

ه و يِموجود خود به ته يِهايِتئوراتکا به  يِجابه

به  يِن تئوريِد. ايِنما اقدام موردنظر يِن تئوريِتدو

ن يِتدو يِواقع يِهاداده اساس برو  مندنظام يِشکل

کاربرد دارد که دانش ما  يِمواقع در و .شوديِم

 نيِبنابرا .باشديِمق محدود يِموضوع تحق ٔ  نهيِدرزم

ق يِتحق موضوع يِ نهيِدرزم تاکنون کهيِيِازآنجا

صورت  يِقاتيِتحق موردمطالعهبخصوص در منطقه 

 يِهاروشر يِن سايِدر ب يِانيِه بنيِنگرفته بود روش نظر

روش  رونيِازا .دهديِمج را به ما يِن نتايِبهتر يِفيِک

ن يِبه هدف ا يِابيِدست يِن تطابق برايِشتريِب موردنظر

 است. دارا راپژوهش 

ه يِن پژوهش، شامل کليِدر ا موردمطالعهجامعه 

 يِابيِارز ٔ  نهيِدرزم و مسلط به موضوع دييِمطلعان کل

در استان  يِبانک کشاورز يِاجتماع يِهاتيِمسئول

از  هامصاحبهبودند. براي انجام  يِخراسان جنوب

و  يِموارد نوع يِبيِهدفمند ترک يِريِگنمونهک يِتکن

و داراي  شدهشناخته، باتجربهبارز )مصاحبه با افراد 

ک يِبراي ارائه اطلاعات لازم( و تکن يِتوان و آمادگ

از سوي  هشديِمعرف)مصاحبه با افراد  يِگلوله برف

ند يِاندازه نمونه و فرآ .ديِ( استفاده گردهانمونهر يِسا

گردآوري اطلاعات تا سطح اشباع نظري با آستانه 

اشباع  افت.يِسودمندي اطلاعات در دسترس ادامه 
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 يِبرا يِفيِک يِهاپژوهشاست که در  يِکرديِرو يِنظر

 و .رديِگيِمقرار  مورداستفاده يِريِگنمونهت يِن کفايِيِتع

ا طبقه يِک دسته يِات يِن است که خصوصيِا يِبه معنا

  ,Gustavson, & Miyake).ده استيِبه اشباع رس

.(2017 

کاملاً ملموس  يِدر پژوهش حاضر، نقطه اشباع نظر

افت که اطلاعات يِادامه  يِيِتا جا يِريِگنمونهبود. 

 توانستيِنمگر يِد يِيِانتها يِهانمونهاز  آمدهدستبه

 شدهيِآورجمعرا به اطلاعات  يِديِاطلاعات جد

 در اتخاذشدهکرد يِرو يِمبنا بر نيِبنابرا ؛اضافه کند

 موردمطالعهنفر از جامعه  30ق تعداد يِروش تحق

که با  يِامصاحبه يِنمونه انتخاب شدند که ط عنوانبه

براي  .ديِل گردصحا يِانجام شد اشباع نظر هاآن

گري  ، پروتکل مصاحبههامصاحبه يِيِش روايِافزا

 محوري يِهاپرسشو  يِکيِ)شامل مشخصات تکن

 منظوربهکار گرفته شد.  ن و بهيِ( تدورامون موضوعيِپ

نش يِلازم، افزون بر گز يِيِايِو پا يِيِدن به روايِرس

ن يِبراي مصاحبه همراه با تدو هانمونههدفمند 

 يِيِنهاپروتکل براي روشمند کردن مراحل کار، هدف 

ان گذاشته شد و يِدر م هانمونهز با يِپژوهش ن

قرار  هاآنار يِو محورهاي مصاحبه در اخت هاپرسش

شد تا با طرح  يِسعز يِگرفت. در طول مصاحبه ن

نه يِمحوري، زم يِهاپرسشق مرتبط با يِم و مصاديِمفاه

فراهم  موردنظرر يِان گفتگو به مسيِت جريِبراي هدا

رضروري يِو غ يِسطح يِهاپاسخشود تا از طرح 

و  هامصاحبهب، روند يِن ترتيِز گردد. بديِپره

د يِحفظ گرد شدهنيِيِتعر يِدر مس هادگاهيِد يِبندجمع

 از محورهاي بحث به دست آمد. يِکل ک درک يِو 

ابتدا  هامصاحبهز متن يِدر پژوهش حاضر ن

 کنندگانمشارکتشد، سپس از  يِبردارادداشتيِ

را  نظرات خوددعوت به عمل آمد که مجدداً نقطه 

ق يِاز طر يِانيِه بنيِاصلاح کنند. در مرحله آخر نظر

و انجام  کنندگانشرکتک از يِمراجعه مجدد به هر

انجام جلسات متعدد مصاحبه،  باک مصاحبه منفرد و يِ

اقدام و  هاافتهيِ يِيِنها يِاعتبارسنج نسبت به

 نان حاصل شد.يِاطم هامصاحبهر از اعتبا بيِترتنيِابه

ن مورد اشاره کرد: طرح يِبه ا توانيِمر يِگر تدابيِاز د 

ط يِ، انجام مصاحبه در شراهاپرسشح يِشفاف و صر

ه و تکرار يِان، بازنگري اوليِمناسب براي پاسخگو

 يِهاپرسشبه  يِبخشتنوعن، يِمصاحبه در موارد مع

شبرد مصاحبه يِپ يِهاروشبه  يِبخشتنوع، شدهمطرح

به  يِنان بخشيِده، اطميِبرگز يِهانمونهو 

 يِدارامانتدرباره محرمانه ماندن و  شوندگانمصاحبه

در  هاآن يِو مشارکت ده شدهارائهدر قبال اطلاعات 

ک يِنزد منظوربه شدهارائه يِهادگاهيِد يِبندجمع

متقابل به هم است. پس از  يِهابرداشتساختن 

، طبق هاشوندهمصاحبهن پروتکل و آماده ساختن يِتدو

ق گفتگو حول يِ، از طرشدهيِبندزمانبرنامه 

داري و نوشتاري يِمحوري و ثبت شن يِهاپرسش

تدارک  يِهافرم، متن گفتگو در قالب هامصاحبه

ش، يِد و سپس پالايِگرد يِسازادهيِپ شدهدهيِد

رفت. يِصورت پذ اهافتهيِن يِيِو تب يِبنددسته، يِبازخوان

که  يِانيِبن هيِنظر يِشناسروشاصول  سبر اسا هاداده

و  2کدگذاري محوري 1شامل سه مرحله کدگذاري باز

و همکاران،  يموريت)است  3يِکدگذاري انتخاب

صورت که در  نيِشدند. به ا ليِوتحلهيِتجز (2017

صدا،  صورتبهکه  يِلاعاتهر مصاحبه، تمام اط انيِپا

موضوع موردمطالعه  رامونيِپ رهيِو غ نوشتهدست

 نيِشدند. در ا ليِبودند، به متن تبد شدهيِآورجمع

 يِهادادهابتدا  ،يِرخطيِو غ يِامرحلهسه  نديِفرآ

و به هر دسته  شوديِم يِبنددسته، شدهيِآورجمع

                                                           
1   Open coding 
2  Axial coding 
3  Selective coding 
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و  ميِ، مفاههاآنعنوان مناسب داده و سپس از دل 

رهگذر  نيِو از ا ندشويِممقولات استخراج 

به  کيِکه هر  شونديِم ليِتشک يِمفهوم يِهاخوشه

تعلق دارند. لازم به ذکر است که در طول  يِمقولات

 يِدائم سهيِروش مقا ،ليِوتحلهيِتجزمرحله 

 قرار گرفت. مورداستفاده

 

 هاافتهيِ

 ليِوتحلهيِتجز ،قيِبه استناد اطلاعات حاصل از تحق

ج در يِرا يِکدگذاربر اساس روند  هاافتهيِ

 يِامرحلهند سه يِشامل فرا يِانيِبن يِتئور يِپردازهيِنظر

 يِانتخاب يِکدگذار ،يِمحور يِکدگذار ،باز يِکدگذار

 يِکدگذارند يِاست. در فرا شدهحاصلم يِق مفاهيِو تلف

 طوربهم يِن و مفاهيِاز کدها با همان مضام يِباز برخ

 يِهاگفتهو  هامصاحبهم از متن يِمستق

گر يِد يِو برخ اندشدهگرفته شوندگانمصاحبه

ن يِم و مضاميِبا توجه به مفاه ميِرمستقيِغ صورتبه

برگرفته از مطالعات  يِنظر يِاز مرور مبان برگرفته

و توسعه  يِت اجتماعيِصورت گرفته در حوزه مسئول

 دست به يِو شواهد تجرب يِدار کشاورزيِپا

 منظوربه شدهنيِيِتع يِکدها( باز يِاکده.)آمدند

در قالب  کنندگانمشارکت يِهادگاهيِد يِيِبازنما

 ازآنکهپس( 1-)جدول  اندشدهمطرحج يِم رايِمفاه

 يِهاگفته از يِفيِک يِل محتوايِق تحليِباز از طر يِکدها

ن شد در مرحله بعد يِيِدر مطالعه تع کنندگانمشارکت

م يِن و مفاهيِنش مضاميِ)گز يِمحور يِکدگذارمرحله 

ن يِباز صورت گرفت در ا يِکدهان يِب از( يِمحور

انتخاب  يِيِکدهاباز  يِکدهان يِمرحله تلاش شد از ب

گر کدها يِکردن و پوشاندن د آشکارت يِشوند که قابل

باز  يِرا داشته باشند. اگر کدها هامقوله يِريِگشکلو 

نظر گرفته شوند ن خرد در يِم و مضاميِمفاه مثابهبه

رادارند.  يِکلم يِا مفاهيِ هاسازهنقش  يِمحور يِکدها

 يِکدها يِمفهوم يِبنددسته و مروربا  تيِدرنها

 يِکدهاکلان تحت عنوان  يِطبقات مفهوم يِمحور

 در را هامؤلفهکدها نقش  نيِا شکل گرفتند. يِانتخاب

بانک  يِت اجتماعيِمسئول يِابيِم مدل ارزيِترس

 يِدار کشاورزيِپا يِنيِکارآفررامون توسعه يِپ يِکشاورز

 .نديِنمايِمفا يِا يِاستان خراسان جنوب يِيِروستا يِنواح
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استخراج اطلاعات کپارچهيِ ساختار-1 جدول  

 يِکدها

يِانتخاب  

 يِطبقه موضوع

 يِکلان )کدها

(يِمحور  

 يِطبقه موضوع

 يِخرد )کدها

(يِمحور  

باز يِکدها فيِرد   

 

 

 

 

 

 

 

يِط عليِشرا  

 

 

 

 

ت و يِحما

يِبانيِپشت  

ت از يِحما

هاتشکل  

يِآموزش يِهارساختيِزت از توسعه يِحما  1 

(يِگذارهيِسرما ،هاتيِمعاف ازات،يِامت ،يِبانيِپشت) يِتيِحما يِهااستيِس  2 

(يِاجتماع يِهاکمک ،يِخصوص کمک)دار يِمتنوع و پا يِمال منابع جذب  3 

 کمبود امکانات

يِرفاه  

يِيِروستا مناطق درت از نظام سلامت يِحما  4 

هاروستا از يِبرخ در يِرفاه و يِبهداشت امکانات ل در فراهم نمودنيِتسه  5 

بانک شعب به يِکشاورز بردارانبهره وان يِمشتر از يِتعداد يِدسترس عدم  6 

 

 هايِفناورظهور 

و توسعه 

 يِبانکدار

کيِالکترون  

ن يِخدمات نو

يِبانکدار  

يِمختلف سن يِهاگروهبا  مؤثرو تعامل  يِريِپذبانک  7 

هايِآلودگکاهش باهدف  يِبانک محصولات وخدمات  ارائه در يِنوار  8 

 

هايِآورفنتوسعه   

 

هانهيِهز تيِريِمدپرسنل بانک و  يِبازده شيِافزا  9 

هايِآلودگاز  يِريِجلوگ و يِرحضوريِغخدمات و  يِادار ونيِتوسعه اتوماس  10 

.ستيِزطيِمحو حفاظت از  منابعدر مصرف  يِيِجوصرفه و سبز يِبانکدار يِاجرا  11 

نقش  يِفايِا

در  مؤثر

 يِهاتيِمسئول

يِاجتماع  

 

شناخت 

 يِهاتيِمسئول

يِسازمان  

يِاقتصاد يِهاتيِمسئولشناخت   12 

يِطيِمحستيِز تيِمسئولشناخت   13 

بشردوستانه /يِت اخلاقيِشناخت مسئول  14 

يِقانون تيِمسئولشناخت   15 

 

 

 

 

 

ط يِشرا

يِانهيِزم  

 
 

 

 

 

 

و  يِبسترساز

به  يِساختارده

ت يِمسئول

 يِاجتماع

يِسازمان  

 

و  مشارکت

يِيِتکثرگرا  

سازمان ارزشمند رانيِمد تيِحما و يِبانيِپشت  16 

يِران استانيِمد به يِريِگميِتصم مراکز از اريِاخت ضيِتفو  17 

برخوردار کم افراد يِفراوان بودن بالابه لحاظ  يِيِايِجغراف طيِمح و تيِمحروم  18 

استان يِاسيِس و يِفرهنگ ،يِاجتماع ،يِاقتصاد تيِوضع گرفتن نظر در  19 

يِريِپذرقابت يِاقتصاد مختلف يِهابنگاه نيِب ديِرقابت شد   20 

 

يِمنابع انسان بهبود  

يِآموزش يِهادوره و هاشيِهما يِبرگزار  21 

يِاجتماع يِهاتيِمسئول در مؤثر نقش يِفايِا زانيِم سنجش يِبرا ابانيِارز تيِترب  22 

تيِو خلاق به لحاظ تنوع يِانسان منابع نقش  23 

يِبسترساز  توسعه 

هارساختيِز  

يِکيِزيِف و يِارتباط يِهارساختيِزتوسعه   24 

 ستهيِشا) يِمدن فرهنگ توسعه و يِشهروند حقوق به نسبت جامعه آحاد يِسازآگاه

(يِنيِگز  

25 

 

 

 

 

ط يِشرا

کنندهليِتعد  

 

 

 

ن، مقررات يِقوان

 يِو سازوکارها

 حاکم

 

 

دات و يِتهد

هافرصت  

حاکم. يِو اقتصاد يِاسيِ، سيِاجتماع يِفشارها  26 

هيِسابا کشور هم يِجوارهمموجود به جهت  يِدهايِتهدو  هافرصتوجود   27 

يِاو رسانه يِحاکم مطبوعات يِفضا  28 

استان تلفشعب بانک در نقاط مخ يِپراکندگ يِمنف راتيِتأث  29 

شفاف نبودن 

ن يِ، قوانندهايِفرآ

 و مقررات

اعتبارات يِمکفموقع و هب صيِتخص عدم د وکمبو  30 

و مقررات نيِقوان تيِشفاف عدم  31 

بانک يِعال رانيِمد نيِدر ب يِکاف تيِو حما اراده عدم  32 

.ندهايِنبودن فرا شفاف  33 
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 راهبردها

 

 

 

 

 

 يِاست گزاريِس

ن يِو تدو

 يِاستراتژ

وکارکسب  

 

 

 يِبرا يِنيِآفرارزش

انيِمشتر  

آنان تيِرضا جلب در جهتو تلاش  انيِمشتر ميِت و تکراخدم ارائه  34 

انيِشترم يِح و اصوليِصح آموزشبه همراه  يِکيِخدمات الکترون تيِفيِک يِبررس  35 

دولت از طرف يِرساختيِز يِهاطرحبابت  متيِقارزان يِمنابع مال نيِتأم  36 

نه خدماتيِبه يِعملکرد در خصوص اجرا يِابيِز خدمت جهت ارزيِل ميِتشک  37 

 

 

هايِگذاراستيِس  

.يِو هنر يِفرهنگ ،يِورزش ،يِموزشآ ،يِعلم يِهاتيِفعالاز  يِو معنو يِماد تيِحما  38 

يِاجتماع يِهاتيِمسئول يِهابرنامه نييِِدر خصوص تب يِمحل يِهاشيِهما يِبرگزار  39 

غات مناسبيِو تبل يِرساناطلاعشبکه  جاديِا  40 

.کارکنان يِزشيِو انتظارات انگ ازهايِنگرفتن  نظر در  41 

 

 

 

يِده محوريِپد  

 

 

 

 

 يِابيِارز

ت يِمسئول

يِاجتماع  

 

 

ت منابعيِريِمد  

وانانج و اشتغالازدواج  کمک به يِدر راستا الحسنهقرض ص منابعيِتخص  42 

يِدر بخش کشاورز آبت يِريِدر جهت بهبود مد متيِقارزان لاتيِتسه  43 

ت از اقشار کم درامد و يِو کاهش فقر )حما يِاجتماع يِتوجه به مقوله بانکدار

(ريِپذبيِآس  

44 

ط يِمح يِبهساز

 کار

انکمک به افراد معلول و ناتو و کارتوجه به اقدامات داوطلبانه در محل   45 

وکارکسب يِو بهبود فضابانک  يِهاساختمان يِدر طراح يِبازنگر  46 

به  يِيِپاسخگو

نفعانيِانتظارات ذ  

مردم يِو اقتصاد يِاجتماع تيِبه وضع يِدگيِرس  47 

نفعانيِذمختلف  يِهاگروهمتعدد  يِازهايِبه ن مناسب يِيِپاسخگو  48 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

امدهايِپ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دار و يِتوسعه پا

حفاظت از 

ستيِزطيِمح  

 

حفاظت از 

ستيِزطيِمح  

ن.آ اثرات يِريِپذبيِو کاهش آس يِطيِمحستيِز يِهايِآلودگ يِبررس  49 

يِطيِمحستيِز نامهيِگواهافت يِدر  50 

.يِانرژمنابع و در  يِيِجوصرفه  51 

يِآت يِهانسل يِست برايِزطيِمحو حفظ  يِعيِمنابع طب بيِکاهش روند تخر  52 

 

 

ت يِکسب مز

يِرقابت  

 

 سهم از بازار

يِمدار يِسهم از بازار و مشتر يِنه يِدرزمبانک  گاهيِارتقاء جا  53 

يِتماعاج تيِمسئول بهبودقابل يِهانهيِزم ضعف و نقاط قوت و صيِتشخ  54 

نفعانيِذبانک و  نيِتفاهم و کاهش تعارضات ب جو شيِافزا  55 

 

اعتماد و انسجام 

يِاجتماع  

در جامعهبانک ت يِش محبوبيِو افزا يِبه وجهه اجتماع يِابيِدست  56 

يِنام بانک کشاورز يِاعتبار و اعتلا جاديِتوسعه برند و ا  57 

انيِمشتر يِوفادار و تيِرضا شيِافزا  58 

 

 

 

 

يِتوسعه اقتصاد  

 

 

دار و يِاشتغال پا

يِيِت غذايِامن  

کشاورزان يِزندگ بهبود و شتيِسطح مع ءارتقا  59 

عيِد محصولات و صنايِدر تول يِيِزنان روستا يِتوانمندساز  60 

داريِاشتغال پا فرصت فراهم شدنو  هايِيِتوسعه دارا  61 

يِدر مناطق مرز تيِامنو به شهر  انيِيِاز مهاجرت روستا يِريِجلوگ  62 

.يِو توسعه بخش کشاورز يِو دام يِکشاورز داتيِتول شيِافزا  63 

يِجذب منابع مال کنترل و نظارت قيِاز طر هانهيِهز کاهش ها ورشد شاخص   64 

د و فروش محصولاتيِره توليِحاصل از زنج ديِجد يِجذب منابع مال  65 

بهبود عملکرد  

ستميِس  

يِو سودآور يِوربهره شيِافزا  66 

هاتيِفعال يِاثربخشو  يِيِکارا شيِافزا  67 

 يِوربهره

يِسازمان  

 

ه يِتوسعه سرما
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  يِبانيِت و پشتيِحما -

ها و  يِظهور فناور-

 يِتوسعه بانکدار

 کيِالکترون

 نقش موثر يِفايِا- 

 يِت هايِدر مسئول

 يِاجتماع

 

  

که به  يِميِشده مفاه يِکدگذار يِهامقوله اساس بر

-يِبرم يِبانک کشاورز يِاجتماع تيِمسئول يِابيِارز

ن يِدهند. ايِل ميِرا تشک يِگردند، پنج طبقه اصل

ط يِ، شرايِط عِلّيِبر: شرا طبقات مشتمل هستند

طبق  امدها.يِو پ ، راهبردهاکنندهليِتعدط يِ، شرايِانهيِزم

ت و يِحما يِکدها يِرندهيِدربرگ يِط عِلّيِها شراافتهيِ

 يِها و توسعه بانکداريِ، ظهور فناوريِبانيِپشت

 يِهاتيِمسئولدر  مؤثرنقش  يِفايِو ا کيِالکترون

 يِکدها رندهيِدربرگ يِانهيِط زميِ، شرايِاجتماع

 يِاجتماع يِهاتيِمسئولبه  يِو ساختارده يِبسترساز

 يِکدها يِرندهيِدربرگ کنندهليِتعدط يِو شرا يِسازمان

و راهبردها  حاکم يِن، مقررات و سازوکارهايِقوان

 يِن استراتژيِو تدو يِگذاراستيِس يِکدها شامل

دار و يِتوسعه پا يِباشند. مجموع کدهايِم وکارکسب

، توسعه يِت رقابتيِ، کسب مزستيِزطيِمححفاظت از 

ستقرار عدالت ا و يِسازمان يِور، بهرهيِاقتصاد

-يِل ميِرا تشک موردنظر يِالگو يِامدهايِ، پيِاجتماع

 .دهند

 

 

 يِانتخاب يِکدگذاردر مرحله  شدهاستخراجبر اساس اطلاعات  يِميِمدل پارادا-1 نمودار

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يِت هايِبه مسئول يِو ساختار ده يِبستر ساز

يِاجتماع  

   يِت اجتماعيِمسئول يِابيِارز

 

يِس
ت گذار

اس
 يِ

و تدو
يِ

ن استراتراتژ
 يِ

ها
 يِ

ب و کار
 کس

 دار ويِتوسعه پا-

 ستيِط زيِحفاظت از مح

 يِت رقابتيِکسب مز -

 يِتوسعه اقتصاد-

 يِسازمان يِبهره ور -

استقرار عدالت  -
 يِاجتماع

 

حاکم يِن مقررات و ساز وکارهايِقوان  



 يِسان جنوبخرا يِيِروستا يِنواح يِدار کشاورزيِپا يِنيِرامون توسعه کارآفريِپ يِبانک کشاورز يِت اجتماعيِمسئول يِابيِارز مدل يِطراح

 
 

 شنهاديِو پ يِريِگجهيِنت ،بحث

نبال گفت که پژوهش حاضر به د توانيِم يِطورکلبه

بانک  يِت اجتماعيِمسئول يِابيِمدل ارز يِطراح

 يِورزدار کشايِپا يِنيِکارآفررامون توسعه يِپ يِکشاورز

 .باشديِم يِدر استان خراسان جنوب يِيِروستا يِنواح

ز پس ا يِن هدف کليِبه ا يِابيِدست يِبرا نيِبنابرا

 با وق در پژوهش يِتحقنه يِشيِو پ يِنظر يِمبان يِبررس

ت يِولمسئ يِابيِبه مدل ارز يِانيِه بنيِاستفاده از نظر

 يِدر استان خراسان جنوب يِبانک کشاورز يِاجتماع

 يِستيِبا شدهيِطراحبه استناد مدل . شد افتهيِدست

 يِابيِارز يِافته در راستايِظهور  يِهامؤلفهه يِکل

 د.ريِقرار گ مدنظر يِبانک کشاورز يِت اجتماعيِمسئول

ر د موردنظرش اقدامات يِافزا يِبرا نه مناسبيِزم تا

 يِبانک کشاورز يِت اجتماعيِمسئول يِفايِا يِراستا

 يِحنوا يِدار کشاورزيِپا يِنيِکارآفررامون توسعه يِپ

  فراهم گردد. يِدر استان خراسان جنوب يِيِروستا

که با روش  قيِتحقحاصل از  يِهاافتهيِ اساس بر

 ،نشان داد هاافتهيِ گرفتهانجام هاداده ازه برخاسته يِنظر

ت يِمسئول يِابيِارز  يِعل طيِشرا برکه  يِعوامل نيِترمهم

ز ا يِدر استان خراسان جنوب يِبانک کشاورز يِاجتماع

ت يِابعاد حما ،گذارديِم ريِتأث کنندگانمشارکتدگاه يِد

 يِبانکدار توسعه و هايِفناور ظهور ،يِبانيِو پشت

سازمان در  مؤثرنقش  يِفايِک و ايِالکترون

  باشنديِم يِاجتماع يِهاتيِمسئول

پژوهش  يِهاافتهيِ يِبانيِت و پشتيِدر رابطه با حما

ق ارتباط يِاز طر يِتيِحما يِهااستيِسنشان داد که 

لازم به  يِهامشوق يِبه همراه اعطا سازنده ،مؤثر

نه جذب يِتوانمند زم يِهاتشکلو  گذارانهيِسرما

. نعمت .ديِنمايِمرا فراهم  ازيِموردنمنابع  يِحداکثر

 يِهااستيِس( 1391) و همکاران معتقدند يِاله

در رشد و  توانيِمرا  يِدر بخش کشاورز يِتيِحما

ت از يِحما يِيِدر مناطق روستا ژهيِوبه يِتوسعه اقتصاد

و  يِگذارهيِسرماش يِافزا ،يِد داخليِتول حفظ ،اشتغال

 يِبرا فقربه خارج و حذف و کاهش  يِکاهش وابستگ

  ط مناسب نام برد.يِبه شرا يِابيِدست

 در ؤثرماز عوامل  يِکيِپژوهش نشان داد که  يِهاافتهيِ

ظهور   يِسازمان يِت اجتماعيِنقش مسئول يِفايِا

. باشديِم يِبانکن يِنو خدمات و توسعه ها يِفناور

جامع  يِهاستميِس يِاندازراهج حاصل از يِا و نتايِمزا

 همچون يِموارد يِتوسعه بانکدار يِهابرنامهدر  يِبانک

 ارائهق يِان از طريِمشتر يِتمنديِش رضايِافزا

 يِوربهره شيِافزا ،محصولات و خدمات متنوع

 تيِريِمد ،يِمنابع انسان يِبازده شيِافزا ،يِاتيِعمل

 ،يِطيِمحستيِز يِآلودگکاهش  ،يِاتيِعمل يِهانهيِهز

 وت يِشتر در تبعيِب يِيِدر منابع و توانا يِيِجوصرفه

 يِاعتماد .رديِگيِبرم دررا  يِانطباق با الزامات قانون

و  سرعتبه توجه  با معتقدند( 1400فرد و همکاران )

 يِهايِنوآور ،نيِنو يِهايِفناورظهور  يِشتاب بالا

است تا  هابانک يِک راهکار مناسب برايِفناورانه 

 يِوآورنه ن اقدام بيِنو يِهايِفناوربتوانند با استفاده از 

 .ند.يِخدمات نما  ارائه در

نقش  يِفايِن است که اانگر آيِق بيِج حاصل از تحقيِنتا

از  يِکيِ  يِسازمان يِاجتماع يِهاتيِمسئولدر  مؤثر

 است. يِت اجتماعيِمسئول يِابيِعوامل مهم در ارز

 يِهاتيِمسئولن امر  مستلزم شناخت يِا تحقق

و  بشردوستانه ،يِاخلاق ،يِطيِمحستيِز ،يِاقتصاد

  اساس بر .باشديِمران بانک  يِمد يِاز سو يِقانون

از  يِاقتصاد يِهاتيِمسئولکارول  يِمدل هرم

 است. يِسودآورسازمان و همان  يِاصل يِهاتيِمسئول

دارد که سازمان ن اشاره يِبه ا يِقانون يِهاتيِمسئول

ت يِن و مقررات جامع فعاليِد در چارچوب قوانيِبا
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ن است انگر آيِب يِاخلاق تيِمسئول جام دهد.ان را خود

 هاارزشکه  روديِمران انتظار يِن از مداساس آ برکه 

 هاآنبه  و باشندداشته  مدنظرجامعه را  يِو هنجارها

 دوستانهنوع يِهاتيِمسئول تيِدرنهاو  احترام بگذارند

داوطلبانه سازمان اشاره  يِهاتيِفعالبه 

 (.1399،يِبداغ.)دارد

ر بعلاوه  شوندگانمصاحبهدگاه يِن از ديِهمچن

 تواننديِمز يِن يِرونيِدرون سازمان عوامل ب يِندهايِفرا

 تهداش يِيِنقش بسزا يِت اجتماعيِمسئول يِابيِدر ارز

 يِاعت اجتميِمسئول يِابيِدر ارز يِرونيِباشند عوامل ب

شامل  يِاستان خراسان جنوب يِبانک کشاورز

به  يِساختاردهو  يِبسترساز يِانهيِزم يِهامقوله

 ن ويِقوان کنندهليِتعد يِهامقولهو  يِت اجتماعيِمسئول

 .حاکم موجود است يِمقررات و سازوکارها

 ،يِريِپذرقابت ،يِيِتکثرگرامشارکت  و   افته هايِطبق 

و توسعه  يِبسترساز ،يِبه منابع انسان توجه

  به يِساختارده  يِبرا راها نهيِزم ،هارساختيِز

 .کننديِمبانک فراهم  يِت اجتماعيِمسئول

و  يِروش رهبر نيِترمهم مشارکت ،دگاه توسعهيِد از 

ش يِموجب افزا توانديِماست که  يِت سازمانيِريِمد

نه در سازمان يِبه يِريِگميِتصمو  يِسازمان يِاثربخش

ان يِدر از م توانديِمراست و يِيِابزار تغ مشارکت شود.

جامعه  يِبرا يِيِت و فراهم کردن مبنايِبردن محروم

و  يِاقتصاد ،يِت اجتماعيِبا در نظر گرفتن وضع يِمحل

 يِهايِنوآوردر  ترميِمستقجهت دخالت دادن  يِفرهنگ

رات يِيِتغ به توجه با يِاز طرف، ديِتوسعه کمک نما

گاه يِو حفظ جا يِريِپذرقابت ،حاضر عصر درع يِسر

 وکارکسب يِهابنگاه يِبرا يِاژهيِوت يِاهم از يِرقابت

و  يِر نظاميِبر اعتقاد م بنا .باشديِمبرخوردار دا يِپ

رشد  يِهاهيِپا عنوانبه هابانک( 1399) همکاران

 يِريِاثرپذ يِکشور و از طرف يِو اجتماع يِاقتصاد

 يِهرزمانش از يِدارند ب يِطيِرات محيِيِکه از تغ يِيِبالا

 مؤثرعوامل  يِبندتيِاولوازمند توجه به شناخت و يِن

ان يِخود هستند تا در م يِريِپذرقابت يِدر ارتقا

د جامعه پاسخگو بوده و يِجد يِازهايِن يِهاطوفان

 .دهند ادامه راات خود يِح

و توسعه  يِمنابع انسان  تيِريِمد ،هاافتهيِبرحسب 

را  نه يِهستند که زم  يِطيِگر شرايِاز د  هارساختيِز

 يِت اجتماعيِمسئول نجامشرفت بانک در ايِپ يِبرا

و همکاران  1تويِلوفيِدل کاست به اعتقاد.نديِنمايِمفراهم 

گردندکه در  يِم يِمشروع تلق يِيِ(شرکت ها2022)

نه شده باشندلذا يِنهاد يِداخل از منظر اجتماع

ت منابع يِريِدر مد يِاجتماع تيِاصول مسئول يِريِبکارگ

 يِاديِت زيِاهملازم  يِبه همراه اموزش ها يِانسان

 اذعان( 1391و همکاران ) يِعيِرف ن رابطهيِدرهم .دارد

ر توسعه حرکت يِدر مس توانديِم يِدارند سازمان

 يِبسترهاجاد يِداشته باشد که با ا يِو با شتاب جلوروبه

به دانش و مهارت  را خود يِلازم منابع انسان

ن يِبا استفاده از ا هاآنز کند تا يِمولد تجه يِنيِکارآفر

خلق ارزش  يِسوبهمنابع را  ريِسا ،ارزشمند يِتوانمند

 د.  يِت نمايِت هدايِريِو حصول رشد و توسعه مد

ل يِهستند که موجب تعد يِطيِشرا کنندهليِتعدط يِشرا

 يِهاتيِمسئولت بانک در انجام يِا موفقيِدر شکست 

ط خارج از عهده يِن شرايِت ايِريِمد باشنديِم يِاجتماع

 يِهامؤلفه عنوانبهن عوامل که يِک سازمان است ايِ

 يِهستند که دارا يِعوامل باشنديِممطرح  کنندهليِتعد

 يِت اجتماعيِمسئول يِابيِدر ارز يِمثبت و منف راتيِتأث

و   مقررات ،نيِبوده و شامل قوان يِبانک کشاورز

( 2022)2مادهو به اعتقاد..باشنديِمحاکم  يِسازوکارها

                                                           
1 Del-Castillo-Feito 
2 Madhu 
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ر يِتاث يِاجتماع يِت هايِبا انجام مسئول ک سازمانيِ

 يِت هايِخود دارد و با فعال يِرونيِط بيِبرمح يِيِبسزا

( 2009) 1تانگ يِژا دهد. يِر ميِيِط را تغيِخود مح

 برو  قدرت رسانه  رقبا ،هادولتاست که  معتقد

به اعتقاد است.  مؤثر هاشرکت يِطيِمح عملکرد

ن يِاديِاز اصول بن يِکيِ(  1398) همکارانو  يِشعبان

سازمان اقدام به قانون و مطابقت  يِت اجتماعيِمسئول

 يِت اجتماعيِن مسئوليِا است. علاوه بر آنبا الزامات 

فراتر از انطباق با قانون است و  يِشامل اقدامات

شود يِمگران را شامل يِنسبت به د يِتعهدات يِيِشناسا

 2م و فانگيِک ندارد. يِو اجبار يِکه جنبه قانون

ق يِکه فروشندگان از طر يِزمان معتقدند( 2014)

 يِارهايِبا مع مطابق ،يِت اجتماعيِمسئول يِهاتيِفعال

و  يِمردم يِهاتيِحما ،رسنديِمبه نظر  يِاجتماع

افت يِجامعه در کنندگانمصرفاز طرف  يِقانون

  .کننديِم

 ،يِمال ت منابعيِريِق مديِحاصل از تحق يِهاافتهيِطبق 

به انتظارات  يِيِپاسخگو و کارط يِمح يِبهساز

 يِابيِدر  ارز يِده محوريِپد عنوانبه نفعانيِذ

ده يِعق به .گردديِممحسوب  يِت اجتماعيِمسئول

از  نفعانيِذو مشارکت با  يِيِ( شناسا1397) يِشعبان

د يِک سازمان بايِاست.  يِت اجتماعيِاصول مسئول

مات يِاز تصم يِيِهاگروهص دهد چه اشخاص و يِتشخ

ان و يِيِرضا ..رنديِپذيِم ريِتأث شيِهاتيِفعالو 

 يِبخش عنوانبه هابانک  معتقدند(.1399)همکاران

 يِمتعدد و حساس نفعانيِذمهم از اقتصاد کشور با 

 نفعانيِذساختار  در را يِرات مختلفيِيِتغ واند مواجه

ز يِرا ن يِر الزاماتيِمس نيِا درو  کننديِم تجربه خود

 رفتار ،تيِشفاف ،يِيِپاسخگو توانيِم ازجملهدارند که 

                                                           
1 Lu Tanga 
2 Kim & fong 

به  احترام ،نفعانيِذبه منافع  احترام ،يِاخلاق

و احترام به حقوق  يِالمللنيِب  يِرفتار يِهنجارها

حاصل از پژوهش   جيِنتا بر بنا .اشاره کرد هاانسان

در بانک  يِت اجتماعيِمسئول يِابيِمدل ارز يِراهبردها

رامون توسعه يِپ يِاستان خراسان جنوب يِکشاورز

ن يِو تدو يِگذاراستيِسدار  شامل يِپا يِنيِکارآفر

نکه يِبه ا توجه با .باشديِم وکارکسب يِاستراتژ

به  يِسودرسان يِدر راستا يِبانک يِهااستيِسهمواره 

به  توجه است. گرفتهشکلطبقات ثروتمند جامعه 

کار يِکم درامد و ب يِقشرهاو  ريِپذبيِآسطبقات 

 يِنقش هابانک يِت اجتماعيِدر تحقق مسئول توانديِم

و  هارساختيِزجاد يِن معنا که ايِا به بسزا داشته باشد.

ن يِاديِبن يِلازم در جهت رشد و ارتقا يِهامحرک

 ازآنجاکه جامعه است. يِو اقتصاد يِت اجتماعيِوضع

 يِدهوام ،هيِان سرمايِنظارت و کنترل جر هابانک

 برو اقدامات مرتبط را  هااستيِس ،هاطرحو  هاهپروژ

 يِوکارهاکسبدر نحوه عملکرد  قادرند دارند عهده

ن بخش از يِند. ايِنما نفوذاعمالت خود يِتحت حما

( و 1400وهمکاران، يِزديِ)اقات يِج تحقيِبا نتا هاافتهيِ

ان و يِيِ)رضا و( 1397،و همکاران يِزيِ)عز

 مطابقت( 3،2011پورتال يِانتون) و( 1399،همکاران

 دارد.

ق در صقققورت يِقققج حاصقققل از تحقيِطبقققق نتقققا 

 مققوردنظر يِراهبردهققا يِسققازادهيِققپو  يِريِکققارگبققه

 و داريِق پاتوسقعه   ليِق قب از يِمثبتق  يِامقدها يِپ توانقد يِم

 ،يِت رقققابتيِققمز کسققب ،سققتيِزطيِمحققحفاظققت از 

و اسققتقرار  يِسققازمان يِوربهققره ،يِاقتصققاد توسققعه

بققه را بققه دنبققال داشققته باشققد.    يِعققدالت اجتمققاع 

( بقققا 1399) و همکقققاران  اشقققرف طقققالش اعتققققاد

ارزش بققازار  يِاجتمققاع يِريِپققذتيِمسققئولش يِافققزا
                                                           
3 Antoni Portale 
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هرچقققدر  يِعنققيِ ابققديِيِمققز بهبققود يِققن هققاشققرکت

 يِريِپقذ تيِمسقئول  يِهقا شقاخص اصقول و   هقا شرکت

ارزش  شققاهد ،ت کننققديِققرعا شققتريِب را يِاجتمققاع

ط يِط محق يِشقرا  بهبقود  بقا  خواهند بقود.  يِشتريِبازار ب

 ،وکقار کسقب  رفتقار  ،توجه به حققوق کارکنقان   و کار

منقققافع  يِهمسوسقققاز ،سقققتيِزطيِمحقققاز  حفاظقققت

و  هقا خواسقت بقه   تيِق اهم ،شرکت بقا منقافع جامعقه   

ممکققن اسققت  نکققهيِباا ،رهيِققان و غيِمشققتر يِازهققايِن

 ن راسقتا متحمقل شقوند   يِق را در ا يِيِهقا نهيِهزشرکت 

ن يِققت ايِققمنققافع حاصققل از رعا  بلندمققدتدر  امققا

ن امققر يِققن شققده و اشققتر از مخققارج آيِهققا بشققاخص

 کسققب و يِوربهققره يِارتقققا ،باعققث بهبققود عملکققرد

ج بقه دسقت   يِبقه نتقا   توجقه  بقا  .شوديِم يِت رقابتيِمز

ر يِق ز يِشقنهادها يِپ تقوان يِمق از پقژوهش حاضقر    آمده

 يِابيِققققع در ارزيِل و تسققققريِرا در جهققققت تسققققه

رامقققون يِپ يِبانقققک کشقققاورز يِت اجتمقققاعيِمسقققئول

 يِنقققواح يِدار کشقققاورزيِقققپا يِنيِکقققارآفرتوسقققعه 

 .ان نمققوديِققب يِاسققتان خراسققان جنققوب   يِيِروسققتا

 يِسققازفققراهممناسققب و  يِبققا بسترسققاز هققادولققت

 يِوسققوسققمتحرکققت بققه   يِزشققيِانگ يِراهکارهققا

 آناز  يِناشقق يِجهققان ثمققرات و يِت اجتمققاعيِمسققئول

ق يِبققا تشققو يِسققتيِن بايِبنققابرا ؛نققديِنمايِمققل يِرا تسققه

هقا  آن يِاجتمقاع  يِريِپقذ تيِمسقئول در جهقت   هابنگاه

مبققارزه  ريِققنظ خققود يِف اجتمققاعيِدر تحقققق وظققا را

 ،رقابقت سقالم   يِبرققرار  ،سقت يِزطيِمحق  حفظ ،با فقر

 يِيِشقققکوفا و رشقققددر جهقققت  يِگقققذارهيِسقققرما

 يِت شقققغليِو بهبقققود وضقققع يِمحلققق يِهقققاتشقققکل

و توسققعه  آمققوزشق ارتقققا سققطح يِققکارکنققان از طر

 ند.  يِم نمايِسه هامهارت

د يِققبا يِکشققاورز بانققک در يِت اجتمققاعيِمسققئول 

 مقدت کوتقاه  آثقار کقه   يِراهبقرد ک اققدام  يِق  عنوانبه

دنبققال خواهققد  بققه راو بلندمققدت مربققوط بققه خققود 

و  اهقققداف ،انقققدازچشقققمداشقققت بقققا مجموعقققه 

 سازمان هماهنگ باشد.  يِهااستيِس

 :  يِسپاسگزار

 يِمقطع دکتقر  يِيِن مطالعه برگرفته از رساله دانشجويِا

رجنققد يِب آزاددانشققگاه  يِکشققاورز آمققوزشج و يِتققرو

 وکارکنقان د يِزحمقات اسقات   از لهيِوسق نيِبقد . باشديِم

  زحمقات  و ن مسقاعدت يِدانشقگاه و همچنق   قدرگران

شقاغل   يِمحترم بانک کشاورز و کارشناسان  کارکنان

 ريِسقا  و يِاسقتان خراسقان جنقوب   و شعب ت يِريِمددر

را در انجققام  کققه مققا  يِکشققاورزمحتققرم کنشققگران 

 .گردديِم يِنمودند سپاسگزار يِهمراه هامصاحبه
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 ،يِاسققکندر ،م.ودولققت ابققاد  يِاکبققر ،م. يِمققيِابراه

در  يِاجتمققاع يِريِت پققذيِمسققئول يِابيِقق(ارز1401)ج.

)مطالعققه  يِيِمققرتبط بققا توسققعه روسققتا يِسققازمان هققا

اسققتان اصققفهان(  يِسققازمان جهققاد کشققاورز يِمققورد

 شماره،دوره سوم ،دار فضايِفصلنامه روستا و توسعه پا

 61-80صص1401بهار ،نهم  يِاپيِپ،اول 

ت يِر مسققئوليِ(تققاث1396) .ف،ارام .وم ،ل پققور يِاسققماع

 ر برنقد يِان از تصقو يِبانک ها بر ادراک مشقتر  يِاجتماع

 سقال ،11شماره ،دوره چهارم ،ت برند يِريِمجله مد،انها

 109-142صص1396

پقژوهش   يِمبقان  ( 1390. )ج ن،يِکورب . وا ترواس، اش

مقه  . ترجاي نقه يِزم هيِق نظر ديِتول : فنون و مراحليِفيِک

 يِن انتشاراتافشقار. تهقران:  ميِابقراه

و  .ا، يِقبقاد يِک.غ، يِفرساد امان الهق  . هق ،اشرف طالش

و  يِطق يِسقت مح يِر عملکقرد ز يِ(تاث1399) .ز، يِرکلش

 يِبر ارزش بقازار :نققش واسقطه ا    يِت اجتماعيِمسئول

 يِمقال  يِدانقش حسقابدار   يِفصلنامه علم،عمر شرکت 

 1400ز يِيِپا30 يِاپيِپ،3شماره ، 8دوره ، يِمقاله پژوهش،

 229-267صص 

و   ن.، يِلققه وريِپ. ک ،ان يِيِققطباطبا  .ع،فققرد يِاعتمققاد

کپارچققه يِمققدل توسققعه  يِ(طراحقق1400) .ع،خمسققه 

 تيِک براساس قابليِالکترون يِخدمات بانکدار يِنواور

فصقلنامه  ، يِک مقک فقاز  يِق ا  با اسقتفاده از م يِپو يِها

سقتم  يِشقماره ب ،دوره دهقم  ، يِنق يِو ارزش افر يِنواور

 147-166صص 1400ز و زمستان يِيِپا،

،امنقه   يِممبنق  يِوسقوار   پور ،ب يِخسرو .،ح يِزديِا

ه بق ش يِکننقده گقرا   يِنيِش بيِپ يِن سازه هايِيِ(تب1400)

 يِاهق ،مجله پژوهش  يِيِن زنان روستايِدر ب يِنيِکار افر

،سقال چهقاردهم ،شقماره     يِاموزش کشاورزج و يِترو

 67-83،صص56 يِاپيِ،پ1400،زمستان 4

عملکقرد   گقزارش  (.1392ران  . )يِق ا يِبانک کشقاورز 

 يِاجتمقاع  رسقالت  ران ،يِق در ا يِسالانه بانک کشاورز

 185-.196  بانک.صص 

 يِاسقققتان خراسقققان جنقققوب   يِبانقققک کشقققاورز 

و  اخقذ شقده از واحقد امقار    ، يِ(سالنامه امقار 1400)

ت شقعب بانقک در اسقتان خراسقان     يِريِاطلاعات مد

 يِجنوب

 .م،ن يِمنققدج يِعققيِرب وع. ، يِاسققلامبولچ. د، يِبققداغ

و سقنجش   يِت اجتمقاع يِمدل مسقئول  يِ(طراح1398)

 يِفصققلنامه علمقق ، يِن اجتمققاعيِان در سققازمان تققام 

واحقد   يِدانشگاه ازاد اسقلام  يِعلوم اجتماع يِپژوهش

تابسقتان  ،49 يِاپيِشماره پ-2شماره ،14دوره ،شوشتر 

 45-60صص1399

در جهققان سققوم  يِ(توسققعه اقتصققاد1390) .م،تققودارو

چقا   ،انتشارات کوهسقار  ، يِمترجم غلامرضا فرجاد،

 250-255هجدهم صص 

 يِارتيِققققزو  س.،بققققاختر  و.،سققققاربان  يِدريِققققح

 داريِق بقر توسقعه پا   يِه اجتمقاع يِر سقرما يِ(تاث1396)م.،

 يِ)مطالعققه مققورد  يِيِدر منققاطق روسققتا  يِکشققاورز

 يِداريِق ا و پايِق استان کرمانشاه (مجله جغراف يِروستاها

صقص  1397تابسقتان  ،27شقماره  ،سال هشقتم  ،ط يِمح

74-59 

 يِاجتمققاع يِريِپققذ تيِ(. مسققئول1395ع. ) راه نققورد،

 انتشارات راز نهانتهران.  ،يِمال مؤسساتدر  يِشرکت

ت يِق ر حمايِتاث يِ(بررس1391) م.،قربان ملک  م. يِعيِرف
ش يِن همقا يِاولق ، يِسازمان يِنيِت ارشد بر کارافريِريِمد

اخذ شققده از ،خوانسققار، يِنيِت و کققارافريِريِمققد يِملقق
 https://civilica.com/doc تيِسا

 .ح، يِجعفققرو  .ا، يِوداد .م ، يِعققيِرب .ع ،ان يِيِرضققا

در نظقام   يِت اجتمقاع يِمسقئول  يِالگو يِ(طراح1399)

– يِپققول يِفصققلنامه پققژوهش هققا  ،کشققور  يِبققانک

https://civilica.com/doc
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صققص  1399 بهققار ،43زدهم شققماره يِسققال سقق،يِبانک

68-25 

 يِ(راهکارها1401،ف ) يِو خسرو  زند،ا.  ،ب يِسراب

از  يِريِو جلققوگ يِجققاد اشققتغال در بخققش کشققاورزيِا

شهرسقتان   يِ)مطالعه مقورد  يِيِمهاجرت جوانان روستا

ج و يِتقرو  يِکبودر اهنگ همدان (مجلقه پقژوهش هقا   

ز يِيِ،پققا3،سققال پققانزدهم ،شققماره  يِامققوزش کشققاورز

 19-34،صص59 يِاپيِ،پ1401

 يِاسققتان خراسققان جنققوب يِسققازمان جهققاد کشققاورز

ک بان يِلاتيِا منابع تسهيِحفظ و اح يِ(راهکارها1401)

 يِنک به نشايِرخانه الکترونيِاخذ شده از  دب، يِکشاورز

http:/www.j-agrijahad.ir 
 يِررسق (. ب1396زاده، م. )يِق علو ر.  ،يِبق يِا، حب ،يِشعبان

بانقک هقا برنگقرش و رفتقار      يِت اجتماعيِر مسئوليِتاث

، يِاسقلام  يِمقال  يِقاتيِتحق يِدو فصلنامه علمان. يِمشتر

ن زمسقتا ز و يِيِ(، پقا 17 يِاپيِق سال نهم، شقماره اول، )پ 

 .111-113.صص 1398

از  هقا بانقک ادراک کارکنان،  ريِتأث(. 1395ز. ) ،يِصفر

ان نامققه يِقق. پايِعملکققرد سققازمان بققر CSR يِتهققايِفعال

 يِبانکقدار  ،يِاموزشق  ،يِمقال  موسسه ارشد، يِکارشناس

 تهران ،رانيِا

ت يِمسقئول  يِابيِق (ارز1397) .م، يِقربقان  و .ش، يِديِعم

مقرتبط بقا توسقعه     يِنهادهقا و سقازمان هقا    يِاجتماع

ش يِن همقا يِدومق ،دار يِق در رابطه با اشتغال پا يِيِروستا

تهقران  ،ران يِق ا يِيِدار روستايِچشم انداز توسعه پا  يِمل

 http://civilica.com/docت يِاخذ شده از سا،

 يِداخل يِهاتيِفعال(. 1397، ر. )يِمحسنو  .، نيِزيِعز

 يِسازمان در نظام بقانک  يِت اجتماعيِمسئول يِو خارج

معه فصلنامه جا. يِه اجتماعيِرابطه ان با سرما يِو بررس

 ربها ،11، دوره پنجم شماره يِاجتماع يِنهادها يِشناس

 .312- 340صص.97و تابستان 

ل يِققق(تحل1392) .ح، يِصقققادقو . م ،مان يِفقققال سقققل

اسققتان خراسققان  يِبخققش کشققاورز يِهققا يِتوانمنققد

 داربا اسقتفاده از مقدل  يِق توسقعه پا  يِدر راسقتا  يِجنوب

swot،بهققار 20ا و توسققعه شققماره  يِققمجلققه جغراف

 139-156صص 1392

 .ف،ل پقور يِاسقماع و کقاظم پقور، م.    .پقور، م  يِکاشان

در صققنعت  يِاجتمققاع يِريِت پققذيِ(. مسققئول1397)

و  يِفصلنامه علمق مختلف جهان.  يِکشورها يِبانکدار

، شقماره  يِو حسابرسق  يِمطالعات حسقابدار  يِپژوهش

 .9-34صص 97زيِيِپا27

ا ومنفققرد  ،يِجهرمقق يِبخشقق .  ،ح يِديِملققک سققع 

لات بانققک يِنققه کققرد تسققهيِل هزيِقق(تحل1395،نققوروز)

 يِدر بخقش کشقاورز   يِقيِ اشقتغال زا  يِبقرا  يِکشاورز

 يِ،مورد کشاورزان استان بوشهر ،فصلنامه پژوهش هقا 

ز يِيِ،پقا 3سال نهم ،شقماره   يِج و اموزش کشاورزيِترو

 35-42صص  35يِاپيِ،پ95

 .م، يِقلققيِعلو. ا، يِودادب. ، يِقاسققم ف.، يِر نظققاميِققم

 يِدر الگققو يِاجتمققاع يِت هققايِ(نقققش مسققئول1399)

 يِعلمققفصققلنامه ،ران يِققا يِبانققک هققا يِريِرقابققت پققذ

دوره ،ت سقلامت  يِق بقا محور  يِسبک زندگ يِپژوهش،

 240-253صص1399زمستان ،4

 يِمرزابققاد  يِيِطباطبققا و  ح.، يِمحمققد پققور زرنققد  

بقه اقتصقاد    يِبقا نگقاه   يِاجتمقاع  يِ(بانکدار1395)م.،

تهقران  ،چقا  سقوم   ، يِو اموزش منقابع انسقان   يِشهر

 کيِمرکز نشر اکادام

اشک تراب  و ا.، يِشاهپورن. ،يِفکور ز.، يِنعمت اله

 دولت بر رشد يِتيِحما يِاست هايِر سيِ(تاث1391)ن.،

و ن کنفرانس دو سقالانه اقتصقاد  يِدهم،ران يِا يِکشاورز

 رانيِا يِکشاورز

 .س، يِنيِحسقققو  .ا ، يِملقققک محمقققد .م ، يِنصقققرت

در  يِمقدل مشقارکت بانقک کشقاورز     يِ(طراح1399)

http://civilica.com/doc
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