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 چکیده

به روش آمیخته انجام گرفت، اطلاعات  راهکارهای اجرایی توسعه گردشگری روستاییها و تبیین سناریو، راهبردپژوهش حاضر با هدف 

استفاده شد. 12سواتها از تکنیک که به روش گلوله برفی انتخاب شدند گردآوری شد. به منظور تحلیل داده گردشگرینظران از صاحب

ریجاب جهت  یمنطقهها و تهدیدهای سایی نقاط قوت، ضعف، فرصتبه منظور شنا گردشگریکارشناسان نفر از  73در ابتدا مصاحبه با 

ها و تهدیدها به صورت پرسشنامه در اختیار انجام گرفت. در گام دوم نقاط قوت، ضعف، فرصت گردشگری روستایی یتوسعه

منطقه قوت  طهند. از نظر پاسخگویان مهمترین نقتا میزان اهمیت و وضع موجود هر گویه را مشخص نمای شدقرار داده  کارشناسان

 ضعف  طهمهمترین نق .وجود چشم انداز زیبا و منحصر به فرد به همراه فضای سبز، باغات، چشمه، آبشار گردشگری یجهت توسعه

وجود استخرهای پرورش  ریجابمهمترین فرصت در . نامناسب بودن و عدم کفایت تسهیلات بهداشتی، اقامتی و رفاهی، منطقه ریجاب

بعد از تجزیه و تحلیل  بود. دوری و فاصله زیاد مراکز و کانون های گردشگر فرست کشور به این منطقه ریجابو تهدید مهم ماهی 

 یتوسعهها در ماتریس عوامل داخلی نقاط ضعف و در ماتریس عوامل خارجی تهدیدها غلبه داشتند و الگوی تدافعی برای پرسشنامه

تواند در ارائه راهکارهای توسعه گردشگری می نتایج پژوهش ، از اولویت بالاتری برخوردار بود.ریجاب یری روستایی در منطقهگردشگ

ریزان به منظور توسعه گردشگری روستایی به خصوص در منطقه ریجاب بر اساس اولویت راهکارهای  مؤثر باشد. لذا لازم است برنامه

  ها به منظور توسعه گردشگری اقدام نمایند. پژوهش حاضر جهت مرتفع ساختن آناجرایی مورد اشاره در 

 .گردشگری، گردشگری روستایی، منطقه ریجاب، راهبردهای توسعه گردشگری واژه های کلیدی:
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مقدمه    

گردشگری در عصر حاضر یکی از بزرگترین فعالیت های 

خدماتی دنیا و در بسیاری از کشورها هویت فرهنگی یک 

(. این 1731، )عنابستانی و محمودی کشور می باشد

صنعت در هزاره سوم به یکی از پررونق ترین و اشتغال 

)ابراهیمی و کرمی  تبدیل شده استزاترین صنعت جهان 

( و به عقیده محققان در چند دهه اخیر 1737دهکردی، 

گردشگری به عنوان سومین فعالیت اقتصادی سود آور در 

 icom, 2007جهان بعد از نفت و خودروسازی مطرح است )

 and Wffmکه قابلیت فراوانی 1731 غنیان و همکاران، ؛ )

اجتماعی از طریق -اقتصادیدر پویایی بخشیدن به توسعه 

کاهش بیکاری، ایجاد درآمد و ارتقای سطح رفاه جوامع 

(. این صنعت به Lee and chang, 2008) محلی را دارد

نظران به علت ویژگی های منحصر به فرد از سوی صاحب

)غنیان و  صادرات پنهان و صنعت بدون دود شهرت دارد

گری به (. در کشورهای جهان از گردش1731 همکاران،

عنوان کاتالیزوری کارآمد برای بازسازی و توسعه اجتماعی 

 ییاد شده است و سازمان جهانی گردشگری در بیانیه

مانیل گردشگری را نیاز اساسی در هزاره سوم معرفی کرده 

 08 در این زمینه .(1737حاجی نژاد و همکاران،) است

کشوری که راهبردهایی برای کاهش فقر  15درصد از 

ذ نموده اند گردشگری را به عنوان یک گزینه برای اتخا

 رشد اقتصادی، اشتغال و کاهش فقر ذکر کرده اند

(Buzinde et al, 2013 .) با توجه به اهمیت فراوان

گردشگری امروزه کشورها در جذب هرچه بیشتر گردشگر 

که  گرددمحقق میزمانی  مهماین با یکدیگر رقابت دارند. 

کشورها بتوانند ابتدا گردشگری داخلی خود را توسعه 

دهند. یکی از انواع گردشگری داخلی که روز به روز 

طرفداران بیشتری پیدا می کند گردشگری روستایی است 

که به عنوان یک فعالیت تفریحی رایج در نیمه دوم قرن 

(. این Bensemann, 2009) در انگلستان شکل گرفت 10

به عنوان یکی از اشکال گردشگری فعالیتی نوع گردشگری 

 ,Lee and chang) اجتماعی محسوب می شود -تفریحی

وسیعی از انواع و  یگستره ی( که در بر گیرنده2008

ی گردشگری است و همه هایمختلف فعالیت هایگونه

 (.Beetone, 2006) گیردانواع گردشگری را در بر می

گردشگری در نواحی روستایی کشورهای در حال  یتوسعه

توسعه به عنوان یکی از سیاست های مؤثر جهت توسعه 

نواحی روستایی اهمیت فوق العاده یافته  یهمه جانبه

(. مطالعات حاکی از علاقه وافر و فزاینده Su, 2011) است

جوامع شهرنشین به ویژه افراد تحصیلکرده از طبقات 

سنی به  هایامعه و در تمام گروهمتوسط رو به بالای ج

سفر و گذراندن فراغت در روستا است و روستاها مقصد 

گردشگری داخلی در بسیاری از کشورها را به خود 

( و با توجه به Eusébio et al, 2017 ) اختصاص داده اند

مهم است که  هایاین که فقر در جوامع روستایی از چالش

روستایی را  یتوسعه نظران مسائلذهن بسیاری از صاحب

به خود معطوف کرده است توسعه صنعت گردشگری یکی 

)عبداله زاده و  از راهکارهای کاهش فقر روستایی می باشد

اخیر  هایو در دهه Jaafar etal, 2015)  ؛1731 همکاران،

از رشد فزاینده ایی برخوردار بوده است و هر روز به 

(. با Kim and Jamal, 2015) شودعلاقمندان آن افزوده می

نگاهی به روند گردشگری پایدار و آمار مربوط به آن در 

که هرچند ایران از لحاظ  بریمایران به این واقعیت پی می

کشور برتر دنیا قرار دارد و  38ابنیه و آثار تاریخی در میان 

اکوتوریستی نیز جزء ده کشور برتر  هایاز لحاظ جاذبه

رآمد کسب شده در این زمینه اما از لحاظ د باشددنیا می

ردشگری روستایی قرار دارد و از لحاظ گ 32در مرتبه 

)ایمانی و  باشدنیز می تریپایین هایحتی در رتبه

صنعت  بدیلاهمیت بیبا وجود  .(1733 ابراهیمی،

گردشگری در توسعه و شکوفایی اقتصادی، سیاست گذاری 

رت های مناسبی در خصوص ارتقاء آن در کشورمان صو

مربوط به توسعه صنعت  هانپذیرفته است و عمده تلاش

 هایاخیر معطوف به رهیافت هایگردشگری در دهه

 تشویقی و تبلیغاتی و یا به عبارتی تقاضا محور بوده اند

در این بین یکی از (. 1738 )بهرامی و همکاران،

رویکردهای اصلی دولت در راستای رفع محرومیت و ایجاد 

توسعه و تحقق اهداف تعیین شده در سند  هایمحرک

 ومقوله گردشگری  در ارتباط با ساله کشور  28چشم انداز 

 708ثبت تا کنون  ،گردشگری در روستاها یتوسعه

که سهم استان  بوده روستای هدف گردشگری در کشور 

ریجاب دو روستا می باشد.  یو منطقهروستا  12کرمانشاه 

ه های بکر طبیعی و آثار دارای جاذبریجاب  یمنطقه

 128، این منطقه با وسعت تاریخی فراوانی می باشد

کیلومتر در غرب استان کرمانشاه واقع شده است که از نظر 

باشد، این تقسیمات سیاسی جزء شهرستان دالاهو می

منطقه از سمت شمال به شهرستان ثلاث باباجانی، از شرق 
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تان سرپل به شهر کرندغرب، از جنوب و غرب به شهرس

 71های جغرافیایی شود. ریجاب در عرضذهاب محدود می

دقیقه شمالی و طول  18درجه و  71دقیقه تا  78درجه و 

دقیقه  78درجه و  10دقیقه تا  21درجه و  11جغرافیایی 

منطقه نمونه  18شرقی قرار گرفته است. ریجاب یکی از 

-هگردشگری استان کرمانشاه است. این منطقه دارای جاذب

باشد و به علت وفور های طبیعی و تاریخی بسیاری می

چشمه ها، آبشارها و رودخانه الوند در زبان کردی با نام 

ریژآو یعنی محل ریزش آب معروف است. این منطقه 

همچنین دارای پوشش جنگلی و گیاهی فراوان با 

های بلوط، پسته کوهی، زالزالک، آلبالوی وحشی، درختچه

گردو، انگور، هلو زیتون و گیاهان دارویی فراوان بید، انجیر، 

های باشد. جاذبهاز جمله اسپند، کنگر، پیچک، قارچ و... می

اثر باستانی و چهار اثر  21تاریخی منطقه ریجاب بالغ بر 

اسلامی از جمله بانمزاران، قلعه گه، قبر سلطان صدخزانه 

، پل دار، قلعه و برج خاموشی، زندان دوناب، بهشت و دوزخ

دروازهبرج ریجاب مقبره ابودجانه، مقبره بابایادگار و 

بسیاری آثار تاریخی دیگر است. بنای ریجاب مربوط به 

با شناره  1705اسفند  25دوره ایلخانی است که در تاریخ 

به عنوان یکی از آثار ملی ایران به ثبت  21333ثبت 

های دولت در رغم سیاسترسیده است. اما متأسفانه علی

ونق و توسعه گردشگری روستایی و بالتبع آن رشد ر

های اخیر شاهد کاهش جذب اشتغال، این منطقه در سال

گردشگر و به عبارتی رکود صنعت گردشگری بوده است. 

لذا در این پژوهش به تبیین راهبردها و راهکارهای اجرایی 

توسعه گردشگری روستایی در منطقه ریجاب پرداخته 

با گردشگری روستایی مطالعات  شده است. در ارتباط

فراوانی انجام شده است از جمله نتیجه مطالعه کرمی و 

-( نشان داد که مهمترین نقاط قوت جاذبه1731) شریفی

های طبیعی، مهمترین های گردشگری مراغه وجود جاذبه

نقاط ضعف، عدم وجود امکانات اقامتی، رفاهی، بهداشتی و 

ی مراغه شامل نطقههای مهم مورزشی در منطقه، فرصت

حمایت مسئولان دولتی از توسعه گردشگری روستایی با 

های رویکرد اشتغالزایی و مهمترین تهدید جاذبه

گردشگری روستایی در بخش مرکزی شهرستان مراغه 

افزایش تخلفات اجتماعی و بزهکاری با ورود گردشگران 

( نیز در پژوهش خود 1703) بود. دادورخانی و نیک سیرت

های های گردشگری روستا با برنامهاستا کردن برنامههم ر

طبیعت گردی را به عنوان راهبرد نهایی گردشگری بیان 

( راهبرد 1733) نمودند. در پژوهش ایمانی و ابراهیمی

تهاجمی برای توسعه روستایی نسبت به راهبردهای دیگر 

ارجحیت داشت و راهکارهای اصلی توسعه گردشگری را 

مردم، وجود قوانین و مقررات برای افزایش همکاری 

های کشاورزی توسط جلوگیری از تخریب زمین

گردشگران، بهبود وسایل حمل و نقل، ایجاد و گسترش 

آژانس های مسافرتی، بهبود امکانات، خدمات، تسهیلات و 

-ی بخش خصوصی برای سرمایهتجهیزات و افزایش انگیزه

( در 1737گذاری را مهم دانستند. شوکتی و همکاران )

پژوهش خود به این نتیجه دست یافتند که سه عامل 

-فرهنگی و سازمانی-رفاهی، اجتماعی-زیرساختی

ساختاری از موانع اصلی توسعه گردشگری روستایی 

(  در پژوهش خود 1731) هستند. نصری و همکاران

محرومیت را عامل مهمی در عدم توسعه گردشگری 

 روستایی بیان نمودند.

( به این نتیجه 1732) یگر ازکیا و کاموردر پژوهشی د

طبیعی و شرایط خاص آب و هوایی  هایرسیدند که جاذبه

مهمترین نقاط قوت. صعب العبور بودن جاده های اتصالی 

در فصل سرد، کمبود امکانات جهت اقامت گردشگران، 

مهاجرت روستاییان در فصل سرد به علت کمبود امکانات 

دولت مهمترین نقاط ضعف،  گذاریرفاهی و عدم سرمایه

افزایش تمایل مردم به گذراندن اوقات فراغت در مناطق 

ییلاقی، موقعیت جغرافیایی مناسب و معرفی روستا به 

عنوان روستای هدف گردشگری مهمترین فرصت و کم 

و تخصیص اعتبار جهت  هاتوجهی دولت در اجرای طرح

 توسعه گردشگری، رعایت نشدن اصول اکوتوریسم توسط

به خواست مردم  توجهیگردشگر و آلودگی محیط و بی

را مهمترین تهدیدهای گردشگری هاریزیبومی در برنامه

( مشکلات 1731) کرمی دهکردی و همکاران بیان نمودند.

گردشگری روستایی را مشکلات زیرساختی، بهداشت، 

فرهنگی، عدم درک  هایسلامت، کم رنگ شدن جاذبه

صحیح از گردشگری، عدم انگیزه مسئولان محلی، عدم 

، پژوهش و نظارت، مشکلات مربوط به صنایع ریزیبرنامه

 دستی، منابع انسانی و مقوله دولت بیان نمودند.

 در پژوهش مشابه دیگری توسط عنابستانی و مظفری

-( به منظور توسعه گردشگری کشاورزی برنامه1733)

افت حمایت های مالی و آموزشی لازم، ، دریریزی

، تسهیلات عمومی مناسب و مشارکت فعال هازیرساخت

 یمطالعه مقامات و معتمدین محلی را لازم دانشتند.
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( نشان داد که عامل علاقه ی 1732) عینالی و همکاران

گسترش  یفردی و مشارکت بیشترین تأثیر را در زمینه

اعی روستا داشته و اجتم یسرمایه یگردشگری و توسعه

 ینتیجهکمترین تأثیر مربوط به عامل تعصب می باشد. 

( نشان داد که 1731پژوهش عنابستانی و وصال در سال )

معرفی محصولات خاص نواحی روستایی در منطقه، توجه 

ویژه به بعد کارآفرینی در نواحی روستایی، فراهم نمودن 

تجهیزات گردشگری در سطح روستاها، بازبینی عناصر 

برند  فرهنگی و توجه به آداب و رسوم گذشته در توسعه

و  زادهعلیقلیی مطالعهایی مؤثر است. گردشگری روست

نگرش ساکنین از اثرات  ( نیز نشان داد که1731) همکاران

و پیامدهای اجتماعی و اقتصادی تأثیر مثبت و معنادار و 

نگرش ساکنین از اثرات و پیامدهای زیست محیطی تأثیر 

منفی و معنادار بر سطح حمایت نسبت به توسعه 

 ق جنگلی داشته است.گردشگری در روستاهای مناط

( در پژوهش خود به این 1732) مکارانزاده و هحجازی

روستایی،  هاینتیجه دست یافتند که توانمندسازی گروه

افزایش آگاهی اجتماعی، گسترش مشارکت همراه با 

در توسعه گردشگری تواند تدارک مدیریت راهبردی می

 روستایی مؤثر باشد.

Rathore (2012) و مشکلات گردشگری  هاپیامدها، فرصت

روستایی در کشورهای آسیایی به ویژه هند را مورد بررسی 

قرار داد، نتایج نشان داد که نبود آموزش های مرتبط برای 

افراد محلی، مشکلات مربوط به زبان افراد محلی، نارسایی 

، کمبود منابع مالی و هاقوانین و مقررات ، ضعف زیرساخت

 Akca مهمترین مشکلات می باشد.کمبود افراد راهنما 

در پژوهش خود به این نتیجه رسید که ترکیه در  (2010)

زمینه گردشگری روستایی از قابلیت خوبی برخوردار است 

برای این  هاو مشوق هالیکن انگیزه ها، سرمایه گذاری

در   Rajaratnam et al (2014) موضوع کافی نبوده است

یافتند که برای پایداری پژوهش خود به این نتیجه دست 

-در گردشگری روستایی و مشارکت در اقتصاد ملی رضایت

مندی ساکنان محلی و گردشگران امری حیاتی است و 

ارزیابی از میزان رضایت گردشگران و سطح رضایت 

 Popescu (2009)مطالعه  ی. نتیجهباشدگردشگر لازم می

به توسعه  تواندنیز نشان داد که ایجاد برند گردشگری می

به این نتیجه  Teye et al (2002) گردشگری کمک نماید.

که  ایگردشگری در منطقه یدست یافتند که توسعه

ساکنین آن عمدتأ جوان، ثروتمند و تحصیل کرده هستند 

-. نتیجهگیرداز سوی ساکنین بیشتر مورد حمایت قرار می

 Del Bosque and San Martínدیگری توسط  یمطاله ی

نشان داد که تصویر ذهنی گردشگر از مقصد در  (2008)

فرآیند انتخاب مقصد و احتمال بازدید مجدد از مقصد 

و تعاملات میزبان و مهمان برای  کندنقش مهمی ایفا می

در بررسی مطالعات گذشته  توسعه گردشگری حیاتی است.

راهبردهای مختلف توسعه  یپژوهشی که به ارائه

ردازد کمتر به چشم می خورد و از گردشگری روستایی بپ

طرفی با توجه به کاهش گردشگری روستایی در چند سال 

اخیر در منطقه ریجاب، در این پژوهش به بررسی این 

که جهت افزایش مجدد رونق  شودموضوع پرداخته می

گردشگری در این منطقه چه راهبردها و راهکارهای 

 اجرایی لازم است انجام پذیرد.   

 

    هشروش پژو

-پژوهش حاضر از لحاظ پارادایم به صورت آمیخته )کمی

ی اول از طریق مصاحبه عمیق با کیفی( بود. در مرحله

میراث فرهنگی نظران و کارشناسان تن از صاحب 73تعداد 

ها و گردشگری استان، نقاط قوت، ضعف، فرصتو 

گردشگری  یریجاب جهت توسعه یتهدیدهای منطقه

نظر با توجه به ناشناس بودن افراد صاحب مشخص گردید.

-به روش گلوله انی، انتخاب پاسخگوگردشگری نهیدر زم

 کی یگرفت. گلوله برف رت( صوایرهی)ارجاع زنج برفی

نمونه نه تنها  یگیری است که واحدها روش نمونه

 گرید یدر مورد خودشان بلکه در مورد واحدها یاطلاعات

روش، در  نی. در ا(Stroos, 2008)کنند  می هیارا زیجامعه ن

کار را  یدیخبررسان کل کیتر با  بیش ییمصاحبه ابتدا کی

را که ممکن  یافراد دخواسته ش یگاه از و آغاز کرده و آن

 یمعرف ،باشندنظر صاحب نهیزم نیمصاحبه در ا یاست برا

ها به صورت در این مرحله روش تجزیه و تحلیل داده .کند

انجام شد )تیم پژوهش به بررسی تحلیل محتوای عرفی 

مرتبط حذف گردید(. ها پرداختند و موارد تکراری و ناپاسخ

ها عوامل بعد از تجزیه و تحلیل محتوای عرفی مصاحبه

داخلی و خارجی در قالب چهار دسته نقاط قوت، ضعف، 

و تهدیدها به صورت پرسشنامه تنظیم  هافرصت

علمی هیأتاعضای)روایی صوری پرسشنامه به تأیید گردید

نظران رسید. برای تأیید پایایی پرسشنامه نیز و صاحب

، 31/8،  نقاط ضعف 38/8کرونباخ برای نقاط قوتآلفای

و مجدد در  دست آمد(به 32/8ها و تهدید 03/8ها فرصت
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نظران و کارشناسان در زمینه تن از صاحب 18بین 

همیت گردشگری توزیع شد )گام دوم( تا نسبت به تعیین ا

)وزن( و نیز وضعیت موجود هر یک از موارد اقدام نمایند. 

نظران خواسته شد که به هر عامل بر اساس از صاحب

داده شود و بر اساس میانگین  1تا  1اهمیت عددی بین 

و تهدیدهای کلیدی  ها، نقاط قوت، ضعف، فرصتهاوزن

)عوامل استراتژیک( استخراج گردید. در خصوص وضع 

از پاسخگویان خواسته شد تا برای هر یک از موجود نیز 

در نظر  1تا  1عناصر چهارگانه سوات، امتیازی بین 

نشان دهنده اهمیت بالای  1ای که امتیاز بگیرند، به گونه

به معنای ضعیف  1عناصر سوات در شرایط کنونی و امتیاز 

بودن هر یک از عناصر سوات بود. لازم به توضیح است که 

( و اعرابی و 1731های احمدی و همکاران )بنا به توصیه

بایست با های وضع موجود می(، رتبه1703همکاران )

ها و ها و قوتتوجه به کلیدی بودن یا عادی بودن فرصت

بحرانی بودن یا معمولی بودن تهدیدها و نقاط ضعف 

های ها یا قوتاختصاص یابد. بدین ترتیب که به فرصت

و به موارد عادی و معمولی،  1کلیدی و استثنایی، امتیاز 

داده شود. همچنین، به تهدیدها یا نقاط ضعف  7امتیاز 

اختصاص  2و به موارد معمولی، امتیاز 1بحرانی، امتیاز 

بخش بعدی در تحلیل سوات تشکیل ماتریس یابد. 

های اصلی و مشخص نمودن استراتژی 2و خارجی 1داخلی

است جهت  گردشگری است. این ماتریس ابزاریی توسعه

بررسی عوامل استراتژیک محیط خرد داخلی که در آن 

نقاط قوت و ضعف موجود در منطقه ی ریجاب جهت 

توسعه گردشگری مورد ارزیابی قرار گرفت. مجموع امتیاز 

 1و حداکثر  1موزون هر یک از عناصر سوات، حداقل 

متوسط نمره نهایی چه چنان .باشد( می1/2)میانگین 

دهنده آن است که  باشد، نشان 1/2ر از عوامل داخلی کمت

مورد مطالعه جهت توسعه گردشگری از حیث  یمنطقه

باشد  1/2عوامل داخلی دچار ضعف است و اگر بیش از 

ریجاب جهت توسعه  یگویای آن است که در منطقه

گردشگری زمینه های لازم وجود دارد. ماتریس ارزیابی 

گران اجازه لیلعوامل خارجی نیز ابزاری است که به تح

دهد تا عوامل استراتژیک محیطی، اقتصادی، اجتماعی، می

سیاسی، فرهنگی، حقوقی، فناوری، وضعیت بازار و رقابت 

 را در مقطع زمانی مورد نظر مورد ارزیابی قرار دهند. 

                                                           
1. IFE 

2. EFE 

های اجرایی دارای دو بعد ها و اولویتماتریس استراتژی

تریس مجموع اصلی و نه خانه است. برای تشکیل این ما

امتیاز نهایی ماتریس ارزیابی عوامل داخلی بر روی محور 

X  بر روی  عوامل خارجیها و مجموع نمره نهایی ماتریس

ها قرار گرفت تا در نقطه تلاقی این دو امتیاز،  Yمحور 

مشخص گردد. بر اساس سناریو مشخص شده راهبردهای 

که  اصلی  توسعه ی گردشگری مشخص و شناسایی گردید

در مرحله ی بعدی بر اساس راهبردهای ارایه شده 

راهکارهایی جهت توسعه و بهبود گردشگری روستایی در 

به منظور تأیید روایی و پایایی بخش منطقه ارایه گردید. 

 -1علاوه بر استفاده از چهار تکنیک  سواتکیفی تکنیک 

ها و نتایج آن به کنترل اعضاء )از طریق ارائه تحلیل داده

ها ی گزارش نوشتهدر مرحله هاخگویان از واکنش آنپاس

خود بازبینی محقق در طی فرآیند  -2آگاهی حاصل شد(، 

پذیری ها، به منظور تأیید انتقالآوری و تحلیل دادهجمع

-پژوهش سعی شد توسعه و توصیف غنی از مجموعه داده

ها و ارایه ی گردآوری دادههای مطالعه در طول مرحله

ها ت پذیرد به طوری که همزمان با نوشتن پاسخنتایج صور

ضمن انجام مصاحبه از دستگاه ضبط صدا نیز برای 

ها استفاده شد و در ارایه اطمینان بیشتر در گردآوری داده

پذیری و تأیید -1و7نتایج نیز تمامی جزئیات ارایه گردید. 

پذیری پژوهش نیز از طریق ثبت و ضبط دقیق اطمینان

و تمامی جزئیات آن انجام گرفت. به  هامصاحبهفرآیند 

جامعیت تحلیل محیط بیرونی و درونی نیز توجه گردید 

که خود تحت تأثیر مواردی نظیر زمان صرف شده برای 

ها، تجربه متخصصان در رابطه با موضوع و آوری دادهجمع

ها قرار به ویژه تجربه و مهارت محقق در انجام مصاحبه

سو کلی در این مرحله سعی شد  از یک گیرد. به طورمی

نظران های درستی در ارتباط با موضوع از صاحبداده

زمینه گردآوری گردد و از سوی دیگر محقق با یک پیش

ذهنی و مطالعه دقیق در ارتباط با موضوع به انجام 

که به اعتقاد هلز و مصاحبه بپردازد.  با توجه به این

بهترین شیوه  (Helms and Nixon, 2010) نیکسون 

برگرداندن نتایج به محققانی  سواتافزایش روایی مطالعات 

است که در فرآیند تحقیق به عنوان نمونه مورد مطالعه 

اند، لذا سعی گردید به منظور افزایش روایی و شرکت کرده

پایایی تحلیل سوات به این موضوع نیز از سوی محقق 

 توجه گردد. 



 ی گردشگری ریجاب(تبیین  سناریو، راهبردها و راهکارهای اجرایی توسعه گردشگری روستایی )مورد مطالعه: منطقه
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توان به استفاده از شیوه وارسی ها میاز جمله این مهارت

اشاره کرد که جزء لاینفک فرآیند مصاحبه و پرسشگری 

است. در واقع محقق با استفاده از روش وارسی، 

را  سواتسازد عناصر ماتریس پاسخگویان را وادار می

همسو با هدف تحقیق بیان کنند. در این راستا در پژوهش 

مستقیم، یادآوری هایی نظیر سوالات حاضر، محقق از شیوه

. بدین ها و نیز روش سکوت بهره گرفتو مرور یادداشت

کرد پاسخگویان در ترتیب که هرگاه محقق احساس می

ها و تهدیدها دچار ابهام و بیان نقاط قوت، ضعف، فرصت

امکان دارد  "شوند، با پرسیدن سؤالاتی از قبیلانحراف می

نده که مطلب دیگری باقی ما"یا "بیشتر توضیح دهید؟

ها را هدایت آن "برای تکمیل صحبت بتوان بیان نمود؟

تر به موضوع بپردازند و تمام جوانب امر نمود که عمیقمی

شد به را مورد توجه قرار دهند. گاهی نیز محقق مجبور می

های ذکر شده در خصوص روش منظور رفع محدودیت

 هایو افزایش اعتبار این تکنیک، با مرور یادداشت سوات

ها و تهدیدها را مصاحبه، مصادیق نقاط قوت، ضعف، فرصت

برای پاسخگویان بازگو نماید تا آنها را نسبت به بیان موارد 

های ای که مصاحبه شونده پاسخمشابه آگاه سازد. به گونه

ها را تکمیل نماید. در این میان روش خود را باز یابد و آن

بود. هنگامی که ای برخوردار سکوت نیز از اهمیت ویژه

کرد محقق یادداشت برداری را مصاحبه شونده مشاهده می

های وی العملی نسبت به پاسخمتوقف نموده و یا عکس

گردید و های خود میدهد، متوجه انحراف پاسخنشان نمی

ها را در راستای هدف تحقیق، اصلاح کند. کرد آنسعی می

ی غیر همچنین مصاحبه شونده ها با مشاهده رفتارها

-های خود را ارزیابی میکلامی  و کلامی محقق، پاسخ

ترتیب که هرگاه محقق با تکان دادن سر و کردند؛ بدین

سخنان مصاحبه  "چه جالب"یا  "بله"بیان کلماتی نظیر

شدند کرد، پاسخگویان متوجه میها را تأیید میشونده

 کنند. اطلاعات را به درستی بیان می

 

 

 

 

 

 

 

 

 بحثیافته ها و 

توسعه گردشگری روستایی در تعیین الگوی راهبردی 

 منطقه ریجاب

های مختلف و انتخاب برترین الگوی ارزیابی استراتژی

انتخاب "استراتژیک، ریزیراهبردی که در ادبیات برنامه

-شود، در پژوهش حاضر با بهرهنامیده می "استراتژیک

انجام گیری از ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی 

(، میزان اهمیت، ضریب 7( و )2پذیرفت. در جداول )

اهمیت، رتبه وضع موجود و امتیاز )حاصل ضرب ضریب 

اهمیت در رتبه وضع موجود( محیط داخلی و محیط 

ریجاب جهت توسعه گردشگری  یخارجی منطقه

گردد، میزان اهمیت است. یادآوری می روستایی، درج شده

بر مبنای  حاسبه شده است.م 1و ضرایب اهمیت از  1از 

های مندرج در ماتریس ارزیابی عوامل داخلی یافته

وجود چشم انداز زیبا و منحصر به فرد به (،  1)جدول

با میانگین  همراه فضای سبز، باغات، چشمه  و آبشار

ریجاب جهت  یترین نقطه قوت منطقه، مهم1اهمیت 

باشد. گفتنی است، گردشگری روستایی می یتوسعه

وجود چشم انداز زیبا و منحصر به فرد به  مواردی نظیر

مجاورت با ،  همراه فضای سبز، باغات، چشمه  و آبشار

جاده ترانزیتی عراق، وجود آب و هوای مناسب در فصول 

با  انتخاب به عنوان روستای هدف گردشگریو  سرد سال

ترین نقاط قوت از وضعیت موجود کلیدی 1کسب امتیاز 

گردشگری روستایی ی ریجاب جهت توسعه یمنطقه

تعطیل شدن استخرهای این در حالی است که  بودند.

نفر از  7888تن و بیکاری  2188پرورش ماهی به ظرفیت

کسبه منطقه به صورت مستقیم و غیرمستقیم)میانگین 

نامناسب بودن و عدم کفایت تسهیلات ، ( 1اهمیت 

در  هاسانهبهداشتی، اقامتی و رفاهی، ضعف تبلیغات ر

گردشگری منطقه، پایین بودن سطح  هایمعرفی جاذبه

)با میانگین  کم شدن عمق آب وسواد افراد بومی  

-ریجاب می یترین نقاط ضعف منطقه(، مهم21/1اهمیت

گردشگری روستایی وجود  یباشند که بر سر راه توسعه

شود ، متوسط امتیاز گونه که ملاحظه میدارند. همان

محاسبه شد که  383/1ریجاب،  یداخلی در منطقهعوامل 

 یاست. این بدان معناست که در منطقهبوده 1/2کمتر از 

نقاط ضعف بر  ریجاب، برای  توسعه گردشگری روستایی

 اند.نقاط  قوت غالب شده
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 ریجاب جهت توسعه گردشگری روستایی ی( منطقههاها و ضعفماتریس ارزیابی عوامل داخلی )قوت-5جدول 

 عوامل داخلی

 میزان نقاط قوت

 اهمیت

 ضریب

 اهمیت

 وضع

 موجود

 امتیاز

 کل

:S1   120/8 1 872/8 1 وجود چشم انداز زیبا و منحصر به فرد به همراه فضای سبز، باغات، چشمه  و آبشار 

:S2  835/8 1 813/8 7 مجاورت با جاده ترانزیتی عراق 

:S3  835/8 28/7 821/8 31/7 داشتن بافت تاریخی 

:S4   180/8 1 823/8 21/1 سال سردوجود آب و هوای مناسب در فصول 

:S5    مستعد بودن منطقه جهت سرمایه گذاری و برنامه ریزی توریسم جهت استفاده از منابع طبیعی

 و انسانی منطقه

1 821/8 28/7 80/8 

:S6   180/8 1 823/8 21/1 انتخاب به عنوان روستای هدف گردشگری 

:S7 837/8 31/7 821/8 1 تمایل گسترده جوانان و اهالی روستا به حفظ ارزش ها و نمادهای فرهنگی اجتماعی خود 

 :S8 180/8 31/7 823/8 18/1 وجود امام زاده های متعدد در منطقه 

 :S9 832/8 7 821/8 31/7 زراعی و باغی دامی، محصولات بازارهای شکل گیری توان 

:S10  803/8 18/7 821/8 1 توریستی های وجود دره 

 میزان نقاط ضعف

 اهمیت

 ضریب

 اهمیت

 وضع

 موجود

 امتیاز

 کل

W1:  87/8 28/1 821/8 1 دولت در جهت ساماندهی گردشگری در منطقه ریزیعدم برنامه 

W2:   873/8 18/1 823/8 21/1 بهداشتی، اقامتی و رفاهینامناسب بودن و عدم کفایت تسهیلات 

W3نفر از کسبه  7888تن و بیکاری  2188: تعطیل شدن استخرهای پرورش ماهی به ظرفیت

 به صورت مستقیم و غیرمستقیم منطقه

1 872/8 1 872/8 

W4:  878/8 58/1 813/8 7 عدم وجود نیروی متخصص و آموزش دیده در منطقه جهت راهنمایی گردشگران 

W587/8 28/1 821/8 1 محیطی و کالبدی مانند فاضلاب و دفع نامناسب زباله هت های: نامناسب بودن زیرساخت 

W6:  871/8 18/1 821/8 1  عدم تمایل روستاییان به سرمایه گذاری در زمینه توریسم به علت هزینه بر بودن صنعت 

W7: 825/8 28/1 822/8 18/7 تفاوت فرهنگی گردشگران و مردم منطقه 

W8: 821/8 1 821/8 31/7 کمبود و نامناسب بودن تجهیزات و تأسیسات تفریحی در منطقه 

W9: 87/8 28/1 821/8 1 زمین لرزه چند سال قبل  که سبب آسیب دیدن تعدادی از بناها و زیرساخت های منطقه شد 

W10:  823/8 1 823/8 21/1 گردشگری منطقه   هایدر معرفی جاذبه هاضعف تبلیغات رسانه 

W11:  821/8 1 821/8 1 کمبود و ضعف تورهای گردشگری در منطقه 

W12: 821/8 1 821/8 1 عدم وجود امنیت دائم به علت مرزی بودن منطقه 

W13:   870/8 58/1 821/8 31/7 عدم آموزش روستاییان و آشنایی آنها در زمینه برخورد با گردشگران 

W14: 811/8 38/1 823/8 21/1 پایین بودن سطح سواد افراد بومی 

W15:  871/8 51/1 813/8 7 جمعیت روستای منطقه به علت مهاجرت جوانانبودن مسن 

W16: 873/8 38/1 822/8 18/7 عدم پوشش شبکه تلفن همراه در منطقه 

W17: 8113/8 38/1 823/8 21/1 ریزی برای آنعدم شناخت علایق گردشگران و برنامه 

W18: 823/8 21/1 822/8 18/7 خشک شدن تعدادی از درختان گردو و انجیر منطقه 

W19: 823/8 38/1 815/8 58/2 عدم صدور مجوز جهت ساخت و ساز 

W20: 818/8 38/1 821/8 31/7 کمبود نیروی انسانی شغل افرین 

W21 :822/8 18/1 811/8 18/2 عدم وجود تعمیرگاه مجهز 

W22: 823/8 18/1 821/8 21/7 تضاد و دشمنی میان اهالی منطقه 
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توسعه گردشگری ماتریس ارزیابی عوامل خارجی مرتبط با 

( نمایش داده 2در جدول ) ریجاب یروستایی در منطقه

های مندرج در ماتریس ارزیابی عوامل یافتهشده است. 

(، گویای 2)جدول گردشگری روستایی یتوسعهخارجی 

امکان توسعه  وجود استخرهای پرورش ماهی، آن است که

آب و  هایپرورش آبزیان در منطقه به علت وجود چشمه

روند رو به و  (1استخرهای پرورش ماهی)میانگین اهمیت

)میانگین  افزایش علاقمندان به گردشگری در روستاها

منطقه روی این های پیشترین فرصتمهم (21/1اهمیت

وجود باشند. در عین حال، می گردشگریی جهت توسعه

 هوای نسبتأ گرم روحیه مهمان نوازی در مردم منطقه، 

و قصرشیرین در ذهاب هم جوار مانند سرپل هایشهرستان

روند رو به افزایش علاقمندان به و  تابستانفصل 

با کسب بالاترین رتبه وضع موجود  گردشگری در روستاها

های استثنایی از فرصت(، 18/7و 58/7،18/7)به ترتیب 

گردشگری روستایی در منطقه  یتوسعهاند که جهت بوده

این در حالی است که،  ا بهره گرفت.هتوان از آنمیریجاب 

کشور  یدوری و فاصله زیاد مراکز و کانون های گردشگر

عدم تمایل (، 1 میزان اهمیت )با میانگین به این منطقه

در منطقه به دلیل  گذاریبخش خصوصی به سرمایه

های کم رنگ شدن سنت ها و آیینمجاورت با مرز عراق، 

گذشته به دلیل گذر جامعه از وضع سنتی به 

ترین تهدیدهایی هستند که بر سر راه مهم( 18/1صنعتی)

قرار  ریجابی گردشگری روستایی در منطقه یتوسعه

شود، متوسط امتیاز گونه که ملاحظه می. هماندارند

محاسبه  881/2 ریجاب یمنطقهعوامل خارجی نیز در 

است. این بدان معناست که  بوده 1/2گردید که کمتر از 

 یتوسعه از حیث عوامل خارجی، جهت  ریجاب یمنطقه

 با تهدیدهای جدی مواجه است. گردشگری

 

 ریجاب جهت توسعه گردشگری روستایی ی( منطقهها و تهدیدهاماتریس ارزیابی عوامل خارجی )فرصت -2جدول

W23: 872/8 78/1 821/8 1 نداشتن تجربه در مردم محلی جهت تبدیل و فرآوری محصولات باغی 

W24: 871/8 18/1 827/8 58/7 تعطیلی هتل در فصل سرما 

W25: 818/8 18/1 823/8 21/1 کم شدن عمق اب 

W26:  87/8 28/1 821/8 1 شیرجه به علت کم شدن عمق آبتعطیلی مسابقات شنای 

W27: 827/8 38/1 811/8 21/2 وضعیت نامناسب پارکینگ 

W28: 878/8 58/1 813/8 7 اختلافات مذهبی جامعه میزبان و گردشگران 

W29: 821/8 1 821/8 31/7 باریک و دوطرفه بودن جاده 

W30:  875/8 18/1 821/8 08/7 عدم وجود مراکز درمانی مناسب 

W31: 878/8 18/1 822/8 18/7 منطقه بودن خشک و گرم به دیگر هرهایش ساکنین منفی ذهنیت 

 383/1 35 330/8 51/111 مجموع امتیاز عوامل داخلی                                 

 عوامل خارجی

 میزان فرصت ها

 اهمیت

 ضریب

 اهمیت

 وضع

 موجود

 امتیاز

 کل

O1 : 833/8 58/7 823/8 7  وجود روحیه مهمان نوازی در مردم منطقه 

O2 : 111/8 28/7 875/8 1 نزدیکی به مرز عراق و بازارچه مرزی 

O3 : 180/8 7 875/8 1  تنوع زیاد محصولات باغی و بسته های مسافرتی در منطقه 

O4 815/8 1 815/8 1 استخرهای پرورش ماهی: وجود 

O5:  180/8 28/7 871/8 31/7 ) جشن ها، جشنواره ها،موسیقی محلی، لباس های محلی و...( فرهنگ منطقه 

O6:  837/8 28/7 827/8 18/2 محلی از طریق تعامل با گردشگران-تقویت فرهنگ بومی هایفراهم شدن زمینه 

O7 :   182/8 28/7 872/8 18/7 بین مردم شهری و حومهافزایش انگیزه بیشتر در 

O9 :111/8 18/7 877/8 53/7 زمستانهم جوار مانند سرپل ذهاب و قصرشیرین در فصل  هایشهرستان هوای نسبتأ گرم 

O10 :835/8 7 872/8 18/7 امکان توسعه محصولات باغی در منطقه جهت صادرات 

O11 : 180/8 7 875/8 1 صادرات صنایع دستیامکان توسعه بازارهای محلی و توسعه 
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توان گفت ضریب نهایی نقاط ضعف می 7با توجه به جدول

( و ضریب نهایی 213/8( بالاتر از نقاط قوت )321/8)

( 123/8( کمتر از ضریب نهایی تهدیدها )115/8ها )فرصت

ها و باشد، به عبارتی تهدیدها و نقاط ضعف بر فرصتمی

ی بین مجموع ضرایب فضای نقاط قوت غلبه دارند. مقایسه

دهد. اما درونی و بیرونی تفاوت چندانی را نشان نمی

آمیز ی بین مجموع ضرایب فضای مفید و مخاطرهمقایسه

ها و غلبه حداکثری فضای ی تفاوت بارز آندهندهنشان 

 یمنطقه( 307/8( بر فضای مفید )218/1) آمیزمخاطره

 باشد. می ریجاب در توسعه گردشگری روستایی
 

 آمیز جهت تعیین سناریو مناسبمجموع ضرایب فضای درونی، بیرونی، مفید و مخاطره -3جدول

 ضریب نهایی گویه ردیف

 213/8 مجموع ضرایب نقاط قوت 1

 321/8 مجموع ضرایب نقاط ضعف 2

 115/8 ها مجموع ضرایب فرصت 7

 123/8 مجموع ضرایب تهدیدها 1

 330/8 ها(  مجموع ضرایب فضای درونی )نقاط قوت و ضعف 1

 301/8 ها و تهدیدها(  مجموع ضرایب فضای بیرونی )فرصت 5

 307/8 ها( فضای مفید )نقاط قوت و فرصت مجموع ضرایب 3

 218/1 آمیز )نقاط ضعف و تهدیدها( مجموع ضرایب فضای مخاطره 0

 

 

O12 : امکان توسعه پرورش آبزیان در منطقه به علت وجود چشمه های آب و استخرهای پرورش

 ماهی

1 815/8 7 170/8 

O13 :832/8 2 875/8 1 کاهش نرخ بیکاری از طریق افزایش فرصت های گردشگری 

O14 : 175/8 18/7 873/8 21/1 روستاهاروند رو به افزایش علاقمندان به گردشگری در 

 میزان تهدیدها

 اهمیت

 ضریب

 اهمیت

 وضع

 موجود

 امتیاز

 کل

T1:   851/8 38/1 875/8 1 و مقرون و به صرفه نبودن آنها بالارفتن هزینه های مالی جهت توسعه تجهیزات گردشگری 

T2:   811/8 1 811/8 18/1 مرز عراقعدم تمایل بخش خصوصی به سرمایه گذاری در منطقه به دلیل مجاورت با 

T3:  810/8 58/1 878/8 21/7 از بین رفتن فرهنگ سنتی و بومی منطقه 

T4: مانند بزهکاری، بی حجابی،مصرف دخانیات  بروز تخلفات اجتماعی با ورود گردشگران به منطقه(

 و...(

18/7 872/8 18/1 810/8 

 :T5813/8 28/1 811/8 18/1  گذشته به دلیل گذر جامعه از وضع سنتی به صنعتی هایکم رنگ شدن سنت ها و آیین 

T6: 812/8 18/1 878/8 78/7 دولتی در تصمیم گیری برای توسعه گردشگری هایعدم همگرایی نهادها و سازمان 

T7:  الودگی منابع زیستی و آب و هوا به علت نزدیکی به کشور عراق و عبور و مرور ماشین های

 سنگین

28/1 870/8 28/1 811/8 

T8 :873/8 18/1 875/8 1 سروصدای ناشی از تردد زیاد ماشین های سنگین 

T9 :815/8 1 815/8 1 کشور به این منطقه یگردشگر هایدوری و فاصله زیاد مراکز و کانون 

T10 :811/8 38/1 872/8 18/7 برنامه ریزی و طرح ریزی بیرون از منطقه و بدون توجه به واقعیت های اصلی منطقه 

T11 :818/8 18/1 823/8 28/7 عدم وجود کمپ های گردشگری بین راهی مناسب برای گردشگران 

T12 :811/8 58/1 872/8 18/7 محیط آلودگی و گردشگران توسط اکوتوریسم اصول نشدن رعایت 

T13 :813/8 18/1 871/8 38/7 گردشگران حد از بیش ورود اثر در طبیعی های جاذبه و آثار تخریب 

T14 :875/8 1 875/8 1 امکانات ساخت و اجرا در محلی مسئولین اختیارات واگذاری در ضعف 

T15 :817/8 28/1 875/8 1 کردن دلیل لگدمال بهگیاهی  شکننده و های ضعیف گونه انقراض 

 881/2 2/11 301/8 72/180  مجموع امتیاز عوامل خارجی                                                           
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 ریجاب یتوسعه ی گردشگری روستایی در منطقهجهت  SWOTآمده از ماتریسدستهای بهاستراتژی  –4جدول 

 (WOاستراتژی های محافظه کارانه ) (SOاستراتژی های تهاجمی )

 SO1از  گیریو بهره پایدار جهت توسعه گردشگری در منطقه  ریزیبرنامه

 طبیعی و افزایش کیفیت بصری هایجاذبه

  WO1گردشگری روستایی و  هایریزیبازنگری در نحوه ی برنامه

اجرایی منطقه از طریق ایجاد نهاد  هایهماهنگی بین نهادها و دستگاه

 مدیریتی واحد

 SO2 مرزی و گسترش تفاهم نامه های همکاری با  هایبازارچه یتوسعه

 کشور عراق جهت توسعه صادرات

WO2  توسعه و تجهیز زیرساخت ها، تجهیزات و تسهیلات منطقه به

 منظور رفاه بیشتر گردشگران

 SO3 محصولات باغی بندیایجاد صنایع فرآوری و بسته  WO3 از مشارکت مردم محلی در توسعه و تجهیز طرح های  گیریبهره

 گردشگری منطقه

SO4 و بسترهای لازم به منظور تشویق بخش خصوصی به  هاایجاد زمینه

 در منطقه ریجاب و تأمین امنیت سرمایه گذاران گذاریسرمایه

 WO4  آموزش مردم محلی و گردشگران در ارتباط با مزایای آشنایی با

 آثار مثبت گردشگری و نحوه بهره گیری از مزایای آن

  SO5بومی و محلی با توجه به فرهنگ غنی منطقه هایبرپایی جشن WO5   توسعه و بهبود تورهای زیارتی و سیاحتی به منظور  افزایش جذب

 گردشگر

SO6  ایجاد تبلیغات وسیع و گسترده در جهت شناسایی قابلیت های

 منطقه به مردم و گردشگران

WO7  تلاش در جذب اعتبارات عمرانی به منظور ترمیم آثار تاریخی

 آسیب دیده ی منطقه

SO7 توسعه باغات منطقه هایفراهم نمودن زمینه WO8  تلاش در جهت برقراری امنیت دائم و پایدار در منطقه 

SO8 فرهنگی جهت حفظ  هایتوسعه صنایع دستی محلی و ایجاد انجمن

 صنایع دستی

WO9 و اطلاع رسانی به مردم محلی در ارتباط با نحوه ی  آموزش

 برخورد با گردشگران و جلوگیری از ایجاد تعارض با آنها

SO9 مختلف به منظور ایجاد  هایایجاد هماهنگی بین نهادها و بخش

 کارآفرینی در منطقه

WO10 ورودی محورهای و مسیرها سازیایمن و بازسازی و احیاء برنامه 
وایمن  مناسب جاده سازی جاده ای؛ حمل ونقل امکانات بهبود منطقه،

 گردشگری هدف روستای به اتصالی مسیرهای سازی

  WO11عنوان به روستایی گردشگری حساسیت به ویژه نگاه و بازنگری 
 ایجاد طریق از روستاییان مهاجرت از جلوگیری راستای در اساسی اولویت
 روستاییان بین در خاطر تعلق حس و اشتغال

 (WTاستراتژی های تدافعی ) (STاستراتژی های رقابتی )

 ST1گذاریسرمایه هایراهنما و معرفی فرصت هایدفترچه یتهیه 

 منطقه به سرمایه گذاران داخلی و خارجی

 WT1 توسعه جهت اعتبار تخصیص و اجرا در دولت توجه افزایش 
 مربوطه سازمان های طریق از روستا در گردشگری

ST2 توسط روستا ییلاقی مناطق و طبیعی هایجاذبه برای سند یتهیه 

 در هاطرح اجرای و ،)فرهنگی میراث و طبیعی منابع(متولی هایسازمان

 بخشداری ی سالانه ی بودجه در ها طرح به اعتبار تخصیص و مناطق این

 WT2 در جهت توسعه و تجهیز منطقه از نظر زیرساخت های  سازیزمینه

 کالبدی

 ST3 گردشگری برنامه های و خدمات تجهیزات، امکانات، به تنوع بخشی 
 گردشگران جذب جهت روستا

 WT3  استفاده از ساختار ویژه منطقه جهت احداث شهرک های توریستی

 و کمپ های گردشگری در روستا

 ST4 و اکوتوریسم اصول رعایت راستای در گردشگران تشویق و آموزش 
 از جلوگیری و زیست محیط ارتقای و حفظ زیست؛ محیط از حفاظت
 بسیج تشکیل اطراف، و روستا در زباله صحیح دفع و درختان قطع و تخریب

 روستا اطراف ییلاقات از سندملی تهیه طبیعت، از حفاظت جهت سبز

 WT4 بالابردن استاندارد خدمات و تسهیلات 

 ST5 کاهش جهت گردشگران، بین در گردشگری صحیح فرهنگ رواج 
 فرهنگ گرفتن قرار خطر معرض در و روستا به بیگانه فرهنگی عناصر ورود

  روستاییان مذهبی و سنتی

WT5 ایجاد مراکز استراحتگاهی بین راهی 

 ST6 های طبیعی و تاریخی منطقه بهجاذ از مستند های مفیل هیهت WT6 در تسریع راه ها، کالبدی شرایط تسهیلات؛ و امکانات بهبود 
 ...و تفریحی بهداشتی، امکانات روستا، فاضلاب طرح ساماندهی

 ST7 تهیه و توریستی مسیرهای تجهیز و امنیت مینأت 
 گردشگران راهنما برای بروشورهای

 WT7 توریسم در منطقه  و گردشگری مدیریت آموختگان دانش جذب

  جهت راهنمایی گردشگران در زمینه های مختلف

 زیست محیط تخریب از جلوگیری زمینه در گردشگران به آموزی مهارت-

 فرهنگی؛ آسیب های و
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 ST8 گردشگری برنامه های و خدمات تجهیزات، امکانات، به تنوع بخشی 
 گردشگران جذب جهت روستا

 WT8 محیط تخریب از جلوگیری زمینه در گردشگران به آموزی مهارت 

 فرهنگی آسیب های و زیست

ST9  ایجاد جاده ی ترانزیتی جهت عبور ماشین های سنگین WT9 آثار و زیست محیط حفظ جهت جدید ضوابط و مقررات تدوین 

 ازافراد نقدی جریمه گرفتن و نگهدارنده بسیجهای تشکیل تاریخی؛

 متخلف

 WT10 تهیه طرح های امکان سنجی جهت توجیه سرمایه گذاران 

 WT11بخش با مرتبط کسب وکارهای در مجوز اعطای در تسریع و تسهیل 
 اتاق اجاره و لبنیاتی مغازه مجوز مانند گردشگری

 WT12هزینه روستا از خارج را شانسرمایه که روستاییانی ترغیب و تشویق 
 آنها به مجوز اعطای در تسریع و روستا داخل در سرمایه گذاری به می کنند

 WT13تأمین امنیت دائم و پایدار منطقه 

WT14ورود کاهش جهت گردشگران، بین در گردشگری فرهنگ رواج 
 سنتی فرهنگ گرفتن قرار خطر معرض در و روستا به بیگانه فرهنگی عناصر

 روستاییان مذهبی و

WT15 از وضعیت توپوگرافی منطقه در جهت ذخیره سازی آب   گیریبهره

 و برپایی مجدد مسابقات  شنای منطقه

WT16برپایی تورهای ورزشی در منطقه 

 WT17لازم در جهت جداسازی مسیرهای دسترسی  هایایجاد زیرساخت

به جاذبه های منطقه و مسیرهای عبور ماشین ها و کامیون های سنگینی 

 که قصد ورود به مرز را دارند

 WT18و نهادها بین هماهنگی و ریزی برنامه ی نحوه و نوع بازنگری 

  مدیریتی نهاد یک ایجاد طریق از منطقه در مسئول اجرایی های دستگاه

 یکپارچه

 WT19متولی گردشگری  در  هایبهبود مدیریت و تشکیلات سازمان

 جهت رسیدن به طرح های فرادست

WT20 گردشگری توسط مدیریت های  هایانسجام بخشی به طرح

 مسئول و تسریع در انجام امور

 WT21بخش با مرتبط کسب وکارهای در مجوز اعطای در تسریع و تسهیل 
 اتاق اجاره و لبنیاتی مغازه مجوز مانند گردشگری

 WT22 تنوع بخشی و توسعه برنامه های تبلیغاتی در معرفی جاذبه های

 منطقه و از طریق رسانه های مختلف

 WT23و روستا وتشویق به ورود در نیازهایشان و گردشگران بازار به توجه 
 منطقه از مجدد بازدید به ترغیبشان

WT24 محلی در ارتباط با مزایای گردشگری در آگاهی دادن به مردم

 منطقه و مشارکت آنها در توسعه طرح های گردشگری

WT25 و مسائل در آنها دادن مشارکت و مردم خواست گرفتن نظر در 
 تصمیم گیریهای مرتبط با توسعه توریسم در منطقه

WT26  پررنگ نمودن و تبلیغات گسترده در ارتباط با مکان های زیارتی

 منطقه و لزم رعایت شئونات اسلامی در مکان های زیارتی منطقه

 

 

 

 



 ی گردشگری ریجاب(تبیین  سناریو، راهبردها و راهکارهای اجرایی توسعه گردشگری روستایی )مورد مطالعه: منطقه

  

02 
 

در نگاره  ریجاب یتوسعه ی گردشگری روستایی در منطقهماتریس عوامل داخلی و خارجی به منظور تبیین الگوی راهبردی 

 است.شده ( نمایش داده 1)
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 (IFE)نمره نهایی ماتریس ارزیابی عوامل داخلی 
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 گردشگری روستایی یریجاب جهت توسعه یمنطقهماتریس عوامل داخلی و خارجی به منظور تعیین جایگاه استراتژیک  -4نگاره 

 
کارانه و رقابتی وجود دارد. هنگامی که بردار در خانه سمت راست به طور کلی چهار نوع استراتژی تدافعی، تهاجمی، محفظه 

 از استفاده با تواندمی و خود قرار داردبالا قرار گیرد، استراتژی تهاجمی است  که در این حالت سازمان در بهترین وضعیت 

 ضعف نقاط کردن برطرف( 2 خارجی، هایفرصت از برداریبهره( 1: آورد عمل به را زیر اقدامات داخلی قوت نقاط یا هاتوانایی

 ماتریس رقابتی خانه در یعنی . هنگامی که بردار در خانه سمت راست و پایین باشد،خارجی تهدیدات از پرهیز( 7 و داخلی

آورد. اگر بردار در خانه سمت چپ و بالا قرار در اجرا به را رقابتی هیاستراتژی باید سازمان که است معنی بدین گیرد، قرار

 را خود و نماید حفظ را خود اصولی هایشایستگی باید سازمان که است معنی بدینکارانه خواهد بود، گیرد، استراتژی، محافظه

 .ندهد قرار بزرگ خطرهای معرض در

با استناد به ماتریس مذکور و با توجه به این که در ماتریس عوامل داخلی نقاط ضعف و در ماتریس عوامل خارجی تهدیدها 

گردشگری  یتوسعهدهد که الگوی تدافعی برای غلبه داشتند، بردار در خانه سمت چپ و پایین قرار گرفته است و نشان می

در این منطقه جهت ، نسبت به سایر الگوهای راهبردی از اولویت بالاتری برخوردار است. این بدان معنا است که روستایی

، لذا بایستی راهبردهایی نماید پرهیز خارجی تهدیدات از و کند اصلاح را داخلی ضعف نقاط باید گردشگری روستایی یتوسعه

( بر اساس هر یک از  1ای خارجی را کاهش دهد، بر این اساس در جدول )ارایه گردد که بتواند نقاط ضعف داخلی و تهدیده

پیشنهاد دادند( و به ریجاب  یمنطقه نظران به عنوان نقاط ضعف و تهدید برای نقاط ضعف و تهدیدها )مواردی که صاحب

 .(1ارایه شده است )جدول گردشگری در منطقه ی ریجاب یتوسعهمنظور کاهش آنها راهبردهایی جهت 
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 توسعه ی گردشگری روستایی در منطقه ی ریجابراهبردهای  -1جدول 

 راهبرد تهدید نقاط ضعف سناریو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یدافعت

ریزی دولت در جهت ساماندهی عدم برنامه -

 گردشگری در منطقه

نامناسب بودن و عدم کفایت تسهیلات  -

 اقامتی و رفاهیبهداشتی، 

کمبود و نامناسب بودن تجهیزات و  -

 تأسیسات تفریحی در منطقه

زمین لرزه چند سال قبل  که سبب آسیب -

دیدن تعدادی از بناها و زیرساخت های منطقه 

 شد

 عدم پوشش شبکه تلفن همراه در منطقه -

 عدم وجود تعمیرگاه مجهز -

 وضعیت نامناسب پارکینگ -

 بودن جادهباریک و دوطرفه  -

 عدم وجود مراکز درمانی مناسب -

نامناسب بودن زیرساخت های محیطی و  -

 کالبدی مانند فاضلاب و دفع نامناسب زباله ها

تعطیل شدن استخرهای پرورش ماهی به -

نفر از  7888تن و بیکاری  2188ظرفیت

 کسبه منطقه به صورت مستقیم و غیرمستقیم

 تعطیلی هتل در فصل سرما-

 

 

 

 

 

عدم وجود کمپ های  -

گردشگری بین راهی 

 مناسب برای گردشگران

های مالی بالارفتن هزینه -

جهت توسعه تجهیزات 

گردشگری و مقرون و به 

 صرفه نبودن آنها

 

 

 

 

 توسعه جهت اعتبار تخصیص و اجرا در دولت توجه افزایش-
 مربوطه سازمان های طریق از روستا در گردشگری

عه و تجهیز منطقه از نظر سازی در جهت توسزمینه -

 زیرساخت های کالبدی

های استفاده از ساختار ویژه منطقه جهت احداث شهرک-

 های گردشگری در روستاتوریستی و کمپ

 بالابردن استاندارد خدمات و تسهیلات-

 ایجاد مراکز استراحتگاهی بین راهی-

 تسریع راه ها، کالبدی شرایط تسهیلات؛ و امکانات بهبود-
 بهداشتی، امکانات روستا، فاضلاب طرح ساماندهی در

  ...و تفریحی

 

 

عدم وجود نیروی متخصص و آموزش دیده  -

 در منطقه جهت راهنمایی گردشگران

 

 

 های ضعیفگونه انقراض -
دلیل  گیاهی به شکننده و

 کردن لگدمال

 های جاذبه و آثار تخریب -
 از بیش اثر ورود در طبیعی

 گردشگران حد

 اصول نشدن رعایت -
 توسط اکوتوریسم
 آلودگی و گردشگران

 محیط

 

توریسم در  و گردشگری مدیریت آموختگان دانش جذب-

  منطقه جهت راهنمایی گردشگران در زمینه های مختلف

 از جلوگیری زمینه در گردشگران به آموزیمهارت-

 فرهنگی؛ آسیب های و زیست محیط تخریب

 زیست محیط حفظ جهت جدید ضوابط و مقررات تدوین-

 گرفتن و نگهدارنده بسیجهای تشکیل تاریخی؛ آثار و

 متخلف ازافراد نقدی جریمه

 

 

گذاری در عدم تمایل روستاییان به سرمایه-

 زمینه توریسم به علت هزینه بر بودن صنعت

 کمبود نیروی انسانی شغل آفرین-

عدم وجود امنیت دائم به علت مرزی بودن 

 منطقه

 

 

تمایل بخش عدم  -

خصوصی به سرمایه 

گذاری در منطقه به دلیل 

 مجاورت با مرز عراق

های امکان سنجی جهت توجیه سرمایه تهیه طرح -

 گذاران

 کسب وکارهای در مجوز اعطای در تسریع و تسهیل-
 و لبنیاتی مغازه مجوز مانند گردشگری بخش با مرتبط
 اتاق اجاره

 از خارج را شان سرمایه که روستاییانی ترغیب و تشویق-
 و روستا داخل در سرمایه گذاری به می کنند هزینه روستا
 آنها به مجوز اعطای در تسریع

 تأمین امنیت دائم و پایدار منطقه-

 

 

 تفاوت فرهنگی گردشگران و مردم منطقه -

از بین رفتن فرهنگ  -

 سنتی و بومی منطقه

کم رنگ شدن سنت ها -

و آیین های گذشته به 

جامعه از وضع دلیل گذر 

 

 

 کاهش جهت گردشگران، بین در گردشگری فرهنگ رواج -
 قرار خطر معرض در و روستا به بیگانه فرهنگی عناصر ورود

 روستاییان مذهبی و سنتی فرهنگ گرفتن
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 سنتی به صنعتی

 کم شدن عمق آب-

تعطیلی مسابقات شنای شیرجه به علت کم -

 شدن عمق آب

گردو و خشک شدن تعدادی از درختان -

 انجیر منطقه

آلودگی منابع زیستی و  -

آب و هوا به علت نزدیکی 

به کشور عراق و عبور و 

 مرور ماشین های سنگین

سروصدای ناشی از تردد -

 زیاد ماشین های سنگین

-گیری از وضعیت توپوگرافی منطقه در جهت ذخیرهبهره-

 سازی آب  و برپایی مجدد مسابقات  شنای منطقه

 ی ورزشی در منطقهبرپایی تورها-

های لازم در جهت جداسازی مسیرهای ایجاد زیرساخت-

های منطقه و مسیرهای عبور ماشین ها دسترسی به جاذبه

 و کامیون های سنگینی که قصد ورود به مرز را دارند

 

 

 

 

 عدم صدور مجوز جهت ساخت و ساز

ریزی و طرح ریزی برنامه-

بیرون از منطقه و بدون 

واقعیت های توجه به 

 اصلی منطقه

 واگذاری در ضعف-
 محلی مسئولین اختیارات

 امکانات ساخت و در اجرا

عدم همگرایی نهادها و -

سازمان های دولتی در 

تصمیم گیری برای توسعه 

 گردشگری

 بین هماهنگی و ریزی برنامه ی نحوه و نوع بازنگری-

 طریق از منطقه در مسئول اجرایی های دستگاه و نهادها

  مدیریتی نهاد یک ایجاد

 یکپارچه

بهبود مدیریت و تشکیلات سازمان های متولی -

 های فرادستگردشگری  در جهت رسیدن به طرح

انسجام بخشی به طرح های گردشگری توسط مدیریت -

 های مسئول و تسریع در انجام امور

 کسب وکارهای در مجوز اعطای در تسریع و تسهیل-
 و لبنیاتی مغازه مجوز مانند گردشگری بخش با مرتبط
 اتاق اجاره

های ها در معرفی جاذبهضعف تبلیغات رسانه-

 گردشگری منطقه  

 کمبود و ضعف تورهای گردشگری در منطقه

 گرم به دیگر شهرهای ساکنین منفی ذهنیت-

 منطقه بودن خشک و

ریزی عدم شناخت علایق گردشگران و برنامه-

 برای آن

 

 دوری و فاصله زیاد -

مراکز و کانون های 

گردشگر فرست کشور به 

 این منطقه

 

تنوع بخشی و توسعه برنامه های تبلیغاتی در معرفی -

 جاذبه های منطقه و از طریق رسانه های مختلف

روستا  به ورود در نیازهایشان و گردشگران بازار به توجه-

 منطقه از مجدد بازدید به ترغیبشان و وتشویق

 

 

 جامعه میزبان و گردشگراناختلافات مذهبی -

 تضاد و دشمنی میان اهالی منطقه-

عدم آموزش روستاییان و آشنایی آنها در -

 زمینه برخورد با گردشگران

 

بروز تخلفات اجتماعی  -

با ورود گردشگران به 

منطقه )مانند بزهکاری، 

بی حجابی، مصرف 

 دخانیات و...(

 

ی آگاهی دادن به مردم محلی در ارتباط با مزایا-

گردشگری در منطقه و مشارکت آنها در توسعه طرح های 

 گردشگری

 در آنها دادن مشارکت و مردم خواست گرفتن نظر در-
تصمیم گیریهای مرتبط با توسعه توریسم در  و مسائل

 منطقه

پررنگ نمودن و تبلیغات گسترده در ارتباط با مکان های -

های  زیارتی منطقه و لزم رعایت شئونات اسلامی در مکان

 زیارتی منطقه
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 و پیشنهادها گیرینتیجه

صنعت گردشگری و به خصوص گردشگری روستایی 

ملی  یدر چرخه هافعالیت ترینامروزه یکی از اقتصادی

کشورها به خصوص از لحاظ اشتغال، ارزآوری و توسعه 

که دارای مزایای ارتباطی، سیاسی، فرهنگی  شودتلقی می

و تأثیرات بین المللی خاص خود نیز است به همین دلیل 

 یاغلب کشورهای جهان از این فعالیت پرجاذبه به منزله

ابزاری راهبردی در جهت توسعه اقتصادی خویش استفاده 

مختلفی در جهت  های. در کشور ما نیز فعالیتکنندمی

شگری و به خصوص گردشگری گرد یرشد و توسعه

، آن گونه هاروستایی صورت پذیرفته است اما این فعالیت

 ینتوانسته است سبب توسعه رفتکه انتظار می

ریجاب  یگردشگری روستایی گردد به عنوان مثال منطقه

طق بکر گردشگری استان کرمانشاه در ابه عنوان یکی از من

رهنگی و مسئولین میراث ف یچند سال اخیر به گفته

گردشگری استان با کاهش گردشگر مواجه بوده است. لذا 

با توجه به این موضوع پژوهش حاضر با هدف تبیین 

گردشگری ی سناریو، راهبردها و راهکارهای توسعه

 روستایی در منطقه ی ریجاب انجام شد. 

نقاط  سواتبا استفاده از تحلیل  هدف،در راستای تحقق 

توسعه یدهای پیش روی ها و تهدقوت، ضعف، فرصت

مشخص گردید.  ریجاب یگردشگری روستایی در منطقه

 توسعه گردشگری روستاییبه منظور ارائه الگوی مناسب 

مجموع امتیاز عوامل داخلی و خارجی محاسبه شد. با 

که مجموع امتیاز عوامل داخلی و خارجی توجه به این

است و در عوامل داخلی، نقاط ضعف و در  18/2کمتر از 

ماتریس عوامل خارجی، تهدیدها غلبه داشتند الگوی 

گردشگری روستایی در منطقه  یتوسعهتدافعی به منظور 

 به با توجه نسبت به سایر الگوها غلبه داشت. ی ریجاب

ی تدافعی، راهبردهایی که پیشنهاد گردیدند به الگو

روی نقاط ضعف و تهدیدهای پیشتأثیرصورتی بودند که 

را کاهش دهند.  توسعه ی گردشگری روستایی در منطقه

 و اجرا در دولت توجه افزایشی این راهبردها از جمله
 طریق از روستا در گردشگری توسعه جهت اعتبار تخصیص

بالابردن استاندارد خدمات و  مربوطه و سازمان های

در جهت توسعه و تجهیز منطقه از  سازیتسهیلات زمینه

 یمنطقهکه بود. با توجه به این کالبدی هاینظر زیرساخت

زیادی دارد و جزء مناطق  یریجاب از مرکز استان فاصله

تا حدودی با محرومیت مواجه است و  باشدمرزی می

دیگر استان به آن توجه کافی صورت  هاینسبت به بخش

و همانطور که اشاره شد از لحاظ امکانات  گیردنمی

بهداشتی وضع مناسبی ندارد، امکانات تفریحی در منطقه 

محدود به فضای طبیعی آن است و تنوع وسایل و امکانات 

و مرور  رعبو هایتفریحی در منطقه وجود ندارد، راه

فه آن رباریک و دوط هایمنطقه مناسب نیست و در جاده

، کنندحمل سوخت بسیاری تردد می هایکامیون

همینطور از لحاظ پوشش و آنتن دهی شبکه تلفن همراه 

. با باشدو تعمیرگاه مکانیکی و درمانگاه در مضیغه می

توجه به ییلاقی بودن منطقه و هوای مطبوع آن در فصل 

 ریجابی زمستان می تواند در فصول سرد سال منطقه

پذیرای گردشگران زیادی باشد اما متأسفانه امکانات و 

-خدمات گردشگری این منطقه در فصل سرد کاهش می

به عنوان مثال هتل منطقه در فصل زمستان تعطیل  یابد

در کاهش این عوامل مسئولین ی که به گفته است

راهبردهای  جذب گردشگر مؤثر بوده است و هایفرصت

رو هش نقاط ضعف و تهدید پیشدر کا توانداشاره شده می

 در این زمینه مطالعات کرمی و شریفی راهگشا باشد.

 ازکیا و کامور (؛1733) عنابستانی و مظفری (؛1731)

( نیز نشان 1731) کرمی دهکردی و همکاران (؛1732)

افزایش امکانات و خدمات زیرساختی وبهداشتی  دهدمی

به طوری که  عامل مؤثری در جذب گردشگر باشد تواندمی

-وجود تنها عوامل طبیعی بدون در نظر گرفتن زیرساخت

کافی و مناسب گردشگری نمی تواند در جذب  های

از طرفی اگر دولت یک سیاست  .گردشگر موفق باشد

مشترک برای تمام مناطق نمونه گردشگری در پیش 

گیرد، مناطق برخوردار عمدتأ برخوردارترشده و باعث 

گری خواهد شد و مناطق نمونه قطبی شدن توسعه گردش

با امتیاز پایین در حاشیه قرار خواهند گرفت و تنها در 

قالب عنوان مصوب قرار خواهند گرفت و اقدام اجرایی 

 خاصی برای این مناطق انجام نخواهد شد.

در مورد ریجاب جهت راهنمایی گردشگران  یدر منطقه 

موضوع  بناها و آثار منطقه کارشناسی وجود ندارد و این

سبب شده است که گردشگران با اهمیت و قدمت بناهای 

-نباشند و صرفا جهت بهره آشنا تاریخی و طبیعی منطقه

از فضای سبز آن در منطقه حاضر شوند و به همین  مندی

دلیل باعث صدمه رساندن به بناها و از بین بردن بسیاری 

که در این زمینه  شوندگیاهی منطقه می هایاز گونه

توریسم در  و گردشگری مدیریت آموختگان دانش جذب



 ی گردشگری ریجاب(تبیین  سناریو، راهبردها و راهکارهای اجرایی توسعه گردشگری روستایی )مورد مطالعه: منطقه
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 ،مختلف هایمنطقه جهت راهنمایی گردشگران در زمینه

 تخریب از جلوگیری زمینه در گردشگران به آموزی مهارت

 و مقررات تدوین و فرهنگی آسیب های و زیست محیط

 تاریخی؛ آثار و زیست محیط حفظ جهت جدید ضوابط

 ازافراد نقدی جریمه گرفتن و نگهدارنده هایبسیج تشکیل

به عنوان راهبردهای مؤثر در جهت  تواندمی متخلف

 سوهم اره شده مؤثر باشد.شکاهش تهدیدها و نقاط ضعف ا

 ابراهیمی و همکاران یاین پژوهش مطالعه یبا نتیجه

 Rathore (2012)(؛ 1733) عنابستانی و مظفری (؛1733)

 رغمریجاب علی یمنطقه نیز این نتیجه را تأیید می نماید.

داشتن جاذبه های فراوان جذب گردشگر اما متأسفانه 

نتوان از که نزدیکی آن به مرز عراق سبب شده است 

 گذارانمناسبی را برد و سرمایه یآن استفاده هایظرفیت

با این دیدگاه منفی که سرمایه گذاری در مناطق مرزی 

 گذاریمایهاز سرشود و اشتباه و نوعی ریسک محسوب می

سبب رونق و شکوفایی منطقه گردد  توانددر منطق که می

مسئولین است ی اجتناب نموده که در این زمینه وظیفه

لازم را  هایکه ضمن تأمین امنیت سرمایه گذاران، زمینه

مختلف و دادن  هایدر جذب آنها فراهم نموده و با مشوق

بب و بومی س گذارمجوزهای مختلف به افراد سرمایه

در منطقه گردند و به  گذاریتوسعه و گسترش سرمایه

مناطق مرزی به عنوان یک فرصت جهت رونق و توسعه 

نگریسته شود نه یک تهدید. در این زمینه ایمانی و 

ی ( نیز در پژوهش خود افزایش انگیزه1733) ابراهیمی

را عامل مهمی در  گذاریبخش خصوصی برای سرمایه

 بیان نمودند.  جذب گردشگر

نظران یکی از مواردی که در سال های صاحب یبه گفته

اخیر در رونق گردشگری روستایی در منطقه ی ریجاب 

مؤثر بوده است برگزاری مسابقات شنا در منطقه و وجود 

استخرهای پرورش ماهی فعال بوده است که به دلیل 

هر دو مورد مذکور در  هامختلف از جمله کاهش حجم آب

قه تعطیل شده است وبه همین دلیل در گردشگران منط

کافی برای حضور در منطقه وجود ندارد و به  یانگیزه

کارشناسان مواجهه شدن گردشگران با استخرهای  یگفته

خالی پرورش ماهی و درختان خشکیده باعث نوعی بی 

انگیزگی جهت حضور در منطقه و عدم مراجعه ی بعدی 

ینه توجه به جد مسئولین در که در این زم شودآنها می

ایجاد بسترهای لازم ذخیره سازی آب منطقه و فعالیت 

 یمجدد استخرهای پرورش ماهی می تواند انگیزه

مجددی در گردشگران برای حضور در منطقه باشد که در 

 Del Bosque and Sanاین زمینه نتیجه ی مطالعه ی 

Martín (2008) و Aca (2010)  نیز نشان داد فراهم

-نمودن انگیزه های لازم و تأمین رضایت گردشگران می

ی که از هایریزیبرنامه در رونق گردشگری مؤثر باشد. تواند

خاص مناطق  هایبالا به پایین بدون توجه به واقعیت

صورت پذیرد با شکست مواجه خواهد شد در ارتباط با 

یستی برای هر با هاریزیگردشگری روستایی نیز برنامه

 توانمنطقه به صورت خاص انجام و اجرایی گردد و نمی

برای تمامی مناطق گردشگر پذیر یک برنامه را پیاده و 

 هاریزیریجاب نیز برنامهی اجرا نمود در مورد منطقه

و مشکلات خاص  هابایستی با توجه به امکانات، ظرفیت

 منطقه صورت پذیرد و در این زمینه نظر خواهی از

مسئولین محلی، افراد بومی منطقه و گردشگران منطقه 

به طور  هامؤثر باشد که لازم است در برنامه ریز تواندمی

جدی به مشارکت این سه دسته توجه لازم مبذول گردد. 

( و حجازی و 1732عینالی و همکاران) یمطالعه ینتیجه

از نظر . نماید( نیز این مطلب را تأیید می1732همکاران)

 یدر معرفی منطقهها ضعف تبلیغات رسانه رشناسانکا

ریجاب و ناشناخته بودن منطقه برای بسیاری از افراد در 

مختلف و حتی در خود استان و  هایو شهرستان هااستان

از طرفی ذهنیت بسیاری از افراد نسبت به دور بودن و 

 یخشکی منطقه سبب عدم جذب گردشگر در منطقه

ریجاب شده است که در این زمینه تنوع بخشی و توسعه 

منطقه و از  هایتبلیغاتی در معرفی جاذبه هایبرنامه

 و گردشگران بازار به توجه مختلف و هایطریق رسانه
 بازدید به ترغیبشان و روستا وتشویق به ورود در نیازهایشان

به عنوان راهبردی مؤثر در جذب  تواندمی منطقه از مجدد

اختلافات مذهبی جامعه  ردشگر مورد استفاده قرار گیرد.گ

، میزبان و گردشگران تضاد و دشمنی میان اهالی منطقه

عدم آموزش روستاییان و آشنایی آنها در زمینه برخورد با 

بروز تخلفات اجتماعی با ورود گردشگران به ، گردشگران

منطقه از نقاط ضعف و تهدیدهای دیگر توسعه گردشگری 

که در این زمینه آگاهی دادن  باشدریجاب می یمنطقهدر 

به مردم محلی در ارتباط با مزایای گردشگری در منطقه و 

گردشگری و آگاهی  هایمشارکت آنها در توسعه طرح

دادن به مردم محلی در ارتباط با مزایای گردشگری در 

گردشگری  هایمنطقه و مشارکت آنها در توسعه طرح

موانع و کاهش مشکلات مؤثر گردد که در در رفع  تواندمی
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مشابهی  ینتیجه نیز Rathore (2012)این زمینه پژوهش 

 .دهدرا نشان می

گردشگری روستایی عامل  یتردیدی نیست که توسعه

مهم و مؤثری در رونق مناطق روستایی و رفع بسیاری از 

مسائل و مشکلات این مناطق را دارد  از این رو بر اساس 

پیشنهادهای نهایی تحقیق با توجه به پژوهش  یهایافته

-به صورت ذیل ارایه می آنو نیازهای  منطقههای اولویت

 .گردد

از آنجا که عدم توجه مسئولین به منطقه سبب تعطیلی -

استخرهای پرورش ماهی و مسابقات شنای منطقه شده 

جدی و در اولویت قرار دادن راه حل  ریزیاست برنامه

ر دبه عنوان راهکار اساسی  تواندبرای رفع این مشکل می

 ؛رونق گردشگری روستایی منطقه مؤثر باشد

از آنجا که وجود منابع طبیعی بدون در نظر گرفتن  -

 یو اصلاح و بهبود آنها برنامه های توسعه هازیرساخت

گردشگری را با شکست مواجه خواهد نمود. ایجاد امکانات 

گردشگری در منطقه و  یمناسب توسعه هایو زیر ساخت

رفع موانع و مشکلات آن از جمله، راه های مواصلاتی 

ایجاد درمانگاه سیار، تعمیرگاه مجهز،  همنتهی به منطق

، ارتقاء پوشش شبکه تلفن همراه وبهبود امکانات تفریحی

 ؛مؤثر باشد تواندو بهداشتی در منطقه می رفاهی

خشک شدن تعداد بسیار زیادی از درختان منطقه نشان  -

 هایاز عدم توجه کافی مسئولین به حفظ منطقه و جاذبه

باغات و حفظ و احیاء  یآن دارد که در این زمینه توسعه

مورد استفاده قرار تواند می آنها به عنوان راهکار مؤثری 

 ؛گیرد

توجه به عدم رضایت افراد بومی در ورود گردشگران با  -

به منطقه به علت ایجاد مشکلات توسط گردشگران. در 

لازم به افراد بومی در  هایاول برگزاری آموزش یمرتبه

 یمزایای وجود گردشگر به منطقه و در مرتبه ارتباط با

بعدی استفاده از نظرات و پیشنهادهای آنها و مشارکت 

منطقه می  ریزیحل مختلف توسعه و برنامهآنها در مرا

 ؛تواند در رونق گردشگری منطقه مؤثر باشد

نیازسنجی از گردشگران منطقه در ارتباط با مسائل و  -

مشکلات منطقه و کمبودها و نواقص آن و ایجاد امکانات 

در جذب  نیزلازم در جهت جلب رضایت گردشگران 

 ؛استگردشگر در منطقه مؤثر 

محلی در  هایمختلف و موسیقی هایجشنوارهبرگزاری  -

منطقه و شناساندن آداب و رسوم و فرهنگ منطقه به 

گردشگری  یدر جلب رضایت و توسعه تواندگردشگران می

 ؛منطقه مؤثر باشد

استفاده از ظرفیت مرزی بودن منطقه و نگرسیتن به آن  -

به عنوان یک فرصت. همچنین ایجاد بازارچه های مرزی 

طبیعی و  هایهمراه با جاذبه هامنطقه و معرفی بازارچهدر 

دیگری در جذب  همعامل م تواندتاریخی منطقه می

 ؛باشدگردشگران گردشگر و جلب نظر 

باتوجه به انقراض و از بین رفتن بسیاری از گونه های -

حفظ تنوع بیولوژیکی و حیات وحش و  گیاهی منطقه

در حال انقراض  هایبرای احیاء گونه هاییتدوین برنامه

گیاهی و جانوری به منظور افزایش پایداری اکولوژیکی 

 ؛منطقه

گردشگری منطقه به  هایواگذاری اداره امور فعالیت-

مشارکت پذیری و  یمحلی و افزایش روحیه -مردم بومی

 یمردم سالاری محلی از طریق گسترش نهادهای جامعه

 ؛و سازمان های غیر انتفاعی هامدنی نظیر انجمن

جذب و آموزش و بکارگیری نیروی انسانی مجرب و -

 هایآموزش دیده محلی برای فعالیت و مدیریت بخش

 ؛مختلف مهمان داری و پذیرایی در سطح روستا

افزایش توانمندی اجتماعی با تأکید بر دانش و آگاهی، -

 آموزش و اطلاع رسانی، افزایش مشارکت زنان و جوانان

  ؛و... به منظور افزایش خوداتکایی در اداره امور

 ساکن محلی جوامع میان گفتگو تشویق و تسهیل-

 یو جامعه منطقه( گردشگری منابع اصلی )مالکان

مجموعه  ،فرهنگی منطقه میراث اهمیت یدرباره گردشگر

 ؛زنده منطقه فرهنگ های و وگردشگری تفریحی های

مادی  از جلوگیری برای محلی هویت تقویت و حفظ- 

 جامعه؛ منفعت طلبی و گرایی

 فرهنگی  اجتماعی همگون فرهنگ یتوسعه و حفظ- 

 منطقه؛

 و اقتصادی تبادلات برقراری برای تدابیری اتخاذ -

 گردشگران، و محلی ساکنان بین فرهنگی

 از آن بلافصل محیط و در منطقه آرامش و امنیت ایجاد -

       احتمالی؛ هایتنشبروز  هایزمینه شناسایی طریق

اطلاعات  ارائه منظور به رسانی اطلاع سایت وب ایجاد-

 روز به و منطقه اکوتوریستی هایقابلیت خصوص در جامع

 سایت؛ وب این دائمی نگه داشتن

 گردشگری -تفریحی هایفرصت مدیریت و ریزی برنامه-

 به توجه نیازمند  که ایمنطقه یشبکه چارچوب در
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 ریزی برنامه از گذر و شهری -روستایی پیوندهای

 ایمنطقه ریزیبرنامه به روستایی و شهری یجداگانه

  ؛است

توسعه کسب و کارهای محلی گردشگری و جلوگیری از -

 ؛نشتی سرمایه به خارج از روستا

 علمی مراکز توسعه ازطریق گردشگری فرهنگ گسترش-

 گردشگری؛

 علمی مراکز توسعه ازطریق گردشگری فرهنگ گسترش-

 گردشگری؛

 سوی از قیمت ارزان گردشگری تورهای راه اندازی-

 فرهنگی، میراث سازمان همکاری با خصوصی هایآژانس

 ؛استان گردشگری و دستی صنایع

توجه ویژه به بعد کارآفرینی در منطقه به منظور توسعه -

 ,جاذبه های گردشگری

کمک زیادی  تواندمن های کوچک محلی میانجتشکیل -

در تعامل بین جامعه میزبان و مهمان جهت پایداری 

گردشگری روستا و تقویت نقاط قوت و کاهش تضاد و 

اثرات منفی بین سه طرف درگیر در گردشگری)جامعه 

 ؛محلی، جامعه میزبان و محیط طبیعی( روستا نماید

جدید گردشگری در  هایسنجی و تعریف توانقابلیت-

 ؛صوصیبخش خو مشارکت  گذارییهمحل به منظور سرما

نقاط  از بازدید برای جمعی دسته تورهای گسترش-

 ایجاد در مهمی نقش مناسب، هایتقیم با روستایی

 ؛دارد داخلی انگردشگر تشویق و مسافرت انگیزه برای

در این  که ،صورت پذیرد گردشگری منفی آثار ارزیابی-

 این بر باید متولیان گردشگری و مسئولین تلاش زمینه

 اصولی، نظارت صحیح و هایریزیبرنامه با تا باشد مبنا

 در و حداکثر برسانند به را گردشگری از حاصل منافع

.دهند کاهش حداقل به را آن منفی آثار مقابل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 15/ پیاپی 99 پاییز/ 3شماره سیزدهم/  سال مجله پژوهش های ترویج و آموزش کشاورزی/                                                                     

 
 

33 
 

 منابع

(. تدوین راهبردهای 1733) .خ ب. و ابراهیمی، ایمانی،

)مطالعه موردی: روستاهای  توسعه گردشگری روستایی

اندیشه  هدف گردشگری استان آذربایجان شرقی(.
 .50-00: صص، 10شماره  ،سال نهم ،جغرافیایی

 (. توسعه پایدار گردشگری1732) .ن م و کامور، ازکیا،

مجله  روستایی در روستای چاشم شهرستان مهدی شهر.
، شماره سوم ،سال پنجم ،مطالعات توسعه اجتماعی ایران

 .183-122: صص

نگرش (. 1731) .فتح اله، م و تاج الدین، ا و  .ر احمدی، ع
انتشارات  ،چاپ شانزدهم .جامع بر مدیریت استراتژیک

 تولید دانش.

های تحقیق (. روش1703) .ا. م و دهقان، ن . اعرابی، س

 ، 28، سال فصلنامه راهبردیدر مدیریت راهبردی. 

 .137-215: ، صص58شماره

(. نقش عوامل فرهنگی، 1737) .ا ابراهیمی دهکردی،

مذهبی و اکوتوریستی در توسعه گردشگری ابرکوه. 

 .1-15: صص، 3شماره، 7. دورهفصلنامه فضای گردشگری

(. برنامه 1738) ر قادری،ک. و  حبیبی، و ا. ر بهرامی،

)مطالعه موردی:  گردشگری روستایی یاستراتژیک توسعه

-فصلنامه پژوهش مناطق روستایی استان کردستان(. دو

: صص ،شماره سوم ،شهری. سال دوم بوم شناسی های

51-31. 

(. تدوین 32) .ز و تقی زاده،  د رحیمی و ع ،نژادحاجی

برنامه استراتژیک گردشگری در منطقه نمونه کردشگری 

روستایی مطالعه موردی: روستای نمونه گردشگری هجیج 

مایش آ پژوهشی-فصلنامه علمیدر شهرستان پاوه. 
 .12-30: صص، 1شماره ، 1دوره .سرزمین

 .ح و حسینی امینی، ع. م ریزی،رجایی و ز ،زادهحجازی

قوت و ضعف گردشگری روستایی، (. شناخت نقاط 1732)

مجله اصفهان. -روستایی ابیانه یمطالعه موردی: اکوموزه
 شماره پنجم.، سال دوم ،و توسعه گردشگری ریزیبرنامه

 .18-35: صص

(. 1737) .ن ،ف و عبدی باقری،و   ا ،پایدار و ع ،نژادحاجی

تدوین برنامه راهبردی توسعه گردشگری روستایی ایران. 

، 0شماره، 2سال .راهبردی و کلان هایسیاستفصلنامه 

 .111-171: صص

 ریزی(. برنامه1703) .م ف و نیک سیرت، دادورخانی،

 در روستاهای نواحی بیابانی گردیراهبردی طبیعت

شهرستان اردکان، استان -روستای خرانق )مطالعه موردی:

شماره چهار. ، . دوره یکروستایی هایمجله پژوهش. یزد(

 .17-32: صص

ر و شعبانعلی ، رضایی و ر اسحاقی و م شوکتی آمقانی،

(. بررسی موانع توسعه گردشگری در 1737). فمی،ح

)مطالعه موردی: روستای  مناطق روستایی شهرستان اسکو

، 15فصلنامه فضای جغرافیایی. سال ساحلی آق بند(.

 .27-73: صص، 17شماره

ارزیابی (. 1732) .ا ف و رومیانی، ح. فراهانی و ج عینالی،

نقش سرمایه اجتماعی در توسعه گردشگری روستایی با 

 یو توسعه ریزیدوم. مجله برنامه هایتأکید بر خانه

 .12-31: صص، شماره ششم ،گردشگری. سال دوم

ش و . م شریف زاده، و خ صالحی،و  ح. غ عبداله زاده،

(. بررسی تأثیر گردشگری بر 1731) .ر. ع خواجه شاکوهی،

-مجله برنامهمعیشت پایدار روستایی در استان گلستان. 

: صص، 11شماره ،. سال چهارمو توسعه گردشگری ریزی

150-113. 

(. 1731) .آ قنبرزاده اشعری، و ن فیروزجایی، زادهعلیقلی

سنجش حمایت ساکنین روستایی از توسعه گردشگری در 

مجله روستاهای مناطق جنگلی و عوامل مؤثر بر آن. 
، 11شماره  ،. سال چهارمو توسعه گردشگری ریزیبرنامه

  .131-100: صص

(. تحلیل عوامل مؤثر 1731) .ز و وصال،  ا. ع عنابستانی،

 هایبر ایجاد برند گردشگری در سکونتگاه

-مجله برنامهروستایی)مطالعه موردی: شهرستان بینالود(. 

، 15شماره ،سال پنجم و توسعه گردشگری. ریزی

 .120-115:صص

. بررسی تأثیر (1731) .ح ا و محمودی،. ع عنابستانی،

)مطالعه  گردشگری مذهبی بر ارتقاء زندگی روستاییان

مجله برنامه حوزه نفوذ گردشگاهی شهر مشهد(.  موردی:
: صص، 10شماره ،سال پنجم ،و توسعه گردشگری ریزی

111-30. 

 مؤثر عوامل تبیین(. 1733) .ز مظفری، و ا. ع عنابستانی،

 کشاورزی )مطالعه گردشگری به روستاییان گرایش بر

 فضل دهستان گردشگری نمونه روستاهای :موردی

-111: صص، 21شماره ،نیشابور(. سال هفتم شهرستان

121. 



 ی گردشگری ریجاب(تبیین  سناریو، راهبردها و راهکارهای اجرایی توسعه گردشگری روستایی )مورد مطالعه: منطقه

  

33 
 

(. بررسی 1731) .ل م و شرفی، تقی بیگی، و م غنیان،

موانع بهبود فضای کسب و کار در حوزه توریسم روستایی 

-منطقه ریجاب با استفاده از تئوری بنیانی. مجله پژوهش

: صص، 1شماره ،ترویج و آموزش کشاورزی. سال نهم های

11-12. 

 .ا. م خ و خراسانی، کلانتری،و  م کرمی دهکردی،

(. واکاوی کیفی مشکلات گردشگری روستایی در 1731)

استان چهارمحال بختیاری با استفاده از نظریه مبنایی با 

-مجله برنامهتأکید بر روستای دیمه شهرستان کوهرنگ. 

: صص، 13شماره ،سال پنجم ،و توسعه گردشگری ریزی

130-135. 

(. ارزیابی گردشگری 1731) .ر ف و شریفی، کرمی،

مطالعه موردی:  SWOTروستایی با استفاده از مدل 

شریه جغرافیا و برنامه روستاهای بخش مرکزی مراغه. ن
 .131-131: صص، 15شماره، 13. سالریزی

 .ر ر و دارایش،. ع اردستانی، زادهکاظم و م نصری،

(. ارزیابی گردشگری روستایی در منطقه اردستان 1731)

 ریزیاستفاده از مدل سوات. فصلنامه جغرافیا و برنامهبا 

 . 51-30: صص، 3شماره، 7شهری چشم انداز زاگرس. سال
Akca, H. (2010). Assessment of rural tourism in 

turkey using SWOT analysis, Journal of Applied 

Sciences, 6(13): 2837-2839. 

Bensemann, J.O. (2009), Copreneurship in Rural 

Tourism Exploring Women’s Experience. Annals 

of Torism Research, 29 (3), 5. 

Beetone, S. (2006). “Community Develpoment 

through Tourism Australia”. CSIRO Publisher, 

141-160. 

Buzinde, C., Kalavar, N., Jyotsna M. and Melubo, 

K. (2013). Tourism and community well-being: 

The case of the Maasai in Tanzania,Annals of 

Tourism Research, 44(2014):PP; 20-35, http :// dx. 

doi. org/ 10. 1016 /j .annals. 08.010. 

Del Bosque, I. R. and San Martín, H. (2008). 

Tourist satisfaction a cognitive-affective model. 

Annals of Tourism Research, 35(2): 551-573. 

Eusébio, C., Carneiro, M. J., Kastenholz, E., 

Figueiredo, E. and da Silva, D. S. (2017). “Who is 

Consuming the Countryside? An Activity-Based 

Segmentation Analysis of the Domestic Rural 

Tourism Market in Portugal”. Journal of 

Hospitality and Tourism Management, 31, 197-

210. 

Icom. and wffm/fmam, (2007). Declaration of the 

international council of museums (icom) and the 

world federation of friends of museums (wffm) for 

worldwide sustainable cultural tourism. Avaialbe 

at: http://icom.museum/fileadmin/user upload 

Helms, D.J. and Nixson, J. (2010). Not all 

metacognition is created equal. New Directons for 

Teaching And Learning, 95,73-79. 

Jaafar, M., Rasoolimanesh, S. M. and Lonik, K. A. 

T. (2015). Tourism growth and entrepreneurship: 

empirical analysis of development of rural 

highlands. Tourism Management Perspectives, 14, 

17-24. 

Kim, S., and Jamal, T. (2015). The co-evolution of 

rural tourism and sustainable rural development in 

Hongdong, Korea: complexity, conflict and local 

response. Journal of Sustainable Tourism, 23(8-9), 

1363-385. 

Lee, C. C. and Chang C.P. (2008). Tourism 

Development and Economic Growth: A Closer 

Look at Panels, Tourism Management, 29 (1), 180- 

192. 

Popescu, R. I. (2009). The branding potential of 

Bucharest. Strategy and success factors, 

Theoretical and Empirical Researches in Urban 

Management, 4(4 (13)), 177-193. 

Rathore, N. (2012), "Rural tourism impact, 

challenges and opportunities", Journal of 

Business Economics & Management Research, 2 

(2), 252- 260. 

 

Rajaratnam, S.D., Munikrishnan, U.T., Sharif, S.P. 

ans Vikneswaran, N. (2014), Service quality and 

previous experience as a moderator in determining 

tourists’ satisfaction with rural tourism destinations 

in Malaysia: A partial least squares approach, 

Procedia - Social and Behavioral Sciences, No. 

144, 203 – 211. 

 

Stroos, R. E. (2008). Educational psychology: 

Theory and practice(8
th

 ed). New York, 86-174. 

Su, B. (2011). Rural tourism in China, Tourism 

Management, 32, 1438-1441. 

Shaw, J. and Williams, P. (2004) Strategic planning 

and community involvement as contributors to 

sustainable tourism development. Current Issues in 

Tourism. 29, 3-41. 

 

Teye, M., So nmez, S.F. and Sirakaya, E. (2002). 

Residents’ attitudes toward tourism development, 

Annals of Tourism Research, 29, 668–688. 

Vanolo, A. (2008). The image of the creative city: 

Some reflections on urban branding in Turin, 

Cities, 25(6), 370-382. 

 

 

 


