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 چکيده
يکي از مفاهيم مهم در عرصه برنامه ريزي شهري جديد، توسعه شههري هوشهد د اسهت  هه      مقدمه و هدف پژوهش:

هاي ديجيتالي را در زندگي، فعاليت و اداره محيط شهري باهم تر يب مي   د. مقالهه اارهر    مزاياي استفاده از ف اوري
 ر هوشد د است.شههاي درصدد بررسي و سطح ب دي م اطق شهر  اشان براساس ميزان برخورداري از شاخص

تحليلهي اسهت و در  ن   -، از نوع  اربردي و به لحاظ ماهيهت از نهوع توصهيفي   اين مقاله، به لحاظ هدف روش پژوهش:

هاي مورد استفاده در اين مقالهه بهر ما هاي     هم از بعد عي ي و هم ذه ي مورد بررسي قرار گرفته اند. شاخصها شاخص
هوشد د، اقتصاد هوشد د، محيط زيست هوشد د، اکدروايي هوشهد د، زنهدگي   بررسي پيشي ه موروع، شامل پويايي 

هوشد د و شهروند هوشد د هست د. در بعد ذه ي از روش پرسش امه و در بعد عي ي از  مارهاي مرا ز مسئول اسهتفاده  
هاي عي ي نيهز   هها با به  ار گيري روش تصادفي طاقه اي جدع  وري و طاقه ب دي شده و داد پرسش امههاي شد. داده

 با استفاده از تک يک تاپسيس و روش وزن دهي  نتروپي تجزيه و تحليل شده است.
ها نشان مي دهد  ه تفاوت  شکاري بين م اطق شهر  اشان از لحاظ برخورداري از شاخص نتايج  لي بررسيها:  يافته

ورعيت نامطلوب تهري را دارا   5و م طقه  تر از ورعيت مطلوب 4و  2شهر هوشد د وجود دارد، در اين بين م اطق هاي 
هها  نسات به ديگر شاخص 86.0مي باش د. تحليل رگرسيون اا ي از  ن است  ه شاخص زندگي هوشد د با رريب بتا 

ايجاد شهر هوشد د تاثيرگذارتر است و تحليل هداستگي پيرسون نيز نشان مي دهد  ه بين اين شهاخص بها سهاير     در
 دار وجود دارد. مع يها ارتااط مثات و  شاخص

شهر هوشد د، رروري است  ه توجه ويژه اي بهه  هاي در خصوص توسعه شهر  اشان مات ي بر شاخص نتيجه گيري:

 م اطق با رتاه پايين ماذول شود.
 شاخص شهر هوشد د، م اطق شهري،  اشانواژگان كليدي: 
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 مقدمه
 دارنهد،  مهدي نقش ف اوري و علوم جهان، در امروزه

 تغييهر  توسهعه، ههاي  رونق فعاليت و گرفتن شتاب با زيرا

 سهممت      هده  تهديهد  خطرات گسترش زندگي، ساک

 مهورد  توسهعه،  محهور  ع وان به را سممت و ارتقاي افظ

 از جامع فر ي دي ،توسعه  لي طور اند. به  داده قرار توجه

 است سياسي و اجتداعي، فره گي اقتصادي،هاي فعاليت

 فعاليهت،  و بهوده  بشهر  زندگي مستدر بهاود  ن هدف  ه

 اساسهي  ار هان  از م افع عادلانه توزيع و  زادي، مشار ت

   وني، (. در عصر79، 9315ق اري )  يد مي شدار به  ن

 بهه  الکترونيکهي  ريهزي  برنامهه  و اجتدهاعي  سواد  گاهي،

 برنامهه  سيسهتم  تحهول  جههت  در ترين ابزار مهم ع وان

در  جديهد ههاي  اند. پيشهرفت  شده ش اخته شهري ريزي
 ابزارههاي الکترونيکهي،   و ارتااطهات  و اطمعهات  ف هاوري 

 شهري جوامع در جديدهاي فعاليت ايجاد و ظهور موجب

 (.1.، .931 نظم فر) است شده

ههاي  زيرسهاخت  بهه  دسترسهي  و شهر م اسب ارتااط
 يک بل دمدت دراستراتژي توسعه زيادي اهديت ارتااطي

 شهک  بدون شهرهاي هوشد د ايجاد دارد. ب ابراين، شهر

 جامعهه  يهک  بهه  رسهيدن  در اساسهي هاي از اولويت يکي

1هوشد د شهر استقرار بود. براي جهاني خواهد اطمعاتي
 

 و  ن هدگهام  نيهاز  موردهاي زيرساخت تدامي است لازم
 ف هاوري  ازهها  دولهت  بايد  ه گونه بدين .باش د راستا هم

 رسهاني  خدمات و طرح تهيه جهت و ارتااطات، اطمعات

 نداي هد.  اسهتفاده گسهترده   شههري،  محهمت  سا  ين به

 توسهعه  و ترقهي  بهراي  توسهعه  دراهال  در شهورهاي 

اساسي ف اوري اطمعات و  زيرساختهاي الکترونيکي، تهيه
ابزارههاي   بايهد   شهورها  اين باشد. مي رروري 2ارتااطات

اطمعهات   و ارتقها داده  را جديهدي  ارتااطي و الکترونيکي
 ،.931نظم فر ) نداي د بروز را خود اي رايانه و الکترونيکي

.1.) 
 

 بيان مسأله
جديد ارتاهاطي تهيثيرات و    هاي بهره گيري از ف اوري

اقتصههادي، اجتدههاعي، هههاي تحههولات فرفههي را دراههوزه
فره گي و سياسي و مديريت شهري در پي داشته اسهت.  

نهوين بايهد بهه    هاي ف اوريهاي براي بهره گيري از مزيت
ف اوري اطمعهات بهه ع هوان يهک عامهل محهرا ارتقها         

خهدادادي و هدکهاران   ) زندگي شهري توجه ندود  يفيت
(. امروزه رفع نيازهاي روزمره مردم با اسهتفاده  .4، 9317

ههاي  از ف اوري اطمعات به يکهي از مههم تهرين دهدههه    
مسئولين شهري تاديل شده است. شههرداري بهه ع هوان    

يکي از مهم ترين نهادهاي شههري مهي  وشهد خهدمات     
ن بهها اسههتفاده از ابههزار و خههود را تهها بههالاترين اههد امکهها

 نههوين اطمعههاتي بههه مههردم ارا ههه دهههد هههاي تک ولههوفي
 .(49، 9301محددي )

ههاي  تحقق شهر هوشد د م وط به  هار يي سيسهتم  
مردم و افهزايش  يفيهت   هاي مديريت شهري در رفع نياز

زندگي مردم است. در اين خصوص مديران شههري بايهد   
ادي، رفتهار مهردم،   اقتصهاي بتوان د يک شهر را در زمي ه

اکدراني، ادل ونقل، محيط و در  ل زندگي و فعاليهت  
 به صورت ساختارم د و سهازمان يافتهه هوشهد د سهازند    

 .(45-.4، 9315خداداي و هدکاران )
تحقق شهر هوشد د به ارا ه ارتقاي سهطح زنهدگي و   
 سب و  ار، تامين بهتر خدمات از طريق ايجاد دسترسي 

ي نگه داشتن شهروندان در صف، برخط به اي ترنت به جا
دسترسي به اطمعات از هر نقطه و از هر  جا، و افهزايش  
در مدها، يکپارچگي واادهاي مختلف شهري و نيز صرفه 
جويي در هزي ه و وقت، و ارتقا  سطح فره گ شهروندي 

خهم   ههاي  و از طريق  موزش شهروندان، توسهعه روش 
د. بدين جههت  براي بهاود زندگي و  ار را موجب مي شو

ههاي شههر هوشهد د در     توجه مديران شهري به شاخص
 سالهاي اخير بهه صهورت معهاعفي معطهوف شهده اسهت      

 (.919، 9310تاجفر و هدکاران )
اعدال مديريت  ار مد بهر شههر  اشهان بهه ع هوان      

 323447دومين شهر بزرگ استان اصفهان بها جدعيهت   
 سهها  ان، ههاي نفهر و تهيمين نيازهها و تعههدين خواسهته    

مسههتلزم بکههارگيري اصههول اهها م بههر توسههعه هوشههد د 
شهري است. در سالهاي اخير اين مهم در بين مسهئولين  
و سياست مداران  اشاني به ع وان يهک دهدههه بهزرگ    
مطرح بوده است. چ انکه در تهدوين سه د تحهول شههر     

مصوب شوراي برنامهه ريهزي و توسهعه اسهتان(،     )  اشان
د د، خم ، دانايي چشم انداز شهر  شهري م سجم، هوش

محور، جذاب براي زندگي و فعاليت، و با هويت اسهممي  
تعريف شده است. در بخشي از ايهن سه د، بهراي تحقهق     

 شهر هوشد د به ابعاد زير توجه شده است:
مههم اقتصهادي،   ههاي  پيشگام شدن در تحول بخش -

دولت و جامعه از طريق استفاده ظريف تر و نو ورانه 
 اطمعات و ارتااطاتتر از ف اوري 

گسترش نيروي  ار ماهر رقهابتي در عرصهه ف هاوري    -
 اطمعات و ارتااطات

اسههتقرار يههک زيرسههاخت بهها سههرعت بسههيار زيههاد،   -
هوشههد د، قابههل اعتدههاد و فراگيههر بههراي ف ههاوري   

شوراي برنامه ريهزي و توسهعه   ) اطمعات و ارتااطات
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(. در ايههن راسههتا مقالههه 51، 9304اسههتان اصههفهان 
 ر درصدد پاسخگويي به سوالات زير است:اار

مختلف هاي سطح برخورداري شهر اشان از شاخص -
 شهر هوشد د به چه ميزان است؟

مهم تهرين شهاخص مهوثر در هوشد دسهازي شههر       -
شههر هوشهد د تفهاوت    ههاي  برخورداري از شهاخص 
 مع ي دار وجود دارد؟

 

 اهميت و هدف پژوهش
هوشهد د  با توجهه بهه فراگيهر شهدن مورهوع شههر       

رههرورت دارد بسههترهاي لازم در خصههوص پيههاده سههازي 
هوشد دانه اداره شهرها در قالب يهک سيسهتم   هاي روش

 من ايجاد شود. اولين گام در اين راستا  گاهي از ميزان 
هاي شهر هوشد د و ميزان  بهرم دي يک شهر از شاخص

وجود تفاوتها در م اطق مختلف شهري به م ظهور برنامهه   
افههزايش سههطح برخههورداري از امکانههات و  ريههزي بههراي 

تيسيسات مورد نياز است. لذا با توجه به مطالب ذ ر شده 
 گانهه پ جهدف مقاله اارر مطالعه و سطح ب دي م اطق 

شهر  اشان در ميزان برخورداري و بهد هدي از شهاخص  
باشهد. در ايهن خصهوص ميهزان      شهر هوشهد د مهي  هاي 

از هريهک از   شههر  اشهان   گانهه په ج برخورداري م هاطق  
مورد بررسي قرار گرفته تا در  3شهر هوشد دهاي شاخص

نهايت بتوان نسات به اولويت ب دي اقهدامات مهورد نيهاز    
تصديم گيري  هرد. بهديهي اسهت ايهن بررسهي بسهتري       
خواهد بود تا بتوان راهکارهاي موثر در بهاهود شهرايط را   
در م اطق محروم و هير برخوردار ارا ه  رد. بي شک ايهن  
فراي د در نهايت به بهاود اوراع در تدام م هاطق خواههد   

 انجاميد و پايداري شهري را افزايش خواهد داد.
 

 ادبيات پژوهش
 از  هه  اسهت  شههري  توسعه مدل يک هوشد د شهر

 طيفي ندايانگر و  يد مي وجود به مختلف بازيگران تعامل

 شههر  اسهت. مفههوم   مختلهف ههاي  ويژگهي  اههداف و  از

  ه سيستم يک ع وان به را شهر اول، درجه هوشد د در

   هد  مهي  بررسهي  اسهت،  متعهدد هاي سيستم زير داراي
  نههاوارو و هدکههاران   11، 2893چههورابي و هدکههاران  )

  ل يک ع وان به سيستم زير عدلکرد (. اين208، .289

 و هوشهد د  شيوه به  ه دهد مي اجازهها  ن به نهايت در
(. 988، 2892هدکهاران،  چورابي و )    د رفتار هداه گ

 م اسهب  راهکارهاي يافتن شهرهاي هوشد د مدل هدف

 از ويهژه  بهه  هاي موجود در شهر پيچيدگي مديريت براي

بهالابردن   و نشهي ي  شههر  م فهي  پيامهدهاي  اهل  طريهق 

، 2899نام و پاردو، ) است شهري جدعيت زندگي  يفيت
 در هوشهد د  ارا ه خدمات هوشد د شهر نهايي (. هدف5

چهورابي و هدکهاران   ) اسهت  شهر اياتيهاي قابليت  ليه
 (.48، 2890  فورتس و هدکاران 70، 2892

در سهال   4نخستين تعريف از شهر هوشهد د را ههال  
ارا ه  رد. اين تعريف بر تصوير شهري تي يد دارد  2888

مهم  ن از جدلهه جهاده   هاي و بر شرايط تدام زيرساخت
فرودگهاه هها،    ها، پهل هها، تونهل هها، ريهل هها، متروهها،       

ههاي  ب درگاهها، ارتااطات،  ب، بهر  و اتهي سهاختدان   
بههزرگ نههاظر اسههت. شهههر هوشههد د مههي  وشههد ايههن   

جديد م سجم   هد و  هاي زيرساختها را به  دک ف اوري
ههاي  به شکلي بهي هه از م هابع اسهتفاده ندايهد. فعاليهت     

از  ن طههرح ريههزي و زمههان   پيشههگيرانه را در نگهههداري
ت را براي شههروندان افهزايش دههد. در    استفاده از خدما

شهر هوشد د به صورت راهاهردي از بسهياري از عوامهل    
 ICTهوشههد د مان ههد ف ههاوري اطمعههات و ارتااطههات   

درجهت افزايش توسعه پايدار و افزايش  هارايي عدلکهرد   
  04، 9314 شاورز و قلهي زاده  ) شهر استفاده مي    د

 (.90، 2897تاپتا 
، درک مفههوم  ن  د شهر هوشهد د گام اول براي ايجا

مفهوم شهر هوشد د در سه اهوزه اصهلي توسهعه    . است
. اکومتي. به 3. ص عتي 2. دانشگاهي 9: پيدا  رده است

طور لي ادبيات دانشگاهي رويکرد  ل نگر و جهامع دارد  
و طيف گسترده اي از مورهوعات را در بهر مهي گيهرد و     

وسعه اجتداعي عددتاً بر بهاود در سه اوزه اکدروايي، ت
، و محيط زيست متدر ز شده است. از نقطه نظر ص عتي

شهرهاي هوشد د عددتاً به دليل تعامهل بهين رقايهت و    
. به عموه بهره وري و توسعه پايدار شهري پديد  مده اند

محيط زيسهت پايهدار و توسهعه اجتدهاعي ههدف اصهلي       
شهرهاي هوشهد د اسهت. در نهايهت ادبيهات اکهومتي،      

، رشهد  چالش بين الدللي شامل  يفيت زنهدگي بيشتر بر 
، ، ايد ههي، پايههداري، انههرفي، محههيط زيسههتاقتصههادي

 شاورز و ) بهداشت و درمان و تحرک متدر ز شده است
 (.00 ،9314قلي زاده 

يکي از متداول ترين مفههوم ب هدي در زمي هه شههر     
( بيهان  ردنهد.   2887) 5هوشد د را گيفي گر و ميمنوويچ

تعريههف، شهههرهاي هوشههد د از طريههق تر يههب  در ايههن 
مجزا تعريف مي شوند  هه از نهو وري   هاي هدزمان ج اه

، پويهايي  6اقتصهاد هوشهد د  ) تا  موزش و  يفيت زنهدگي 
، 9، مهردم هوشهد د  8، محهيط زيسهت هوشهد د   7هوشد د

 ( را شامل مي شود. 11و دولت هوشد د 10زندگي هوشد د
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ان طاق تعريف، هدف اقتصهاد هوشهد د تقويهت تهو    
اقتصادي و رقابت پذيري شهر هوشد د در بازارهاي ملي 

شهاکه  ههاي  و جهاني است. با  ههاز اقهداماتي  هه گهروه    
اجتداعي را براي سرمايه گذاران ايجاد و افظ مي    هد  

 ،هها دانشهگاه ) ذي فهع مختلهف  ههاي  و با هدکهاري طهرف  
بهه م ظهور تقويهت نهو وري از      و ...(هها   ngoوها شر ت

( شهههر 34: 2898،توپتهها)  ارش اسههانطريههق ايجههاد  
هوشد د مهي توانهد موقعيهت اجتدهاعي خهود را بهاهود       
بخشد. بعموه دسترسي فزاي ده بهه اي ترنهت داراي بانهد    

هاي اجازه مي دهد از روشها پهن به شهروندان وشر ت
بانکداري  ،خريد اي ترنتي) الکترونکي در روندهاي تجاري
، 9307قربهاني و نوشهاد   ) الکترونيک و...( استفاده    هد 

908 .) 
در اوزه مردم هوشد د شهرهاي هوشد د در صهدد  
تاديل به شهرهايي هست د  ه در  نها شهروندان تحصيل 
 رده، مماظهه    هده از نظهر اجتدهاعي و  گهاه از نظهر       
فره گههي اعههور دارنههد. بههراي رسههيدن بههه ايههن نتيجههه 

زش يادگيري بل هد مهدت و مهو   هاي اقداماتي مان د برنامه
، خدمات م اسب و متدر ز بر  مهوزش،  ما ي بر  امپيوتر

،  گاهي پيرامون پايداريهاي  موزشي و برنامههاي  ارگاه
پشتيااني    ده از  مهوزش از  هاي فره گي و ابتکار عدل

  نمين در شههرها صهورت مهي گيهرد    هاي راه دور و دوره
 (.908، 9307قرباني و نوشاد )

ک طيههف وسههيعي از اکدروايههي هوشههد د بههه  دهه 
اقدامات مرتاط با اين ويژگي مي تواند روش اداره شهر را 
با شفاف سازي توسعه دهد. اين اقدامات معدولا براسهاس  

مان د دولت الکترونيک( صورت مهي  ) خدمات الکترونيکي
گيرنههد  ههه هدکههاري ميههان گههروه اداره    ههده شهههر و  

مهي   و سازمانها را مهرتاط و تقويهت  ها ، شر تشهروندان
، اقدامات مرتاط با دولت هوشهد د    د. به شکلي متداول

ها ، خط مشيمورد بحث براي مشار ت شهروندهاي گروه
براي به اشتراک گذاري اطمعات، تحقق نيافتن روندهاي 
اداري، شههاکه ب ههدي رسههانه اجتدههاعي و تههامين م ههابع  

ذي فهع در تصهديم   ههاي  جدعيت جههت مماظهه طهرف   
 (.295، .931اري و ره دا  داند) گيري هست د

اهداف اقدامات مرتاط بها پويهايي هوشهد د توانهايي     
نقل  ار مهد و داراي  ثهار پهايين     شهر براي ارا ه ادل و

زيست محيطي است. متداولترين اقدام درميهان اقهدامات   
تحت اين ويژگي، رفع بهتر نيازههاي  ها شهرها وشهرداري

شههري  ار ت شهروندان با  هاربرد وسهيع طهرح ريهزي     
نقهل فهردي بهه     ادهل و ههاي  است  ه به تغيير از روش

 شود و  اربرد ادل ونقل هيهر موتهوري   جدعي م جر مي
( و انسجام خودروهاي برقي را تقويهت  ها مان د دوچرخه)

  بهاتي و  28، 9314فردوسي و شکري فيروزجاه )   د مي
 (.288، 2890هدکاران 

از  نجا  ه محيط زيسهت هوشهد د بهر طهرح ريهزي      
ايدار شهري و مديريت مسئولانه م هابع طايعهي تا يهد    پ

مي توان هد در اهوزه مهديريت انهرفي     ها ، فرصتمي   د
شهر و مصالح ساختدان بررسهي شهوند. تحهت مهديريت     

، اقدامات متداول شامل تعديهر اساسهي   مصالح ساختداني
مان هد  ) خهم  انهرفي  هاي ساختدانهاي موجود با ف اوري

خورشيدي ( بهه م ظهور   هاي ريمفهوم صفر خالص، ف او
اسهت. در مهورد    CO2 اهش  اربرد انرفي و انتشهارهاي 

مديريت انرفي شهر فرصت هايي وجود دارد  ه مي توان 
مان هد توسهعه   ) به  دک  نها مديريت زيرسهاخت انهرفي  

، توليهد  انهرفي ههاي  هوشد د، تغيير در اامهل هاي شاکه
دوسههي و فر) بههر  از م ههابع تجديههد پههذير( را بهاههود داد

 (.28، 9314شکري فيروزجاه 
، با تدر ز اصلي بر تقويت  يفيت زنهدگي شههروندان  

شهرهاي هوشد د فرصت ههايي بهراي معرفهي اقهداماتي     
، خانهه هوشهد د  ) مان د طرح هايي در اتوماسهيون م هزل  

خدمات ساختدان هوشد د و...( و توسعه خدماتي دارنهد  
سهي بهه    ه شهروندان به  دهک  نهها مهي توان هد دستر    

مهديريت  ،بهداشت الکترونيکي) خدمات مراقات بهداشتي
ما ي بهر  هاي سوابق و..( را بهاود ده د. هدچ ين، فرصت

ف اوري اطمعات و ارتااطات براي تقويت ايد هي عدهومي   
خهدمات اورفانهس   هاي نظارت يا شاکههاي مان د سيستم

داخلي وجود دارند  ه مي توان د زمان پاسخ ارطراري را 
 (. 34، 2898توپتا ) ده د  اهش

مورد هاي طيف وسيعي از اهداف، موروعات و بخش
توجه در تعاريف شههر هوشهد د بهه تقسهيم ب هدي ايهن       
مفهوم م جر مي شود. در چ ين اهدافي، شهر هوشهد د،  
چههارچوبي بههراي سياسههت هههايي اسههت  ههه از تغييههر    

هاي ا ولوفيکي و ف اورانه شهر پشتيااني مي   د و برنامه
نصههيري و ) لههي و ملههي سياسههي را بهاههود مههي دهههدمح

، جدهع ب هدي   9(. جهدول شهداره   933، 9313هدکاران 
مهورد توجهه در مطالعهات    هاي و شاخص اصليهاي اوزه

 شهرهاي هوشد د را نشان مي دهد.
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 اصلي در مطالعات شهرهاي هوشد د هاي ها و اوزه : شاخص9جدول 
 شاخص اصلي مورد مطالعههاي حوزه شاخص اصلي رديف

9 

 ادل ونقل هوشد د

 تواند دسهازي  ، ترافيهک  تهرا م   هاهش 

 هوشد د ونقل ادل سيستم

 اتوبوس به ازاي جدعيتهاي تعداد ايستگاه

 دوچرخه نسات به جدعيتهاي تعداد ايستگاه 2

راه دايي با تغيير زمانا دي نسات به هاي تعداد  ل چراغ 3
 راه داييهاي تعداد  ل چراغ

مجهز به سيستم هوشد د ثات تخلفات هاي تقاطع تعداد 4
مجهز به چراغ راه دايي هاي تعداد تقاطعنسات به  ران دگي

 ران دگي

 نسات مساات پار ي گ به مساات م طقه 5

محيط زيست  .
 هوشد د

شهيوه  سهازي  پياده ، ربن انتشار  اهش -
 زباله مديريت پيشرفته هاي

   ب ذخيره  ارايي افزايش -

نسات پسداند خشک و تفکيک شده به  ل پسداند جدع 
  وري شده 

 تعداد بوستانهاي فعال م طقه به جدعيت م طقه 7

موجود در م طقه به جدعيت هاي متراف بوستانهاو تفرجگاه 0
 م طقه 

بوستان و بلوار و .. ( ) مساات  ل فعاي ساز نگهداري شده 1
 به مساات م طقه 

نسات فعاي ساز تحت پوشش سيستم  بياري قطره اي و  98
 باراني به  ل فعاي ساز نگهداري شده 

نسات مساات شاکه جدع  وري و هدايت و دفع  بهاي  99
 جاذب به مساات م طقه هاي سطحي و چاه

92 

 اکدروايي هوشد د
 الکترونيک دولت خدمات  ردن فراهم

  ار مد و شفاف

 ازاي جدعيتتعداد راي ده دگان به 

 مردمي نسات به تعداد محلهNGO تعداد 93

 مردم نهاد نسات به جدعيتهاي تعداد سازمان 94

95 

 زندگي هوشد د

 بهاود) سا  ين زندگي  يفيت بهاود-

 ( درمان و بهداشت بخش
 عدومي ام يت بهاود -

 رريب نفوذ اي ترنت

 تعداد مدارس هوشد د نسات به  ل تعداد مدارس .9

 تعداد خودپرداز نسات به جدعيت 97

 تعداد  افي نت نسات به جدعيت 90

91 

 شهروند هوشد د

 بهراي  جديهد  و ار  سب هايمدل تعريف

 اقتصهاد  رشهد  م ظهور  به هاشر ت جذب

 پايدار

تعداد افراد پرداخت    ده عوارض به روش اي ترنتي به تعداد 
 صادرههاي  ل فيش

سيستم ايد ي اريق نسات به  ل  تعداد م ازل مجهز به 28
 ساختدانيهاي وااد

 تعداد دانش  موختگان  موزش عالي 29

22 

 اقتصاد هوشد د

 ههاي مهدل  تعريهف  .اشهتغال،  نرخ افزايش
 به هاشر ت جذب براي جديد و ار  سب

 پايدار اقتصاد رشد م ظور

 ص عتيهاي تعداد شهرک

 علم و ف اوري هاي تعداد پارک 23

 اقتصاديهاي تعداد ب گاه 24

 (...، 9312مختاري و هدکاران ) 
 

 پيشينه تحقيق
ههاي  پهژوهش  هوشهد د  شههرهاي  زمي ه تا   ون در

ادامهه تعهدادي از    اسهت  هه در   صهورت گرفتهه   بسهياري 
انجام شهده در ايهن زمي هه مهورد     هاي مهدترين پژوهش

 بررسي قرار مي گيرد:
 

 داخليهاي پژوهش -9
( در پژوهشهي بها ع هوان    9318) ررابي و هدکهاران 

 رشههد هوشههد د شهههريهههاي تحليههل فعههايي شههاخص»

بها اسهتفاده از    «مطالعه موردي: م هاطق شههر اصهفهان(   )
روش توصيفي تحليلي و تک يهک تاپسهيس بهه تحليهل و     
بررسي عوامل موثر بر رشد هوشد د شهري با اسهتفاده از  

اقتصهادي،  الاهدي و    -اجتدهاعي  ) شاخص مختلهف  75
 اربري اراري، زيست محيطي و دسترسهي و ارتااطهات(   

در شهاخص   0پرداخت د. بر اساس نتايج ااصهله م طقهه   
در شهاخص  الاهدي و    5اقتصهادي، م طقهه    -اجتداعي 

در شهاخص زيسهت محيطهي و     2 اربري اراري، م طقه 
در شاخص دسترسي و ارتااطهات، رتاهه اول را    3م طقه 
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خهود اختصهاص داده انهد. در شهاخص تلفيقهي رشهد        به
بهتهرين االهت و م طقهه     5هوشد د شهري نيز، م طقه 

 بدترين ورعيت را داشته است. 94
( در پژوهشههي بههه 9312) سههيف الههدي ي وهدکههاران

بررسي بسترها و موانع رشد شهر هوشد د در شههرهاي  »
با استفاده از روش  «مياني مطالعه موردي: شهر خرم  باد

وصيفي تحليلي و تک يک پرسش امه پرداخته اند. نتهايج  ت
نشهان مهي دههد  شهرايط  الاهدي و      ها ااصل از بررسي

محيطي شهر خرم  باد به ع وان پتانسهيل بهالقوه جههت    
و مهم ترين موانع اعدهال    رشد شهر هوشد د مطرح بوده

سياسههت رشههد هوشههد د نگرشهههاي مههديريتي، توزيههع   
اجتدههاعي و  -فره گههيههها و ورههعيت   ههاربري نام اسههب

 اقتصادي اا م بر شهر بوده است.

تايين »( در پژوهشي به 9313) مشکي ي و هدکاران
 همن شههر    91راهارد رشد هوشد د شهري در م طقهه  

تحليلهي و بههره    –با اسهتفاده از روش توصهيفي    «تهران
 72معيههار و  7گيههري از مههدل تاپسههيس بهها اسههتفاده از  

 3صل از رتاه ب دي نوااي شاخص پرداخته اند. نتايج اا
تهران نشانگر وجود تفهاوت و پرا  هدگي    91گانه م طقه 

تههران   91بين نوااي م طقه ها در برخورداري از شاخص
  مي باشد.

ارزيهابي  »( در پژوهشهي بهه   9315) سجادي و  قايي
شهروند هوشد د در فعاهاي شهري با رويکرد هاي مولفه

مهورد: محلهه   ) انتقادي بر نظريه رشهد هوشهد د شههري   
بهها اسههتفاده از روش  «شهههر تهههران( 9ول جههک، م طقههه 

تحليلي و تک يک پرسش امه پرداخته اند. يافتهه -توصيفي
پژوهش اا ي از  ن است  ه محلهه ول جهک داراي   هاي 

 سطح متوسطي از شهروندان هوشد د است. 

( در پژوهشههي بههه بررسههي 9317) ر يسههي و  يههاني
خهدمات در شههر ف هور بهر     ورعيت توزيهع امکانهات و   »

بها اسهتفاده از روش    «اساس اصول رشد هوشد د شهري
توصيفي تحليلي و تک يک پرسش امه پرداخته اند. ههدف  
محققان، بررسي تيثير نحوه توزيع امکانات و خهدمات بهر   
توسعه اجتداعي، اقتصادي و  الاهدي بهوده اسهت. نتهايج     

 د بر ها نشان داد  ه راهارد رشد هوشد ااصل از بررسي
توزيع عادلانه تر امکانات و خدمات در شههر ف هور مه ثر    

 خواهد بود. 
ارزيهابي  »( در پژوهشي به 9317) عابدي ي وهدکاران

هاي رشد هوشد د شههري در م هاطق    و س جش شاخص
–پرداخته اند. روش پهژوهش توصهيفي    « منشهر تاريز

 دي برنامه ريزي،  نتروپهي و  هاي تحليلي است و از مدل
تصديم گيري چ د معياره تاپسيس جهت رتاه هاي روش

ب دي استفاده شده است. نتايج ااصل از پهژوهش نشهان   
–اقتصهادي ههاي  مي دهد  هه م طقهه يهک در شهاخص    

دسترسي و  الادي هاي اجتداعي، م طقه سه در شاخص
زيسهت محيطهي در اولويهت    هاي و م طقه دو در شاخص

 اول قرار گرفته اند.

 
 خارجيهاي پژوهش -2

(، در مقاله خود با ع هوان اسهتراتژي  2897) 12داستر
شهر هوشد د، راهاردهايي بهراي توسهعه و پيشهارد    هاي 

اهداف شهرها در زمي ه توسعه شهر هوشد د بيان  هرده  
ههاي  است  از جدلهه ايهن راهاردهها، تقويهت زيرسهاخت     

شهههري، نههو وري در خههدمات، تعامههل و ارتاههاط مههديران 
ها، به  ارگيري استعدادها، توسهعه   شهري با تک ولوفيست

محصولات و خدمات جديد،  هاهش هزي هه هها، تصهديم     
 گيري موثر و افزايش سرمايه گذاري در اين اوزه است.

 ديتهه   در خود گزارش ( در.289) 13بهادور و بِهوان
 بهه  ه د ي استانداردهاي اداره و هوشد د شهرهاي محلي

 بهر  تي يهد  بها  هوشهد د  شههرهاي ههاي  معرفي شهاخص 

 بهه  شاخص 14 گزارش، اين در پرداخت د. ه د شهرهاي

 و پهايش  بهراي  رروري و لازمهاي پايگاه وها داده هدراه
 م لفهه  97 اساس بر هوشد د شهرهايهاي پروفه ارزيابي

 زيست، محيط  موزش، انرفي، اقتصادي،هاي م لفه شامل

 ارهطراري،  خدمات و  تش نشاني مالي، و سرمايه گذاري

 پ اهگاه سرگرمي، ايد ي، و تعطيمت سممت، اکدروايي،

 و ادهل  نهو وري،  و مخهابرات  جامد،هاي زباله سرپ اه، و
بهاخخره   و بهداشهت  و فارهمب  شههري،  برنامهريزي نقل،

 گرفت. قرار تايين و بررسي مورد  ب تيمين
اي به بررسهي اسهتراتژي   (، در مقاله2895) 14گارسيا

مديريت در شههرهاي هوشهد د و   جديد براي بهاود هاي 
هوشد د، پرداختهه انهد.   هاي به طور گسترده تر سرزمين

در اين مقاله مدل تجزيه و تحليل گذشهته نگهر سيسهتم    
پيش هاد شده است. ايهن ابهزار  هه     15اطمعات جغرافيايي

براي  دک به تصديم گيري و  ي ده نگهري در مهديريت   
شههرها  توسعه هاي شهري طرااي شده است، به سياست

بههراي بهي ههه سههازي عدلکردههها، ايجههاد هههم افزايههي در  
ادل و نقل و برنامه ريهزي بها معيارههاي    هاي زيرساخت

 پايدار در استفاده از م ابع زمين و ساير م ابع مي پردازد.
( در پژوهشهي بها ع هوان     2894) و هدکهاران  16هولر

نوين هاي ، به بررسي اثر ظهور ف اوريشهرهاي هوشد د 
هوشد د در تحول زيرسهاخت  هاي ي مان د گوشياطمعات

شهرهاي س تي پرداخته و بهاود اوراع زيست محيطي و 
را ااصهل بهه  هارگيري     بهاود  يفيت زندگي شهروندان
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دانسته و معتقد اسهت شههرهاي هوشهد د    ها اين ف اوري
 يک واقعيت هيرقابل اجت اب در جهان است.

اي (، در پژوهشهي بها ع هوان  شههره    2898) 17فليپ
هوشد د و شاکه شهري  به اين موروع مي پردازد  ه با 

 ارگيري ف اوري نوين ارتااطهات مهي تهوان در چشهم      به
انداز  ي هده شههرها تغييهر ايجهاد  هرد. او معتقهد اسهت        
شهرهاي هوشد د به طور چشدگيري مي توان د در ارتقا 

شهرايط  سهب و هار     و بهاهود  يفيت زندگي شهروندان 
رايط درنهايت باعهث خواههد شهد يهک     موثر باشد. اين ش

 محيط پايدار شهري ايجاد شود.

، در پژوهشههي بهها ع ههوان (2881) و هدکههاران 18نههام
، مردم وموسسات  بها ارا هه    شهر هوشد د با ابعاد ف اوري

ابعاد وتعاريف متعدد ازشهر هوشد د به اين موروع مهي  
مردم ،پردازد  ه براي هدهاه گي بهين سهه بعهد ف هاوري     

ههاي  وف هووري هها  بايد به ادههام زيهر سهاخت    وموسسات
اجتداعي براي زيهر سهاخت  هاي واسطه، تقويت يادگيري

انساني و اکومت براي بهاود سهازماني و مشهار ت   هاي 
 شهروندان به ع وان نکات مهم توجه  رد. 

(، در پژوهشي بها ع هوان  شههرهاي    2881) 19 ارليو
بهه دناهال    هوشد د در اروپا  با توجه به  مار و اطمعهات 

تعريف واادي از شهر هوشد د مي باشد. ا و با مشهخص  
شهر هوشد د در اروپا به دناهال تهدوين   هاي  ردن ج اه

برنامه استراتژيک جديدي بهراي شههرهاي هوشهد د در    
اروپا به م ظور رسيدن به توسهعه پايهدار شههري و يهک     

 چشم انداز شهري بهتر است.

بها ع هوان      ( در مقالهه اي 2882) 20اسديلر و هو ل
هاي رشد هوشد د: بهترين عدل براي ادهل ونقهل    بحث

انهد  هه رشهد هوشهد د      شهري  به ايهن نتيجهه رسهيده   
نظارتي، مالي و هاي تواند به ع وان گستره اي از شيوه مي

تواند باعث هدهاه گي در ادهل ونقهل و      موزشي  ه مي
استفاده از زمين از طريق برنامهه ريهزي يکپارچهه شهود،     

 تفاده قرار گيرد. مورد اس

هاي  مي دهد  ه در سال نشان پيشين ادبيات مطالعه
 جهامع  ديهدي  از شههرها  در هوشد دسازي موروع اخير،

 ايهن  در هوشهد دي  بهه  نيل است. الاته بوده مورد توجه

هها  ظرفيهت  وهها  مهدل  ويژگهي هها،   بهه  توجه بدون فعا،
 اجهراي  در رونهد  ناهوده و مشهخص شهده  هه     امكانپذير

كه به  فرصت هايي وجود دارد وها چالش هوشد دسازي،
 بهه  بهر نيهاز   شود. هدچ ين گرفته نظر در طور اتم بايد

 تهدريجي  رشهد  و ف هاوري  زيرسهاخت  به و توجه نو وري

 است. شده تاكيد هوشد دسازي اركت به سوي

 روش پژوهش  
 اشان يکي از مهدتهرين شههرهاي اسهتان اصهفهان     

از سهههطح دريههها،  متهههري179اسهههت  هههه در ارتفهههاع 
 يلهومتري شهدال    228 يلومتري ج هوب تههران و   248

اصفهان واقع شده است و از طريق بزرگراه و راه  ههن بها   
تهران و اصفهان در ارتااط است. ميزان بارندگي متوسهط  

ميلي متر است. طاهق سرشهداري    931ساليانه  ن دشت 
 نفهر بهوده اسهت    384407جدعيهت  اشهان    9315سال 

(www.kashan.ir.) 
 

 
 انجام شده تا  ونهاي جدعيت شهر  اشان در سرشداري :9شکل 

 

8
4

,8
6

3
 

1
3

8
,5

9
9

 

1
5

5
,1

8
8

 2
0

1
,3

7
2

 

2
5

3
,5

0
9

 

2
7

5
,3

2
5

 

3
0

4
,4

8
7

 

3
1

0
,6

8
0

 

3
1

6
,9

9
9

 

3
2

3
,4

4
7

 

۵۰،۰۰۰ 

۱۰۰،۰۰۰ 

۱۵۰،۰۰۰ 

۲۰۰،۰۰۰ 

۲۵۰،۰۰۰ 

۳۰۰،۰۰۰ 

۳۵۰،۰۰۰ 



 محمد جواد سامانی نژادو  مریم پاکار، مهدی ابراهیمی بوزانی 

 

08 

 

 دوازدهمسال 

 چهل و يکمشماره 

 3199 بهار

 

 

 

 

 
 موقعيت شهر  اشان :2شکل 

 
هها بهه مع هي  اشهانه، خانهه،       وافه  اشان در فره گ

هدچ ين به مع اي معاهد و جايگهاه جشهن و دل  رايهي     
 مده، سپس به مع ي گونه اي مسکن و نام شهر گرديهده  

لغت نامه دهخدا، در لغت  اشان(. الاته نظهرات در  ) است
برخهي  ن را  مورد وجهه تسهديه  اشهان مختلهف اسهت      

 ، و  اشان با نام  اسان  هه از  اسهو  تغييريافته  اهفشان
 نام قومي بهه هدهين نهام در قهديم  هه در م طقهه  ران      )
طهرح  ) شهود.  ( گرفته شده نيز نهام بهرده مهي   قفقاز فعلي)

 (.24، 9301توسعه و عدران شهر  اشان 
 .9م طقهه و   5 اشان در تقسهيدات شههري داراي   

خاص خهود را دارا  هاي ريک ويژگيناايه مي باشد  ه ه
 مي باش د.

و  21شهر هوشد د به دو صهورت عي هي  هاي شاخص
، قابل بررسي هست د. بعد ذه ي شهامل بررسهي   22ذه ي

 .ههاي  ميزان ررايتد دي شهروندان از هر يک از اهوزه 
گانه شههر هوشهد د شهامل اقتصهاد هوشهد د، شههروند       
هوشهد د، زنههدگي هوشهد د، محههيط زيسهت هوشههد د،    
اکدروايي هوشد د و پويايي هوشد د است و بعد عي ي 
شهر هوشد د مت اظر بر شاخص هايي است  ه به ج اه

ها  ن از سرشداريهاي مختلف اشاره داشته و  مارههاي 
و... قابل استخرار مي باشد. بررسي بخش ذه ي با روش 

و نرم افهرار اس پهي اس    24، تک يک پرسش امه23پيدايش
( انجام Topsis) 26روش تاپسيس و بخش عي ي با 25اس

 شده است. 
شهامل  ليهه زنهان و     مطالعهه   ماري مهورد  يجامعه

 موجهود   مار اساس سال شهر  اشان بر 90مردان بالاي 

باشد  ه با اسهتفاده  مي 9315 درسال ايران  مار مركز در
در  ندونهه  اجهم  تعهداد  از فرمول ندونه گيهري  هو ران،  

 روش پرسشه امه،  توزيهع  روش ونفر  .47اارر پژوهش

بهر ايهن اسهاس در     اسهت.  تصادفي طاقهه اي  گيريندونه
نفهر، م طقهه    00تعداد  2نفر، م طقه  55تعداد  9م طقه 

 5نفر و در م طقهه   15تعداد  4نفر، م طقه  990تعداد  3
 نفر مورد پرسش قرار گرفت د. 928تعداد 

پرسش امه با  دک اسهاتيد اهوزه جغرافيها،     27روايي
يزان شهري و علوم اجتداعي بررسي و تاييد شهد.  برنامه ر

اسهتفاده شهده    29نيز از روش پايلت 28براي بررسي پايايي
ي پرسش امه در مرالهه  38است. بدين صورت  ه ادود 

اول بين جامعه  ماري توزيع و با استفاده از  زمون  لفهاي  
 رونااخ پايايي مفاهيم به صورت جداگانه اندازه گيهري و  

پايايي اوليه مفاهيم، توزيع نهايي پرسشه امه  بعد از ااراز
 (. 2جدول شداره ) انجام شدها 
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 رريب  لفاي  رونااخ: 2جدول 
 ضريب آلفاي کرونباخ تعداد سوالات مفاهيم

 8674 1 پويايي هوشد د

 8670 0 محيط زيست هوشد د

 8618 92 اکدروايي هوشد د

 8609 . زندگي هوشد د

 8674 98 شهروند هوشد د

 8608 4 اقتصاد هوشد د

 8604 41 شهر هوشد د

 م اع : محاساات نگارندگان
 

شهاخص   24به م ظهور بررسهي بعهد عي هي، تعهداد      
گانه شهر  اشهان انتخهاب و    5مت اسب با شرايط م اطق 

با استفاده از تک يک تاپسيس رتاه ب دي م هاطق از نظهر   
 بهترين و بدترين ورعيت شهر هوشد د انجام گرفت.

 30تاپسيس نخستين بار بوسيله ونهگ و يهون  تک يک 
ههاي  معرفي شد، اين روش يکهي از روش  9109در سال 

چ د معياره است و از  ن براي رتاه ب هدي   تصديم گيري
مختلف و انتخهاب بهتهرين گزي هه و    هاي و مقايسه گزي ه

 دي  نها استفاده مي و گروه بها تعيين فواصل بين گزي ه
اين روش  ن است  ه مي تهوان  هاي از جدله مزيت شود.

م في و مثات به شکل تر ياي و هم زمان هاي از شاخص
استفاده ندود. به طور خمصه، راه ال ايده  ل از مجدوع 
مقادير ادا ثر هر يک از معيارها به دسهت مهي  يهد، در    

ين تهرين  االي  ه راه ال هيهر ايهده  ل از مجدهوع پهاي    
 ااصل مي گردد.ها مقادير هر يک از معيار

 فر ي د تاپسيس شامل مراال زير است:

( ايجاد يک ماتريس تصديم گيهري بهراي رتاهه    9گام 
 معيار nگزي ه و  mب دي. شامل 

 ( نرمال ندودن ماتريس تصديم گيري است2گام 
( تعيين راه ال ايده  ل مثاهت و راه اهل ايهده    3گام 

  ل م في
بدست  وردن ميزان فاصله هر گزي هه تها ايهده     (4گام 

 هاي مثات و م في  ل
 ( تعيين رريب نزديکي براي هر يک از گزي ه ها5گام 
 بر اساس رهريب نزديکهي  ها ( رتاه ب دي گزي ه.گام 

 (..27، 9318محددي )
 

 هاتجزيه و تحليل داده
 نتايج روش پيدايش -9
 :توصيف پاسخگويان -9-9

 245پاسخگو در پژوهش اارر، تعداد  475از تعداد 
( بوده اند. 40642) نفر زن 238( و تعداد 59657) نفر مرد

پاسهخگو،   475نشان مي دهد از تعهداد  ها هدچ ين يافته
 2.8نفر فو  ديپلم،  42نفر ديپلم،  45نفر زيرديپلم،  22

نفر د تري بوده .9نفر فو  ليسانس و  18نفر ليسانس، 
 اند.

ن بر اسب شغل بيانگر  ن است  ه توزيع پاسخگويا
 93685درصد  اسهب،   0درصد داراي شغل  زاد،  .9762

درصهد   .9362درصهد بازنشسهته،    .763درصهد  ارم هد،   
درصههد بيکههار،  46.3درصههد دانشههجو،  97647خانههه دار، 

درصهد   2673درصد نظهامي،   98614درصد دامدار،  8629
د درصه  8600درصد خدمات و  4629تک سين و ف ي  ار، 

 ران ده مي باش د. 
 

 :توصيف متغير تحقيق-9-2
ابعاد مورد بررسي در شهر هوشد د شامل شش بعهد  
پويايي هوشهد د، محهيط زيسهت هوشهد د، اکدروايهي      
هوشد د، زندگي هوشد د، شههروند هوشهد د و اقتصهاد    
هوشد د است. براي بررسي اين ابعاد،  نها بهه مفهاهيم و   

طيهف ليکهرت تاهديل و    گذاري در  گويه هايي قابل ارزش
نفههر از  .47) توسههط جدعيههت ندونههه  ههها پرسشهه امه

مهورد مطالعهه در بعهد    هاي شهروندان( تکديل شد. گويه
ههاي  اقتصاد هوشهد د شهامل ميهزان اسهتفاده از سهايت     

.( براي خريد و فروش  الا، وجود .مثل ديوار و.) اي ترنتي
در بعد مهردم   …مختلف وهاي نيروي  ار ماهر در عرصه

شد د شامل ميزان استفاده از اي ترنت بهراي اطهمع از   هو
 ب، بر ، گاز و تلفهن( از  )  خرين خارها، پرداخت قاوض

طريههق اي ترنههت، ميههزان اسههتفاده از سههايت و خههدمات   
الکترونيکي شهرداري مان د پرداخت عهوارض و... در بعهد   
اکدروايي هوشد د شامل ميزان ارتااط م اسب مهديران  

شهري  اشان با شههروندان، ميهزان    و مسئولين مديريت
ارا ه اطمعات صحيح به شهروندان توسط پورتال خاهري  
شهر  اشان و... در بعد ادل و نقل هوشد د شامل وجود 

الکترونيکهي بهراي پرداخهت  رايهه اتوبهوس و      هاي  ارت
راه دهايي و..  هاي تا سي، وجود تجهيزات هوشد د چراغ

ش در جههت  در بعد محيط زيست هوشهد د شهامل تهم   
افظ محيط زيست، تمش در جهت تفکيک زباله خشک 
و تر در م زل يا محيط  ار و... در بعهد زنهدگي هوشهد د    
شامل ميزان مطلوبيت ارا ه خدمات بهداشت و سهممت و  
درمان به صورت الکترونيکهي و  نميهن مطلهوب، ميهزان     

الکترونيکي و....مي باشهد. جهدول   هاي مطلوبيت  تابخانه
توزيع پرا  دگي ابعاد و مفهوم شهر هوشد د را  3شداره 

نشان مي دهد. بر اين اساس  5تا  9در طيف ليکرت بين 
شههر  ههاي  ميانگين برخورداري شههر  اشهان از ويژگهي   

http://www.tahlil-amari.com/
http://www.tahlil-amari.com/
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اسهت  هه از ميهانگين     2670 ،5تها   9هوشد د در طيهف  
( پايين تر است. سهاير ابعهاد مهورد    3) اسدي مورد انتظار

قابههل مشههاهده اسههت.   مطالعههه نيههز در هدههين جههدول 
هدچ انکه مشاهده مي شود ت ها شاخص محهيط زيسهت   

از هها  شهري از ميانگين اسدي بالاتر است. بقيهه شهاخص  
ميانگين اسدي  دتر است  ه در اين بين شاخص پويايي 
شهري از ورع نامطلوب تري قرار دارد. هدچ هين نتهايج   

شاخص شهر هاي نشان مي دهد نظرات در پاسخ به گويه
د د داراي بيشهترين پرا  هدگي و در شهاخص بعهد     هوش

جهدول  ) پويايي هوشد د داراي  دترين پرا  دگي اسهت 
 (.3شداره 

 
 توصيف مفهوم شهر هوشد د و ابعاد سازنده :3جدول 

 حداکثر حداقل انحراف معيار ميانگين مفعوم و ابعاد

 5 9 8610 2670 شهر هوشد د

 5 9 8643 2658 پويايي هوشد د

 5 9 8677 3698 زيست هوشد دمحيط 

 5 9 ..86 .260 اکدروايي هوشد د

 5 9 8677 26.4 زندگي هوشد د

 5 9 969 2600 شهروند هوشد د

 5 9 877 2678 اقتصاد هوشد د

 ( 9310محقق هاي م اع: پرسشگري) 
 

بررسي تفهاوت م هاطق په ج گانهه شههر  اشهان در       
از نتهايج   برخورداري از مزاياي شهر هوشد د بها اسهتفاده  

 پرسش امه نشان مي دهد  ه:
 5داراي بهتهرين ورهعيت و م طقهه     4و  2م طقه  -

و  2داراي بدترين ورعيت است. شايان ذ ر است م طهق  
به دليل مر زيهت، وجهود امکانهات رفهاهي،  موزشهي،       4

وجههود ادارات مختلههف و هدچ ههين ميههزان سههواد بههالاي  
ق شهروندان از ورهعيت بهتهري نسهات بهه سهاير م هاط      

به دليل بافت  5برخوردار مي باشد. از طرف ديگر م طقه 
ااشيه نشين و سکونتگاه هيررسدي، داشتن فاصله زيهاد  
تا مر ز شهر و  داود امکانات مهم تفريحي و  موزشي از 

جهدول  ) جدله م اطق محروم شهر محسهوب مهي گهردد   
 (.4شداره 

 
 :هاتجزيه و تحليل داده -9-3

ي  بهراي  زمهودن فررهيه    31تهک ندونهه اي   t زمون 
برابري ميانگين يک ندونه با ميهانگين جامعهه  هه داراي    
توزيع نرمال است به  ار مهي رود. ههدف از اجهراي ايهن     
 زمون س جيدن برابري ميانگين ندونهه بهر ورد شهده بها     

نتهايج  زمهون    5ميانگين جامعهه اسهت. جهدول شهداره     
ه  ن مقايسه ميانگين مفهوم شهر هوشد د و ابعاد سهازند 

   دهد. را در مقايسه با ميانگين جامعه نشان مي
 

 گانهپ جميانگين ابعاد شهر هوشد د در بين م اطق  :4جدول 

 مفعوم و ابعاد
پويايي  شهر هوشمند

 هوشمند

محيط زيست 
 هوشمند

حکمروايي 
 هوشمند

زندگي 
 هوشمند

شهروند 
 هوشمند

اقتصاد 
 رتبه ميانگين هوشمند

 2644 .261 2677 2614 3623 2643 3 2618 9م طقه 

 2618 3648 2614 2648 3632 2618 9 3645 2م طقه 

 26.7 2630 2624 3685 3690 2692 4 2648 3م طقه 

 2615 3622 2609 2608 3688 2655 2 3698 4م طقه 

 2655 2643 2644 3695 2608 2682 5 2692 5م طقه 

 2678 2600 26.4 .260 3698 2658 - 2670 ميانگين شهر

(9310محقق هاي م اع: پرسشگري) 
 

 تک ندونه اي Tمشخصات تفصيلي  زمون  :5جدول 
 نتيجه آزمون معني داري Tآماره  ميانگين مفعوم و ابعاد

 تاييد فرريه 86888 .65. 26.8 شهر هوشد د

 تاييد فرريه 86888 3632 2658 پويايي هوشد د

 رد فرريه 868.7 98645 3698 محيط زيست هوشد د

 تاييد فرريه 86888 3655 .260 اکدروايي هوشد د

 تاييد فرريه 86888 4670 26.4 زندگي هوشد د

 تاييد فرريه 86888 0601 2600 شهروند هوشد د

 تاييد فرريه 86888 98641 2678 اقتصاد هوشد د
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 5تک ندونهه اي در جهدول شهداره     tمقادير  زمون 
و سهطح خطهاي    8611نشان مي دههد  هه بها اطدي هان     

تفاوت مع اداري بين ميانگين واقعي و  8689 وچک تر از 
مفروض وجود دارد. مقدار ميانگين مفهروض بهراي هدهه    

بوده است، نتهايج نشهان مهي دههد  هه در ا ثهر        3ابعاد 
گين مقهدار ميهان   -به جز محيط زيست هوشد د-فرريات

واقعي  دتر از ميانگين مفروض است، بهه عاهارتي ديگهر    
ميانگين شهر هوشد د در جامعه مهورد مطالعهه  دتهر از    

 اد متوسط است.
به م ظور بررسي مهم ترين بعد در بين ابعاد سهازنده  

استفاده مي گردد تها   32شهر هوشد د از تحليل رگرسيون
تري در نيل بهه شههر    نشان داده شود  دام بعد تاثير مهم

هوشد د در جامعه مورد مطالعه را دارا مي باشد. جهدول  
نتايج تحليل رگرسهيون چ هدمتغيره و رهرايب     .شداره 

براي شهر هوشد د را نشان مي دهد.  33استاندارد شده بتا
 هه متغيهر    نتايج م درر در اين جدول اا ي از  ن است

نسهات بهه سهاير     86.0زندگي هوشهد د بها رهريب بتها     
 متغيرها تاثير مهدي در شهر هوشد د دارد.

 
 نتايج تحليل رگرسيون چ دمتغيره :.جدول 

 براي شهر هوشد د

 پويايي هوشمند مفهوم
محيط زيست 

 هوشمند

حکمروايي 
 هوشمند

 8657 8654 86.2 ضريب بتا

Sig 86888 86888 86888 

 اقتصاد هوشد د شهروند هوشد د زندگي هوشد د مفهوم

 8633 86.9 86.0 ضريب بتا

Sig 86888 86888 86888 

 
 34هدچ ين، با استفاده از رريب هداستگي پيرسهون 

به بررسي رابطه زندگي هوشهد د و ديگهر ابعهاد سهازنده     
شهر هوشد د پرداخته شده است تا ميزان هدسويي ابعاد 

 7قرار گيهرد. جهدول شهداره    شهر هوشد د مورد بررسي 
نشان مي دهد، بين زندگي هوشد د و ساير ابعاد سهازنده  
شهر هوشد د رابطه وجود دارد. با توجهه بهه نهوع رابطهه     
چ ين است ااط مي شود  ه با افزايش زنهدگي هوشهد د   

 ساير متغيرها در جامعه مورد مطالعه افزايش مي يابد.
 

 نتايج روش تاپسيس-2
گانههه شهههر  اشههان  5م ههاطق در ايههن بخههش ابتههدا 

گانه شههر هوشهد د مهورد بررسهي قهرار       .براساس ابعاد 
شاخص استخرار شهده   24گرفت د و سپس براساس  ل 

مورد بررسي و رتاه ب دي قرارگرفته اند. نتايج در جهدول  
ارا ه گرديده است. بدين ترتيب بررسهي تفهاوت    0شداره 

زايهاي  م اطق پ ج گانه شههر  اشهان در برخهورداري از م   
شهر هوشد د با استفاده از تک يک تاپسهيس نشهان مهي    

 دهد  ه:
در بهترين ورعيت و  4در بعد پويايي هوشد د م طقه  -

 در بدترين ورعيت است. 5م طقه 
در بهتهرين   4در بعد محيط زيست هوشهد د م طقهه    -

 در بدترين ورعيت است. 9ورعيت و م طقه 
ن ورعيت و بهتري 3در بعد اکدروايي هوشد د م طقه -

 بدترين ورعيت را دارا است. 5م طقه 
بهتهرين ورهعيت و    2در بعد زندگي هوشد د م طقهه   -

 در بدترين ورعيت است. 3م طقه 
بهتهرين ورهعيت و    2در بعد شهروند هوشد د م طقه  -

 بدترين ورعيت را دارا است. 3م طقه 
داراي بهتههرين  4در بعههد اقتصههاد هوشههد د م طقههه   -

 داراي بدترين ورعيت است. 9ورعيت و م طقه 
از  2هدچ ين در مفهوم  لي شهر هوشهد د م طقهه   

 دترين ورهعيت   3بيشترين ميزان برخورداري و م طقه 
 مي باشد.

 
 رابطه زندگي هوشد د با ديگر ابعاد سازنده شهر هوشد د: 7جدول 

  متغيروابسته 
 متغير مستقل

محيط زيست  پويايي هوشمند
 هوشمند

حکمروايي 
 هوشمند

شهروند 
 هوشمند

اقتصاد 
 هوشمند

 8651 86.2 8672 8672 86.8 هداستگي زندگي هوشد د

 86888 86888 86888 86888 86888 مع اداري
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 نتايج روش تاپسيس: 0جدول 

 گزينه ها بعد
فاصله تا ايده 

 آل مثبت

فاصله تا ايده 
 آل منفي

نزديکي تا گزينه 
 ايده آل

رتبه 
 مناطق

 
 

 پويايي هوشد د

 4 86380 86801 862 9م طقه 

 2 86512 86977 86922 2م طقه 

 3 86359 86984 86912 3م طقه 

 9 861.1 86202 86881 4م طقه 

 5 8689 86883 86203 5م طقه 

 
محيط زيست 

 هوشد د

 5 86989 86835 86393 9م طقه 

 4 869.9 86853 .8627 2م طقه 

 3 86272 8681 86249 3م طقه 

 9 86105 86324 86885 4م طقه 

 2 86393 8692 862.3 5م طقه 

 
اکدروايي 
 هوشد د

 2 .86 86985 8687 9م طقه 

 3 86534 86870 868.0 2م طقه 

 9 .8605 86939 86822 3م طقه 

 4 865 86871 86871 4م طقه 

 5 8691 8683 86920 5م طقه 

 
 زندگي هوشد د

 2 86325 86985 86290 9م طقه 

 9 86192 86271 86827 2م طقه 

 5 8683 86881 86201 3م طقه 

 2 86041 86253 86845 4م طقه 

 4 86982 8683 862.5 5م طقه 

 
 شهروند هوشد د

 3 863.7 ..869 .8620 9م طقه 

 9 86113 86459 86883 2م طقه 

 5 86884 86882 86459 3م طقه 

 2 86737 86333 86991 4م طقه 

 4 86399 86949 86392 5م طقه 

 
 

 اقتصاد هوشد د

 5 86255 86800 86257 9م طقه 

 2 86599 .8628 86917 2م طقه 

 3 86431 86912 86245 3م طقه 

 9 865.9 86245 86912 4م طقه 

 4 86431 86912 86245 5م طقه 

 
 شهر هوشد د

 4 86325 86855 86994 9م طقه 

 9 86.3 .8692 86874 2م طقه 

 5 86323 868.3 86932 3م طقه 

 2 865 86983 86983 4م طقه 

 3 8633 868.4 8693 5م طقه 

 
 گانه 5ابعاد عي ي و ذه ي در بين م اطق مقايسه  -3

ههاي  نشهان ده هده مقايسهه رتاهه     1جدول شهداره  
گانه در شههر هوشهد د و ابعهاد  ن مهي باشهد.       5م اطق 

در ههر دو بعهد عي هي و     2دههد م طقهه    نتايج نشان مهي 

در  4ذه ي داراي رتاه يک مي باشد. هدچ هين م طقهه   
گرفته است. از هر دو بعد عي ي و ذه ي در رتاه دوم قرار 

در بعد ذه ي در رتاهه چههارم و در    3طرف ديگر م طقه 
 بعد عي ي در رده  خر قرار گرفته است.
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 گانه پ جمقايسه رتاه ابعاد ذه ي و عي ي شهر هوشد د در م اطق  :1جدول 
ميانگين کل  منطقه

 شهر 

پويايي 
 هوشمند

محيط زيست 
 هوشمند

حکمروايي 
 هوشمند

زندگي 
 هوشمند

شهروند 
 هوشمند

اقتصاد 
 هوشمند

 عيني ذهني عيني ذهني عيني ذهني عيني ذهني عيني ذهني عيني ذهني عيني ذهني

 5 5 3 3 3 3 2 3 5 2 4 3 4 3 9م طقه 

 2 2 9 9 9 9 3 5 4 9 2 9 9 9 2م طقه 

 3 3 5 5 5 5 9 2 3 3 3 4 5 4 3م طقه 

 9 9 2 2 2 2 4 4 9 4 9 2 2 2 4م طقه 

 4 4 4 4 4 4 5 9 2 5 5 5 3 5 5م طقه 

 

 
 شهر هوشد د در دو بعد عي ي و ذه يهاي نقشه م اطق شهر  اشان براساس ميزان برخورداري از شاخص :3شکل 

 

 نتيجه گيري و پيشنهادات
  ه مسا لي گردند مي قلدداد هوشد د زماني شهرها

 و سرزمين تخريب انرفي،  لودگي، مصرف ترافيک، مان د
 بهر  سيسهتداتيک،  و نو ورانهه  رويکهرد  يک طريق از هيره

 سهازي  بهي هه  بها ههدف   اطمعهات  تاادل و ارتااط اساس

 فراي دها انجام پذيرفته باشد. 
در ايههن مقالههه بههراي بررسههي بعههد ذه ههي از روش   

عي ي از روش تاپسهيس و  پرسش امه و براي س جش بعد 
هاي استفاده گرديد. شاخص 35تک يک وزن دهي  نتروپي

گانه شهر هوشد د در هر دو بررسهي يکسهان اسهت.     24
پرسشه امه محهور نشهان مهي     ههاي  نتايج ناشي از بررسي

دهد، ميانگين شهاخص  لهي بهرم هدي از مزايهاي شههر      
مي باشهد  هه از ميهانگين     2670هوشد د در شهر اشان 

(  دتر است. بررسي ابعاد مختلهف شههر   3عدد ) مفروض
هوشد د نشان مي دهد  ه شهر  اشهان در بعهد پويهايي    

، در بعد محيط زيسهت هوشهد د   2658هوشد د ميانگين 
، در بعد زنهدگي  .260، در بعد اکدروايي هوشد د 3698

و در  2600، در بعههد شهههروند هوشههد د  26.4هوشههد د 
ه نتايج نشان مي   مي باشد. چ ان 2678اقتصاد هوشد د 

دهد شهر  اشان از نظر محيط زيست هوشد د نسات به 
ساير ابعاد از ورعيت بهتر و در بعهد پويهايي هوشهد د از    
ورههعيت نههامطلوبي برخههوردار مههي باشههد  ههه بهها نتههايج  

(، عابهههدي ي و 9317) تحقيقهههات مهههولايي و هدکهههاران
( هدراسههتا مههي باشههد و نتههايج ايههن   9317) هدکههاران

شههان مههي دهههد ميههزان محههيط زيسههت تحقيقههات نيههز ن
هوشد د در شهرهاي مهورد مطالعهه از ورهعيت بهتهري     

 نسات به ساير ابعاد برخوردار مي باشد.
در خصوص تفاوت م اطق از نظر شههر هوشهد د در   

داراي بهالاترين بههره م هدي و     4و  2بعد ذه ي م طقهه  
داراي  دترين برخهورداري مهي باشه د. نتهايج      5م طقه 

ن اها ي از  ن اسهت  هه متغيهر زنهدگي      تحليل رگرسيو
نسات به ساير متغيرها تهاثير   86.0هوشد د با رريب بتا 

مهدي در شههر هوشهد د دارد. نتهايج ااصهل از رهريب      
هداستگي نشان مي دهد، بين زندگي هوشهد د و سهاير   
ابعاد سهازنده شههر هوشهد د چهون شههروند هوشهد د،       
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شهد د و  اقتصاد هوشد د، پويايي هوشد د، اکدروايي هو
محيط زيست هوشد د رابطه وجود دارد. چ انچه با نتايج 

 ( و سههجادي و  قههايي9314) تحقيقههات ملکههي و م فههرد
ههاي  پهژوهش ههاي  ( هدراستا مي باشهد و يافتهه  9315)

نامارده نيز نشان مي دهد زندگي هوشد د با سهاير ابعهاد   
 داراي رابطه مع ي داري مي باشد.

هوشد د نشان مي نتايج در بخش بررسي عي ي شهر 
داراي  3داراي بهترين ورهعيت و م طقهه    2دهد م طقه 

 بدترين ورعيت مي باشد.
 بايهد  هوشهد د  شههر  ايجهاد  لازم به ذ ر است براي 

از عدرانهي و   اعهم  شههري ههاي  برنامهه  تدهامي  ت ظهيم 
 بهه  متکهي  شههر  با شهر هوشد د محور اول هيرعدراني

 بهه  رسهيدن  براي شکل گيرد. دور از ارتااطات تک ولوفي

 :مفيد است زير به  ارگيري راهاردهاي هوشد د، شهر
ف اوري اطمعهات   توسعه راهارد الگو براي يک ايجاد -

درشهر  اشان به نحوي  هه  ليهه م هاطق را در بهر     
 گيرد

 اجتدهاعي  نيازههاي  و رفتهاري  الگوههاي  تعيهين  -

 شهرهوشد د  
 مخابرات  زيرساخت توسعه و ايجاد -
 بهه  جامعهه  شهروندان عدوم دستيابي افزايش امکان -

 فاوا  مزاياي از و استفاده ارتااطي زيرساخت
 جامعهه  متفهاوت  سهطوح  در لازم افهزايش  گهاهي   -

 فاوا متعدد مزاياي وها پتانسيل درخصوص
 متخصص   انساني م ابع توسعه -
 قانوني  زيرساخت توسعه و ايجاد -
ههاي  فعاليهت  بهراي  م اسهب  محهيط  توسعه و ايجاد -

ايجهاد   گهذاري تجهاري،   سهرمايه ) اقتصهادي  تجاري،
 الکترونيکي( برداشت و ف ي استانداردهاي

 فهاوا  بها  مهرتاط  صه ايع  از ادايهت  توسهعه،  و ايجاد -
 مخابراتي( افزاري، شاکه نرم افزاري، سخت امکانات)
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